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Dati di sintesi e indicatori alternativi di performance

31 dicembre I CIEELLLE Variazioni
2008
2009 o "
Proforma
Dati economici (milioni di euro) *) assoluta
Interessi netti 839 1.020 -181 -17,7%
Commissioni nette 391 396 -5 -1,3%
Risultato attivita di negoziazione 23 10 13 n.s.
Proventi operativi netti 1.298 1.506 -208 -13,8%
Oneri operativi 809 849 -40 -4,7%
Risultato della gestione operativa 489 657 -168 -25,6%
Rettifiche di valore nette su crediti 367 226 141 +62,4%
Proventi netti dei gruppi di attivita in via di dismissione 68 19 49 n.s.
Risultato netto 370 78 292 n.s.

Dati patrimoniali (milioni di euro)
Crediti verso clientela

31 dicembre
2009

31 dicembre
2008
"Proforma”

Variazioni

*) assoluta

Raccolta diretta da clientela 22.768 24.703 -1.935 -7,8%
Raccolta indiretta 24.312 21.931 2.381 +10,9%
di cui: Risparmio gestito 9.313 9.430 -117 -1,2%
Totale attivita 35.594 39.983 -4.389 -11,0%
Patrimonio netto 1.768 1.356 412 +30,4%

31 dicembre
2009

31 dicembre Variazioni
2008

assoluta

Struttura operativa

Numero dei dipendenti 7.367 7.881 -514 -6,5%
Italia 7.184 7.687 -503 -6,5%
Estero 183 194 -11 -5,7%

Numero degli sportelli bancari (1) 844 923 -79 -8,6%
Italia 824 903 -79 -8,7%
Estero 20 20 0 0,0%

31 dicembre
31 dicembre 2008 Variazi
2009 "Proforma" ariazione

Indicatori di redditivita *)

Cost / income ratio (2) 62,3% 56,4% +5,9%

Risultato netto/ Patrimonio netto medio (ROE) (3) 23,6% 5,4% +18,2%

31 dicembre
2l elEETmaE 2008 Variazione
2009 "Proforma”
Indicatori di rischiosita *
Sofferenze nette/Crediti verso clientela 1,48% 1,01% +0,47%
Rettifiche di valore accumulate su crediti in sofferenza/Crediti in
56,1% 52,8% +3,3%

sofferenza lordi con clientela

(*) Dati proformati per tener conto delle variazioni intervenute nel perimetro di consolidamento. Per maggiori informazioni di dettaglio si rimanda al paragrafo "I
risultati dell'esercizio 2009" del capitolo "Executive summary". | suddetti dati non sono stati assoggettati a revisione contabile. In proposito, si precisa che I'utile
netto consolidato del raggruppamento Casse del Centro e stato interamente attribuito alla voce utile di pertinenza di terzi. Attribuendo peraltro a tale voce
esclusivamente la quota di pertinenza degli azionisti delle Casse del Centro esterni al Gruppo Intesa Sanpaolo, I'utile netto consolidato proforma dell'esercizio
2008 sarebbe salito da 78 a 146 milioni di euro e la variazione dell’'utile netto del 2009 sul 2008 sarebbe passata dal +292 milioni di euro a +224 milioni di euro.
(1) Il dato include le Filiali Retail, i Centri Private e i Centri Imprese

(2) Oneri operativi/Proventi operativi netti.

(3) Risultato netto rapportato alla media del capitale, del sovrapprezzo, delle riserve e delle riserve da valutazione.
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Executive summary

L’andamento dell’economia nel 2009 e le prospettive per il 2010

[ 2009 si & chiuso con una variazione del Prodotto Interno Lordo nazionale che non ha precedenti dal secondo
dopoguerra. Anche se I'entitd del calo non & ancora stata resa nota dal’ISTAT, & ragionevole ipotizzare un valore
intorno a quello fornito da Consensus Economics, pari a -4,8%. Utilizzando la serie storica calcolata dal Fondo
Monetario Internazionale, che & piu estesa nel tempo rispetto a quella di fonte ISTAT (che parte dal 1970), si
scopre come I'anno in precedenza peggiore fu il 1975, con un -2,1%. Dal 1970 a oggi si sono succedute solo altre
due letture negative su base annua del Pil, e sono il -0,8% del 1993 ed il -1,1% del 2008, e proprio quest’ultimo
aspetto mette in luce un altro record storico: per la prima volta si & assistito ad un calo in due anni consecutivi.

Le aspettative dei principali centri di ricerca pubblici e privati prevedono un ritorno alla crescita su base annua nel
2010, con in particolare un recupero dell’attivita economica nella seconda parte dell’anno su livelli prossimi al
potenziale (piu basso rispetto ai livelli pre-crisi). Molto dipendera dal’andamento del commercio internazionale, e
quindi dalla ripresa nell'interscambio commerciale, e dalle dinamiche di spesa dei consumatori, per il momento
sostenute dalle Politiche ultra-espansive in atto da parte di Governi e, soprattutto, Banche Centrali. Il mercato del
lavoro, che reagisce con un certo ritardo al miglioramento del ciclo economico, rimarra ancora in difficolta nei
prossimi trimestri, mentre I'elevata capacita inutilizzata presente nel sistema dovrebbe garantire un profilo
moderato per le dinamiche inflazionistiche future.

| ITALIA: PRINCIPALI DATI MACROECONOMICI |

Prodotto Interno Lordo variazione variazione stime stime
tendenziale | congiunturale 2009 2010

1°trimestre -6,0% -2,7%

2°trimestre -5,9% -0,5% -4,8% 0,9%

3°trimestre -4,6% 0,6%

Produzione industriale

1°trimestre -21,3% -9,6%
2°trimestre -22,9% -3,1% -17,3% 2,1%
3°trimestre -15,9% 4,4%

Vendite al dettaglio

1°trimestre -3,1% -23,2%
2°trimestre -1,2% 8,6% n.d. n.d.
3°trimestre -2,3% 1,2%

Tasso di disoccupazione Saldo Bilancia Commerciale
1°trimestre 7,4% 1°trimestre MLN£ - 4.435
2°trimestre 7,5% 2°trimestre MLN€ 272
3°trimestre 7,8% 3°trimestre MLN€ 1.817

Dopo un 2008 allinsegna della debolezza ed un 2009 eccezionalmente negativo, quindi, per il 2010 & atteso
soltanto un flebile rimbalzo dell’attivita economica.

L’andamento commerciale

Nel contesto economico sopra descritto, Banca CR Firenze, unitamente alle dieci banche locali e alle finanziarie
specializzate comprese nell’area di consolidamento, ha dedicato le sue energie al consolidamento ed allo sviluppo
del rapporto di fiducia con la propria clientela con programmi, progetti e campagne commerciali di notevole valore,
anche in ambito sociale. In questo senso, particolare rilevanza assumono le iniziative di sostegno finanziario alle
piccole e medie imprese che si sono concretizzate a valle dell’accordo sottoscritto tra la Capogruppo Intesa
Sanpaolo e Confindustria a cui ha fatto seguito I'adesione allAvviso Comune ABI/Confindustria dello scorso
agosto.

L’erogazione del credito € quindi rimasta sostenuta, facendo registrare una contrazione contenuta, ampiamente
compatibile con quanto sopra descritto (oltre 27 miliardi di euro, -3,1% nei dodici mesi) mentre la raccolta totale
risulta in crescita (+1,0%).

L’azione commerciale rivolta al mercato retail si e focalizzata principalmente su quattro specifiche direttrici:
l'incremento del numero clienti, lo sviluppo dei prodotti e servizi di gestione del risparmio, la crescita delle quote di
mercato nel settore dei finanziamenti a privati, lo sviluppo dei prodotti di tutela.

A sostegno della crescita del numero clienti & stata lanciata, nel mese di giugno, la carta prepagata “Superflash”,
dotata di codice IBAN che consente di ricevere I'accredito di somme e domiciliare pagamenti. Sono state realizzate
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iniziative mirate nei confronti del target “studenti” e “lavoratori extracomunitari”. Al 31 dicembre, le carte Superflash
collocate hanno superato le 15.000 unita.

Al fine di sviluppare i prodotti e servizi di gestione del risparmio & stata intrapresa una iniziativa sui fondi comuni,
realizzata nel periodo aprile-dicembre, con l'obiettivo di riqualificare tutti i portafogli eccessivamente “sbilanciati” in
fondi monetari verso fondi a piu alto valore aggiunto, in accordo con il profilo di rischio e le esigenze di liquidita del
cliente. Per quanto riguarda la bancassicurazione, & continuata la promozione, avviata nel mese di gennaio, dei
prodotti di ramo I, capaci di garantire al cliente un rendimento certo e sicuro, in un contesto finanziario in timida
ripresa e caratterizzato da tassi di interesse estremamente bassi. Sono stati ottenuti buoni risultati anche nel
collocamento della unit linked OMNIA, grazie alle ottime performance del fondo Carmignac sottostante. Nel
comparto obbligazionario continuano a registrarsi interessanti risultati nel collocamento di obbligazioni del Gruppo
Intesa Sanpaolo.

Per conseguire una crescita delle quote di mercato nei finanziamenti a privati nel mese di giugno sono state
lanciate due iniziative commerciali dedicate all’acquisizione di quote di mercato ed al consolidamento della
relazione con I'attuale base clienti. Entrambe le iniziative sono proseguite fino alla fine anno con un’offerta dedicata
particolarmente attrattiva per la clientela in termini di tasso offerto.

Per quanto riguarda i prodotti di tutela, a partire dal mese di settembre sono state realizzate iniziative commerciali
focalizzate sulla promozione di coperture assicurative collegate a finanziamenti privati (mutui e prestiti personali) e
small business (a breve e medio/lungo termine)

Per il mercato imprese, che sta attraversando un fase congiunturale estremamente delicata, assumono un
particolare rilievo I'accordo firmato in data 3 luglio 2009 dal Gruppo Intesa Sanpaolo e Confindustria, cui ha fatto
seguito la firma in data 3 agosto 2009 dell’Avviso Comune tra ABI e Confindustria, a cui il nostro Gruppo ha dato
immediatamente la propria adesione. Entrambi gli accordi in buona sostanza sono relativi al sostegno finanziario
delle PMI. In sintesi le operazioni oggetto dell’Avviso Comune sono tre:

o sospensione per 12 mesi del pagamento della quota capitale delle rate dei finanziamenti a medio/lungo
termine con traslazione in avanti ed allungamento di un anno del piano di rimborso;

J allungamento a 270 giorni delle operazioni di breve termine di anticipazione su crediti certi ed esigibili
(smobilizzo fatture, portafoglio salvo buon fine, anticipi export);

o interventi a sostegno del rafforzamento patrimoniale delle PMI tramite finanziamenti pari ad un multiplo

dellaumento di capitale versato dai soci o dellimpegno a farlo entro un periodo predefinito. Il nostro
Gruppo ha predisposto specifici prodotti a sostegno di questo tipo di operazioni (RICAP Moltiplica e RICAP
Crescita Programmata).
Le richieste complessivamente pervenute dalle aziende clienti, al 31 dicembre 2009, sono 1.342 di cui 1.269 (pari
al 95%) accolte. Le restanti 73 richieste non avevano i requisiti di ammissibilita.
Per dare maggiore risalto a questi accordi sono stati realizzati 14 incontri sul territorio, denominati “Crescere
Insieme alle Imprese”, in collaborazione con le singole Confindustrie Provinciali di tutte le province della Toscana e
del’Umbria, oltre alle province di La Spezia, Rieti, Viterbo, Ascoli Piceno, e sono stati firmati altrettanti protocolli
d’intesa. Nel corso di questi incontri sono stati incontrati direttamente oltre 1.500 imprenditori.
Il contatto diretto con gli imprenditori ha consentito lo sviluppo di ulteriori progetti di collaborazione, in particolare &
stato avviato il “Progetto Insieme” che si pone l'obiettivo di coinvolgere gli imprenditori nella creazione del rating
della propria azienda aiutandoli a capire, tramite incontri one-to-one, quali leve attivare per consolidare o migliorare
il proprio rating.
Per quanto riguarda piu in particolare le Casse del Centro, le attivita commerciali si sono articolate in diverse aree
di intervento, tutte volte al miglioramento del servizio al cliente e a sostenere le imprese e i privati nel periodo di
crisi economica e finanziaria. In particolare in un contesto di crisi dei mercati hanno assunto significativa rilevanza
le iniziative focalizzate su:

e ampliamento della base di clientela (flusso netto da inizio anni pari a 1350 unita);

e sviluppo di nuovi servizi e prodotti rivolti alle Famiglie (adeguamento al catalogo prodotti della
Capogruppo);

e nuovi prodotti e servizi rivolti alle Imprese (adeguamento al catalogo prodotti della Capogruppo);

e sottoscrizione di accordi con associazioni di categoria aventi per oggetto il sostegno a favore delle
Imprese;

e gestione delle scadenze attraverso l'offerta sia di prodotti rivolti a quella parte di clientela che intende
effettuare investimenti assumendo un basso livello di rischio, sia di prodotti in grado di cogliere le eventuali
opportunita di ripresa dei mercati a fronte di un’assunzione di rischio piu elevato;

e adozione del nuovo regime commissionale sostitutivo delle commissioni di massimo scoperto,
conseguente al DL 185/08 convertito in legge 2/2009.
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Processo di integrazione nel Gruppo Intesa Sanpaolo e assunzione del ruolo di subholding

Nel Consiglio di Amministrazione di Banca CR Firenze dell11 maggio 2009 é stata approvata la struttura
organizzativa della Subholding, che integra come da Addendum al Regolamento di Gruppo Intesa Sanpaolo quella
della Direzione Regionale Toscana e Umbria. Le funzioni individuate nella subholding opereranno nell’ottica di un
efficace svolgimento dell’attivita di governo, direzione e coordinamento per conto della Capogruppo Intesa
Sanpaolo nei confronti delle societa controllate da Banca CR Firenze.

In data 25 Maggio 2009 ha preso avvio in Banca CR Firenze il nuovo Modello Organizzativo di Direzione
Regionale, in coerenza con il modello target di Gruppo.

A tale scopo il Consiglio di Amministrazione di Banca CR Firenze ha approvato nell’adunanza del 27 aprile 2009 i
seguenti interventi:

e costituzione della Direzione Regionale e revisione del Modello organizzativo delle Aree Territoriali;

e definizione, in linea con la nuova struttura della Banca, delle autonomie in materia di passaggi a perdita;

e revisione del Regolamento del credito ed in particolare degli organi deliberanti di Banca CR Firenze, con
contestuale eliminazione del Comitato Crediti.

Sono stati inoltre ridefiniti i processi di deroga a tassi e condizioni standard, di concessione di proroghe e di
attribuzione nominativa delle facolta deliberative.

Nel Consiglio di Amministrazione di Banca CR Firenze del 22 settembre 2009 & stata approvata I'adozione del
Regolamento di Gruppo Intesa Sanpaolo, che ha lo scopo di disciplinare le modalita istituzionali di funzionamento
del Gruppo e i rapporti infragruppo, nel rispetto di quanto previsto dalla normativa di Vigilanza.

Nel corso del 2009 ha avuto luogo la migrazione informatica sulla piattaforma target delle Casse facenti parte
dell’ex Gruppo Banca CR Firenze; cid ha comportato I'adozione del catalogo prodotti del Gruppo Intesa Sanpaolo
e del relativo modello organizzativo. Il passaggio operativo sulla piattaforma target di processi, prodotti e
procedure € stato realizzato, secondo pianificazione, in data 25 maggio per CR Civitavecchia, 8 giugno per CR
della Spezia, 15 giugno per CR Pistoia e 13 luglio per Banca CR Firenze.

In tale ottica, nel corso dell’anno sono stati definiti e sottoscritti da Banca CR Firenze e Casse Controllate specifici
contratti di servizio per le attivita esternalizzate, che prevedono un decentramento delle attivita:

e Banca CR Firenze verso Intesa Sanpaolo (Capital Budget e Controllo Costi, Risk Management, Tesorerie,
Recupero Crediti, Reclami, Contenzioso del Lavoro) e Intesa Sanpaolo Group Services (Sicurezza Fisica e
Informatica, Sistemi Informativi, Contact Unit, Servizi Operativi, Acquisti);

e le Casse controllate verso Intesa Sanpaolo (Capital Budget e Controllo Costi, Risk Management,
Tesorerie, Recupero Crediti, Reclami, Contenzioso del Lavoro), Intesa Sanpaolo Group Services
(Sicurezza Fisica e Informatica, Sistemi linformativi, Contact Unit, Servizi Operativi, Acquisti) e Banca CR
Firenze (Assurance e Compliance Retail, Internal Auditing, Amministrazione Bilancio e Verifica, Immobili,
Servizi Operativi, Centrale Rischi).

Nel corso dell’anno, in un’ottica di adeguamento all'impianto normativo di Gruppo, Banca CR Firenze e le Casse
Controllate hanno progressivamente deliberato I'approvazione dei documenti di Governance di Gruppo.
Nei mesi successivi alla migrazione sui sistemi e procedure target sono emerse alcune criticita di seguito illustrate:

e a fronte del decentramento presso le Filiali Imprese dell’operativita estero specialistico (merci),
precedentemente svolta presso i Servizi Operativi con il supporto di service esterni, si sono create presso
alcune Filali delle situazioni di arretrato peraltro smaltite nel corso dei mesi di settembre e ottobre;

e a causa della disdetta dei contratti di service, I'insourcing delle attivita di back office tesoreria e del
passaggio ai nuovi processi e sistemi target, nel periodo strettamente successivo alla migrazione, si sono
generati alcuni disservizi, ritardi ed errori; la cosituzione di un gruppo di lavoro multifunzionale ha peraltro
consentito, ad oggi, di sistemare gran parte delle problematiche emerse;

e a seguito delladozione dei nuovi processi e delle nuove facolta deliberative di Gruppo che hanno
inevitabilmente comportato un periodo di adattamento alle nuove modalita operative, si & creato, presso |l
Polo di Back Office di Banca CR Firenze e presso le Funzioni Crediti delle relative Aree, un arretrato di
pratiche di finanziamento a medio lungo termine, che & in fase di avanzato smaltimento.

Per quanto riguarda le Casse del Centro, le attivita organizzative del quarto trimestre 2009 che hanno visto
coinvolte le strutture della di Casse del Centro S.p.A. e delle Casse partecipate sono state fortemente
caratterizzate dal processo di integrazione dei sistemi informativi, avviato in concomitanza con l'inizio dell’anno. I
progetto ha visto la sua conclusione nell’ultimo trimestre del 2009 e ha portato alla migrazione dei sistemi verso la
piattaforma informatica della Capogruppo.

Il completamento del processo di integrazione nel Gruppo Intesa Sanpaolo ha comportato, come meglio descritto
successivamente, il sostenimento nell’esercizio 2009 di ulteriori oneri pari a 81 milioni di euro (al netto del relativo
carico fiscale) e il conseguimento di sinergie di costo (espresse in termini di minori oneri operativi registrati rispetto
all’anno precedente) per un ammontare complessivo di 40 milioni di euro, che salirebbero a 51 milioni di euro
eliminando I'impatto dell'lVA infragruppo, divenuta indetraibile a partire dal 1° gennaio 2009.
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Si segnala infine che il Documento Programmatico per la Sicurezza, previsto dall’art. 34, comma 1, lettera g), del
D.Lgs. 30 giugno 2003 n. 196 "Codice in materia di protezione dei dati personali" & stato redatto ed aggiornato nei
modi previsti alla Regola 19 del Disciplinare Tecnico, allegato B, del Decreto stesso.

L’attivita di comunicazione

Le iniziative di comunicazione di Banca CR Firenze e partecipate nel 2009 hanno riguardato, oltre all'attivita ordinaria
di relazione con organi della stampa e istituzionali, alcuni progetti specifici.

E stata organizzata la conferenza stampa di presentazione di Agriventure, con la presenza di Aureliano Benedetti,
Enrico Salza, Corrado Passera e Federico Vecchioni e sono state presentate numerose iniziative con associazioni
di categoria (Confartigianato, Artigiancredito Toscano e Confcommercio), il progetto “Conoscere per crescere” con
CNA e la convenzione con Confindustria Toscana per “Capitale Circolante”. A sostegno delle iniziative della
Capogruppo Intesa Sanpaolo, sia Banca CR Firenze che le Banche partecipate hanno attivato accordi con
stakeholder, conferenze stampa e comunicati per I'adesione alla moratoria ABI-Governo sulla sospensione rate
mutui e leasing, oltre a stringere accordi a livello territoriale con le numerose Associazioni Industriali delle Regioni
e Provincie del territorio di riferimento.

Ampia enfasi & stata data sulla stampa locale per 'inaugurazione della nuova sede di Banca CR Firenze, con il
concerto di Uto Ughi al nuovo auditorium di Banca CR Firenze e la mostra “Firenze e la sua Cassa” curata dal Prof.
Zeffiro Ciuffoletti e realizzata insieme ad Alinari e Il Sole 24 Ore. A queste attivita di carattere progettuale si sono
aggiunte le consuete sponsorizzazioni di iniziative culturali e non.

Per quanto riguarda le Casse del Centro, un’attenzione particolare € stata rivolta anche quest’anno al Festival dei 2
Mondi di Spoleto, evento che si & aperto il 26 giugno con un concerto dedicato a Gian Carlo Menotti e I'opera
“Gianni Schicchi” con la regia di Woody Allen.

| risultati dell’esercizio 2009 della subholding Banca CR Firenze

Nonostante la complessita dei cambiamenti comportati dalla riconfigurazione dell’assetto partecipativo, meglio
descritta nel paragrafo “Eventi rilevanti del periodo” del capitolo “Altre informazioni”, e dal nuovo assetto
organizzativo, commentato nelle pagine precedenti, la subholding Banca CR Firenze ha raggiunto risultati di rilievo
nel corso del 2009.

L’utile netto consolidato si ¢ attestato a 370 milioni di euro, in crescita di 292 milioni di euro rispetto al 2008,
incorporando gli effetti di alcune componenti di carattere non ricorrente, il cui impatto complessivo sul risultato di
periodo € stato pari a 351 milioni di euro e che qui di seguito si riepilogano:

e cessione della partecipazione in CR Orvieto e della filiale di S. Marcello Pistoiese di Banca CR Firenze alla
Banca Popolare di Bari, con la rilevazione di una plusvalenza registrata nel conto economico consolidato
pari a circa 50 milioni di euro;

e cessione dell'interessenza detenuta da Banca CR Firenze e CR Pistoia in Centrovita Assicurazioni a Intesa
Sanpaolo, con rilevazione di una plusvalenza complessivamente pari a circa 15 milioni di euro, di cui circa
8 milioni di euro (che rappresentano I'utile prodotto nel primo semestre dalla societa, al netto della quota di
pertinenza di terzi) imputati a conto economico in applicazione di quanto disposto dallo IAS 27 ed i
rimanenti 7 milioni di euro rilevati nel patrimonio netto, in quanto aggregazione tra entita “under common
control”, ai sensi di quanto previsto dall'interpretazione dei principi IAS/IFRS contenuta nel documento
Assirevi OPI 1; in data 22 dicembre 2009 ¢ stata poi quantificata in 28 milioni di euro I'integrazione prezzo
prevista contrattualmente sulla variazione registrata dal’embedded value tra il 31 dicembre 2008 e il 30
giugno 2009, che é stata registrata a incremento del patrimonio netto;

e cessione dellinteressenza detenuta in S| Holding, con rilevazione a conto economico di una plusvalenza di
importo pari a circa 3 milioni di euro;

e comunicazione al Ministero del’Economia e delle Finanze degli assegni circolari prescritti accertati al 31
marzo 2009, oggetto di versamento al Fondo costituito dai c.d. “conti dormienti”, che ha comportato la
rilevazione di “altri oneri di gestione” per 5,3 milioni di euro;

e prosecuzione del processo di integrazione di Banca CR Firenze e delle societa da questa controllate nel
Gruppo Intesa Sanpaolo, che ha determinato la rilevazione di oneri d’integrazione pari a 81 milioni di euro
al netto delle imposte (prevalentemente relativi alla migrazione sul sistema informativo della Capogruppo)
rispetto ai 63 milioni di euro del corrispondente periodo del precedente esercizio (che erano relativi
soprattutto all’incentivazione all’esodo del personale), con un incremento del 28,6%; tale crescita € da
imputare principalmente alla sottoscrizione in data 4 novembre 2009 di un accordo con le OO.SS.
finalizzato alla esternalizzazione del FIP ed alla contestuale trasformazione della “Sezione Ordinaria”, a
prestazioni definite in una nuova Sezione, con finalita di carattere liquidatorio, denominata “Sezione
transitoria”, operante in regime di separatezza contabile rispetto alle altre Sezioni del FIP; tale accordo
comportera per la Banca il sostenimento di un onere massimo complessivamente stimato in circa 38
milioni di euro; conseguentemente, la differenza tra tale ammontare e quanto gia accantonato
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precedentemente in bilancio, pari a circa 33 milioni di euro, & stata rilevata nella voce “Oneri d’integrazione
al netto delle imposte”, in quanto l'operazione € finalizzata alla razionalizzazione della previdenza
complementare nell’ambito del Gruppo Intesa Sanpaolo;

e cessione a BNP Paribas della prima tranche di azioni Findomestic Banca (pari al 25% del capitale della
societa) in attuazione dell’accordo sottoscritto in data 4 agosto 2009 finalizzato alla cessione al Gruppo
BNP Paribas della partecipazione complessivamente detenuta da Banca CR Firenze e CR Pistoia nella
suddetta societa; tale operazione ha comportato la classificazione dell'interessenza nella societa
residuante al 31 dicembre 2009 (pari a un altro 25% del capitale sociale) tra le attivita “disponibili per la
vendita” e ha avuto un impatto sull’utile netto consolidato complessivamente pari a circa 398 milioni di euro
(dato al netto del relativo carico fiscale), dovuto, per circa 269 milioni di euro, alla rilevazione della
plusvalenza da cessione della prima tranche e, per circa 129 milioni di euro, all’allineamento del valore di
carico dell'interessenza residua al 31 dicembre 2009 (e classificata, come gia precisato, tra le attivita
“disponibili per la vendita”) al floor del prezzo di vendita previsto per la seconda tranche nell’accordo del 4
agosto 2009;

e allineamento delle modalita di computo delle svalutazioni forfettarie sui crediti in bonis alle metriche
utilizzate dalla Capogruppo e passaggio alla nuova normativa FIRB, che hanno comportato nel 2009 la
rilevazione di maggiori rettifiche su crediti per circa 23 milioni di euro;

o effettuazione del test di impairment sulla partecipata Banca CR Firenze Romania che nel 2009 ha
registrato una perdita, e conseguente allineamento del valore di carico della partecipazione al “value in
use”, con rilevazione di una svalutazione della suddetta partecipazione pari a circa 3 milioni di euro;

e incremento della percentuale di indeducibilita degli interessi passivi (dal 3% del 2008 al 4% del 2009)
prevista dalla cosiddetta “Robin Tax”, che ha comportato la rilevazione di maggiori imposte per circa 5
milioni di euro.

La redditivita complessiva, che integra l'utile di periodo con le componenti reddituali non transitate a conto
economico, € passata da 14 milioni di euro a 443 milioni di euro. Rispetto al 2008 si € infatti registrata una crescita
anche delle componenti reddituali non imputate a conto economico (al netto della quota di pertinenza dei terzi e
delle imposte) pari a circa 137 min, da imputare sostanzialmente alla ripresa delle quotazioni dei titoli iscritti nel
portafoglio “disponibile per la vendita” (111 min, al lordo di imposte e quota dei terzi) e a una riduzione delle
riserve negative relative alla copertura dei flussi finanziari (36 min, al lordo di imposte e quota di pertinenza dei
terzi).

Le attivita finanziarie della clientela si sono attestate a 47.080 milioni di euro, registrato una crescita dell’1,0%.
Gli impieghi a clientela, che maggiormente hanno risentito della delicata congiuntura economica, si sono attestati
a 27.221 milioni di euro, in flessione del 3,1% rispetto alla fine del 2008.

Il patrimonio netto consolidato si ¢ attestato a 1.768 milioni di euro, in crescita di 412 milioni di euro rispetto al
31 dicembre 2008, principalmente per effetto della sostenuta crescita dell'utile netto sopra commentata ma
incorporando anche gli effetti di alcune componenti di carattere non ricorrente, il cui impatto complessivo su tale
aggregato € stato pari a circa 39 milioni di euro e che qui di seguito si riepilogano:

e cessione del ramo d'azienda di Banca CR Firenze costituito dalla Rete promotori finanziari a Banca
Fideuram e Sanpaolo Invest, con rilevazione della relativa plusvalenza (pari a circa 2,5 milioni di euro, al
netto della rettifica di prezzo intervenuta ad inizio 2010) nel patrimonio netto, in quanto aggregazione fra
entita “under common control”, in conformita a quanto previsto dal gia ricordato documento OPI 1;

e cessione delle Gestioni Patrimoniali di Banca CR Firenze e CR Pistoia ad Eurizon Capital; per Banca CR
Firenze I'operazione si & configurata come cessione di ramo d’azienda ad entita “under common control”,
per cui la relativa plusvalenza (2,1 milioni di euro al lordo del relativo carico fiscale) € stata rilevata nel
patrimonio netto, mentre per quanto riguarda CR Pistoia — per la quale I'operazione si & concretizzata in
una cessione di contratti — la plusvalenza (pari a circa 0,3 milioni di euro al lordo del relativo effetto fiscale)
ha impattato sul conto economico;

e cessione dell'interessenza detenuta da Banca CR Firenze e CR Pistoia in Centrovita Assicurazioni a Intesa
Sanpaolo, che — come commentato precedentemente — ha impattato sul patrimonio netto per complessivi
35 milioni di euro.

Si segnala infine che i dati raffrontativi 2008 riportati nella presente Relazione sono stati proformati, laddove
ritenuto necessario, per tenere conto degli impatti di alcuni delle suddette operazioni nonché dell’acquisizione del
controllo di Casse del Centro e della cessione di CR Firenze Gestion Internationale, avvenute alla fine del 2008, in
modo da garantire un raffronto omogeneo, attribuendo peraltro interamente alla voce utili di pertinenza di terzi,
secondo la prassi adottata dalla Capogruppo, la quota di pertinenza degli azionisti delle Casse del Centro esterni al
Gruppo Intesa Sanpaolo (68 milioni di euro), mantenendo pertanto invariato I'utile netto consolidato. Senza tale
attribuzione l'utile netto consolidato proforma al 31 dicembre 2008 sarebbe salito da 78 a 146 milioni di euro e la
variazione del risultato netto consolidato dell’esercizio 2009 sul corrispondente periodo del 2008 sarebbe passata
da +292 milioni di euro a +224 milioni di euro.

La tabella che segue riepiloga i principali andamenti economico/patrimoniali nel 2009 delle societa controllate da

Banca CR Firenze.
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Dati economici Dati patrimoniali e finanziari

(milioni di euro) (milioni di euro) e L CHCL AT (6

Proventi operativi Risultato della Attivita finanziarie

Oneri operativi . . Risultato netto Crediti verso clientela . Cost/Income (1) ROE annualizzato (2)
gestione operativa della clientela

31 31
31 dicembre o " o - o, 31dicembre o, 31dicembre o, 31dicembre o, 31dicembre Var. 31dicembre Var.
2009 Var. % dlczzlggre Var. % dlczzn(;:re Var. % 2009 Var. % 2009 Var. % 2009 Var. % 2009 oy 2009 i

netti

Banca CR Firenze S.p.A. 594,01 -18,0% 374,10 -9,6% 219,91 -29,3% 490,85 423,5%  10.890,00 -9,8% 26.299,00 0,7% 63,0% 59% 32,7% 25,9%
Cassa di Risparmio di Pistoia e Pescia S.p.A. 95,84 -254% 67,22 -9,2% 28,62 -47,4% 39,13 101,8% 2.338,00 -3,7% 4.497,00 51% 70,1% 12,5% 14,3% 6,9%
Cassa di Risparmio della Spezia S.p.A. 92,61 -19,6% 60,06 -5,4% 32,55 -36,9% 9,08 -60,5% 1.796,00 4.8% 3.763,00 -0,8% 64,9%  9,7% 49% -9,0%
Cassa di Risparmio di Civitavecchia S.p.A. 49,58 -5,8% 24,66 -10,9% 2492 0,0% 7,93 -36,7% 814,00 -5,5% 1.244,00 0,7% 49,7% -2,9% 9,3% -5,7%
Casse del Centro S.p.A. 64,98 -55% 19,04 -26,2% 4594  7,0% 43,13 -1,9% n.s. n.s. n.s. n.s. 29,3% -8,2% 50% -0,1%
Cassa di Risparmio di Ascoli Piceno S.p.A. 72,28 -9,4% 39,08 -3,9% 33,19 -15,2% 14,01 -20,6% 1.304,56 2,2% 1.84453 -2,1% 541% 3,1% 78% -2,2%
Cassa di Risparmio di Castello S.p.A. 23,74 -14,9% 13,35 -1,1% 10,38 -27,9% 3,59 -46,1% 428,76  -6,4% 824,05 -2,9% 56,3%  7,9% 54% -52%
Cassa di Risparmio di Foligno S.p.A. 49,62 -9,0% 26,21  -1,0% 23,41 -16,5% 6,71 -35,6% 881,27 0,0% 1.460,68 5,5% 52,8%  4,2% 7,7% -4,5%
Cassa di Risparmio di Rieti S.p.A. 63,03 -19,3% 34,42 -0,9% 28,62 -34,0% 12,25 -49,6% 963,33 3,4% 214561 29% 54,6% 10,1% 6,9% -7,1%
Cassa di Risparmio di Spoleto S.p.A. 41,93 -11,3% 20,23 -5,4% 21,70 -16,2% 8,21 -39,2% 720,29 0,5% 1.22827 3,7% 482%  3,0% 8,8% -6,0%
Cassa di Risparmio di Terni e Narni S.p.A. 4725 -8,5% 21,98 1,4% 25,26 -15,8% 11,53 -39,7% 676,66  -4,2% 1.606,17 0,4% 46,5%  4,6% 99% -7,2%
Cassa di Risparmio della Provincia di Viterbo S.p.A. 63,41 -10,7% 32,24  2,8% 31,17 -21,4% 15,13 -27,3% 1.012,78 5,9% 1.830,41  3,4% 50,8%  6,7% 10,9% -4,8%
Banca CR Firenze Romania S.A. 6,61 -17,7% 7,76 -13,3% -1,15 24,9% -17,42 n.s. 52,93 -32,1% 32,05 -47,5% 1175%  6,0% 0,0% 0,0%
Centro Leasing Banca S.p.A. 92,65 -1,5% 2421 -15,5% 68,44 4,7% 5,13 -33,8% 4.315,96 41% 159,61 -71,3% 26,1% -4,3% 2,6% -1,4%
Centro Leasing Rete S.p.A. 10,85 76,5% 6,04 130,1% 481 36,6% 0,34 -41,3% 98,58  -4,3% n.s. n.s. 55,6% 13,0% 121% -12,7%
Centro Factoring S.p.A. 4468 29,9% 13,15 -2,7% 31,54 51,0% 8,86 48,0% 1.198,32 41% 66,16 -6,8% 29,4% -9,9% 13,6% 3,4%
Infogroup S.p.A. 73,95 -20,2% 62,52 -27,3% 11,43 72,8% 1,42 -60,7% n.s. n.s. n.s. n.s. 84,5% -8,3% 8,1% -20,6%
Immobiliare Nuova Sede S.r.l. -1,62 583,9% 1,25 342,6% -2,87 452,5% -1,86 306,1% n.s. n.s. n.s. n.s. n.s. n.s n.s. n.s.

(1) Oneri operativi/Proventi operativi netti.
(2) Risultato netto / Patrimonio netto contabile medio degli ultimi due esercizi escluso I'Utile netto.



Il perimetro di consolidamento

Banca CR | Casse del CR CR CR La Infogroup| Centro Centro Altre* Totale
Firenze Centro Pistoia Civitavecchia Spezia SpA Leasing | Leasing
SpA SpA SpA SpA SpA Banca Rete
m SpA SpA

) SA 85,04% 85,04%

) itavecchia SpA 51,00% 51,00%

1) i Risparmio di Pistoia e Pescia SpA 60,00%** 60,00%**

1) i Risparmio della Spezia SpA 79,99% 79,99%

() | casse del Centro SpA 96,07% 96,07%

(M | cassa di Risparmio della Provincia di
Viterbo SpA 82,029%** 82,02%**

() | cassa di Risparmio di Ascoli Piceno SpA 66,00% 66,00%

() | cassa di Risparmio di Citta di Castello SpA 82,19% 82,19%

1) i Risparmio di Spoleto SpA 60,13% 60,13%

a 85,00% 85,00%

U] 70,47% 70,47%

() | cassa di Risparmio di Terni e Narni SpA 75,00% 75,00%

() | Centro Leasing Banca SpA 77,62% 7,09% 0,56% 0,79% 86,06%

() [ Centro Factoring SpA 41,77% 5,73% 0,16% 14,95% 62,61%

() | Centro Leasing Rete SpA 100,00% 100,00%

(| Immobiliare Nuova Sede Srl 100,00% 100,00%

™ [Infogroup ScpA 65,45% 0,001% 2,76% 0,69% | 0,002% 0,001% 0,008% | 68,91%

() | Tebe Tours SpA 100,00% 100,00%
Centro Leasing Gmbh 100,00% 100,00%
Altre controllate

|CR Firenze MutuiSrl | 10,00%] |
Societa partecipate almeno al 20%

@ | Findomestic Banca SpA 25,00% 25,00%
Intesa Formazione ScpA 20,00% 20,00%
Ge.Fi.L SpA (Gestione Fiscalita locale) 25,83% 25,83%

) | Immobiliare Novoli SpA 25,00% 25,00%
Unimatica SpA 25,00% 25,00%
Sviluppo Industriale SpA 29,19% 29,19%

() | Agriventure SpA 20,00% 20,00%
Ce.Spe.Vi. Srl 20,00% 20,00%
Safi Srl 20,00%| 20,00%

Altre societa sottoposte ad influenza

notevole
Cedacri SpA 3,01% 3,01%

* Le sette banche controllate da Casse del Centro (CR Viterbo, CR Ascoli, CR Citta di Castello, CR Spoleto, CR Rieti, CR Foligno e CR Terni) sono entrate
nel capitale di Infogroup ScpA con una quota dello 0,0011% per un totale pari a circa lo 0,008%.

**Percentuale rappresentativa dei diritti di voto (n.azioni ordinarie rispetto al totale azioni ordinarie, senza considerare il capitale sociale rappresentato da
azioni di risparmio che non attribuiscono diritto di voto).

(1) Le societa sopra evidenziate fanno parte del Gruppo Bancario Intesa Sanpaolo nel quale Banca CR Firenze e le societa dalla stessa controllate a tale
data sono entrate il 29 gennaio 2008.
(2) Per CR Firenze Mutui Srl, societa veicolo per la cartolarizzazione dei crediti, la situazione di controllo si ravvisa ai sensi dei
principi IAS/IFRS (SIC 12) nonché per quanto previsto dai patti parasociali.
(3) Interessenze appostate contabilmente tra le attivita finanziarie disponibili per la vendita (AFS) in relazione alle caratteristiche dell’investimento.
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Lo scenario macroeconomico e il sistema creditizio

Lo scenario macroeconomico e il sistema creditizio

L’economia mondiale ha subito nel 2009 la piu grave recessione dall’inizio degli anni Trenta. Intensita della caduta
dell’attivita produttiva per tutte le maggiori economie industrializzate, tensioni sui mercati dei capitali e rischio di
collasso del sistema finanziario internazionale non trovano riscontro nella storia economica del secondo
dopoguerra. Calo degli investimenti, riduzione dei flussi commerciali internazionali e debolezza dei consumi hanno
provocato un forte incremento del numero dei senza lavoro in tutte le maggiori economie.

Dopo la graduale stabilizzazione del sistema finanziario internazionale, nella tarda primavera sono emersi i primi
segnali di ripresa in Asia e successivamente negli Stati Uniti. Determinanti si sono rivelate le energiche misure di
stimolo fiscale adottate per contrastare gli effetti reali della crisi. Dal terzo trimestre, la ripresa ha iniziato a
interessare gran parte del’economia mondiale, in un contesto di minore pessimismo da parte degli operatori
economici soprattutto con riguardo alla situazione economica futura.

L’incremento degli indici di attivita economica dai minimi segnati nel pieno della crisi recessiva & stato tuttavia
modesto: a fine 2009 I'eccesso di capacita produttiva prodottosi con la recessione risultava ancora ampio € i tassi
di disoccupazione ancora in aumento sia in Europa sia negli Stati Uniti.

Le piu recenti stime collocano la contrazione media annua del PIL al -2,4% negli Stati Uniti e al -4,0%
nelleurozona. Grazie alla crescita dei paesi emergenti asiatici, il PIL mondiale dovrebbe pero essersi contratto
soltanto dell’1% circa. La riduzione dei flussi di investimento in capitale fisso, della produzione industriale e
soprattutto del commercio estero € stata pari o superiore al 10% in Nord America, e in Europa. In particolare, si
stima che la produzione industriale dell’eurozona sia calata del 13,8% dopo la precedente flessione del 1,7% del
2008, e che le esportazioni siano scese di almeno il 13% a prezzi costanti. Le ricadute della crisi sul mercato del
lavoro hanno fatto salire il tasso di disoccupazione dal 5,8 al 9,2% negli Stati Uniti, e dal 7,6 al 9,4% nell’eurozona.

L’orientamento delle politiche fiscali e monetarie & rimasto marcatamente espansivo. |l rapporto deficit/PIL & salito
oltre il 9% negli Stati Uniti e sopra il 6% nell’eurozona. Una rapida crescita del debito pubblico ha interessato
pressoché tutte le economie industrializzate. Le banche centrali hanno reso piu aggressive le misure non
convenzionali di espansione monetaria nella prima meta del 2009, con effetti che si sono protratti fino al secondo
semestre. Negli Stati Uniti, nel Regno Unito e in Giappone le autorita monetarie hanno avviato programmi di
acquisto a titolo definitivo di obbligazioni pubbliche e private, al fine di espandere forzosamente I'offerta di base
monetaria e influire direttamente sulle condizioni del credito in alcuni comparti. Nella zona euro, la BCE ha tagliato
dal 2,5% all'1,0% i tassi ufficiali, prorogando altresi il regime straordinario di gestione delle operazioni di mercato
aperto con laccoglimento di qualsiasi domanda di fondi proveniente dal sistema, subordinatamente alla
presentazione di garanzie. Il raggiungimento del minimo storico dell’'1% & stato accompagnato dalla decisione di
acquistare obbligazioni bancarie garantite (covered bonds) per un ammontare massimo di 60 miliardi di euro, con
I'obiettivo di fornire ulteriore liquidita al sistema. Nel secondo semestre la BCE ha proseguito nellimplementazione
delle misure straordinarie di stimolo, senza prospettare modifiche all’orientamento di politica monetaria. Il tasso
sulle operazioni principali di rifinanziamento & stato percio mantenuto all'1,0%. Gli acquisti a titolo definitivo di
covered bonds sono proseguiti ulteriormente e la gestione straordinaria dei pronti contro termine ha creato un
persistente eccesso di liquidita nel sistema. In dicembre la banca centrale ha annunciato, a partire dal primo
trimestre 2010, un graduale ridimensionamento delle misure di stimolo quantitativo, inizialmente consistente nello
sfoltimento delle aste straordinarie di liquidita e in una graduale restrizione dei criteri di ammissione delle
cartolarizzazioni alle operazioni di credito dell’Eurosistema.

L’economia italiana ha imboccato la ripresa contemporaneamente al resto dell’eurozona nel terzo trimestre,
quando il PIL é cresciuto su base trimestrale dello 0,6%. La variazione tendenziale & pero rimasta negativa fino al
quarto trimestre e la contrazione media annua & stimata preliminarmente al -4,9%. Tutte le componenti della
domanda interna sono risultate in contrazione con I'eccezione dei consumi collettivi. Il calo delle esportazioni a
prezzi costanti ha superato il 18% e tassi di contrazione a due cifre hanno caratterizzato anche investimenti fissi e
importazioni. Il calo della produzione industriale non & stato recuperato che in minima parte nei mesi finali del
2009. Gli impatti occupazionali della crisi sono stati mitigati dal sistema della Cassa Integrazione Guadagni, che ha
contenuto 'incremento del tasso di disoccupazione a 1,4 punti percentuali.

L’abbondanza di liquidita presente nel sistema ha accentuato la discesa dei tassi Euribor, che hanno raggiunto
nuovi minimi storici. La scadenza mensile € calata fino allo 0,42%, 215 pb sotto il livello di fine 2008, mentre
I'Euribor trimestrale é risultato inferiore al refi sin dal mese di luglio. Sulle scadenze oltre I'anno, al calo del periodo
gennaio-maggio € seguito un andamento altalenante, caratterizzato da forte inclinazione della curva. LIRS
biennale ha chiuso il 2009 all'1,85%, 81 pb sotto i livelli di inizio anno; I'RS decennale ha chiuso a 3,59%, appena
12 pb sotto il livello di un anno prima e poco sopra la meta dell'intervallo di oscillazione 3,24-3,85%.

Il deterioramento del quadro fiscale ha aumentato la volatilita degli spread sovrani nella zona euro, con
ripercussioni transitorie anche sullo spread Btp-Bund in gennaio e nel periodo da meta febbraio a meta marzo. Le
tensioni pit acute hanno riguardato a inizio anno il debito di Irlanda e Austria; a fine anno, I'annuncio di una
drastica revisione delle stime di deficit e debito pubblico della Grecia ha condotto a una serie di declassamenti del
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debito sovrano del paese da parte delle agenzie di rating e a un netto allargamento degli spread rispetto a tutti gli
altri emittenti della zona euro. Malgrado qualche ripercussione della crisi greca, lo spread Btp-Bund ha chiuso
'anno in netta riduzione dai 135 pb di inizio gennaio ai 74 pb di fine dicembre. In nessun paese europeo si sono
riscontrati problemi di copertura delle aste di titoli di stato, nonostante i timori connessi all’andamento esplosivo dei
saldi fiscali.

Relativamente ai corporate bonds, il bilancio del 2009 evidenzia un netto e generalizzato restringimento degli
spread su tutti i segmenti di mercato. Il pronunciato recupero, innescatosi dopo la negativa impostazione
continuata nei primi due mesi dellanno, € imputabile principalmente al venir meno delle paure di una crisi del
sistema finanziario internazionale che avevano fatto aumentare notevolmente I'avversione al rischio e avviato
riallocazioni prudenziali dei portafogli penalizzanti per i prodotti a spread. La fase di recupero dei credit markets &
stata alimentata dal forte rimbalzo dei principali mercati azionari internazionali a partire dall’inizio di marzo,
accompagnato da una netta riduzione della volatilita implicita. Nella seconda parte del 2009 inoltre le notizie
arrivate dal fronte macroeconomico hanno inoltre confermato la stabilizzazione del ciclo, alimentando le speranze
di una ripresa piu vigorosa nel 2010. La progressiva normalizzazione dei mercati finanziari e i buoni segnali arrivati
dal contesto macroeconomico hanno portato una positiva intonazione sul comparto cash. Nel comparto Investment
Grade si ¢ distinta la performance dei non finanziari e dei crediti BBB. Particolarmente rilevante in tale comparto
anche I'appiattimento delle curve per merito di credito, esemplificato dal calo di circa 200pb del differenziale BBB-
AAA. Dopo le recenti turbolenze prevale una maggiore attenzione ai dati sul’andamento attuale e prospettico del
ciclo economico oltre che sulle strategie di “uscita” dalle politiche fiscali e monetarie di natura eccezionale poste in
essere fino oggi per far fronte alla recessione economica.

Significativi movimenti hanno interessato i mercati valutari. Il cambio euro/dollaro, che aveva toccato un minimo di
1,26 nel primo trimestre, & successivamente entrato in un trend di rialzo che lo ha portato fino a 1,51; in dicembre il
cambio si € assestato fra 1,42 e 1,45. L'euro ha avuto un andamento molto volatile anche rispetto alla sterlina, allo
yen e alle monete beneficiarie di carry trade come il dollaro australiano.

| mercati azionari nel 2009

Dopo un inizio d’anno fortemente negativo, causato dal peggioramento della crisi finanziaria e dal drammatico
rallentamento dell’economia globale, con numerose aree geografiche in profonda e simultanea recessione, i
mercati azionari internazionali hanno registrato un forte e prolungato recupero dai livelli minimi, toccati nella prima
meta del marzo 2009.

La marcata inversione di tendenza & stata principalmente determinata dal massiccio stimolo monetario e fiscale
posto in essere dalle banche centrali e dai governi, e dai primi segnali di stabilizzazione del’economia mondiale; la
conseguente graduale riduzione dell’avversione al rischio ha favorito il ritorno degli investitori sui mercati azionari.
Nel corso del secondo semestre dell’anno, il trend positivo ha trovato nuovo sostegno negli annunci trimestrali
societari, che in molti casi hanno evidenziato una stabilizzazione dei margini, come risultato di incisive azioni di
contenimento dei costi e della diversificazione geografica verso aree a maggior tenuta economica. Le perduranti
condizioni favorevoli di liquidita hanno ancora offerto supporto all'investimento azionario.

Nel corso del 2009, l'indice S&P 500 ha mostrato un rialzo del 23,5%. Performance dello stesso tenore sono state
registrate dai principali indici azionari europei: il DAX ¢ salito del 23,8%, mentre il CAC 40 del 21,2%; l'indice FTSE
100 ha chiuso I'anno con un rialzo del 22,1%. Infine, I'indice DJ Euro Stoxx si & rivalutato del 24,4% da gennaio,
dopo avere toccato un minimo di -24% lo scorso 9 marzo. | mercati azionari asiatici hanno messo a segno
importanti rialzi nel 2009, con I'lndice SSE Composite del mercato cinese che ha chiuso 'anno con un +79,8%;
l'indice Nikkei ha registrato un rialzo del 19%.

In questo quadro, il mercato azionario ltaliano ha performato in linea con i principali indici continentali: il FTSE ltalia
All Shares si & apprezzato del 19,2%; si € registrato un rialzo simile per I'indice benchmark FTSE MIB, che include
le principali 40 azioni quotate (+19,5%, dopo aver toccato un minimo del -35% il 9 marzo). Le societa a media
capitalizzazione hanno sovraperformato le blue chips: l'indice Mid Cap & cresciuto del 23,6% e lindice del
segmento STAR del 31,5% nel corso del 2009.

Economie e mercati finanziari emergenti

Nel 2009 i paesi emergenti hanno visto un significativo rallentamento del ciclo, anche se il tasso di crescita
dell’economia & nel complesso rimasto su valori positivi. Secondo dati ancora preliminari, 'incremento del PIL reale
e stato poco inferiore al 2%, rispetto al +6% del 2008 ed al +8% del 2007. La frenata ha interessato con diversa
intensita le varie aree.

| paesi emergenti dell’Asia hanno evidenziato una diminuzione contenuta, con una crescita del PIL ancora stimata
al di sopra del 6%. Le politiche monetarie e fiscali adottate dai Governi dei maggiori Paesi per far fronte alle
ripercussioni della crisi finanziaria internazionale hanno in parte compensato il minor contributo venuto dal
commercio estero. Cina ed India hanno guidato I'area con una dinamica del prodotto stimata attorno all’8% e al 6%
rispettivamente. | paesi di cosiddetta nuova industrializzazione - Corea, Hong Kong, Singapore e Taiwan - si sono
dimostrati piu vulnerabili data la forte apertura commerciale e finanziaria verso 'estero ed hanno patito una caduta
dall’attivita economica nel corso d’anno.
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I legami commerciali con Stati Uniti ed Europa, a cui si & aggiunta la significativa esposizione al ciclo delle materie
prime, hanno portato in recessione I'’America Latina, con un andamento dell’economia stimato in calo del 2%. I
Messico, penalizzato da un settore manifatturiero fortemente dipendente dal ciclo USA, & stato interessato da una
recessione particolarmente forte. | migliori fondamentali ed una efficace gestione delle politiche economiche hanno
tuttavia permesso ai Paesi latino americani, in particolare a Brasile, Cile, Colombia e Peru, di superare I'attuale
crisi meglio che in situazioni simili del passato. La risposta poco efficace delle Autorita alla crisi, unitamente alla
dipendenza dal ciclo delle materie prime, ha mantenuto in posizione di maggiore vulnerabilita Argentina e
Venezuela, Paesi nei quali il PIL & calato del 3% circa.

L’andamento del prodotto ha frenato significativamente, pur rimanendo nel complesso su valori positivi, anche nei paesi
del Medio Oriente, con crescita attorno al 2% nel 2009 rispetto al 5,4% del 2008. Le economie dei Paesi del Golfo hanno
risentito, oltre che del calo dei proventi petroliferi, delle difficolta dei settori finanziario ed immobiliare. Nei Paesi dell’area
per il 2009 il PIL e stimato in sensibile rallentamento o in caduta. | Paesi della sponda Sud del Mediterraneo, quali
Egitto, Giordania, Marocco e Tunisia, con economia piu diversificata, pur avendo visto un rallentamento del ciclo,
hanno evitato la recessione. La tenuta della domanda interna, sostenuta da politiche a supporto della crescita, ha
mitigato I'impatto degli shock esterni. L'Egitto ha registrato nell’anno fiscale terminante lo scorso mese di giugno un
tasso di espansione del PIL vicino al 5%.

Gli ampi squilibri di parte corrente, la significativa dipendenza del settore privato dai finanziamenti dall’estero,
I'elevato deficit pubblico che ha lasciato poco spazio per politiche a sostegno della domanda, I'intenso interscambio
commerciale con i paesi del’Europa occidentale in recessione ed, infine, per i paesi CIS, I'elevata esposizione al
ciclo delle materie prime, hanno fatto cadere il PIL dei Paesi del’Europa dell’Est (Baltici, CEE, CIS e SEE) in
recessione. Alcuni paesi, nello specifico i Baltici e I' Ucraina, hanno riportato una calo del prodotto a due cifre. La
Russia ed alcuni paesi del gruppo CEE (Ungheria) e SEE (Bulgaria e Romania) hanno visto una diminuzione del
PIL reale compresa tra il 6 ed il 9%.

Anche nei paesi emergenti le Autorita di politica economica hanno nel complesso adottato politiche di ampio
supporto al ciclo. | tassi d’interesse sono stati portati ai minimi storici. Nei sistemi finanziari & stata iniettata ampia liquidita
e la spesa pubblica, con l'eccezione dei Paesi dell’est europeo, € aumentata significativamente a supporto della
domanda. Queste misure, unitamente al sostegno finanziario dalle istituzioni internazionali a Paesi che dovevano far
fronte a potenziali crisi di liquidita, hanno favorito dapprima la stabilizzazione del quadro finanziario internazionale e,
successivamente, il recupero del ciclo reale.

In questo contesto, i mercati dei capitali, dopo un primo trimestre del’anno ancora difficile, hanno messo a segno
ampi e diffusi rialzi. Nel corso del 2009, I'indice composito MSCI dei mercati azionari dei paesi emergenti ha
guadagnato quasi il 60%, rispetto al 20% circa dei mercati azionari di Area Euro, Giappone e Stati Uniti. | BRIC
(con I'indice azionario della Russia in rialzo del 128%), spinti da prospettive di crescita migliori delle attese, insieme
con Turchia (+96%) e Ungheria (+73%), hanno guidato la scala della performance sul piano internazionale. Nella
parte bassa della classifica si trovano alcuni Paesi dell’Europa dell’Est (I'indice azionario di Slovenia e Croazia &
salito, rispettivamente, del 10% e del 16% mentre in Slovacchia € sceso del 25%) penalizzati dalla recessione e da
timori per la competitivita, ed alcuni Paesi del Golfo, sui quali hanno pesato le difficolta dei settori finanziario ed
immobiliare.

Nel corso del 2009, gli spread CDS sul debito sovrano si sono ristretti significativamente, dopo i picchi raggiunti,
nella maggior parte dei casi, nel primo trimestre e a fine anno erano sostanzialmente ritornati sui livelli del
settembre 2008, precedenti lo scoppio della crisi finanziaria.

L’indice OITP (Other Important Trading Partners) del dollaro che include le valute dei paesi emergenti che hanno
significativi rapporti commerciali con gli Stati Uniti si € deprezzato del 3,6% nel corso 2009. Questa dinamica riflette
I'ampio apprezzamento sul dollaro di alcune valute latino americane (per Brasile e Cile superiore al 20%), spinte
pure da significativi afflussi di capitale finanziari, asiatiche (Indonesia +14,5%, Corea + 7,5%) e del’Europa dell’Est
(Bulgaria, Croazia, Polonia e Rep. Ceca con guadagni tra il 3% ed il 4%), la parita sostanzialmente fissa delle
valute dei paesi del Golfo e della Cina ed il deprezzamento di alcune valute del gruppo CIS (Russia 3%, Ucraina
oltre il 4%). Sulle valute di alcuni paesi dell’Est Europa (oltre a Russia ed Ucraina, Romania e Ungheria) hanno
inizialmente pesato le preoccupazioni riguardo I'elevata esposizione debitoria nei confronti dell’estero del settore
privato. Dopo aver toccato nuovi minimi a fine febbraio, queste valute hanno messo a segno un significativo
recupero (pur chiudendo I'anno deprezzate sia rispetto al dollaro che all’Euro), spinte dai piani di stabilizzazione,
dal sostegno finanziario delle istituzioni internazionali (di cui hanno beneficiato, tra gli altri, Bosnia, Lettonia, Serbia,
Romania, Ungheria e Ucraina) e, nel caso della Russia, dal recupero del prezzo del petrolio

Le agenzie di rating hanno segnalato nell’anno una maggiore fiducia nei confronti delle economie emergenti. |l
numero di upgrading, piu numerosi in America Latina (Bolivia, Cile, Ecuador e Peru) ed Asia (Indonesia e
Filippine), ha superato quello dei tagli di rating, che hanno interessato i Baltici, alcuni paesi del gruppo CIS
(Kazakhstan e Ucraina) ed il Messico.

Nel 2010, i paesi emergenti, con una espansione media del PIL prevista attorno al 5%, presenteranno ancora un
andamento del PIL reale sopra la media mondiale. In Asia, la crescita del PIL & stimata salire oltre il 7%. La solida
posizione finanziaria permettera di continuare ad attuare politiche a sostegno della domanda interna, mentre le
esportazioni sono attese in recupero. Questa spinta, unita alla piu forte domanda interna favorita dalla
stabilizzazione del quadro finanziario, & prevista fare uscire tutte e quattro le economia di nuova industrializzazione
(Corea, Taiwan, Hong Kong e Singapore) dalla recessione.
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L’America Latina & attesa in crescita ad un tasso poco sotto il 4%, guidata dal Brasile. Secondo le stime piu
recenti, la maggiore economia della regione beneficera della ripresa dei prezzi e della domanda di materie prime
esportate (beni agricoli, petrolio e metalli) e, soprattutto, dei provvedimenti di politica monetaria e fiscale a favore
della domanda interna. Il ciclo delle materie prime sosterra la crescita di altri paesi, quali Cile e Peru. Con la ripresa
negli Stati Uniti, 'economia messicana & vista tornare su un sentiero di espansione. Particolarmente vulnerabili
rimangono invece I'Argentina e il Venezuela.

Il ciclo favorevole delle materie prime (soprattutto petrolio e beni agricoli) e dei semi lavorati (acciaio, prodotti
chimici), la stabilizzazione del quadro finanziario e la ritrovata stabilita valutaria riporteranno la Russia su un
sentiero di ripresa. Anche in Ucraina e atteso un contenuto aumento del PIL. Per questi paesi I'elevato
indebitamento del settore privato continuera tuttavia a pesare sulla crescita, condizionando negativamente le
prospettive di sviluppo nel medio periodo.

La prevista ripresa in Polonia, Repubblica Ceca e Slovacchia riportera su un sentiero positivo la dinamica del PIL
nellEuropa Centro Orientale, nonostante la debolezza delleconomia ungherese, alle prese con politiche di
consolidamento fiscale. Nel complesso, la necessita di contenere gli squilibri correnti e di bilancio, le maggiori
difficolta di finanziamento, I'elevata disoccupazione ed il piu modesto flusso di investimenti diretti dall’estero
tenderanno a frenare la domanda interna e le prospettive di crescita dell’area. Anche per i Paesi dell’Europa Sud
Orientale € previsto nel complesso un recupero del ciclo mentre per i Paesi Baltici, alle prese con gravi squilibri
finanziari e reali, si teme una ulteriore caduta del PIL.

Le quotazioni del greggio sono tornate a livelli che assicurano ai paesi produttori del Golfo e del Sud del
Mediterraneo (Algeria e Libia) surplus correnti e di bilancio. Le difficolta del settore immobiliare, che hanno portato
societa operanti negli Emirati a chiedere la rinegoziazione dei propri debiti, e la prevedibile maggiore cautela da
parte del sistema finanziario nel sostenere i progetti di sviluppo nell’area sono destinate a pesare negativamente,
tenendo le economie su un sentiero di espansione inferiore a quello seguito prima della recente crisi. Nei paesi con
maggiore diversificazione dell’economia, come I'Egitto, non caduti in recessione nel 2009, & attesa nel 2010 una
dinamica del PIL in ulteriore crescita.

L’evoluzione dell’attivita bancaria in Italia

Tassi di interesse

Nel corso del 2009 & proseguita la rapida discesa dei tassi bancari sulla scia dell’allentamento della politica
monetaria e del ciclo di tagli del refi rate iniziato a ottobre 2008. Il trend riflessivo & stato particolarmente marcato
nella prima parte dell’anno per poi attenuarsi verso fine 2009. Nel complesso, la discesa & stata significativa e i
tassi bancari hanno raggiunto nuovi minimi storici.

Il tasso sulle consistenze complessive di finanziamenti a famiglie e societa non finanziarie ha perso in corso d’anno
2,3 punti percentuali, chiudendo a fine 2009 al 3,77%. Il tasso sui prestiti fino a 1 anno & sceso al 4,21% e quello
sulle scadenze maggiori si € portato al 3,60%.

Guardando allo spaccato settoriale, il calo € stato piu forte per il tasso medio sui prestiti alle societa non finanziarie,
che ha perso 2,7 punti percentuali in dodici mesi, chiudendo il 2009 al 3,21%. Piu contenuta & stata la contrazione
del tasso medio sui prestiti alle famiglie, che si & portato a fine 2009 al 4,71% (-1,7 punti percentuali su dicembre
2008), risentendo anche della maggiore vischiosita del tasso sui mutui in essere, sceso al 3,82% (-1,8 punti
percentuali su fine 2008). In termini di nuove erogazioni di mutui alle famiglie, I'elasticita € risultata maggiore, con il
tasso medio ridottosi di 2,2 punti percentuali al 2,88%.

Anche i tassi passivi hanno toccato nuovi minimi. A dicembre il tasso medio della raccolta da clientela ¢ risultato
quasi dimezzato rispetto a dodici mesi prima, posizionandosi all'1,60% (-1,40 punti sul corrispondente dato 2008).
L’andamento € stato determinato dal calo di quasi 1,6 punti del tasso sulle obbligazioni in essere, portatosi al
2,91%, e dalla contrazione di 1,3 punti del tasso sui depositi, che & giunto allo 0,68%. Ancor piu significativo, dato il
gia basso livello di partenza, € il calo di 1,2 punti del tasso sui conti correnti di deposito, che si & fermato a fine
anno al minimo storico dello 0,31%.

Per effetto di tali dinamiche, si & registrata una significativa contrazione della forbice tra tassi sui prestiti e sulla
raccolta, che si € attestata in media d’anno a 2,41 punti, 72 centesimi in meno rispetto alla media 2008. Nell'ultimo
trimestre il trend riflessivo dello spread si € perd fermato, su un valore medio del 2,17%. Con riguardo ai margini di
contribuzione dell’attivita di intermediazione a breve termine, si sono osservati in corso d’anno elevati valori del
mark-up (1), che incorporano il maggiore premio al rischio in una fase di recessione economica, e una notevole
riduzione del mark-down (2). Tale andamento ha riflesso I'eccezionale riduzione dei tassi di mercato, con 'euribor a
1 mese giunto a toccare valori estremamente bassi. Nel raffronto tra le rilevazioni di fine 2008 e fine 2009, il mark-
up ha guadagnato 5 centesimi e il mark-down ha perso 126 punti giungendo a toccare nel bimestre settembre-
ottobre valori estremi di soli 11 centesimi. In media d’anno, il mark-up si € attestato a 3,86%, in aumento di 129

(1) Differenza tra tasso applicato al complesso di famiglie e imprese sui finanziamenti con durata inferiore a un anno e 'euribor a un mese.

(2) Differenza tra euribor a 1 mese ed il tasso sui conti correnti di famiglie e imprese.

(3) Banca d’ltalia — Il Sole 240re, Indagine sulle aspettative di inflazione e crescita nell'industria e nei servizi, dicembre 2009; ISAE, Inchiesta
mensile sulle imprese manifatturiere, dicembre 2009; Banca d’ltalia, Indagine sul credito bancario (BLS) — Risultati per I'ltalia, gennaio 2010.
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punti base sulla media 2008, e il mark down a 0,36%, in calo di 217 punti base. Conseguentemente, lo spread a
breve termine si € ridotto in media d’anno di 88 punti base, al 4,22%.

Prestiti

La dinamica del credito alla clientela delle banche italiane & progressivamente rallentata in corso d’anno,
scontando I'effetto della piu grave recessione economica dall’inizio degli anni Trenta che ha limitato la domanda di
finanziamenti e orientato in senso prudenziale le politiche di offerta delle banche, in presenza di un graduale
deterioramento della qualita del credito. Tuttavia, indagini congiunturali condotte tra fine 2009 e inizio 2010 (3)
segnalano che a giudizio delle imprese e delle banche si € attenuata la restrizione dei criteri di erogazione dei
prestiti.

Nel 2009 la crescita media dei prestiti al settore privato (incluse sofferenze e pronti contro termine attivi) sul
mercato italiano € stata del 2,2%, nettamente meno del 7,4% del 2008 e leggermente superiore all’1,5% riferito al
complesso dell’eurozona.

In corso d’anno, 'andamento del credito al settore privato & stato determinato dal continuo rallentamento della
componente verso le imprese, la cui variazione su base annua & giunta in territorio negativo, compensato almeno
in parte dal recupero dei prestiti alle famiglie che invece I'anno precedente erano stati piu deboli.

Piu precisamente, il recupero del ritmo di crescita del credito alle famiglie & testimoniato da una variazione su base
annua che si é attestata da aprile in poi tra il 3 e il 4% e sfiorato il 6,0% nell'ultimo bimestre (5,9% a dicembre
rispetto allo 0,9% di fine 2008). In media d’anno, la crescita dei prestiti alle famiglie € risultata pari al 3,4% di poco
superiore, analoga a quella del 2008 che pero rispecchiava un sensibile rallentamento, in atto gia dal 2007. Al
recupero della crescita dei prestiti alle famiglie hanno contribuito i mutui-casa, aumentati a fine anno del 6,1%, a
fronte di una relativa debolezza del credito al consumo e delle altre forme di prestito, entrambi comunque in ripresa
nell’'ultimo bimestre, con variazioni annue del 4,9% e del 5,8% rispettivamente a dicembre.

Sul fronte dell'offerta, nellultima Bank Lending Survey (BLS) condotta dallEurosistema tra dicembre 2009 e
gennaio 2010, le banche italiane hanno mostrato un’attenuazione delle restrizioni creditizie nei confronti delle
famiglie con riguardo alle concessioni di mutui per I'acquisto di abitazioni, che risulta coerente con la graduale
riduzione del rischio percepito dalle banche relativamente alle prospettive del mercato degli immobili residenziali.
Per le imprese, il progressivo rallentamento del credito osservato nel corso del 2009 ¢ sfociato verso fine anno in
variazioni leggermente negative. In media annua, si & avuto un aumento dell’1,7%, nettamente ridimensionato
rispetto al 10,7% del 2008 e al 12,7% del 2007. Tuttavia, nonostante il rallentamento, 'andamento del credito alle
imprese & rimasto lungo tutto il 2009 nettamente superiore a quello delle principali variabili economiche che ne
determinano la domanda: la produzione industriale ha toccato punte di contrazione intorno al 20%, mentre
investimenti fissi e esportazioni si sono rispettivamente ridotti dell’11,8% e del 18,7% su base nominale rispetto
all'intero 2008.

Questo andamento € il risultato di una tenuta dei prestiti a medio / lungo termine alle imprese, a fronte del forte
rallentamento e della successiva flessione dei prestiti a breve, che riflettono essenzialmente la caduta della
produzione e del fatturato. L’andamento della componente a medio / lungo termine, invece, in presenza di un crollo
degli investimenti fissi, &€ in buona parte motivabile con 'aumento delle operazioni di ristrutturazione del credito. Piu
in dettaglio, in media annua, il credito a breve alle imprese si € ridotto marginalmente (-0,6%), mentre il credito a
medio / lungo si & attestato sul 3,1%, dopo un tasso di crescita a due cifre negli anni precedenti (12,1% nel 2008).
Tutti i settori di attivita economica hanno evidenziato un notevole rallentamento del credito nel corso del 2009, piu
marcato pero per lindustria e il commercio, che per gran parte del’anno hanno riportato tassi di variazione
negativi, mentre gli altri servizi, I'edilizia e I'agricoltura sono rimasti in crescita, ancorché modesta. In media annua,
pero, il calo dei prestiti al'industria & stato contenuto (-1,5% sul 2008), come anche quello del credito al commercio
(-2,1%).

Sulla base dei dati aggregati di fine 2009, sembrerebbero tuttavia emergere primi segnali che il ciclo riflessivo del
credito stia per terminare. L’'andamento dei prestiti delle banche italiane & rimasto debole, ma la fase piu marcata
del rallentamento potrebbe essere alle spalle. | fenomeni principali emersi a fine 2009 sono: la tenuta dei prestiti
alle famiglie, mentre il credito alle imprese & rimasto in territorio negativo (a eccezione delle piccole imprese che a
novembre hanno evidenziato un recupero); la continua flessione del credito a breve termine e la crescita costante
di quello a medio / lungo termine; il miglioramento dei giudizi delle imprese sulle condizioni di accesso al credito.

In tal senso, i trend italiani appaiono coerenti con quelli osservati nell’area euro che la BCE, nel suo recente
Bollettino di gennaio 2010, giudica “coerenti con le regolarita rispetto al ciclo economico”. In particolare, “la crescita
dei prestiti alle famiglie tende a migliorare all’inizio del ciclo, mentre quella dei prestiti alle societa non finanziarie in
genere reagisce con ritardo ai miglioramenti dell’attivita economica (4). .

Nel corso del 2009 si € progressivamente attenuata la restrizione dei criteri di erogazione dei prestiti alle imprese
che, sulla base dell’indice di restrizione calcolato dalla Banca d’ltalia, aveva toccato un massimo a fine 2008. ||
miglioramento del contesto creditizio emerge da varie indagini congiunturali. Tra quelle condotte presso le imprese,
lindagine ISAE di dicembre 2009 sul settore manifatturiero mette in evidenza un calo al 20,5% della quota di
imprese che denunzia condizioni meno favorevoli di accesso al mercato creditizio, rispetto al 43% registrato a fine

(4) BCE, Bollettino mensile, gennaio 2010.
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2008. Inoltre, l'indagine trimestrale Banca d’ltalia - Il Sole 24 Ore sulle aspettative di inflazione e crescita
nellindustria e nei servizi, condotta nello stesso mese, rileva una stabilizzazione dei giudizi sulle condizioni di
accesso al credito, dopo che nei trimestri precedenti aveva riportato una riduzione della quota delle imprese
segnalanti condizioni peggiori € un aumento di quelle che hanno dichiarato condizioni invariate.

Un’attenuazione della restrizione dei criteri di concessione di credito alle imprese & evidenziata anche dalla gia
ricordata Bank Lending Survey (BLS): nel corso del 2009 & progressivamente diminuita la percentuale netta di
banche dichiaranti un irrigidimento dei criteri applicati per I'approvazione di prestiti e 'apertura di linee di credito,
dal 100% ad inizio 2009 al -12,5% a gennaio 2010 (5), principalmente grazie a una riduzione del rischio percepito
riguardo alle attese sull'attivita economica in generale e alle prospettive relative a particolari settori o imprese.

Le banche, inoltre, evidenziano la fine del calo della domanda di prestiti, addirittura in aumento nel caso delle
piccole e medie imprese, indirizzata in particolare alla ristrutturazione del debito mentre la domanda relativa alle
necessita di investimento continua a diminuire, seppure con minore intensita.

Rimane tuttavia il problema del deterioramento della qualita del credito. Le difficolta legate al ciclo economico
recessivo hanno portato a una progressiva emersione del credito problematico nel corso del 2009, che & attesa
proseguire anche nel 2010 e nel 2011 in quanto, storicamente, le sofferenze si manifestano con ritardo rispetto
all’evoluzione della congiuntura. In particolare, un ulteriore deterioramento della qualita del credito € testimoniato
dallindicatore trimestrale del tasso di decadimento, che misura il rapporto tra nuove sofferenze e prestiti in essere.
Secondo questi dati, a settembre il tasso di decadimento riferito a tutta la clientela bancaria residente (escluse le
IFM) e salito all'1,8% dall'1,5% di giugno (medie dei quattro trimestri annualizzati terminanti con quello di
riferimento). Per le imprese, il tasso di decadimento & passato dal 2,1% al 2,4%. L’indicatore riferito alle famiglie
consumatrici ha continuato a evidenziare un trend meno marcato, ancorché in crescita (dall'1,1% di giugno a quasi
I'1,3% di settembre 2009).

Raccolta diretta e risparmio gestito

Nel 2009 la crescita della raccolta diretta & rimasta ben intonata, ancorché in rallentamento, confermandosi un
punto di forza delle banche italiane.

L’aggregato complessivo) ha registrato tassi di incremento a due cifre fino a settembre 2009, segnando una
crescita media annua del 10,5% e del 9,3% a dicembre 2009 sullo stesso mese del 2008. Il rallentamento ha
riflesso essenzialmente quello delle obbligazioni, che perd sono rimaste molto dinamiche passando dai tassi di
crescita del 20,0% circa segnati nella seconda meta del 2008 e nella prima parte del 2009 al 10,8% di dicembre
2009. La dinamica delle obbligazioni, pur rallentata, si & confermata decisamente superiore a quella osservata in
media nell’'area euro (1,7% a/a a dicembre). La loro importanza sul funding complessivo delle banche italiane é
ulteriormente aumentata, portandosi al 41% in media nel 2009 rispetto al 39% del 2008.

Anche il totale dei depositi ha mantenuto un buon profilo di crescita, pari in media annua al 7,1% e oscillante per
tutto il secondo semestre in un sentiero tra il 7 e I'8%. All'interno dei depositi, i conti correnti hanno accelerato
progressivamente, toccando un picco del tasso di crescita ad agosto (+15,4% sui dodici mesi) per poi rallentare
leggermente, pur restando su tassi di variazione a due cifre e registrando in media annua un incremento superiore
all'11%.

Nel corso del 2009 il mercato italiano del risparmio gestito ha risentito favorevolmente dell'andamento positivo dei
mercati finanziari e dello spostamento delle politiche di offerta degli intermediari verso prodotti piu semplici e
trasparenti. Cid ha contribuito a sostenere la raccolta dei fondi comuni di investimento anche nell'ultimo scorcio del
2009. Valutato sull'intero arco dell'anno, il saldo tra sottoscrizioni e riscatti € risultato negativo per poco meno di 3
miliardi, contro un saldo negativo di 132 miliardi del 2008: contributi netti positivi sono venuti dai prodotti azionari
(2,9 miliardi), obbligazionari (273 milioni) e flessibili (856 milioni), mentre hanno determinato un apporto negativo i
fondi bilanciati (-661 milioni), di liquidita (-889 milioni) ed hedge (-5,5 miliardi). Grazie al favorevole andamento dei
mercati finanziari, il patrimonio dell'industria si &€ portato a fine anno a circa 430 miliardi, contro i 409 miliardi del
dicembre 2008.

(5) Una percentuale netta negativa indica una maggioranza di banche dichiaranti un allentamento dei criteri.

(6) Somma di depositi in conto corrente (c/c liberi e assegni circolari), depositi rimborsabili con preavviso (depositi a risparmio liberi), depositi
con durata prestabilita (c/c e depositi a risparmio vincolati, certificati di deposito), pronti contro termine e obbligazioni (inclusi i prestiti
subordinati). Ogni forma tecnica, ad eccezione delle obbligazioni, & rilevata su clientela residente in ltalia, esclusa ’Amministrazione centrale, in
euro e valuta. Le obbligazioni si riferiscono al valore complessivo dei titoli di debito, indipendentemente dalla residenza e dal settore di
appartenenza del detentore.
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L’economia del territorio di riferimento

La Toscana

I1 2009, secondo le ultime stime disponibili elaborate dall'IRPET, dovrebbe evidenziare un calo nell'ordine del 6,0%
per il Prodotto Interno Lordo toscano, un dato peggiore della media nazionale e per certi versi inatteso. Per il 2010
e atteso un ritorno alla crescita, ma ancora una volta su livelli inferiori alla media nazionale, in misura dello 0,6%
sempre secondo I'IRPET.

Il recupero atteso per il 2010, quindi, non sara sufficiente a riportare i principali indicatori economici sui livelli pre-
crisi, dai quali essi rimarranno ancora eccezionalmente lontani per gli anni a venire. Le dinamiche del PIL nei SEL
(Sistemi Economici Locali) toscani confermano queste evidenze, come graficamente illustrato nellimmagine
seguente:
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[ Fonte: elaborazione su dati dell'Irpet |

Le variazioni percentuali sono relative al biennio 2008-09 e si riferiscono alle stime del PIL sulla base del valore
aggiunto dei diversi settori produttivi dell’economia toscana.

| SEL maggiormente colpiti dalla crisi sono localizzati nella fascia centrale della regione, e coincidono con la
presenza di importanti distretti manifatturieri, colpiti duramente dalla crisi. Rispetto ai valori di meta anni 90,
culmine del ciclo produttivo manifatturiero, il valore aggiunto attuale rimane inferiore di circa un quarto, secondo le
stime IRPET.

Nel terzo trimestre del 2009, I'ultimo per il quale sono disponibili tali dati, la produzione industriale ha evidenziato
un crollo tendenziale del 15,5%, mentre il fatturato si attesta a -15,9%. Dinamiche molto negative anche per gli
ordinativi, con la componente nazionale in calo del 12,3% su base annua, mentre va leggermente meglio I'estero
(-9,1%), grazie allandamento relativamente migliore rispetto a quello nazionale di importanti mercati di sbocco
quali Germania e Francia. Nel terzo trimestre I'utilizzo della capacita produttiva é stato pari al 68,5%: dal lato della
domanda non appaiono imminenti segnali di svolta ciclici per il tasso di inflazione che nel 2009 secondo I'ISTAT, in
Toscana si € attestata allo 0,9%, sostanzialmente in linea con la media nazionale, pari allo 0,8%.
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Da un punto di vista dimensionale la crisi &€ generalizzata, ma comunque piu intensa per le imprese medio/piccole
(ovvero con meno di 250 addetti), mentre alcune realta rilevanti operanti nel settore farmaceutico e nel settore
della pelletteria favoriscono una lettura congiunturale migliore per le statistiche relative alle grandi imprese.

SISTEMA INDUSTRIALE TOSCANO
<49 addetti  50-249 addetti >250 addetti

Produzione -17,3% -15,0% -6,1%
Fatturato -17,6% -14,7% -9,2%
Ordini interni -16,2% -12,2% 12,5%
Ordini esteri -10,7% -12,3% 6,9%

variazioni tendenziali nel terzo trimestre dell'anno. Fonte: IRPET

Il mercato del lavoro presenta forti criticitd di fondo, come riverbero naturale del pessimo stato di salute delle
dinamiche produttive. Nel corso del 2009 sono andati perduti circa 40.000 posti di lavoro (-8.000 nel 2008), mentre
si registra un forte calo anche per le ore lavorate, nellordine dell’1,7% su base annua. |l deterioramento delle
condizioni occupazionali non si € ancora pienamente dispiegato nelle statistiche, a causa delle metodologie di
calcolo adottate. Il mantenimento di coloro che si trovano in Cassa Integrazione Guadagni nello status di occupati,
infatti, tende a migliorare le rilevazioni fornite dall'ISTAT, cosi come I'emersione di occupati stranieri, in precedenza
impiegati irregolarmente, compensa parzialmente la flessione dell’occupazione autoctona. La domanda di lavoro
registrata attraverso i flussi di avviamento infatti non accenna a riprendere e nei primi nove mesi dell’anno le nuove
assunzioni sono in calo di 90.000 unita (-15% sull’analogo periodo del 2008). Relativamente al terzo trimestre
dell’anno, si & registrata una crescita del 489% su base tendenziale per il ricorso alla CIG, calcolata in base alle
ore autorizzate.

ORE AUTORIZZATE DI CASSA INTEGRAZIONE ORDINARIA E STRAORDINARIA. TOSCANA. 2008 - Ill TRIMESTRE 2009
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Fonte: elaborazioni su dati INPS
Logica conseguenza di questo stato delle cose il calo nei consumi delle famiglie e il relativo aumento del tasso di
risparmio a scopo precauzionale. Nel terzo trimestre del 2009 le vendite al dettaglio hanno segnato un calo
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tendenziale del 3,7%, un piccolo miglioramento rispetto alle rilevazioni passate (-4,0% nel secondo trimestre e
-5,3% nel primo). Il miglioramento & ascrivibile al’andamento relativamente migliore dei prodotti alimentari (-1,7%),
mentre vanno peggio della media i prodotti per la casa (-5,3%) e I'abbigliamento (-6,3%). Rimane consistente la
perdita di fatturato per i piccoli esercizi (-4,9%), mentre mantiene un profilo pit difensivo la dinamica della grande
distribuzione (-0,9%). Le aspettative future sono caratterizzate da un notevole grado di incertezza, come appare
evidente dagli ultimi sondaggi congiunturali di Unioncamere e della Camera di Commercio regionale.

Per quanto riguarda le dinamiche creditizie, nel terzo trimestre del 2009, secondo i dati forniti da Banca d’ltalia, il
tasso di variazione su 12 mesi dei finanziamenti bancari ai residenti & stato negativo e pari a -0,5%. A determinare
tale dinamica, sostanzialmente analoga a quella nazionale, ha contribuito in modo decisivo 'andamento dei prestiti
alle societa finanziarie e assicurative, in forte contrazione. Ha tenuto I'aggregato relativo alle famiglie, la cui
crescita tendenziale & rallentata a +3,1%, mentre i finanziamenti alle imprese hanno beneficiato di alcune
operazioni straordinarie che hanno interessato il settore servizi e sono risultati in aumento su base annua del 3,5%.
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Il tasso annuo effettivo globale (TAEG) sui prestiti a medio e lungo termine & ulteriormente diminuito nell’ultimo
trimestre, portandosi al 3,2%, un dato che si confronta con il 3,9% del periodo aprile-giugno. Per i prestiti con
durata inferiore ad 1 anno, il tasso medio & passato dal 5,1% al 4,8%. Il flusso di nuove sofferenze continua il
cammino ascendente degli ultimi mesi, in perfetta analogia con le dinamiche nazionali; ad ottobre lo stock
raggiunge il 3,8% dei prestiti.
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Alla fine di settembre 2009, i depositi di famiglie e imprese toscane sono aumentati del 6,3% su base tendenziale,
in accelerazione rispetto al dato dello scorso giugno (+4,3%), a quota 56,47 miliardi di euro, pari a circa il 6,6% del
totale nazionale. Questo dato riflette il peso dell’economia regionale rispetto a quella nazionale, pari a circa il 7%. |l
dato aggregato riflette un moderato aumento per i depositi delle famiglie (+6,8% tendenziale), derivante da un
atteggiamento di prudenza sul fronte finanziario e una decelerazione (-1,2%) per le imprese, presumibilmente
legata alle maggiori necessita di capitale circolante.

La Liguria

In linea con il quadro macroeconomico nazionale e internazionale, 'economia della Liguria ha registrato, nel corso
del 2009, la fase piu acuta della crisi. Rispetto al punto di minimo toccato nel primo semestre, nella seconda parte
dell’anno gli indicatori di natura tendenziale hanno registrato valori lievemente meno pesanti, anche se ancora
lontani dall’'avvio di una stabile ripresa. Il recupero di fine anno originatosi sui mercati asiatici, Cina e India sopra
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tutti, ha interessato in modo limitato le imprese liguri essendo la struttura produttiva della Regione meno orientata
di altre ai mercati esteri e molto concentrata invece sul domestico.

Come riportato nelle pubblicazioni della Banca d’ltalia e nelle indagini congiunturali svolte a livello locale, il quadro
produttivo ligure dell’anno 2009 si pud cosi riassumere:

Industria — la crisi ha colpito in particolare I'industria metalmeccanica, siderurgica e i settori della plastica-gomma e
della chimica, interessando con maggiore intensita le imprese medio-piccole. Hanno mostrato una migliore tenuta i
comparti dellimpiantistica e delle tecnologie avanzate (elettronica, telecomunicazioni, ecc.) grazie al fatto che una
parte rilevante della produzione viene svolta in base a commesse pluriennali, a fronte di un portafoglio ordini gia
acquisito in buona parte prima dello scoppio della crisi.

Costruzioni — € continuata, aggravandosi, la crisi nel settore immobiliare ed in quello delle infrastrutture, con una
flessione dei livelli produttivi piu intensa di quella che ha caratterizzato altri settori economici. Su tale andamento ha
influito la congiuntura poco favorevole nell’edilizia residenziale, a cui hanno corrisposto un calo nella domanda,
ritardi nell’allestimento dei cantieri e nelle consegne; in sostanziale stagnazione anche le opere pubbliche,
segmento nel quale non sono state avviate iniziative di largo respiro. Tali criticita, associate al ritardo nella
riscossione dei crediti nei confronti delle istituzioni pubbliche, hanno creato una significativa crisi di liquidita che ha
colpito le imprese del settore e quelle dell’indotto; anche per la prima parte del 2010 si confermano previsioni
negative.

Trasporti — i tre porti liguri hanno fatto registrare una flessione compresa tra il 13 e il 21% nel traffico dei container
e delle merci, come conseguenza della crisi e della contrazione del commercio internazionale. Per quanto riguarda
il traffico passeggeri, Genova ha chiuso il 2009 con segno positivo mentre Spezia e Savona hanno chiuso in
negativo. Le prospettive a breve termine sono leggermente migliori grazie ai segnali positivi che giungono dai
mercati asiatici anche se non indicano ancora un sostanziale duraturo mutamento del trend.

Commercio — il fatturato della grande distribuzione ha sostanzialmente tenuto registrando un leggero aumento
rispetto all’anno precedente. Per contro, il commercio al dettaglio ha sofferto di una generalizzata riduzione a
causa della forte contrazione dei consumi.

Turismo — le presenze turistiche hanno evidenziato una contrazione, sulla quale ha influito soprattutto il calo delle
visite dall’estero e la flessione del turismo business e congressuale. Peraltro, in questo contesto generale, i dati
sono sensibilmente differenziati per provincia, dove a fronte di un calo particolarmente sensibile a Imperia e
Savona, nella provincia della Spezia si & invece registrato un aumento del flusso turistico, specialmente grazie alla
componente italiana.

Il mercato del lavoro ha visto una flessione degli organici che ha colpito tutti i settori economici e ha riguardato sia
gli autonomi sia i lavoratori dipendenti. Nel secondo semestre, il ricorso alla Cassa Integrazione & aumentato del
601% rispetto allo stesso periodo dellanno precedente. Anche nella provincia della Spezia si & registrato un
notevole incremento nell'utilizzo degli strumenti di Cassa Integrazione dove, nel 2009, sono state inserite 590
domande (delle quali 175 per mancanza di lavoro per un monte ore di oltre 630.000).

mercato finanziario - gli ultimi aggiornamenti disponibili indicano che nel terzo trimestre & proseguito il
rallentamento dei prestiti bancari. Per i residenti in Liguria il tasso di crescita sui dodici mesi, corretto per gli effetti
delle operazioni di cartolarizzazione, a settembre 2009 & stato dello 0,8% a fronte del 2,3% di giugno 2009. Piu
elevata la crescita dei prestiti a famiglie consumatrici (+2,1%) rispetto a quelli a imprese (-1,2%).

Il flusso di nuove sofferenze a settembre 2009 & stato dell’1,3%, in crescita rispetto a quanto registrato alla fine del
2008.

Il tasso annuo di crescita complessiva dei depositi - esclusi i PCT - a settembre 2009 ha registrato un notevole
incremento a livello regionale passando dal +17,4% di giugno 2009 al +22,5% di settembre.

Le Marche e 'Umbria

Il finanziamento del’economia. A settembre 2009 i prestiti bancari complessivi in regione, corretti per I'effetto
contabile delle cartolarizzazioni, hanno segnato un ulteriore rallentamento, all’1,1 per cento su base annua (dal 3,1
di giugno). La crescita dei prestiti regionali & rimasta superiore alla media nazionale.

La dinamica negativa ha interessato in pari misura le imprese e le famiglie consumatrici; tuttavia mentre per le
prime il calo recente e la prosecuzione del rallentamento iniziato con il 2008, la decelerazione dei prestiti alle
famiglie & intervenuta dopo alcuni mesi di relativa stabilita intorno al 6 per cento. E diminuito, per la prima volta
dall'inizio della crisi, lo stock dei prestiti alle imprese (—0,3 per cento su base annua). Il calo & stato piu intenso per
le imprese manifatturiere (—4,2 per cento; dati non corretti per le cartolarizzazioni), mentre nel settore edile si &
registrato il rallentamento piu forte rispetto a giugno (dal 6,8 al 2,7 per cento). Con riguardo alle classi dimensionali,
€ proseguita la dinamica negativa dei prestiti alle imprese di minori dimensioni (—1,1 per cento).

Nel terzo trimestre del 2009 sono diminuiti, in misura simile, sia il tasso di interesse sui prestiti a breve termine, sia
il tasso annuo effettivo globale (TAEG) sui nuovi prestiti a medio e a lungo termine; entrambi i tassi permangono su
livelli superiori alla media nazionale.
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Nella media dei quattro trimestri terminanti a settembre 2009 il flusso di nuove sofferenze in rapporto ai prestiti in
regione & leggermente salito rispetto a giugno, portandosi all’1,7 per cento, soprattutto per la componente relativa
alle imprese.

La raccolta bancaria da clientela ordinaria. Nei dodici mesi terminanti a settembre 2009 il tasso di crescita dei
depositi bancari delle famiglie consumatrici e delle imprese & sceso al 4,5 per cento, un valore leggermente
inferiore a quello medio nazionale. Hanno rallentato in particolare i depositi delle imprese, la cui dinamica &
passata dal 12,5 per cento in giugno al 7,1 per cento a settembre, a fronte di un tasso di crescita dei depositi delle
famiglie consumatrici sceso dal 5,3 al 3,7 per cento nello stesso periodo.

A settembre operavano in regione 47 banche, che si avvalevano di una rete di 572 sportelli, 237 dei quali di
pertinenza di intermediari con sede in Umbria.

L’andamento del credito nelle Marche nel terzo trimestre del 2009 - Nei dodici mesi terminanti a settembre 2009 i
prestiti bancari nelle Marche, corretti per I'effetto contabile delle cartolarizzazioni, si sono lievemente contratti (-0,4
per cento), mostrando una dinamica analoga a quella dellltalia. | finanziamenti alle famiglie consumatrici hanno
decelerato al 3,8 per cento, mentre quelli alle imprese sono diminuiti del 2,6 per cento; nel confronto con I'ltalia, in
regione & stata piu accentuata la flessione degli impieghi alle imprese, mentre per le famiglie il tasso di crescita &
risultato piu elevato. All'interno dei prestiti alle imprese, sono diminuiti quelli allindustria manifatturiera (dati non
corretti per le cartolarizzazioni) e hanno rallentato quelli ai servizi e soprattutto alle costruzioni, ormai quasi
stazionari. Tra le classi dimensionali, la flessione si & ora estesa anche alle aziende con almeno 20 addetti.

Nel terzo trimestre del 2009 & proseguita la discesa dei tassi di interesse sul credito erogato a clientela residente in
regione. Il tasso di interesse medio sui prestiti a breve termine & sceso al 4,9 per cento, dal 7,5 dell’ultimo trimestre
del 2008; il tasso applicato ai nuovi prestiti a medio e a lungo termine (TAEG) & diminuito al 3,1 per cento,
dimezzandosi rispetto allultimo trimestre del’anno precedente. Nel confronto con I'ltalia, i tassi in regione sono
appena piu elevati.

Nella media degli ultimi quattro trimestri terminanti a settembre 2009 il flusso di nuove sofferenze rettificate in
rapporto ai prestiti € rimasto sostanzialmente invariato, al 3,5 per cento, un valore pari a circa il doppio del dato
medio nazionale. Il tasso di ingresso in sofferenza é risultato maggiore per i prestiti alle imprese nel confronto con
quelli alle famiglie (rispettivamente 4,8 e 1,1 per cento).

La raccolta bancaria da clientela ordinaria. Nei dodici mesi terminanti a settembre 2009 la variazione dei depositi
bancari delle famiglie consumatrici e delle imprese & divenuta leggermente negativa (-0,7 per cento), a fronte di
una crescita per l'intera ltalia. Si sono ancora contratti i depositi delle imprese e sono invece risultati stabili quelli
delle famiglie. Sulla base di informazioni relative alle principali banche con sede in regione, € stata piu sostenuta la
dinamica della raccolta realizzata tramite obbligazioni bancarie.

Il Lazio

Dopo la forte caduta registrata alla fine del 2008 e nei primi tre mesi del 2009, 'economia italiana ha registrato nel
corso del terzo trimestre 2009 i primi segni di ripresa. La fiducia di imprese e consumatori ha mostrato segnali di
stabilizzazione, ha cessato di cadere gia tra aprile e giugno ed & decisamente aumentata durante i mesi estivi.
L'indice delle imprese manifatturiere, per la prima volta dopo 7 trimestri, € risalito rispetto ai minimi toccati tra
gennaio- marzo 2009, la fiducia dei consumatori & invece aumentata portandosi in prossimita dei livelli raggiunti nel
2007. Nella media nazionale, le imprese manifatturiere sembrano aver completato il processo di aggiustamento dei
magazzini ai nuovi livelli della domanda: coerentemente, le scorte tornano in prossimita dei livelli considerati
normali dopo il forte accumulo dei primi mesi dellanno 2009 e recuperano nel Il trimestre dellanno scorso
leggermente le attese di produzione. Nel Lazio, gia dall'inizio del Il semestre 2009, emerge qualche primo segnale
di recupero sul’andamento degli ordini — soprattutto interni; anche in questo caso cominciano a scendere le scorte
di magazzino e risalgono le attese di produzione.

| consumatori italiani negli ultimi tre mesi dell’anno appena concluso hanno rivisto al rialzo le loro valutazioni sulla
situazione economica del paese e su quella della famiglia, con particolare riguardo ai giudizi sull’opportunita di
contrarre gli investimenti a favore del risparmio. Pur in riduzione, restano tuttavia elevate attese di disoccupazione,
a testimoniare il permanere di preoccupazioni circa I'evoluzione a breve termine del mercato del lavoro. Nel Lazio, i
segnali sono sostanzialmente omogenei con quelli registrati a livello nazionale: emergono tuttavia opinioni piu
favorevoli sullo stato del bilancio familiare che — in controtendenza con il dato nazionale — sono in netto
miglioramento rispetto al | semestre 2009.
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| risultati economici

Aspetti generali

Fra gli “Allegati” al Bilancio vengono riportati i criteri di riclassificazione ed il prospetto di raccordo tra lo schema di
conto economico previsto dalla Banca d’ltalia ed il conto economico riclassificato.
Come gia ricordato, al fine di favorire il raffronto con i dati al 31 dicembre 2009, il conto economico al 31 dicembre
2008 ¢ stato proformato per tener conto del diverso perimetro di consolidamento.

Conto economico riclassificato

(milioni di euro)

. 31 dicembre
i Gl 2008 Variazione
2009 " "
Proforma
*) assoluta
Interessi netti 839 1.020 -181 -17,7%
Dividendi e utili (perdite) di partecipazioni valutate al patrimonio netto 3 38 -35 -92,1%
Commissioni nette 391 396 -5 -1,3%
Risultato dell'attivita di negoziazione 23 10 13 n.s.
Altri proventi (oneri) di gestione 42 42 0 0,0%
PROVENTI OPERATIVI NETTI 1.298 1.506 -208 -13,8%
Spese per il personale -476 -517 41 -7,9%
Altre spese amministrative -294 -286 -8 2,8%
Ammortamento immobilizzazioni immateriali e materiali -39 -46 7 -15,2%
ONERI OPERATIVI -809 -849 40 -4,7%
RISULTATO DELLA GESTIONE OPERATIVA 489 657 -168 -25,6%
Rettifiche di valore dell'avviamento -3 -9 6 -66,7%
Accantonamenti netti ai fondi per rischi e oneri -17 -16 -1 6,3%
Rettifiche di valore nette su crediti -367 -226 -141 62,4%
Rettifiche di valore su altre attivita -9 -14 5 -35,7%
Utili (perdite) su attivita finanziarie detenute sino a scadenza e su altri investimenti 421 4 417 n.s.
RISULTATO DELL'OPERATIVITA' CORRENTE 514 396 118 29,8%
Imposte sul reddito di periodo dell'operativita corrente -82 -154 72 -46,8%
Utile (perdita) dei gruppi di attivita in via di dismissione (al netto delle imposte) 68 19 49 n.s.
Oneri di integrazione al netto delle imposte -81 -63 -18 28,6%
Utile (perdita) del periodo di pertinenza di terzi -49 -120 71 -59,2%
RISULTATO NETTO 370 78 292 n.s.

(*) Dati proformati per tener conto delle variazioni intervenute nel perimetro di consolidamento. Per maggiori informazioni di dettaglio si rimanda al paragrafo "I
risultati dell'esercizio 2009" del capitolo "Executive summary". In particolare, I'utile netto consolidato del raggruppamento Casse del Centro, & stato interamente
attribuito alla voce utile di pertinenza di terzi. Attribuendo peraltro a tale voce esclusivamente la quota di pertinenza degli azionisti delle Casse del Centro esterni al
Gruppo Intesa Sanpaolo, I'utile netto consolidato proforma del 2008 sarebbe salito da 78 a 146 milioni di euro e la variazione dell’utile netto dell’esercizio 2009 sul
corrispondente periodo 2008 sarebbe stata pari a +224 milioni di euro.
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Evoluzione trimestrale del conto economico riclassificato

trimestri 2009

(milioni di euro)

trimestri 2008 (*)

Media
trimestri

Interessi netti 189
Dividendi e utili (perdite) di partecipazioni valutate al patrimonio netto 0
Commissioni nette 101
Risultato dell'attivita di negoziazione -3
Altri proventi (oneri) di gestione 16
PROVENTI OPERATIVI NETTI 303
Spese per il personale -118
Altre spese amministrative -90
Ammortamento immobilizzazioni immateriali e materiali -7
ONERI OPERATIVI -215
RISULTATO DELLA GESTIONE OPERATIVA 88
Rettifiche di valore dell'avviamento -3
Accantonamenti netti ai fondi per rischi e oneri -10
Rettifiche di valore nette su crediti -145
Rettifiche di valore su altre attivita -6
Utili (perdite) su attivita finanziarie detenute sino a scadenza e su altri investimenti 421
RISULTATO DELL'OPERATIVITA' CORRENTE 345
Imposte sul reddito di periodo dell'operativita corrente 12
Utile (perdita) dei gruppi di attivita in via di dismissione (al netto delle imposte) 0
Oneri di integrazione al netto delle imposte -53
Utile (perdita) del periodo di pertinenza di terzi -14
RISULTATO NETTO 290

-199

-197

156
-58

-15
-41
49

120

210

-119

-202

(*) Dati proformati per tener conto delle variazioni intervenute nel perimetro di consolidamento. Per maggiori informazioni di dettaglio si rimanda al paragrafo "I

risultatii dell'esercizio 2009" del capitolo "Executive summary".
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Proventi operativi netti

Interessi netti

(milioni di euro) Evoluzione trimestrale (milioni di euro)
) 31 dicembre
2l 2008 Variazione
2009 0 .
Proforma
assoluta

Rapporti con clientela 785 994 -209  -21,0%
Rapporti con banche 1 -110 111 -100,9%
Attivita finanziarie di negoziazione 3 9 -6 -66,7%
Attivita finanziarie detenute sino alla scadenza 3 3 0 0,0%
Attivita finanziarie disponibili per la vendita 26 79 -53  -67,1%
Attivita deteriorate 38 61 -23  -37,7%

Altri interessi netti -17 -16 -1 6,3%
Interessi netti 839 1.020 -181 -17,8%

La diminuzione della voce in esame (-17,8%) deriva principalmente dagli interessi netti sui rapporti con clientela
(-209 milioni di euro) e risente della forte riduzione dei tassi verificatasi a partire dal secondo semestre del 2008,
nonché dell’abolizione della commissione di massimo scoperto a partire dal terzo trimestre del 2009. Per contro,
'andamento al ribasso dei tassi di mercato riduce la contribuzione negativa dell'operativita netta sull'interbancario
(minori oneri netti per 111 milioni di euro), mentre la riduzione della posizione in titoli, unitamente al’andamento in
diminuzione dei tassi di mercato, determina una flessione degli interessi attivi su titoli disponibili per la vendita. Per
quanto riguarda I'andamento trimestrale, si registra un consolidamento (+2 milioni di euro) rispetto al trimestre
precedente, che scontava, oltre alla gia citata abolizione della commissione di massimo scoperto, anche l'impatto
negativo derivante dal calo dei tassi sul calcolo del time value (su TFR e fondi per rischi e oneri) e la riduzione
degli interessi attivi sui Mutui delle controllate Casse del centro (a causa del riprezzamento semestrale).

0+
1908 2908 3908 4908 1909 2909 3909 4909

Dividendi e utili (perdite) di partecipazioni valutate al patrimonio netto

La diminuzione della voce in esame (-34 milioni di euro) & sostanzialmente da ricondursi al minor contributo fornito
dal Gruppo Findomestic, consolidato col metodo del patrimonio netto, determinato dal significativo incremento delle
relative rettifiche di valore nette su crediti.

Commissioni nette

n 31 dicembre Evoluzione trimestrale (milioni di euro)
31 dicembre s
2008 Variazione
2009 "Proforma" AT e
140~
assoluta
120
Garanzie rilasciate 9 10 -1 -10,0%
Servizi di incasso e pagamento 23 27 4 -14,8% 100+
Conti correnti 124 117 7 6,0%
Servizio bancomat e carte di credito 29 33 4 -121% 80
Attivita bancaria i 185 187 -2 -1,1%
Intermediazione e collocamento titoli 90 72 18 25,0% 60
Intermediazione valute 3 4 -1 -25,0%
Gestioni patrimoniali 6 20 -14 -70,0% 40+
Distribuzione prodotti assicurativi 38 33 5 15,2%
Altre commissioni intermediazione / gestione 3 4 -1 -25,0% 20
Attivita di gesti intermediazione e consulenza 140 133 7 5,3%
Altre issioni nette 66 76 -10  -13,2% 0

391 396 -5 -1,3% 1908 2908 3908 4°%08 1909 2909 3909 409

Commissioni nette i

Le commissioni nette registrano una contrazione su base annua di importo pari a circa 5 milioni di euro (-1,3%),
che si & concentrata su alcuni comparti dell’attivita bancaria commerciale (che ha quindi registrato una contrazione
dell'1,1%), mentre invece lattivita di gestione, intermediazione e consulenza ha registrato una variazione in
aumento (+5,3%), grazie anche al positivo apporto delle commissioni upfront percepite sul collocamento di
obbligazioni di societa del Gruppo Intesa Sanpaolo, rilevate nel comparto “intermediazione e collocamento titoli”
per un importo pari a circa 41 milioni di euro contro i circa 29 milioni di euro del precedente esercizio.

Per quanto riguarda la contribuzione trimestrale della voce in esame, si registra una ripresa rispetto al terzo
trimestre, con un dato di che ritorna a livelli comparabili a quelli del primo trimestre dell’anno.
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Risultato dell’attivita di negoziazione

Evoluzione trimestrale (milioni di euro)

(milioni di euro)

31 dicembre
2008 Variazione
*Proforma*

31 dicembre
2009

assoluta

Risultato operativita di trading (titoli e derivati redditizi

connessi, valute, derivati finanziari) 7 3 4 ns.
Altre attivita/passivita finanziarie: differenze di cambio 4 6 -2 -33,3%
Risultato netto dell'attivita di copertura 14 -3 17 n.s.
Totale utili (perdite) su attivita / passivita finanziarie di

negoziazione 25 6 19 n.s.

Risultato da cessione di attivita finanziarie disponibili per la

vendita e riacquisto di passivita finanziarie -2 4 -6 n.s.
Dividendi e proventi simili su azioni disponibili per la vendita 0 0 0 0,0%
Risultato delle attivita di negoziazione 23 10 13 n.s. 1908 | 2908 | 3908 | 4908 1909 2909 3909 4909

Il risultato dell’attivita di negoziazione registra una significativa crescita (+13 milioni di euro), avendo beneficiato del
miglioramento delle condizioni dei mercati verificatosi nel corso del 2009, che si & riverberato sia sull’attivita di
trading che, in misura maggiore, su quella di copertura.

La contribuzione trimestrale dell’aggregato in esame registra un assestamento dopo i consistenti risultati positivi

dei precedenti trimestri.

Altri proventi (oneri) di gestione

La voce registra un sostanziale allineamento al valore rilevato al 31 dicembre 2008, nonostante la gia ricordata
comunicazione al Ministero dellEconomia e delle Finanze degli assegni circolari prescritti accertati al 31 marzo
2009 (versati al Fondo costituito dai c.d. “conti dormienti”), che ha comportato la rilevazione di “altri oneri di
gestione” pari a circa 5,3 milioni di euro.

Oneri operativi

31 dicembre G

2009 5 2008 : Variazione
Proforma
assoluta

Salari e stipendi 328 367 -39 -10,7%
Oneri sociali 90 97 -7 -7,4%
Altri oneri del personale 58 52 6 11,7%
Spese del personale 476 517 -4 -7,9% Evoluzione trimestrale (milioni di euro)
Spese per servizi informatici 37 35 2 5,7%
Spese di gestione degli immobili 60 55 5 9,1%
Spese generali di funzionamento 45 44 1 2,3%
Spese legali e professionali 35 46 -11 -23,9%
Spese pubblicitarie e promozionali 13 17 -4 -23,5%
Costi indiretti del personale 10 10 0 0,0%
Altre spese 83 68 15 22,1%
Imposte indirette e tasse 71 71 0 0,0%
Recupero di spese ed oneri -60 -60 0 0,0%
Altre spese amministrative 294 286 8 2,8%
Immobilizzazioni materiali 32 32 0 0,0%
Immobilizzazioni immateriali 7 14 -7 -50,3%
Ammortamenti 39 46 -7 -15,4%
Oneri operativi 809 849 -40 -4,7% 1908 2908 3908 4908 1909 2909  3%9 4909

Gli oneri operativi presentano una riduzione del 4,7%, determinata da una contrazione delle spese per il personale
del 7,9%, che ha piu che compensato la lieve crescita registrata dalle altre spese amministrative (+2,8%), avvenuta
in conseguenza anche della rilevazione di maggiori imposte indirette (11 milioni di euro) per effetto dell’entrata in
vigore, a partire dal 1° gennaio 2009, delle nuove norme in materia di IVA infragruppo. Escludendo tale
componente anche le altre spese amministrative registrerebbero una diminuzione (-3 milioni di euro, pari al -1,0%).
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Per quanto riguarda la contribuzione trimestrale della voce in oggetto, si registra una crescita che & coerente con la
stagionalita mostrata anche nel precedente esercizio.

Risultato della gestione operativa
La contrazione dei proventi operativi netti ha superato in valore assoluto e percentuale quella degli oneri operativi,
determinando una diminuzione del margine in esame pari al 25,6% rispetto all’esercizio precedente.

Rettifiche di valore dell’avviamento

Al 31 dicembre 2009 la voce si attesta a 3 milioni di euro, da imputare interamente alla svalutazione
dell'interessenza detenuta in Banca CR Firenze Romania a seguito dell’effettuazione del relativo test di
impairment, che ha determinato 'adeguamento del valore di carico della partecipazione al “value in use”.

Accantonamenti netti ai fondi per rischi ed oneri
Gli accantonamenti netti ai fondi per rischi ed oneri rimangono sostanzialmente stabili, registrando un incremento
di circa 1 milione di euro.

Rettifiche di valore nette su crediti

Evoluzione trimestrale (milioni di euro)
(milioni dli euro)

31 dicembre

31 dicembre =" 55 Variazione

2009

"Proforma"

assoluta
Sofferenze 136 124 12 9,7%
Altri crediti deteriorati 203 60 143 n.s.
Crediti in bonis 23 43 20 -46,5%
Rettifiche nette per deterioramento crediti 362 227 135 59,5%
Rettifiche nette su altre operazioni finanziarie 5 -1 6 ns.
Rettifiche di valore nette su crediti 367 226 141  62,4%

1°08 2908 3°08 4°08 1°09 2°09 3°09 4°09

Le maggiori rettifiche di valore nette su crediti, pari a 141 milioni di euro, sono da attribuirsi alla crescita registrata
dalle rettifiche calcolate sugli “altri crediti deteriorati” (+143 milioni di euro) e, in misura minore, sulle sofferenze
(+12 milioni di euro) e derivano dal peggioramento della situazione economica che, comportando una maggior
rischiosita degli impieghi, ha suggerito un piu elevato presidio del rischio creditizio nel’ambito delle varie categorie
di crediti deteriorati. Per quanto riguarda invece i crediti in bonis, al 31 dicembre 2009 si sono registrati ulteriori
rettifiche nette per 23 milioni di euro per I'allineamento dei criteri di calcolo delle svalutazioni forfettarie dei crediti in
bonis alle metriche utilizzate dalla Capogruppo e alla nuova normativa FIRB. Inoltre, sono stati registrati circa 5
milioni di euro su “altre operazioni finanziarie”, che derivano, per circa 2 milioni di euro, dagli accantonamenti
effettuati a fronte di garanzie e impegni e, per la parte rimanente, dalla svalutazione degli interessi maturati negli
anni precedenti sui titoli di classe “D” emessi da CR Firenze Mutui, in quanto ritenuti non recuperabili.

A livello di contribuzione trimestrale, 'aggregato in esame registra una significativa crescita, passando dai 66
milioni di euro rilevati nel terzo trimestre ai 146 milioni di euro contabilizzati nel quarto per I'attuazione delle sopra
citate politiche prudenziali di valutazione del credito.

Per maggiori informazioni relativamente all’evoluzione del grado di copertura delle diverse categorie di crediti si
rimanda a quanto riportato nel successivo capitolo “Gli aggregati patrimoniali” con riferimento alla “Qualita del
credito”.

Rettifiche di valore nette su altre attivita

Le rettifiche di valore nette su altre attivita ammontano a 9 milioni di euro e derivano dall’allineamento del valore di
carico di OICR e SICAV al valore della quota calcolata sulla base degli ultimi rendiconti approvati dai rispettivi
organi amministrativi, registrando cosi una diminuzione di circa 5 milioni di euro rispetto al precedente esercizio,
nel quale la voce includeva le minusvalenze su titoli di debito rilevate in conseguenza delle turbolenze sui mercati
finanziari verificatesi a partire dal terzo trimestre 2008.
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Utili (perdite) su attivita finanziarie detenute sino a scadenza e su altri investimenti

Il saldo della voce in esame (421 milioni di euro) & da attribuire pressoché interamente alla plusvalenza
complessivamente rilevata a seguito della cessione della prima tranche di azioni Findomestic (420 milioni di euro,
non inclusiva del relativo carico fiscale e della quota di pertinenza dei terzi).

Risultato dell’operativita corrente

Tale margine registra un forte incremento (+118 milioni di euro) che beneficia della rilevazione della plusvalenza da
cessione di Findomestic, seppur in presenza di una contrazione dei proventi operativi e un incremento delle
rettifiche di valore su crediti, come commentato in precedenza.

Imposte sul reddito dell’operativita corrente

Il tax rate passa dal 38,9% rilevato al 31 dicembre 2008 al 16,3% rilevato al 31 dicembre 2009.

La minor incidenza delle imposte nel 2009 rispetto al 2008 dipende sostanzialmente dalla rilevazione nel 2009
della plusvalenza da cessione di Findomestic, sottoposta al regime di “participation exemption”. Tale minore
incidenza si € manifestata nonostante il fatto che, rispetto al’anno precedente, sia stata applicata la maggiore
percentuale d’indeducibilita degli interessi passivi prevista dalla c.d. “Robin Tax” (4% contro il 3% del precedente
esercizio) e si sia manifestata una maggiore incidenza del'lRAP sull'utile dell’operativita corrente, derivante dal
maggiore peso delle componenti di costo non deducibili dalla base imponibile di tale imposta (sostanzialmente,
spese per il personale e rettifiche di valore nette su crediti) rispetto al diminuito risultato di periodo.

Utile (perdita) dei gruppi di attivita in via di dismissione (al netto delle imposte)

Al 31 dicembre 2009 la voce si attesta a 68 milioni di euro, incorporando la plusvalenza derivante dalle gia
ricordate cessioni della partecipazione in CR Orvieto e della Filiale di San Marcello Pistoiese alla Banca Popolare
di Bari (circa 50 milioni di euro), I'utile prodotto da Centrovita Assicurazioni — ceduta alla Capogruppo, come
descritto in precedenza - nel primo semestre del 2009 (circa 15 milioni di euro) e la plusvalenza legata alla
cessione a terzi di S| Holding (circa 3 milioni di euro); al 31 dicembre 2008 la voce includeva invece i risultati di
periodo di CR Orvieto (6 milioni di euro), CR Firenze Gestion Internationale (13 milioni di euro) e Centrovita
Assicurazioni (-10 milioni di euro), nonché il contributo derivante dal consolidamento delle Casse del Centro, (10
milioni di euro, sostanzialmente da ascrivere all’utile derivante dalla cessione di CR Fano al Credito Valtellinese).

Oneri di integrazione al netto delle imposte

Gli oneri di integrazione passano da 63 milioni di euro a 81 milioni di euro e diversamente dal precedente esercizio,
nel quale incorporavano sostanzialmente costi del personale conseguenti all'incentivazione all’esodo, sono
prevalentemente riferiti ai costi, informatici € non, relativi alla migrazione delle Casse facenti parte dell’'ex Gruppo
Banca CR Firenze sulla piattaforma informatica Intesa Sanpaolo e agli oneri rivenienti dal gia citato accordo sul
FIP del 4 novembre 2009 (33 milioni, al lordo del relativo impatto fiscale).

Su base trimestrale, la voce registra un incremento rispetto al terzo trimestre 2009, da imputare soprattutto
all’accordo sul FIP e alla migrazione delle Casse del Centro sulla piattaforma informatica di Gruppo.

Risultato netto
A seguito degli andamenti sopra descritti e una volta dedotta la quota di pertinenza dei terzi, il risultato netto al 31
dicembre 2009 si attesta a 370 milioni di euro.
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Il Roe e gli altri ratios
Il Roe annualizzato, pari al risultato netto rapportato alla media del capitale, del sovrapprezzo, delle riserve e delle
riserve da valutazione, si attesta al 23,6%, in crescita rispetto al 5,4% del 31 dicembre 2008, grazie alla
contabilizzazione delle rilevanti plusvalenze derivante da cessione di partecipazioni. Attribuendo peraltro all’utile di
terzi al 31 dicembre 2008 esclusivamente la quota di pertinenza degli azionisti delle Casse del Centro esterni al
Gruppo Intesa Sanpaolo, tale indicatore si sarebbe attestato al 9,9% invece del 5,4%.
Per quanto riguarda 'andamento di alcuni ratios economici, rispetto al 31 dicembre 2008 si rilevano le seguenti
variazioni:
e il cost/income, calcolato rapportando gli oneri operativi ai proventi operativi netti, passa dal 56,4% al
62,3%, per effetto della diminuzione dei suddetti proventi determinata dalla congiuntura sfavorevole;
e lincidenza (annualizzata) delle spese del personale e delle altre spese amministrative sul totale attivo
passa, rispettivamente, dall'1,72% all'1,78% e dallo 0,95% all’1,10%.
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Gli aggregati patrimoniali

Aspetti generali

Tra gli “Allegati” al Bilancio vengono riportati i criteri di riclassificazione ed il prospetto di raccordo tra lo schema di
stato patrimoniale previsto dalla Banca d’ltalia e lo stato patrimoniale riclassificato.

Come gia ricordato, al fine di favorire il raffronto con i dati al 31 dicembre 2009, i dati raffrontativi sono stati
proformati per tener conto del diverso perimetro di consolidamento.

Stato patrimoniale consolidato riclassificato

(milioni di euro)

. 31 dicembre
31 dicembre 2008 Variazione
2009 " "
Proforma
(@) assoluta

Attivita finanziarie di negoziazione 180 217 -37 -17,1%
Attivita finanziarie disponibili per la vendita 1.566 1.786 -220 -12,3%
Attivita finanziarie detenute fino alla scadenza 53 45 8 17,8%
Crediti verso banche 4.324 4.409 -85 -1,9%
Crediti verso clientela 27.221 28.104 -883 -3,1%
Partecipazioni 96 93 3 3,2%
Attivita materiali e immateriali 807 826 -19 -2,3%
Attivita fiscali 377 299 78 26,1%
Attivita non correnti e gruppi di attivita in via di dismissione 0 3.409 -3.409 -100,0%
Altre voci dell'attivo 970 795 175 22,0%
Totale attivita 35.594 39.983 -4.389 -11,0%

(milioni di euro)

Passivita 31 dicembre 31 dicembre
2008 Variazione
2009 " "
Proforma
(*) assoluta

Debiti verso banche 8.718 8.570 148 1,7%
Debiti verso clientela e titoli in circolazione 22.768 24.703 -1.935 -7,8%
Passivita finanziarie di negoziazione 109 86 23 26,7%
Passivita fiscali 46 51 -5 -9,8%
Passivita associate ad attivita in via di dismissione 0 3.188 -3.188 -100,0%
Altre voci del passivo 1.242 1.070 172 16,1%
Fondi a destinazione specifica 531 517 14 2,7%
Capitale 829 829 0 0,0%
Riserve 590 543 47 8,7%
Riserve da valutazione -21 -94 73 -77,7%
Patrimonio di pertinenza di terzi 412 442 -30 -6,8%
Utile di periodo 370 78 292 n.s.
Totale passivita e patrimonio netto 35.594 39.983 -4.389 -11,0%

(*) Dati proformati per tener conto delle variazioni intervenute nel perimetro di consolidamento. Per maggiori informazioni di dettaglio si rimanda
al paragrafo "l risultati dell'esercizio 2009" del capitolo "Executive summary".
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Evoluzione trimestrale dei dati patrimoniali

(milioni di euro)

Attivita Esercizio 2009 Esercizio 2008 (*)
30/9 30/6 31/3 31/12 30/9 30/6 31/3
Attivita finanziarie di negoziazione 180 214 210 225 217 254 255 366
Attivita finanziarie disponibili per la vendita 1.566 1.436 1.566 1.735 1.786 2.112 2.140 2.426
Attivita finanziarie detenute fino alla scadenza 53 54 44 42 45 45 45 45
Crediti verso banche 4.324 4.764 4.234 4.108 4.409 3.936 3.669 3.154
Crediti verso clientela 27.221 27.522 27.950 28.128 28.104 27.282 27.056 26.265
Partecipazioni 96 96 96 93 93 461 431 347
Attivita materiali e immateriali 807 807 814 824 826 835 839 839
Attivita fiscali 377 319 315 286 299 255 247 232
Attivita non correnti e gruppi di attivita in via di dismissione 0 532 532 2.703 3.409 3.308 3.396 3.385
Altre voci dell'attivo 970 849 1.389 654 795 815 907 858
Totale attivita 35.594 36.593 37.150 38.798 39.983 39.303 38.985 37.917

(milioni di euro)

Passivita Esercizio 2009 Esercizio 2008 (*)
31/12 30/9 30/6 31/3 31/12 30/9 30/6 31/3
Debiti verso banche 8.718 8.800 8.314 8.607 8.570 7.374 7.063 6.672
Debiti verso clientela e titoli in circolazione 22.768 23.996 24.517 24.255 24.703 24.971 24542 24.116
Passivita finanziarie di negoziazione 109 120 108 114 86 60 61 86
Passivita fiscali 46 65 49 76 51 116 85 125
Passivita associate ad attivita in via di dismissione 0 0 0 2.365 3.188 3.154 3.214 3.209
Altre voci del passivo 1.242 1.301 1.866 1.024 1.070 1.225 1.628 1.233
Fondi a destinazione specifica 531 487 483 494 517 576 562 575
Capitale 829 829 829 829 829 829 829 829
Riserve 590 559 558 616 543 744 772 887
Riserve da valutazione -21 -45 -60 -92 -94 -40 -22 -51
Patrimonio di pertinenza di terzi 412 401 396 427 442 188 155 189
Utile di periodo 370 80 90 83 78 106 96 47
Totale passivita e patrimonio netto 35.594 36.593 37.150 38.798 39.983 39.303 38.985 37.917

(*) Dati proformati per tener conto delle variazioni intervenute nel perimetro di consolidamento. Per maggiori informazioni di dettaglio si rimanda al
paragrafo "l risultati dell'esercizio 2009" del capitolo "Executive summary".
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Crediti verso clientela

(milioni di euro)
31 dicembr Evoluzione trimestrale (milioni di euro)
31 dicembre icembre - 29.000
2008 Variazione
2009 *Prof .
[OION 28.104 5 28128 57 5o
incidenza % incidenza %  assoluta 28.000
27.056 -522
Conti correnti 3.876 14,2%  3.363 12,0% 513 153% 27000 Z 27282 g
Mutui 13.388 49,2% 12.783 45,5% 605 4,7% ’
Altri finanziamenti 8.294 30,5% 10.895 38,8% -2.601 -23,9%  26.000
Crediti rappresentati da titoli 26 0,1% 49 0,2% 23 -46,9%
Crediti deteriorati 1.637 6,0% 1.014 3,6% 623 61.4% 25000 : : : : : : :
Totale crediti verso clientela 27.221 100,0%  28.104 100,0% -883 -3,1% 1908 2908 3908 498 1909 2909 3%9 410

Gli impieghi a clientela registrano una flessione rispetto al 31 dicembre 2008 (-3,1%), a seguito della diminuzione
degli “Altri finanziamenti”, solo parzialmente compensata dalla crescita di conti correnti, mutui e crediti deteriorati.

Crediti verso clientela: qualita del credito
(milioni di euro)

31 dicembre 2008

31 dicembre 2009

"Proforma”
Esposizione Rettifiche Esposizione Grado di Esposizione Rettifiche Esposizione Grado di
Importi in milioni di euro lorda complessive netta copertura lorda complessive netta copertura
Sofferenze 918 515 403 56,1% 600 317 283 52,8%
Incagli e ristrutturati 1.053 217 836 20,6% 512 114 398 22,3%
Crediti scaduti/sconfinati da oltre 180 giorni 294 18 276 6,1% 346 13 333 3,8%
Crediti scaduti/sconfinati da 90 a 180 giorni 125 3 122 2,4%
Attivita deteriorate 2.390 753 1.637 31,5% 1.458 444 1.014 30,5%
Finanziamenti in bonis 25.769 185 25.584 0,72% 27.255 165 27.090 0,61%
Crediti verso clientela 28.159 938 27.221 3,33% 28.713 609 28.104 2,12%

La congiuntura in atto ha suggerito di rafforzare ulteriormente il presidio del rischio creditizio; di conseguenza, al 31
settembre 2009 il grado di copertura dei crediti deteriorati € stato innalzato di circa 100 punti base rispetto al 31
dicembre 2008, conducendo la copertura complessiva dal 2,12% al 3,33%. Peraltro, anche sui crediti in bonis si &
registrato un incremento del grado di copertura di 11 punti base a seguito dell’allineamento alle metriche di
computo delle svalutazioni forfettarie sui crediti in bonis adottate dalla Capogruppo e della nuova normativa FIRB.
Si precisa che al 31 dicembre 2009 i “Crediti scaduti/sconfinati” comprendono impieghi di Centro Factoring S.p.A.,
pari a circa 142 milioni di euro, svalutati per un importo contenuto (circa 3 milioni di euro) in conseguenza del
prezzo di acquisto, allineato al loro valore di realizzo, o della solvibilita del debitore principale (PP.AA.).

Attivita finanziarie della clientela

(milioni ai euro)

31 dicembre 2 izl .
2008 Variazione
2009 o "
Proforma
incidenza % incidenza % assoluta
Raccolta diretta 22.768 48,4% 24.703 53,0% -1.935 -7.8%
Raccolta indiretta 24.312 51,6% 21.931 47,0% 2.381 10,9%
Attivita finanziarie della clientela 47.080 100,0% 46.634 100,0% 446 1,0%

Le attivita finanziarie della clientela mostrano un incremento netto rispetto al dicembre 2008 (+1,0%), che riviene
soprattutto dalla positiva dinamica della raccolta indiretta, che al 31 dicembre 2009 rappresenta circa il 51,6%
dell’aggregato in esame (contro il 47,0% di fine 2008).
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Raccolta diretta

(milioni di euro)

31 dicembre 31 dicembre .. Evoluzione trimestrale (milioni di euro)
2009 2008 Variazione
*Proforma” 30.000
incidenza % incidenza %  assoluta 28.000 A

Conti correntl e deposit 15260  67,0% 14188 57.4% 1072 76% 2200 2582 2591 23703

Orre ep ) o g I . 4% . 070 24116 <% -703 24,255 24.517 23 ggg
Operazioni pronti contro termine e prestito titoli 659 2,9% 1.495 6,1% -836 -55,9% 24,000 1—&
Obbligazioni 5525 24,3% 7.423 30,0%  -1.898  -25.6% 23
Certificati di deposito 315 1,4% 381 1,5% 66 -17,3% 22,000 1
Passivita subordinate 700 31% 1.006 4,1% -306 -30,4%
Altra raccolta 309 1,4% 210 0,9% 99 47,1%  20.000 - - - - - - -
Raccolta diretta da clientela 22.768 100,0% 24.703 100,0% -1.935 -7,8% 1908 2908 3908 4908 1709 2709 3909 4709

La raccolta diretta ammonta a 22.768 milioni di euro, in diminuzione del 7,8% rispetto a fine 2008, principalmente
per effetto della riduzione dell’aggregato relativo alle obbligazioni emesse conseguente all’accentramento delle
funzioni di tesoreria presso la Capogruppo; a tal proposito va considerato che nel corso del 2009 sono stati
collocati prestiti obbligazionari del Gruppo Intesa Sanpaolo per un ammontare pari a circa 2,4 miliardi di euro.

Raccolta indiretta

(milioni di euro)

31 dicembre 31 dicembre o Evoluzione trimestrale (milioni di euro)
2009 2008 Variazione 27500
"Proforma*
incidenza incidenza assoluta \26.048

[y [y 24.312

i i 25.000
Fondi 4.712 19,4% 4915 22,4% -203 -4,1%
Fondi di previdenza complementare 249 1,0% 101 0,5% 148 ns.
Gestioni patrimoniali 753 31%  1.353 6,2% 600 -443% 225001
Assicurazioni 3.599 14,8% 3.061 14,0% 538 17,6%
Risparmio gestito 9.313 38,3% 9.430 43,0% -117 -1.2%
Risparmio amministrato 14.999 61,7% 12.501 57,0% 2.498  20,0%  20.000
Raccolta indiretta 24.312 100,0% 21.931 100,0% 2.381 10,9% 1908 2908 3908 4908 1709 2909 3909 4909

La raccolta indiretta registra un incremento del 10,9% grazie al contributo del comparto amministrato che,
incorporando gli effetti dei collocamenti di obbligazioni del Gruppo Intesa Sanpaolo effettuati nel periodo e
beneficiando dell’effetto mercato positivo derivante dalla ripresa dei corsi dei titoli inclusi nei depositi amministrati,
ha piu che compensato la lieve diminuzione del comparto gestito determinata da una maggior propensione della
clientela verso la liquidita o verso forme di raccolta amministrata.

Attivita finanziarie di negoziazione nette
(milioni di euro)
31 dicembre
2008 Variazione
"Proforma"

31 dicembre
2009

assoluta

Obbligazioni e altri titoli di debito di negoziazione 79 136 -57 -41,9%
Titoli di capitale e quote di O.1.C.R. di negoziazione 1 1 0 0,0%
Titoli e attivita finanziarie di negoziazione diverse dai derivati 80 137 57 -41,4%
Valore netto contratti derivati finanziari (valori positivi) 100 80 20 25,0%
Valore netto contratti derivati finanziari (valori negativi) -109 -86 -23 26,7%
Valore netto contratti derivati di negoziazione -9 -6 -3 50,0%
Attivita/Passivita nette 71 131 -60  -45,6%

Le attivita di negoziazione diverse dai derivati registrano un decremento (-41,4%), da imputare anche
allaccentramento delle funzioni di tesoreria presso la Capogruppo, che ha comportato una contrazione del
portafoglio di proprieta; per quanto riguarda invece il valore netto dei contratti derivati di negoziazione, si registra
una variazione negativa di ammontare contenuto in valore assoluto (3 milioni di euro).
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Attivita finanziarie disponibili per la vendita

(milioni di euro)

31 dicembre = eltlas .
2009 2008 Variazione
"Proforma"
Esprc::;g)ne incidenza % Espr?zzlaone incidenza %  assoluta %
Obbligazioni e altri titoli di debito 999 63,8% 1.539 86,2% -540  -35,1%
Titoli di capitale e quote di O.I.C.R. 567 36,2% 247 13,8% 320 n.s.
Titoli disponibili per la vendita 1.566 100,0% 1.786 100,0% -220 -12,3%
Crediti disponibili per la vendita 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
Attivita finanziarie disponibili per la vendita 1.566 100,0% 1.786 100,0% 220 -12,3%

Analogamente alle attivita finanziarie di negoziazione, anche le attivita finanziarie disponibili per la vendita
registrano un decremento (-12,3%), da imputare anche al gia ricordato accentramento delle funzioni di tesoreria
presso la Capogruppo, in parte compensato dalla ripresa dei mercati che ha determinato un incremento della
valorizzazione dei titoli in portafoglio.

Posizione interbancaria netta

La posizione interbancaria netta presenta al 31 dicembre 2009 un indebitamento di importo pari a circa 4.394
milioni di euro, che & sostanzialmente da riferire ai rapporti con la Capogruppo e risulta superiore di circa 233
milioni di euro (+5,6%) rispetto al dato di fine 2008.

Patrimonio netto
(milioni di euro)
31 dicembre

31 dicembre

2009 : 2008 : Variazione
Proforma
assoluta
Capitale sociale 829 829 0 0,0%
Riserve da valutazione -21 -94 73 -77,7%
Altre riserve 590 543 47 +8,7%
Utile netto 370 78 292 n.s.
Patrimonio netto 1.768 1.356 412 +30,4%

L’incremento del patrimonio netto dipende principalmente dal maggiore utile di periodo, determinatosi come
commentato nel precedente capitolo. Inoltre, si registra una diminuzione del saldo negativo delle “Riserve da
valutazione”, dettagliato nella tabella che segue; mentre 'aumento delle “Altre riserve” & sostanzialmente legato
alla quota dell’utile netto 2008 non distribuita.

(milioni di euro)
31 dicembre

31 dicembre 2008 Variazione

2009

"Proforma"

assoluta

Attivita finanziarie disponibili per la vendita -5 -73 68 -93,2%
Copertura dei flussi finanziari -18 -23 5 -21,7%
Leggi speciali di rivalutazione 2 2 0 0,0%
Totale riserve da valutazione -21 -94 73 -77,7%



Relazione sull’andamento della gestione — Gli aggregati patrimoniali

La diminuzione del saldo negativo delle riserve da valutazione nel corso dei primi nove mesi del 2009 & stata
determinata soprattutto dalla diminuzione della riserva negativa sulle attivita finanziarie disponibili per la vendita,
conseguente al miglioramento della situazione dei mercati finanziari. L’impatto positivo & riconducibile
principalmente al riprezzamento di titoli di stato inclusi nel suddetto portafoglio.

Si segnala peraltro che sia le riserve su operazioni di copertura dei flussi finanziari che quelle derivanti da leggi

speciali di rivalutazione sono interamente da riferire alla controllata Centro Leasing Banca.

Prospetto di raccordo tra il patrimonio netto e I'utile di periodo di Banca CR Firenze ed i
corrispondenti valori del bilancio consolidato

importi in milioni di euro

31 dicembre 2009 31 dicembre 2008

Descrizione Patrimonio Utile Patrimonio Utile
Netto di periodo Netto d'esercizio

Capitale 829 829

Sovrapprezzi di emissione 102 102

Riserve 348 281

Riserve da valutazione -5 -69

Avviamento -84 -89

Utile d'esercizio o periodo 0 491 94
Totale Banca CR Firenze SpA 1.190 491 1.054 94
Riserve da valutazione societa controllate -16 -25

Altre riserve societa controllate 5] 5

Riserva di consolidamento 135 36

Rilevazione del patrimonio di pertinenza di terzi 412 441

Differenze positive di consolidamento -180 -183

Risultati netti delle societa consolidate con il metodo integrale 167 81
Attribuzione degli utili netti di pertinenza di terzi -49 -18
Eliminazione dei dividendi infragruppo -124 -66
Effetto della cessione di Findomestic -154

Storno svalutazione della partecipazione in Banca CRF Romania ed impairment goodwill 25

Effetto consolidamento sintetico di Centrovita Assicurazioni S.p.A. per il primo semestre 16

Effetto altre scritture di consolidamento -3 -11
Totale societa consolidate con il metodo integrale 356 -122 274 -14
Riserva di consolidamento 0 119

Riserva da valutazione 0

Rilevazione del patrimonio di pertinenza di terzi 1

Risultati netti delle societa valutate con il metodo del patrimonio netto 1 31
Eliminazione dei dividendi delle societa consolidate con il metodo del patrimonio netto -31
Effetto altre scritture di consolidamento -1
Totale societa cc lidate con il metodo del patrimonio netto 0 1 120 -1
Totale patrimonio netto consolidato di Banca CR Firenze 1.546 370 1.448 79

(comprensivo del patrimonio di terzi e dell'avviamento)

1l patrimonio netto consolidato di Banca CR Firenze risulta pertanto cosi composto:

31 dicembre 2009

31 dicembre 2008

Descrizione Patrimonio Utile Patrimonio

Netto di periodo Netto d'esercizio
Capitale 829 829
Sovrapprezzi di emissione 102 102
Riserve 488 441
Riserve da valutazione -21 -94
Utile di pertinenza di Banca CR Firenze e societa controllate 370 79
Patrimonio e utile di pertinenza di Banca CR Firenze e societa controllate 1.398 370 1.278 79
Patrimonio e utile di pertinenza di terzi 412 49 442 18
Patrimonio e utile ¢ lidati 1.810 370 1.720 79
Avviamento di pertinenza di Banca CR Firenze S.p.A. -84 -89
Differenze positive di consolidamento (avviamento) -180 -183
Totale patrimonio netto consolidato di Banca CR Firenze 1.546 370 1.448 79

(comprensivo del patrimonio di terzi e dell'avviamento)



| risultati per settori di attivita

Sulla base del Regolamento CE n. 1358/2007, a partire dal primo bilancio annuale chiuso successivamente al 1°
gennaio 2009, le societa che utilizzano i principi IAS/IFRS nella predisposizione dell'informativa societaria sono
tenute ad applicare il principio IFRS 8 “Settori operativi”, in luogo dello IAS 14 “Informativa di settore”
precedentemente adottato.

Banca CR Firenze ha quindi analizzato il contenuto dell'informativa per settori di attivita al fine di applicare la
nuova normativa, in modo anche da recepire I'evoluzione dei settori operativi conseguente alla riorganizzazione
delle attivita di business derivante dall’ingresso nel Gruppo Intesa Sanpaolo.

L'IFRS 8 stabilisce che i segmenti operativi oggetto d’informativa di bilancio devono essere individuati sulla base
della reportistica interna che viene visionata dal Chief Operating Decision Maker al fine di valutare la performance
dei diversi settori e di allocare le risorse tra i medesimi, con cid segnando una differenza sostanziale rispetto
all’'approccio dello 1AS 14 basato sui “rischi e benefici”, che prevedeva la ripartizione dei dati di bilancio in settori
omogenei per natura dei rischi e delle fonti di redditivita.

Sulla base di quanto sopra premesso, tenuto conto delle operazioni di ridefinizione degli assetti organizzativi e
partecipativi sin qui effettuate (che hanno comportato, tra I'altro, 'accentramento della Finanza e di altre attivita
operative presso la Capogruppo e la cessione alla medesima di alcune interessenze detenute da Banca CR
Firenze e dalle banche rete dalla stessa controllate in societa non bancarie o rami d’azienda, come gia
ampiamente descritto nel presente documento) e in considerazione del fatto che Banca CR Firenze e le sue
controllate fanno parte, ai fini dell’informativa di settore del Gruppo Intesa Sanpaolo, della Divisione Banca dei
Territori, non essendovi una ulteriore riarticolazione per sotto-settori di attivita che venga sottoposta al Consiglio
di Amministrazione della Banca, si ritiene non applicabile la riarticolazione dei dati riportati nel presente bilancio
consolidato per settori operativi.






Altre informazioni

L’azionariato

Il capitale sociale al 31 dicembre 2008 risulta quindi di € 828.836.017,00 rappresentato complessivamente da
828.826.017 azioni del valore nominale di un euro, con la seguente ripartizione:

Socio n° azioni quota
Intesa Sanpaolo S.p.A. 743.559.069 89,711%
Ente Cassa di Risparmio di Firenze 85.276.948 10,289%

828.836.017 100,000 %

Eventi rilevanti del periodo

L’Assemblea degli azionisti di Banca CR Firenze S.p.A., riunitasi in data 8 aprile 2009, ha approvato il bilancio
dell’esercizio 2008 con la proposta di ripartizione dell'utile presentata dal Consiglio di Amministrazione.

La stessa assemblea ha nominato il Consiglio di Amministrazione per il triennio 2009-2011 composto da dodici
membri nelle persone di Aureliano Benedetti, Piero Antinori, Sergio Ceccuzzi, Francesco Favotto, Paolo Maria
Grandi, Francesco Micheli, Giuseppe Morbidelli, Lino Moscatelli, Alberto Pacifici, Francesco Pellati, Francesco
Taranto e Federico Vecchioni; nella carica di Presidente e Vice Presidente del Consiglio di Amministrazione di
Banca CR Firenze sono stati confermati rispettivamente Aureliano Benedetti e Piero Antinori, che insieme con
Paolo Maria Grandi, Giuseppe Morbidelli, Lino Moscatelli e Francesco Taranto fanno parte del Comitato Esecutivo.
[l 25 giugno si € riunita nuovamente I'’Assemblea degli azionisti, la quale, in sede straordinaria, ha deliberato il
trasferimento della sede legale, direzione generale ed operativa dalla sede storica di Via Bufalini 6 a quella di
nuova costruzione in Via Carlo Magno 7, modifica iscritta nel Registro delle Imprese il 23 luglio 2009, nonché
alcune modifiche allo statuto sociale per 'adeguamento alle disposizioni di vigilanza in materia di organizzazione e
governo societario delle banche, mentre in sede ordinaria ha confermato nell'incarico un sindaco effettivo
precedentemente sospeso per effetto di una sentenza di condanna di primo grado inflitta dal Tribunale di Firenze.
Quanto agli assetti partecipativi, sono state realizzate operazioni straordinarie di notevole rilevanza, anche
nell’ambito di un disegno di riorganizzazione del comparto partecipativo del Gruppo Intesa Sanpaolo, che vengono
illustrate nel dettaglio che segue, esposte in ordine cronologico.

e In data 9 e 12 gennaio 2009 i soci di minoranza di Banca CR Firenze Romania S.A. hanno esercitato
'opzione put per vendere a Banca CR Firenze S.p.A. un quantitativo di azioni che, come previsto nel
contratto di opzione stipulato il 9 marzo 2006, ha portato la quota di Banca CR Firenze, in data 24 marzo
2009, all’83% circa del capitale sociale.

e |l contratto di cessione della partecipazione in Centrale dei Bilanci S.r.l., firmato il 23 dicembre 2008
insieme ad altri azionisti della societa rappresentanti complessivamente il 24,3% del capitale sociale, era
soggetto alla condizione risolutiva del mancato ottenimento dell’Autorizzazione Antitrust. A seguito del
mancato avvio dellistruttoria Antitrust, & venuta meno tale condizione e il 28 gennaio 2009 l'acquirente
Gemma 4 S.r.l. ha pagato a Banca CR Firenze S.p.A. il prezzo per il suo 0,25%, provvisoriamente
convenuto in euro 1.291.063. Il prezzo era soggetto ad una revisione che ha comportato per I'acquirente il
pagamento a Banca CR Firenze dell'importo di euro 41.200 nel giugno 2009.

e 1120 marzo 2009 é stata ceduta a Banca Popolare di Bari la quota di maggioranza del 73,57% detenuta da
Banca CR Firenze S.p.A. in Cassa di Risparmio di Orvieto S.p.A. L’'operazione si € resa necessaria in
quanto 'Autorita Garante della Concorrenza e del Mercato nell’autorizzare, con proprio provvedimento del
17 gennaio 2008, I'operazione di acquisizione da parte di Intesa Sanpaolo del controllo di Banca CR
Firenze, aveva prescritto, tra I'altro, a carico della stessa Intesa Sanpaolo la dismissione di taluni sportelli
bancari localizzati nelle province di Terni, La Spezia e Pistoia. Al fine di ottemperare a tali obblighi, d'intesa
con tutti i soggetti coinvolti e quindi anche con |'Autorita Garante della Concorrenza e del Mercato, la
Capogruppo ha deciso la vendita della partecipazione di controllo nel capitale sociale della Cassa di
Risparmio di Orvieto.

e Con valuta 15 aprile 2009 & stato versato I'importo di euro 2.580.000 a favore di Immobiliare Novoli S.p.A.
in conto futuro aumento di capitale. L’assemblea della partecipata in data 25 marzo 2009 aveva deliberato
l'intervento dei soci per I'importo complessivo di euro 10.320.000 finalizzato a finanziare l'ultimazione dei
lavori di un complesso immobiliare ad uso residenziale e commerciale realizzati nel quartiere di Novoli nel
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comune di Firenze. Il versamento € stato effettuato pro-quota da tutti i soci e I'assemblea straordinaria
della societa in data 9 novembre 2009 ha deliberato 'aumento di capitale sociale da euro 20.640.000,00 a
euro 30.960.000,00 tramite I'utilizzo dei versamenti gia effettuati.

e |l 15 aprile 2009 é stato firmato I'accordo tra Banca CR Firenze, Sanpaolo Invest SIM e Banca Fideuram
che disciplina la riorganizzazione della rete promotori finanziari di Banca CR Firenze all’interno del Gruppo.
L’accordo ha avuto esecuzione con il conferimento del ramo di azienda promotori finanziari da Banca CR
Firenze a Sanpaolo Invest SIM, a fronte di un aumento di capitale sociale con sovrapprezzo deliberato da
Sanpaolo Invest SIM il 29 aprile 2009. La perizia di stima del ramo & stata redatta ai sensi dell’articolo
2343-ter, comma secondo, lett.b) C.C. dall’esperto indipendente KPMG Advisory S.p.A. L'efficacia del
conferimento & stata I'11 maggio 2009. | rapporti contrattuali bancari e i rapporti contrattuali concernenti i
servizi di investimento intercorrenti tra Banca CR Firenze e la clientela del ramo di azienda (non inclusi nel
ramo di azienda) sono stati ceduti in blocco a Banca Fideuram, per euro 1,5 milioni, con atto di cessione
del 5 maggio 2009. Il 15 giugno 2009 Banca CR Firenze S.p.A. ha esercitato I'opzione put per cedere a
Banca Fideuram — divenuta quindi controllante al 100% di Sanpaolo Invest SIM - le 2.034 azioni Sanpaolo
Invest del valore nominale di euro 140 cadauna sottoscritte il 29 aprile con I'apporto del ramo, ad un
prezzo provvisorio pattuito in 9,6 milioni di euro. L’'esecuzione della cessione & avvenuta il 26 giugno 2009.
Il valore complessivo di 11,1 milioni di euro attribuito al ramo d’azienda costituito dalla rete dei promotori
finanziari & stato determinato con il supporto dell’esperto KPMG Advisory, come somma del patrimonio
netto del ramo e di un valore d’avviamento pari all'1,3% degli Asset Under Management. Il prezzo &
suscettibile di revisione al ribasso in caso di significative riduzioni, per cause diverse da “effetto mercato”,
degli Asset Under Management della Rete con riferimento alla data del 31 dicembre 2009.

e Il 29 aprile 2009 l'assemblea di Centrovita Assicurazioni S.p.A. ha deliberato di aumentare il capitale
sociale da 38 a 52 milioni di euro mediante I'utilizzo del versamento di 14 milioni di euro fatto dai soci a
dicembre 2008 in conto futuro aumento di capitale sociale; I'interessenza di Banca CR Firenze é rimasta
invariata al 43% e quella di Cassa di Risparmio di Pistoia e Pescia S.p.A. all'8%. In data 19 maggio 2009
Banca CR Firenze e Cassa di Risparmio di Pistoia e Pescia S.p.A. hanno partecipato ad un ulteriore
versamento in conto futuri aumenti di capitale pari, per la loro quota complessiva del 51%, a 7,65 milioni di
euro. L'intervento richiesto dalla societa per complessivi 15 milioni di euro era finalizzato a finanziare il
fabbisogno della societa in termini di margine di solvibilita del Ramo Vita.

e L[’Assemblea straordinaria di Findomestic Banca S.p.A. del 13 maggio 2009 ha deliberato un aumento di
capitale da euro 400.000.000 a nominali euro 659.403.400 suddiviso in n. 13.188.068 azioni ordinarie.
Banca CR Firenze ha sottoscritto I'acquisto di n. 2.447.205 nuove azioni Findomestic Banca da nominali
euro 50 ciascuna emesse al prezzo unitario di euro 96,375 (sovrapprezzo euro 46,375), corrispondente al
patrimonio netto consolidato, versando in data 14 maggio 2009 I'importo di euro 235.849.381,88. Anche
CR Pistoia ha sottoscritto 'aumento per la propria quota. Nell’ambito dell’arbitrato relativo all’esercizio delle
opzioni put/call in essere il Gruppo BNP Paribas aveva versato un importo superiore allaumento pro-
quota, esercitando il diritto di opzione relativo al’aumento di capitale sociale anche per le azioni sulle quali
aveva esercitato I'opzione call. In relazione a cio, 'aumento di capitale sociale era stato segnalato al
Registro delle Imprese ma non ancora iscritto, non potendosi indicare con precisione la ripartizione delle
quote. La questione era stata inoltre sottoposta al Tribunale di Firenze a seguito di ricorso presentato da
BNP Paribas. Il 4 agosto 2009 e stato firmato un accordo con BNP Paribas Personal Finance SA per la
cessione a questultima della quota detenuta da Banca CR Firenze e da CR Pistoia nel capitale di
Findomestic Banca S.p.A., pari al 50% della societa. In attuazione di detto accordo BNP Paribas Personal
Finance SA, gia azionista di Findomestic Banca S.p.A. al 50%, ne ha acquisito il controllo il 10 dicembre
2009, dopo aver ottenuto le prescritte autorizzazioni, rilevando 2.000.000 di azioni pari ad una prima quota
del 25% di Findomestic Banca ad un prezzo di euro 250 cadauna per un controvalore di 500 milioni di
euro. Il residuo 25% del capitale sociale & rimasto in mano alla sola Banca CR Firenze., che ha acquisito la
quota di CR Pistoia immediatamente dopo la cessione del primo 25% a BNP Paribas Personal Finance.
Banca CR Firenze potra cedere il 25% residuo, uscendo definitivamente dall'azionariato, tra il 2011 e |l
2013, secondo una delle seguenti modalita individuata dal Gruppo BNP Paribas: acquisto da parte della
stesso Gruppo BNP Paribas, IPO o vendita a terzi.Escludendo 'aumento di capitale deliberato il 13 maggio
2009 (non assoggettato a multiplo di valutazione), il valore della prima quota del 25% € pari a 500 milioni di
euro, mentre il valore della restante quota verra determinato, nell'ambito di un minimo di 350 e un massimo
di 650 milioni di euro, applicando a Findomestic un multiplo del patrimonio netto riscontrato per un gruppo
di societa comparabili. |l prezzo finale del 50% di Findomestic Banca S.p.A., sempre riferito al patrimonio
netto esistente al 31 dicembre 2008, potrebbe pertanto oscillare tra euro 850 e 1.150 milioni di euro
equivalenti ad una valorizzazione della societa compresa tra 1.700 e 2.300 milioni di euro. Nel’ambito
dellaccordo & stata data sistemazione anche alla sopra descritta controversia sulla ripartizione
dellaumento di capitale, che dopo I'effettuazione del primo passaggio del 25% di azioni di Findomestic
Banca S.p.A. & stato definitivamente considerato come sottoscritto al 75% da BNP Paribas Personal
Finance, al 22,17% da Banca CR Firenze ed al 2,83% da CR Pistoia. Quest'ultima ha successivamente
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riceduto a Banca CR Firenze le azioni ricevute, allo stesso prezzo di sottoscrizione, uscendo dalla
compagine sociale. Findomestic Banca S.p.A. ha restituito a Banca CR Firenze i 125 milioni di euro versati
e corrispondenti alla quota di azioni considerata come non sottoscritta oltre agli interessi, previsti dagli
accordi, maturati su tale ammontare. Le operazioni intercorse tra Banca CR Firenze e CR Pistoia, che si
configurano come operazioni infragruppo tra parti correlate, sono state finalizzate a rendere Banca CR
Firenze l'interlocutore unico della controparte francese, semplificando l'iter della transazione principale
perfezionandosi allo stesso prezzo di euro 250 per azione per le azioni che CR Pistoia deteneva al 31
dicembre 2008 e, come detto, alla pari per quelle rivenienti dal’aumento di capitale, senza beneficio alcuno
in termini economici per Banca CR Firenze. CR Pistoia, con la cessione a Banca CR Firenze delle n.
226.411 azioni che possedeva gia prima dellaumento di capitale deliberato il 13 maggio 2009, ha
valorizzato la partecipazione con un plusvalore rispetto al valore di bilancio di 41,7 milioni di euro circa.
L’assemblea ordinaria di Findomestic Banca S.p.A. tenutasi nella stessa data del 10 dicembre 2009 ha
rinnovato gli organi sociali dai quali sono usciti tutti i membri espressi da Banca CR Firenze e CR Pistoia,
come previsto nell’accordo del 4 agosto 2009.

Banca C.R. Firenze Romania S.A. ha chiesto agli azionisti una ricapitalizzazione della societa, da
realizzarsi tramite aumento a pagamento del capitale sociale con emissione di nuove azioni al valore
nominale. Con I'accordo di tutti gli azionisti 'assemblea straordinaria si € riunita in forma totalitaria il 19
maggio, in anticipo rispetto alla data di convocazione prevista (4 giugno), allo scopo di poter raccogliere
'adesione allaumento (almeno quella determinante del socio di maggioranza) entro il termine del 31
maggio fissato dalla Banca Nazionale della Romania. In tale sede uno degli azionisti di minoranza (Vaitron
Investments, titolare del 3,5%) ha dichiarato di non volere partecipare all’'operazione e Banca CR Firenze
S.p.A. ha di conseguenza dichiarato di voler subentrare nella posizione di tale socio. Gli altri azionisti
hanno espresso l'intento di partecipare solo pro-quota. Banca CR Firenze S.p.A. ha provveduto quindi alla
sottoscrizione ed al versamento della propria quota (comprensiva di quella di Vaitron Investments), pari a
53.691.830,00 RON/Lei (corrispondenti ad euro 12.937.790,36), il 21 maggio. Gli altri azionisti hanno
sottoscritto e versato entro il termine ultimo del 29 maggio 2009. Ad esito delle operazioni, la quota di
Banca CR Firenze S.p.A. nella controllata romena & salita dall’'83% all'85% circa.

In data 20 maggio 2009 sono stati raggiunti accordi transattivi, tra Banca CR Firenze, Centro Factoring e
CR La Spezia da una parte e Parmalat S.p.A. dall’altra, finalizzati alla definizione del contenzioso in essere
riferibile al periodo antecedente la dichiarazione di insolvenza del Gruppo Parmalat (dicembre 2003). Per
effetto di tali accordi, Banca CR Firenze e le predette controllate hanno corrisposto a Parmalat S.p.A. un
importo complessivo di 20 milioni di euro a fronte della rinuncia da parte di Parmalat S.p.A. alle azioni
revocatorie gia promosse ed a qualsiasi ulteriore azione o pretesa nei confronti del’'ex Gruppo Banca CR
Firenze. Di converso, Banca CR Firenze e le sue controllate hanno rinunciato ad insinuare al passivo delle
societa in amministrazione straordinaria interessate dalla proposta di concordato il credito derivante dal
versamento dell’importo oggetto degli accordi transattivi, nonché ogni eventuale ulteriore credito derivante
da pregressi rapporti. Banca CR Firenze e le sue controllate hanno rinunciato altresi a qualsiasi azione o
pretesa nei confronti di Parmalat S.p.A., assuntore del concordato. Data I'assoluta correttezza dei
comportamenti e la totale ignoranza dello stato di insolvenza di Parmalat da parte del Gruppo Intesa
Sanpaolo, al quale Banca CR Firenze e le sue controllate appartengono, la firma degli accordi trova le sue
ragioni nel desiderio di evitare le oggettive incertezze di un lungo contenzioso quanto mai complesso ed i
relativi ingenti costi amministrativi.

In data 4 giugno 2009 Banca CR Firenze ha aderito all'aumento di capitale da euro 360.000 a euro
3.000.000, deliberato dall'Assemblea di Agriventure S.p.A. il 9 marzo 2009, con sottoscrizione da parte di
Banca CR Firenze di 528.000 azioni ordinarie del valore nominale unitario di euro 1 con un esborso di euro
528.000. Rimane invariata la quota detenuta dagli attuali soci, ovvero Intesa Sanpaolo 80% e Banca CR
Firenze 20%.

Il Consiglio di Amministrazione di Fidi Toscana nella seduta dell’'11 giugno 2009 ha deliberato, su delega
dell’Assemblea degli azionisti del 22 maggio 2009, un aumento di capitale sociale da nominali euro
87.230.000 a nominali euro 98.729.956. Banca CR Firenze, che detiene I'8,883% del capitale sociale ha
sottoscritto una quota di nominali euro 1.021.540 liberandola, il 29 luglio 2009, per il 25% e il 2 dicembre
2009 per il residuo 75%. L’aumento di capitale riservato alla controllata CR di Pistoia, che detiene
I'1,576% del capitale, & stato pari a complessivi euro 181.220.

Banca CR Firenze ha riacquistato il 16 giugno 2009 le 30.000 azioni Infogroup S.p.A., pari all'1% del
capitale sociale, che erano di proprieta di Cassa di Risparmio di Orvieto S.p.A., uscita dal Gruppo il 20
marzo 2009. La partecipazione diretta di Banca CR Firenze S.p.A. & passata quindi dal 94% al 95% (da
2.820.000 a 2.850.000 azioni). Il prezzo di cessione € stato pattuito in euro 357.000, a fronte di un valore di
iscrizione delle azioni nel bilancio di Cassa di Risparmio di Orvieto S.p.A. al 31 dicembre 2008 di euro

357.105.
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Il 24 ottobre 2008 Banca CR Firenze S.p.A. e Banca Ifigest S.p.A. avevano concluso un contratto per la
cessione da parte di Banca CR Firenze a Banca Ifigest di 950.000 azioni ordinarie Soprarno S.G.R. S.p.A.,
rappresentanti il 47,5% del capitale della societa, ad un prezzo pari ad euro 782.597. L'efficacia del
contratto era sospensivamente condizionata al rilascio, da parte di Banca d’ltalia in favore di Banca Ifigest
dell'autorizzazione all’acquisto della partecipazione di Banca CR Firenze. Con comunicazione del 18
giugno 2009 n. 604536 prot.n. 290E Banca d'ltalia ha rilasciato tale autorizzazione, ai sensi degli artt. 53 e
67 del d.Igs. 385/1993 e dell’art. 15 del d.Igs. 58/98. Il 23 giugno 2009 ¢ stato firmato un atto ricognitivo di
avveramento della condizione sospensiva e in pari data € stato eseguito il contratto di cessione della
partecipazione

In data 23 giugno 2009 il Consiglio di Gestione ed il Consiglio di Sorveglianza di Intesa Sanpaolo hanno
approvato, secondo le rispettive competenze, il progetto di razionalizzazione delle attivita di
bancassicurazione del Gruppo Intesa Sanpaolo. La Capogruppo & stata assistita nella predisposizione del
progetto da KPMG Advisory quale advisor finanziario. In ottemperanza ad esso Intesa Sanpaolo in data 30
giugno 2009 ha acquistato il 51% del capitale di Centrovita Assicurazioni S.p.A. detenuto da Banca CR
Firenze e da CR Pistoia. Il capitale sociale post cessione dalla data del 30 giugno 2009 é il seguente:
Intesa Sanpaolo 51%, BNP Paribas Assurance S.A. 25%, Cardif Assicurazioni S.p.A. 24%. A fronte della
cessione Banca CR Firenze ha ricevuto, quale corrispettivo, circa 34,7 milioni di euro, mentre CR Pistoia
ha ricavato circa 6,5 milioni di euro. | corrispettivi corrispondono, pro-quota, allembedded value (pari alla
somma di patrimonio netto e valore economico della produzione in essere) di Centrovita Assicurazioni
S.p.A. al 31 dicembre 2008, come certificato da un esperto indipendente. Il prezzo era oggetto di
integrazione in misura corrispondente all’eventuale differenza positiva dellembedded value al 30 giugno
20009 rispetto a quello al 31 dicembre 2008; in data 22 dicembre 2009 tale integrazione di prezzo ¢ stata
quantificata in 28 milioni di euro.

Il contratto che disciplina la cessione, unitamente ad altri azionisti, della partecipazione detenuta in S
Holding S.p.A. (5,255%) alllstituto Centrale delle Banche Popolari ltaliane era sospensivamente
condizionato all'ottenimento delle necessarie autorizzazioni. L'Autorita Garante della Concorrenza e del
Mercato, nella riunione del 26 marzo 2009, ha deciso di autorizzare I'acquisizione, da parte dell'lstituto
Centrale delle Banche Popolari ltaliane, del controllo esclusivo di Sl Holding, accettando, (rendendoli
vincolanti), gli impegni presentati dalla societa tesi ad evitare che 'operazione determinasse una posizione
dominante nelle attivita di emissione delle carte di credito, di convenzionamento degli esercenti e nelle
attivita di natura informatica relative alle carte di pagamento internazionali in circolazione sul mercato
nazionale. Nel contempo, un socio (Banca Mediolanum) ha esercitato il diritto di prelazione e si € reso
acquirente di parte della quota posta in vendita. Banca CR Firenze, che deteneva 2.364.772 azioni
rappresentanti il 5,255% del capitale sociale di SI Holding S.p.A., conseguentemente la Banca ha ceduto
19.628 azioni rappresentanti lo 0,043% del capitale sociale a Banca Mediolanum S.p.A. al prezzo di euro
80.267 definitivamente corrisposto al closing (26 giugno 2009) e 2.345.144 azioni rappresentanti il 5,211%
del capitale sociale a Istituto Centrale delle Banche Popolari Italiane S.p.A. ad un prezzo di euro
9.590.232, parte del quale (euro 1.773.163) da pagarsi, anziché al closing, entro il 15 ottobre 2009.

[I' 7 luglio 2009 ¢ stato stipulato I'atto di conferimento in natura da parte di Banca CR Firenze ad Eurizon
Capital SGR, detenuta al 100% da Intesa Sanpaolo S.p.A., del ramo d'azienda costituito dall'insieme dei
contratti di gestione patrimoniale stipulati con la clientela "retail e private". A fronte del conferimento avente
efficacia il 13 luglio 2009 Banca CR Firenze ha ricevuto 10.000 nuove azioni ordinarie Eurizon Capital SGR
del valore nominale di euro 1 per euro 10.000. Tali azioni sono state retrocesse alla Capogruppo Intesa
Sanpaolo al prezzo di 2,13 milioni di euro in data 14 agosto 2009, dopo I'espletamento degli adempimenti
di cui all’art.2343 quater del Codice Civile. Cassa di Risparmio di Pistoia e Pescia S.p.A, nel’lambito della
stessa operazione, ha ceduto in data 15 giugno 2009 i contratti di gestione patrimoniale acquisiti tramite la
sua rete di sportelli bancari. Il prezzo della transazione ¢ stato 0,34 milioni di euro.

La determinazione dell’avviamento relativo al ramo di azienda e ai contratti ceduti, nelle due operazioni &
stato definito con I'assistenza di primaria societa di advisory. (Kpmg Advisory S.p.A.)

In data 8 luglio 2009, in previsione della migrazione del sistema informativo sul sistema target Intesa
Sanpaolo, Banca CR Firenze ha acquisito n.20 azioni di Intesa Sanpaolo Group Services S.c.p.a.
Precedentemente erano gia entrate nel capitale di detto Consorzio Cassa di Risparmio di Civitavecchia
S.p.A., Cassa di Risparmio di Pistoia e Pescia S.p.A. e Cassa di Risparmio della Spezia S.p.A. per una
quota complessivamente detenuta, compresa Banca CR Firenze, pari allo 0,012% circa. Lo scopo sociale
della societa € I'esercizio, in via prevalente, di attivita di carattere ausiliario verso il gruppo di appartenenza
e consistenti nella realizzazione e gestione dei sistemi informativi, nella fornitura di servizi operativi e di
carattere immobiliare e logistico.

[l 15 luglio 2009 ¢ stata firmata una scrittura privata tra Banca CR Firenze, BNP Paribas Assurance e
Cardif Assicurazioni e Intesa Sanpaolo con cui & stato formalizzato il subentro di Intesa Sanpaolo a Banca
CR Firenze negli obblighi nascenti da una scrittura privata firmata in data 13 febbraio 2009 con la quale
BNP Paribas Assurance e Cardif Assicurazioni avevano esercitato I'opzione per cedere
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complessivamente, dopo I'ottenimento delle autorizzazioni di legge, il 49% di Centrovita Assicurazioni. Con
tale accordo € stata sancita la liberazione definitiva per Banca CR Firenze da qualsiasi obbligo gravante
sulla medesima per effetto dell’esercizio dell’opzione.

L’assemblea degli azionisti di Infogroup S.p.A. in data 21 settembre 2009 ha deliberato la trasformazione
di Infogroup S.p.A. in societa consortile e I'operazione di scissione di SEP S.p.A. societa interamente
controllata da Intesa Sanpaolo, in favore di Infogroup, societa beneficiaria, nonché il relativo aumento di
capitale. La trasformazione di Infogroup in societa consortile ha avuto efficacia il 25 novembre 2009; il 1°
dicembre si & perfezionata I'operazione di scissione, per effetto della quale il capitale di Infogroup
S.c.p.A. € salito da euro 3 milioni a euro 4,352 milioni. Per la determinazione dellintervallo di azioni
Infogroup da emettere a servizio dell’operazione di scissione parziale di SEP ci si € avvalsi della
consulenza di KPMG Corporate Finance. Si € ritenuto opportuno fare entrare nell'azionariato di Infogroup
n. 24 societa del Gruppo che usufruiranno dei servizi della partecipata. L'operazione & stata perfezionata
attraverso la cessione di un totale di n. 1.489 azioni ordinarie detenute da Banca CR Firenze alle societa
Intesa Sanpaolo Group Services, Banca IMI, CR La Spezia, Setefi - Servizi Telematici Finanziari per il
Terziario, Banca dell'Adriatico, Banca di Credito Sardo, Banca di Trento e Bolzano, Banca Infrastrutture
Innovazione e Sviluppo, Banca Prossima, Banco di Napoli, CR Forli e della Romagna, CR Friuli Venezia
Giulia, CR del Veneto, CR Viterbo, CR Ascoli Piceno, CR Citta di Castello, CR Foligno, CR Rieti, CR
Spoleto, CR Terni e Narni, CR Venezia, CARISBO, Casse del Centro e Centro Leasing Banca. Le
transazioni tra parti correlate, sono avvenute al prezzo di euro 10,90, lo stesso risultante dalla
determinazione di KMPG Corporate Finance. La percentuale di Banca CR Firenze per effetto
dellaumento di capitale a servizio della scissione e della cessione di azioni sopra descritta & scesa dal
95% al 65,4529%.

I 28 settembre 2009 Infogroup ha acquistato dall’Alma Mater Studiorum - Universita di Bologna il 25% di
Unimatica S.p.A., societa di informatica specializzata nelle applicazioni riguardanti la firma digitale.

Nel contesto determinato dall'ingresso di Banca CR Firenze nel Gruppo Intesa Sanpaolo, & stato avviato
uno specifico progetto volto alla valorizzazione di Centro Leasing focalizzandone I'attivita sulle competenze
distintive della societa, ovvero le operazioni di taglio medio-piccolo realizzate tramite reti esterne ed agenti.
Il progetto prevede il trasferimento del controllo di Centro Leasing a Leasint (gia Intesa Leasing, che nel
2007 ha incorporato Sanpaolo Leasint), la societa dedicata alle attivita di leasing verso clientela “captive”
del Gruppo in Italia e che gestira le nuove operazioni tramite i canali bancari del gruppo prima serviti da
Centro Leasing.Funzionale al progetto & il cambiamento dello “status” di Centro Leasing, da banca a
societa finanziaria operante nei confronti del pubblico “ex art. 107 TUB”, con I'approvazione di una modifica
statutaria soggetta a benestare della Banca d'ltalia che attribuira ai soci di minoranza il diritto di recesso. |l
prezzo di recesso approvato dal Consiglio di Amministrazione di Centro Leasing Banca S.p.A. ex art. 2437-
ter c.c. per i soci che volessero uscire dalla compagine azionaria € di euro 4,7 per azione, nel range
risultante dal parere dell’esperto indipendente Prof Bini dell’Universita Bocconi. Leasint acquisira dopo
I'ottenimento delle suddette azioni un numero di azioni complessivamente rappresentative del 51% di
Leasint da Banca CR Firenze S.p.A. e dalle banche da essa controllate.

La quota detenuta da Banca CR Firenze & nel frattempo salita dal 77,491% al 77,619% per effetto
dell’'acquisto delle azioni di proprieta di Lico Leasing rappresentative dello 0,128% del capitale. Nel’ambito
della stessa operazione Centro Leasing Banca ha ceduto la partecipazione detenuta in Lico Leasing.

Il 14 dicembre 2009 ¢ stato firmato il contratto di compravendita del ramo di azienda rappresentato da 50
sportelli in Toscana (47) e Lazio (3) dalla Banca Monte dei Paschi di Siena, operazione deliberata dal
Consiglio di amministrazione il 30 novembre. Il complesso delle filiali oggetto della compravendita
presentava al 30 settembre 2009, data di riferimento, una raccolta diretta pari a 0,690 miliardi di euro, una
raccolta indiretta pari a 1,565 miliardi di euro (comprese le obbligazioni trasferite come raccolta
amministrata) e impieghi a clientela pari a circa 1,522 miliardi di euro oltre a 256 dipendenti. Il
perfezionamento dell'operazione e' subordinato all'ottenimento delle necessarie autorizzazioni e alla
preventiva procedura sindacale. L'operazione si perfezionera con efficacia alle ore 00.01 del 31 maggio
2010 (“data di efficacia”) qualora il 28 maggio 2010 (“data di esecuzione”) siano venute meno le condizioni
sospensive e possa essere sottoscritto il contratto definitivo .1l prezzo di acquisto del ramo di azienda
(avviamento) & stato provvisoriamente pattuito in 200 milioni di euro da pagarsi alla data di esecuzione,
che sara eventualmente rettificato in aumento o in diminuzione in relazione alla consistenza della raccolta
e degli impieghi definitivamente trasferita.

Le informazioni relative all’operativita e ai rapporti della Banca e del Gruppo nei confronti di parti correlate
sono riportate nella Parte H delle Note integrative al bilancio.
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La struttura della subholding

Al 31 dicembre 2009 l'organico di Banca CR Firenze e delle Societa partecipate si attesta a 7.367 Risorse,
registrando un decremento complessivo di 514 unita rispetto alla chiusura 2008.

31-dic-09 31-dic-08

Organico dipendenti Banca CR

Totale Totale
Risorsea  Risorse a tempo personale Risorse a Risorse a tempo personale
ruolo determinato dipendente ruolo determinato dipendente

Firenze e societa controllate

Banca CR Firenze 3.081 66 3.147 3.257 56 3.313
CR La Spezia 534 11 545 566 23 589
CR Pistoia 581 8 589 629 6 635
CR Civitavecchia 202 6 208 216 3 219
CR Orvieto 0 0 0 217 8 225
Banca CR Firenze Romania 178 5 183 192 2 194
Centro Leasing Banca 246 1 247 274 2 276
Centro Leasing Rete 2 0 2 2 0 2
Centro Leasing G.M.B.H. 2 0 2 2 0 2
Centrovita Assicurazioni 0 0 0 45 13 58
Centro Factoring 111 2 113 113 0 113
Immobiliare Nuova Sede 0 0 0 0 0 0
Infogroup 456 1 457 389 3 392
Citylife 1 0 1 2 0 2
Casse del Centro 18 0 18 20 0 20
CR Ascoli 373 8 381 379 2 381
CR Viterbo 315 1 316 310 0 310
CR Terni 233 4 237 233 0 233
CR Spoleto 194 2 196 194 2 196
CR Foligno 238 0 238 234 0 234
CR Castello 126 0 126 124 0 124
CR Rieti 359 2 361 363 0 363
7 0

La presenza sul territorio di riferimento € garantita da 759 Filiali Retail, dislocate in 32 Province (9 Regioni); ad
esse vanno aggiunte le 20 Filiali di Banca CR Firenze Romania.
In questo contesto sono inoltre operative 39 Filiali Imprese, 22 Filiali Private e 4 Filiali Enti e Tesorerie.

BANCA CR CR CR CR CR CR CR CR CR CR

FIRENZE CIVITAVECCHIA SPEZIA PISTOIA VITERBO ASCOLI CASTELLO SPOLETO RIETI FOLIGNO R

Provincia

Firenze 130 4 134
Ancona 3 1 4
Aquila 1 1
Arezzo 36 1 37]
Ascoli Piceno 37 37|
Bologna 6 11 17|
Ferrara 1 1
Genova 2 2
Grosseto 16] 16]
L'Aquila 1 1
La Spezia 54 54
Livorno 10 10
Lucca 14 9 23
Macerata 3 2 4 9
Mantova 7 7]
Massa Carrara 16] 16]
Modena 20 20
Parma 2 2
Perugia 16] 15] 22| 30 2 85
Pisa 13 13
Pistoia 1 52| 53
Prato 11 4 15
Ravenna 1 1
Reggio Emilia 2 2 4
Rieti 1 25 26
Rimini 1 1
Roma 12 30 4 17| 63|
Siena 19 19
Teramo 9 9
Terni 10 24 34
Verona 1 1
Viterbo 4 39 1 44]

TOTALE
Banca CR Firenze
Romania

TOTALE




Relazione sull’andamento della gestione — Altre informazioni

Relazione sul governo societario e gli assetti proprietari

Premessa — Riferimenti normativi

L’art. 123-bis del TUF stabilisce I'obbligo per le societa emittenti valori mobiliari ammessi alle negoziazioni in
mercati regolamentati di intitolare una sezione della relazione sulla gestione al tema del governo societario e degli
assetti proprietari.

I 5° comma di tale articolo prevede in particolare, per le societa che non emettono azioni ammesse alle
negoziazioni in mercati regolamentati o in sistemi multilaterali di negoziazione, che I'obbligo di disclosure sia
limitato alle “principali caratteristiche dei sistemi di gestione dei rischi e di controllo interno esistenti in relazione al
processo di informativa finanziaria, anche consolidata”.

Il paragrafo successivo si sofferma quindi sul processo di informativa finanziaria fornendo le indicazioni richieste
dalla disposizione di legge, cosi come specificato nel comma 2b dell’art. 123 bis del TUF.

Dirigente preposto e informativa contabile e finanziaria

La Legge 262 del 28 dicembre 2005 (e successivi aggiornamenti) “Disposizioni per la tutela del risparmio e la
disciplina dei mercati finanziari” con linserimento nel TUF dell’art. 154 bis ha introdotto nell’organizzazione
aziendale delle Societa quotate o emittenti di titoli di debito ammessi alle negoziazioni in mercati regolamentati, la
figura del Dirigente Preposto alla redazione della documentazione contabile dell'impresa.

Il Dirigente preposto ha il compito di presidiare il sistema dei controlli interni relativi allinformativa contabile e
finanziaria. Ai sensi del citato art. 154-bis, il Dirigente preposto deve, infatti, attestare:

¢ che gli atti e le comunicazioni della Societa diffusi al mercato e relativi all'informativa contabile anche infrannuale
corrispondano alle risultanze documentali, ai libri e alle scritture contabili;

« congiuntamente al Consigliere Delegato alla firma, mediante apposita relazione, allegata al bilancio annuale e al
bilancio semestrale, 'adeguatezza e [l'effettiva applicazione delle procedure amministrative e contabili, la
corrispondenza dei documenti contabili societari alle risultanze dei libri e delle scritture contabili e la loro idoneita a
fornire una rappresentazione veritiera e corretta della situazione patrimoniale, economica e finanziaria della
Societa e dellinsieme delle imprese incluse nel consolidamento e che la relazione sulla gestione comprenda
un’analisi attendibile dellandamento e del risultato della gestione, nonché della situazione dell’emittente e
dellinsieme delle imprese incluse nel consolidamento, unitamente alla descrizione dei principali rischi e incertezze
cui sono esposti.

Il Consiglio di Amministrazione ha a tal fine approvato il Regolamento aziendale “Linee guida di governo
amministrativo finanziario”' definito dalla Capogruppo Intesa Sanpaolo, che disciplina:

+ il modello di governo necessario al Dirigente preposto per verificare in via continuativa 'adeguatezza e I'effettiva
applicazione delle procedure amministrative e contabili a livello di Gruppo;

« il sistema di flussi informativi e di relazioni con le altre Funzioni aziendali della Capogruppo e con le societa
controllate, tale da consentire al Dirigente preposto di ricevere le informazioni necessarie

all’assolvimento dei propri compiti;

« il sistema di attestazioni al Consigliere Delegato alla firma e al Dirigente preposto da parte delle altre Funzioni
Aziendali e della Capogruppo e delle societa controllate, in merito all’avvenuto rispetto degli obblighi normativi per
quanto di competenza;

« i flussi di comunicazione da parte del Dirigente preposto verso gli Organi sociali e gli scambi informativi con la
Societa di revisione.

Il Dirigente preposto esercita un ruolo di indirizzo e coordinamento delle Societa controllate in materia
amministrativa e contabile e di presidio del sistema dei controlli interni funzionali all'informativa contabile e
finanziaria. Le Societa Controllate hanno difatti anch‘esse recepito, adeguandole al proprio contesto societario, le
disposizioni adottate in materia dalla Banca CR Firenze, e si raccordano con il Dirigente Preposto al fine di attuare
un adeguato presidio delle procedure per la formazione del bilancio e di ogni altra comunicazione finanziaria e
garantiscono al Dirigente Preposto tutte le informazioni e i dati necessari per lo svolgimento dei propri compiti e per
il rilascio delle previste attestazioni.

Al fine di consentire al Consiglio di Amministrazione di vigilare in merito al rispetto effettivo delle procedure
amministrative e contabili, il Dirigente Preposto fornisce ad esso, su base semestrale, gli esiti delle valutazioni sul
sistema dei controlli interni sullinformativa contabile e finanziaria funzionali alle attestazioni richieste dalla
normativa al Consiglio di Amministrazione ed al Dirigente Preposto.

Tali informative vengono presentate all’ Organismo di Vigilanza al fine dell’esercizio delle funzioni di vigilanza
sul’adeguatezza del sistema informativo contabile previste dalla legge e dallo Statuto.

' In data 25 febbraio 2008 la Banca ha approvato una prima versione delle “Linee Guida di Governo Amministrativo Finanziario” in linea con
quanto emanato dalla Capogruppo Intesa Sanpaolo e successivamente il 27 Luglio 2009 la Banca ha approvato il Documento contenente le
nuove “Linee Guida di Governo Amministrativo Finanziario”.
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Controlli interni relativi all’informativa contabile e finanziaria

Banca CR Firenze a seguito dell'integrazione nel Gruppo Intesa SanPaolo ha recepito i processi amministrativi e
contabili propri della Capogruppo, demandando per le opportune sinergie il presidio del Sistema Informativo alla
Capogruppo.

In linea con la Capogruppo Intesa SanPaolo il modello di riferimento individuato per la verifica dell’'adeguatezza e
dell’effettiva applicazione dei controlli interni relativi all'informativa contabile e finanziaria si basa sul COSO e sul
COBIT Framework, che costituiscono standard di riferimento generalmente accettati a livello internazionale2.

[l modello prevede I'esistenza:

« di un adeguato sistema di controlli interni a livello societario funzionale a ridurre i rischi di errori e comportamenti
non corretti; cid attraverso la verifica della presenza di elementi quali adeguati sistemi di governance, standard
comportamentali improntati all’etica ed all’integrita, efficaci strutture organizzative, chiarezza di assegnazione di
deleghe e responsabilita, adeguate policy di rischio, sistemi disciplinari del personale, efficaci codici di condotta e
sistemi di prevenzione delle frodi; di procedure amministrative e contabili per la formazione del bilancio ed, in
genere, dell’informativa finanziaria, con verifica nel tempo della loro adeguatezza ed effettiva applicazione; in tale
categoria sono compresi, oltre ai processi amministrativi e contabili in senso stretto, anche i processi di business,
di indirizzo e controllo e di supporto con impatto stimato significativo sui conti di bilancio;

« di regole di governo dellinfrastruttura tecnologica e degli applicativi afferenti le procedure amministrativee
contabili, con verifica nel tempo della loro adeguatezza ed effettiva applicazione.

Il modello & applicato secondo una logica risk based, selezionando le societa, le procedure amministrative e
contabili e le regole di governo del Sistema Informativo considerate rilevanti ai fini dell’informativa contabile e
finanziaria sia del Gruppo che di CR Firenze e Societa controllate.

La verifica della presenza di un adeguato sistema di controlli interni a livello societario & svolta sulla base delle
evidenze prodotte dalle Strutture di Internal Auditing. La verifica del’adeguatezza e dell’effettiva applicazione delle
procedure amministrative e contabili e delle regole di governo del Sistema Informativo avviene, in parte, secondo
metodologie specifiche mutuate dagli standard di revisione presidiate dal Dirigente preposto con strutture allo
scopo dedicate ed, in parte, sulla base delle evidenze dell'lnternal Auditing, della Compliance e delle altre Funzioni
aziendali con responsabilita di controllo, in un’ottica di massimizzazione delle sinergie organizzative. Per i processi
accentrati presso la Capogruppo Intesa SanPaolo la verifica & demandata alle equivalenti strutture di Capogruppo
che attestano al Dirigente Preposto di Cr Firenze I'esito dei controlli compiuti. L'avvenuto rispetto degli obblighi
normativi in materia & altresi riscontrato grazie al sistema di attestazioni rilasciate al Dirigente preposto da parte
delle altre Funzioni aziendali di Banca CR Firenze e delle Societa controllate.

Direzione e coordinamento

La Capogruppo Intesa Sanpaolo S.p.A. esercita, ai sensi degli artt.2497 e seguenti del Codice Civile, attivita di
direzione e coordinamento nei confronti di Banca CR Firenze S.p.A. e delle societa da questa controllate.

Banca CR Firenze S.p.A. svolge, per conto della Capogruppo Intesa Sanpaolo S.p.A., attivita di direzione e
coordinamento delle Societa di cui detiene, in via diretta o indiretta, il controllo ed & tenuta ad osservare e fare
osservare alle proprie controllate le disposizioni che la Capogruppo emana nellattivita di direzione e
coordinamento, anche per I'esecuzione delle istruzioni impartite da Banca d’ltalia nell'interesse della stabilita del
Gruppo.

Per quanto riguarda i rapporti intercorsi con la Capogruppo nello svolgimento di tale attivita (con particolare
riferimento alle significative operazioni straordinarie elencate in precedenza) e gli effetti che questa ha avuto sulla
gestione e sui risultati economici e patrimoniali commentati nel presente Bilancio, si rimanda a quanto descritto in
Nota Integrativa, Parte H “Informazioni sui compensi e operazioni con parti correlate”.

Fatti di rilievo verificatisi dopo la chiusura del periodo

Si segnala che in data 11 febbraio 2010 il Dott. Francesco Micheli ha rassegnato le proprie dimissioni dal Consiglio
di amministrazione di Banca CR Firenze S.p.A.

L’accordo firmato il 15 aprile 2009 per la cessione della rete promotori di Banca CR Firenze a Sanpaolo Invest SIM
e Banca Fideuram prevedeva, come detto, che il prezzo fosse soggetto ad una procedura di aggiustamento in
relazione alla riduzione degli asset under management della rete nel periodo 1° settembre 2008-31 dicembre 2009.

21 1l COSO Framework & stato elaborato dal Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission, organismo statunitense
che ha l'obiettivo di migliorare la qualita dell'informativa societaria, attraverso la definizione di standard etici ed un sistema di corporate
governance ed organizzativo efficace; il COBIT Framework - Control OBjectives for IT and related technology € un insieme di regole
predisposto dall'lT Governance Institute, organismo statunitense che ha I'obiettivo di definire e migliorare gli standard aziendali nel settore IT.
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Le verifiche svolte ad inizio 2010 hanno fatto emergere una riduzione di raccolta tare da impattare negativamente
sul prezzo per oltre euro 3,5 milioni, importo massimo pattuito per I'aggiustamento. Banca CR Firenze S.p.A. ha
pertanto restituito a Banca Fideuram S.p.A. il suddetto importo il 16 febbraio 2010, con un impatto negativo a
patrimonio netto di euro 3,5 milioni, che ridurra a euro € 2,5 milioni I'effetto positivo dell’operazione sul patrimonio
di Banca CR Firenze, valore relativo all’avviamento della rete ceduta.

Il contratto di cessione del 51% di Centrovita Assicurazioni S.p.A. da Banca CR Firenze S.p.A. e Cassa di
Risparmio di Pistoia e Pescia S.p.A. a Intesa Sanpaolo S.p.A., che ha avuto esecuzione il 30 giugno 2009,
prevedeva in sintesi che il corrispettivo avrebbe dovuto essere integrato nel caso in cui 'Embedded Value di
Centrovita Assicurazioni S.p.A. al 30 giugno 2009 fosse risultato superiore a quello al 31 dicembre 2008 preso a
riferimento per la determinazione del prezzo provvisorio e che i versamenti in conto futuri aumenti di capitale
effettuati a maggio 2009 dai venditori Banca CR Firenze S.p.A. (per 6,45 milioni di euro) e Cassa di Risparmio di
Pistoia e Pescia S.p.A. (per 1,2 milioni di euro) sarebbero stati restituiti per I'importo versato. In data 26 febbraio
2010 Banca CR Firenze S.p.A. e Cassa di Risparmio di Pistoia e Pescia S.p.A., ad esito di una perizia che ha
determinato 'Embedded Value della societa al 30 giugno 2009, hanno ricevuto da Intesa Sanpaolo S.p.A., a titolo
di maggior valore delle partecipazioni cedute, gli importi rispettivamente di euro 22.046.100,00 e di euro
4.101.600,00 e hanno ottenuto il rimborso dei predetti importi versati in conto aumenti di capitale.

Banca CRF Romania S.A. nellassemblea tenutasi il 15 gennaio 2010 ha deliberato 'aumento del capitale sociale
di 43 milioni di RON, necessario per ristabilire un’adeguata consistenza patrimoniale. Banca CR Firenze S.p.A. ha
provveduto alla sottoscrizione ed al versamento della propria quota proporzionale, corrispondendo 36.566.770
RON pari a euro 8.907.210,97.
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La responsabilita sociale e ambientale






Principali rischi ed incertezze

Le informazioni sui rischi e sulle incertezze cui Banca CR Firenze e le sue Controllate sono esposte sono
dettagliatamente illustrate nella presente Relazione sulla gestione e nella Nota Integrativa.

Piu in particolare, i rischi connessi con 'andamento dell’economia mondiale, dei mercati finanziari ed alle scelte che
gli Organismi sovranazionali ed i governi vorranno fare per combattere la crisi sono esposti nella parte introduttiva
della Relazione sulla gestione: nel capitolo sullo scenario economico e nel successivo capitolo sulla prevedibile
evoluzione della gestione, sono indicate le assunzioni sulle quali sono basate le valutazioni e le previsioni effettuate.
Sui rischi connessi alla stabilita patrimoniale ed alla continuita aziendale ci si € soffermati nella parte introduttiva della
Relazione sulla gestione, mentre una piu ampia illustrazione & contenuta nella Parte F della Nota integrativa.

Le informazioni sui rischi finanziari e sui rischi operativi sono dettagliatamente illustrate nella parte E della Nota
Integrativa.






La prevedibile evoluzione della gestione

| tassi di interesse resteranno ancora su livelli storicamente moderati, sebbene in graduale ripresa nel corso del
2010. La fase espansiva della politica monetaria, con il refi all'1%, & attesa permanere per gran parte del 2010 e
l'inversione dovrebbe iniziare nell'ultima parte dell’anno. Una graduale uscita da parte della BCE dalle misure
straordinarie e il progressivo ritorno alla gestione ordinaria della liquidita dovrebbero guidare una graduale ripresa
dei tassi monetari nel corso del 2010, anticipando il ritocco dei tassi ufficiali. Cido comporta che i tassi bancari siano
previsti in assestamento sui minimi raggiunti a fine 2009 per alcuni mesi del 2010. | tassi bancari dovrebbero
avviare il trend rialzista verso meta 2010, dapprima molto gradualmente e poi in misura piu significativa.

Nel 2010, la mancanza di una forte spinta al rialzo dei tassi si dovrebbe tradurre in un’ulteriore leggera flessione
della forbice media annua tra rendimento dei prestiti e costo della raccolta, che pero riprendera nella seconda meta
dell’anno.

Lo scenario del credito € influenzato da una molteplicita di fattori, sia congiunturali, sia strutturali, il cui effetto
combinato & un andamento moderato, decisamente piu contenuto rispetto alle dinamiche pre-crisi.

Dal punto di vista congiunturale, i fattori rilevanti sono la bassa crescita economica, che ha un impatto in primo
luogo sulla domanda di credito da parte delle imprese, I'elevata disoccupazione, che influenza i comportamenti di
consumo e la propensione allindebitamento delle famiglie, 'emersione del credito problematico, che continuera
anche nel 2010.

| fattori strutturali sono legati al processo di revisione delle regole e delle istituzioni della supervisione sul settore, a
livello micro e macro. Le regole in corso di definizione rendono il contesto operativo delle banche altamente incerto
sebbene la direzione del cambiamento sia gia delineata, con vincoli patrimoniali e prudenziali che dovrebbero
diventare nel complesso piu stringenti.

Piu in dettaglio, su base fondamentale ci attendiamo nel corso del 2010 un progressivo recupero del credito
coerente con il graduale miglioramento della congiuntura economica, dopo un 2009 che ha visto la variazione dei
prestiti alle imprese arrivare in territorio negativo. Anche nel 2010, la crescita media dei prestiti dovrebbe risultare
piu elevata dal lato delle famiglie rispetto a quello delle imprese.

In prospettiva, la raccolta diretta restera una leva strategica per le banche che mireranno ancora al sostegno del
proprio profilo di liquidita e di funding. L'offerta delle banche dovrebbe trovare il favore delle famiglie, ancora
piuttosto riluttanti al rischio. Tuttavia, i bassi rendimenti raggiunti dagli strumenti piu liquidi rafforzeranno la
tendenza al ritorno di interesse per strumenti a piu elevato rischio/rendimento, come quelli del risparmio gestito. Le
politiche di funding delle banche risentiranno anche della situazione del mercato all'ingrosso, dove & prevedibile un
affollamento di emittenti.

Piu in dettaglio, per la raccolta ci attendiamo un’apertura del 2010 ancora su buoni tassi di crescita, benché in
rallentamento. Successivamente, € prevedibile una frenata piu significativa, anche per un effetto confronto con gli
elevati tassi di crescita del 2009 e coerentemente con il graduale ritorno alla normalita delle condizioni dei mercati
monetario e finanziario.

Per quanto riguarda il risparmio gestito, pur con un margine di incertezza legato in particolare allo scenario dei
tassi, non vi é ragione di ipotizzare che il trend di miglioramento avviatosi nel 2009 possa subire a breve termine
una radicale inversione: dopo quattro deficit annui consecutivi, nel 2010 la raccolta dei fondi dovrebbe finalmente
rivedere l'avanzo.

Circa le prospettive reddituali delle banche italiane, l'ulteriore limatura attesa nello spread e I'evoluzione molto
moderata dei crediti potrebbero determinare una riduzione del margine d’interesse, ancorché marginale. A ciod
dovrebbe fare da contrappeso la graduale ripresa degli altri ricavi, come gia emerso nel 2009, grazie al
miglioramento della situazione sui mercati finanziari. Il 2010 dovrebbe altresi beneficiare della ripresa delle
commissioni, connessa alle attese di andamento positivo del risparmio gestito.

La dinamica dei costi restera sotto controllo, riflettendo I'accorta politica tenuta su questo fronte dalle banche negli
ultimi anni, nonché il pieno dispiegarsi delle sinergie da aggregazione nei grandi gruppi.

Una rilevante criticita per i conti delle banche & rappresentata dal costo del cattivo credito. A seguito del
tradizionale ritardo nel’emersione dei crediti problematici, aggravato dalle prevedibili perduranti difficolta delle
imprese in un contesto di bassa crescita economica, le rettifiche di valore su crediti continueranno ad avere un
impatto significativo sui risultati 2010.






Attestazione del bilancio consolidato ai sensi
dell’art. 154 del d. Igs. 58/1998






Relazione della societa di revisione






Struttura del bilancio consolidato

Introduzione

In accordo con quanto previsto dalla normativa vigente, Banca CR Firenze S.p.A. & tenuta a predisporre il bilancio
consolidato in conformita al Regolamento CE n. 1606/2002, al Decreto Legislativo n. 38 del 26 febbraio 2005
(“Decreto IAS”) ed alla Circolare Banca d’ltalia n. 262 del 22 dicembre 2005 “I bilanci delle banche: schemi e regole
di compilazione”.

Il bilancio consolidato al 31 dicembre 2009 di Banca CR Firenze S.p.A. e societa controllate € corredato dalla
relazione degli Amministratori sul’andamento della gestione ed & costituito dallo stato patrimoniale, dal conto
economico, dal prospetto delle variazioni del patrimonio netto, dal rendiconto finanziario e dalla nota integrativa,
predisposti secondo gli schemi previsti dalla Circolare sopra indicata; in proposito si precisa che la definizione di
“Gruppo bancario” & da intendersi riferita alle suddette societa.

In accordo con quanto previsto dalla normativa emanata dalla Banca d'ltalia e dalla Consob, gli schemi del bilancio
consolidato sono redatti in migliaia di euro, mentre la nota integrativa consolidata & redatta in milioni di euro, poiché
il totale attivo supera ampiamente il parametro dimensionale di 10 miliardi di euro stabilito in merito dalla Banca
d’ltalia; per tutti i suddetti documenti sono inoltre riportati, laddove richiesto dalla suddetta normativa ovvero
ritenuto opportuno per fornire un’informativa ancora piu accurata, gli importi relativi all'esercizio precedente.

Il bilancio consolidato al 31 dicembre 2009 di Banca CR Firenze S.p.A. e societa controllate viene sottoposto a

revisione contabile a cura della societa di revisione PricewaterhouseCoopers S.p.A., in esecuzione della delibera
assembleare del 27 aprile 2006, che ha attribuito I'incarico alla suddetta societa per il seennio 2006/2011.
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Bilancio consolidato

Stato patrimoniale consolidato
(importi in migliaia di euro)

YVoci dell‘attivo 31 dicembre 2009 31 dicembre 2008
10. |Cassa e dispondbilita lepuide 33254 35509
20, |Attivitd finarziarie detenute per la negoziazione 1205396 290022
30, |Attivitd finareiarie valutate al fafr velue - 1245719
40. |Attrvitd finanziarie disponbili per la vendita 1.565.588 2529374
S0. |Attredtd finanziavie determte sing alla scadenza 52774 44 236
60. |Creditiverso hanche 4.324.190 4517885
T0. |Creditiverso clientela 27220626 28104027
80. |Derrvati di copertura 1079 44650
100. |Partecipazion 95,184 4967765
110. |Riserve tecniche a carieo dei Hassicurator - TER
120, |Attmatd materali 342422 342805
130, |Attratd irnrnateriali 265227 286,822
oi cui:
- @viiamenio 263378 271723
140. | Attritd fiscali 376,700 353144
@) correnti 117605 115751
B)  anticipate 258095 237393
150, |Attita non corenti e gruppd di attiitd invia di diseissione 141 150674
160. |Altre attoita 565171 451.251
Totale dell‘atiivo 35.504.039 39.982.40%
Yoci del passivo e del patrimonio netio 31 dicembre 2009 31 dicembre 2008
10. |Debiti verso banche 8.717.506 8603517
20. |Debitiverso chientela 16.227.521 16.089.673
30. |Titol in circolazions 6.540.024 2614674
40. |Passrvita fivanziarie di negoziazion: 109,125 25948l
S0, |Passtvitd fivanziarie valutate al fizir value - 490 436
60. |Derrvati di copertura 41731 37935
0. Ldeguarnento d..ivalnre delle passrita finanziarvie oggetto di (3275) 0
copertura generica (+H-)
80. |Passivita fiscali 46 356 67.401
@) corent 31688 29084
Bl diffente Ig 668 38357
00 |Passivitd associate ad attreitd invia di dismissione 1] 693 842
100. |Altre passvita 1.203.70% 1.065.620
110, |Trattarnento di fine rapporto del personale 175587 182775
Fordi per rischd e oneri: 3557104 333391
@) guiescenza e obblighd sirdli 201838 iz os2
B altr fondi 133846 74309
130. |Riserve tecniche 1 1018327
140. |Riserve davalutazione (21033 (935543
170. |Riserve 457974 440 849
180. |Sovrapprezzi di emissione 102261 102261
190. |Capitale 228536 228536
210, |Patrirnonio di pertinenza di terzi (+-) 412504 441 788
220, |Utile (Perdita) desercizio (+-) 370308 T8 655
Totale del passivo e del patrimonio netio 35.504.039 39.952.403
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Conto economico consolidato
(importi in migliaia di euro)

Voci 31 dicembre 2009 |71 dicembre 2008
riesposto (1)
10. Interessi attta e provent] assirilati 1 285 486 1532120
20. Interessi passtvi e onetd assiilati (453 A28 (182 534
30. Margine di interesse 831.838 T43.593
40. Comrnission attre 421 Tal 323401
s0. Commissioni passhe (30940, (38327
a0. Commissioni netie 390.821 287.074
T, Dividendi e proventi sivdli 224 3025
80. Risultato retto dell'attiiatd di negoziazione 10685 (21419
a0, Risultato retto dell'attmatd di copertura 13880 (3035
100. TItili {perdite) da cessione o raccpmisto di: (2510 4065
@) crediti (I 133} {13
b)) attrvitad finanziarie dispondili per la vendita {1360} $.54
0y attnita finanziane deternte sino a scadenza Nl Q
d)  passrith fivavsiarie {3&0) EN ]
120. Margine di intermediazione 1.246.934 1L013.903
130, Rettifiche/Riprese di walore nette per deterioraroento di; (349 230 (181 .268)
@) crediti (F7aFaL) {Ta7 315}
b)) attrvitd finanziarie dispondbili per lavendita (5389 fI4.521)
d)  altre operazion finanziarie {@.474) o8
140. Risultato netio della gestione finanziaria 807.702 832.035
110.+ 150.+160. |Fisultato netto della gestione assicurativa 0 15043
170. Risultato netio della gestone finanziaria e assicurativa 897.702 847.678
130. Spese arrninistrative: (94 3467 (750 235,
@) spese per il personale (5336681 (5% 3957
bl altre spese arrninistratie (410685 (3008380
100, & ceantonarenti netti ai fondi per rischi & oner (20723 (2267
200. Rettifiche/Riprese di walore nette su atthitd materiali (32619 (25923
210, Rettifiche/Riprese di walore nette su atthvitd imrmateriali (15553 {16 260
220, Altn onerifproveent di gestione 94293 51332
230. Cost operativi (018.948) (720.053)
240. tili (Perdite) delle partecipazioni 421 a0l 31 968
200, Bettifiche divalore dell'svviatnento (3233 (83200
270, Tl (Perdite) da cessione di eestirnenty 435 1.378
280. Utile (Perdita) della operativita corrente al lordo delle imposie 397.547 143.651
200, Irmposte sul reddito dell'esercizio dell operativitd comrente (46039 (3515
Ttile (Perdita) della operativiti corrente al netio delle imposie 351508 T8.130
310. TTtile (Perdita) dei gruppi di attivitd invia i diswedssione al netto delle irposte 6a.162 13745
320, [tile (Perxdita) d'esercizio 419.670 96.881
330. tile (Perdita) desercizio di pertinenza di terzi (42 3620 (18.223)
340. Thile (Perdita) d'esercizio di pertinenza della capogruppo 370308 T8.658
MOTE:

(1) I walari sono stati riesposti adottanda i medesimi criter utilizzati per la redazione del hilancio al 31 dicembre 2009, In
patticolare sono stati riclassificati @ recuperi sulle imposte indirette dalla woce "Spese Amministrative: altre spese
amministrative” alla voce "Altri onerifproventi di gestione” per un ammaontare complessivo pari & circa 39 milioni di euro; per
i dettanli delle riesposizioni effettuate si rinvia agli "Allegati di hilancio®. Infine si ricorda che al 31 dicembre 2008 il conto
economico non includeva il consalidamento di Casse del Centro 5.p.A. e societa controllate.

& £131.12200% le voci 110 "Risultato netto delle attivita finanziarie valutate al fair value", 150 "Premi netti* e 160 "Saldo altri
oneri e proventi della gestione assicurativa" sono state accorpate nella riga "Risultato netto della gestione assicurativa”,
rappresentando sinteticamente il risultato tipico del comparto assicurativa, al fine di consentire una pid chiara esposizione di
tale risultato, in quanto si @ ritenuto opportuno separare il suddetto comparto dalla gestione caratteristica del Consolidato di
Banca Cr Firenze S.p.A Per un'analisi di dettaglio della composizione delle suddette voci sirimanda a quanto riportato nella
nota integrativa consolidata, Parte C, Sezioni9e 10.
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Prospetto della redditivita complessiva

(importi in migliaia di euro)

Vori 31 dicembre 2002 31 dicembre 2003
10. |Utile (Pexrdita) d'esercizio 419670 96 881
Alire componenti reddituali al netio delle imposte
20 Attreita finanziavie dispondhali per la vendita f3% 140 (33601
Jo. A ttrvitd materiali
40. A ttrvitd irnoateriali
s0. Copertura di ivvvestitnenti esterl
al. Copertura dei flnssi finanziar F 018 (30.516)
T0. Differenze di carabio 1 (22
0. &, tt1vitd non correntl in via di disreissione
an. TTtili (Perdite) attuariali su piand a berefiel definiti
100. Cuota delle n'se.rve d.avalutazﬁ:um dell: partecipaziont
walutate a patrirmonio netto
110, |Totale alive componenti reddituali al netto delle inposte 24075 (64.229)
120, (Redditiviti complessiva (Yoce 10+110) 493,748 32652
130. |Fedditreitd consolidata corgplesstea di pertinenza di terzi 50279 18314
140. |Redditivits consolidata complessiva di pertinenza della capogruppo 442 8460 14.336
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Prospetto delle variazioni del patrimonio netto consolidato

(importi in migliaia di euro)

WVanazior dell'esercizio
Allocazione rsultato o
o esercizio precedente Operazion sul =]
2 é = patrionia H =
o B = netto 5 -
- = - = i i
o %i - & £ E
g ﬁ & = % o
£ H h 2 4B I g = 8
: § £ & : 2
2 4 E g % = = E
£5 | = E 5 2
o v g
=
Capitale: 828.836 $28.836 828.836
& aziond ordinaris 528 336 228 236 528 336
b altre aziom
Sovrapprezzi di emissione 102.261 102.261 102.261
Riserve: £i50.245 $60.245 | 19.701 (34.595) 845,252
&) dli utili 615692 615692 | 19701 (25.932) 609 461
b) altre 244,554 244 554 (2.763) 235791
Riserve da valutazione (89.445) (89.445) 74078 (15.367)
Utile (Perdita) i esercizio 95.881 06.881 | (197013 (77.180) 419670 419.670
Pairimonio netto 1.798.779 1.798.779 (77.180)|  (34.695) 493.748 | 2.180.652
- Patrimorio netto del Groppo 1357010 1357010 66321 34250 angen | 1762348
- Patrimorio netto di terzi 441 760 441 760 (10790 (60545 50879 412304

La woce Variazioni di riserve accoglie principalmente le plusvalenze nette derivanti dalla cessione dellinteressenza parecipativa in
Centrovita Assicurazioni SpA, dalla cessione dei rami d'azienda relativi ai promotari finanziari ed alle gestioni patrimoniali che in hase a
guanto richiesto dai principi IASAFRS sono stati contabilizati direttamente in diminuzione delle voci di patrimonio netto; nonché gli effetti

tivenienti dal consolidarmenta delle societa controllate.
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Lllocazione rsultato
esercizio precedente

WVariazioni dell'esercizio

Crperaziond sul

=] g 5 o g
= § patrirmonio g5 L
o E, i g netto 2 Pat'umall.m
= : — b netio
?é' % %" . £ E | 31122008
(] . . ] %_' = (1)
5|8 | @ = | 47| & 5| B
& i + g
;'E & o g=] ;E
o v 2
=
Capitale: 828.753 828.753 83 828.836
4 azioni ordinaris 828,753 228753 3 28 236
Tt altre azioni
Sovrapprezzi di erssione 102.209 102.209 52 102261
Riserve: T76.211 T16.211 | 11L023 (26.988) 860246
a) cli utili 695 264 605264 | 111023 (190,595 615 692
b altre 20947 20,947 163 607 244 554
Riserve da valutazione (25.216) (25.216) (64.229) (80.445)
Utile {Perdita) di esercizio 220,237 220237 | (11L023)| (100.214) 05.881 05.981
Pairimonio neito 1.902.194 1.902.194 (100.214)| (26.988) 135 | 32652 | L708.770
- Patrirmoio netto del Gruppo 1702220 {702,220 (109.214)| (250,560 135 | 14420 | 1357010
- Patrirmonio netto di terzi 199 974 199974 | (36.407) 223 572 18223 441 760

(11 1l prospetto delle variazioni del patrimonio netto consolidato al 31.12.2008 & stato riesposto ai fini comparativi per recepire il 1°
aggiornamento della circolare n. 26212005 emanato dalla Banca d'italia.
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Rendiconto finanziario consolidato
Metodo indiretto (importi in migliaia di euro)

A ATTIVITA' OPERATIVA

31 dicembre 2009

31 dicembre 2008

(Tmporfi in mighiaia di euro)

1. Gestione 863346 051348
- tisultato d'esercizio (+5) 370308 TEAIE
- plusiminmsvalenze su attivitd finanziarie detenute per la negoziazione e su attivitd e passivitd valutate al fair walue (=) 6.960 (3337
- plusfminusvalenze su attivitd di copertura () (17.793 3.035
- rettifiche/riprese di valore nette per deterioramento (+5-) 402.460 215870
- rettifiche/tiprese di valore nette suimmobilizzaziond materiali e immateriali (4 42172 42883
- accantonametti netti a fondi rizchd ed oner ed alty costifricaw (H-) 20723 12270
- altsi proventifonen assicurativi non incassati () 0 10739
- imposte e tasse non lquidate (+) 46039 65515
- altri aggiustamenti (+5-) (13529 5583250
2. Liguiditi generata‘assorbita dalle attivitd finanziarie 614238 (10.024.620)
- attivitd finanziarie detenute pet la negoziazione 30.086 (132034
- attivita finanmiane valutate al fair value 537678
- attivita finanmiatie disponibili per la vendita 104794 827 443
- crediti verso banche 181122 (3.265 8900
- crediti verso clientela 480941 (T934.416)
- altre attivitd (182.705) (57400
3. Liquiditi generata’assorbita dalle passivitd finanziarie (1.691.491) 10242289
- dehiti verso banche o7 581 4.322 407
- debiti verso clientela 137848 4.100 525
- titoli in circolazione (2.075434 203774
- passivita finanwiarie di negoziazione 43164 30.290
- passivitd finanziatie valutate al fair value (320567
- altre paseivitd 125330 2 B5E
Liquiditi neita generata‘assorhita dall"attiviti operativa (213907 1.169.017
B.ATTIVITA' DI INVESTIMENTO
1. Liguiditi generata da 582.188 52.749
- vendite di partecipaziond 17.497 42052
- vendite di attivita materiali 1254 4.697
- vendite di attivitd immateriali 281
- vendite di societd controllate e di rami d'azienda 62556
2. Liquiditi assorhita da (284.139) (1.058.476)
- acquisti di partecipazioni (268 64d) (1.044 535
- acquisti di attivitd materiali (15495 (137860
- acoguisti di attivitd immateriali (176
- acquigti di ramd d'azienda
Liyuiditi netta generata‘assorhita dall’atiivita d'investime nio 298.049 (1.005.727)
C.ATTIVITA' DIPROVYISTA
- etnds siondfacquisti di aziond propeie 0 ]
- distribuzione dividendi e altre finalitd (77180 (1092140
Liguiditi netta generata‘assorhita dallattivits di prowvista (77.180) (109214)
LIQUIDITA" NETTA GENERATA/ASSORBITA NELL'ESERCIZIO 6962 54076
LEGENDA
(+)generata
(-)assorhita
RICONCILIAZIONE
Voci di hilancie

31 dicembre 2008

31 dicembre 2008

Cassa e disponibilita guide all'inizio dell'esercizio 325579 271503
Liguidita totale netta generata’assorbita nell esercizio 6962 54076
Cassa e disponibilitd Houide alla chiusura dell' esercizio 332541 325570
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Nota integrativa consolidata

A.1 - PARTE GENERALE

Sezione 1 - Dichiarazione di conformita ai principi contabili internazionali

Il bilancio consolidato di Banca CR Firenze e delle societa dalla stessa controllate &€ conforme ai principi contabili
internazionali IAS/IFRS, emanati dall’International Accounting Standard Board (“IASB”), adottati dalla Commissione
Europea con il Regolamento CE n. 1606/2002 e recepiti nel nostro ordinamento con il Decreto Legislativo n. 38 del 26
febbraio 2005 (“Decreto IAS”) e con la Circolare Banca d’ltalia n. 262 del 22 dicembre 2005 - “I bilanci delle banche:
schemi e regole di compilazione” tenendo anche conto, per le fattispecie applicabili, delle interpretazioni fornite
dall’International Financial Reporting Interpretations Commitee (“IFRIC”).

Sezione 2 - Principi generali di redazione

| suddetti principi sono i seguenti:

a. continuita aziendale: le attivita, le passivita e le operazioni “fuori bilancio” formano oggetto di valutazione sulla
scorta dei valori di funzionamento, in quanto destinate a durare nel tempo;

b. competenza economica: i costi ed i ricavi vengono rilevati nel periodo in cui maturano economicamente in
relazione ai sottostanti servizi ricevuti e forniti, indipendentemente dalla data del rispettivo regolamento monetario;

c. coerenza di rappresentazione: per garantire la comparabilita dei dati e delle informazioni contenute negli schemi e
nei prospetti del bilancio, le modalita di rappresentazione e di classificazione vengono mantenute costanti nel
tempo, salvo che una variazione sia prescritta da un principio contabile internazionale o da un’interpretazione
oppure sia diretta a rendere piu significativa ed affidabile I'esposizione dei valori; I'eventuale modifica di una
determinata modalita di rappresentazione o classificazione viene applicata - se significativa - in via retroattiva,
illustrandone le ragioni e la natura ed indicandone gli effetti sulla rappresentazione del bilancio;

d. rilevanza ed aggregazione: ogni classe rilevante di elementi che presentano natura o funzione simili viene esposta
distintamente negli schemi di stato patrimoniale e di conto economico; gli elementi aventi natura o funzione
differenti, se rilevanti, sono rappresentati separatamente;

e. divieto di compensazione: & applicato il divieto di compensazione, salvo che questa non sia prevista o consentita
dai principi contabili internazionali o da un’interpretazione di tali principi;

f. raffronto con l'esercizio precedente: gli schemi ed i prospetti del bilancio riportano, laddove richiesto e/o ritenuto
opportuno per migliorare I'informativa, i valori dell’esercizio precedente, eventualmente adattati per assicurare la
loro comparabilita.

Sezione 3 - Area e metodi di consolidamento
Principi e metodi di consolidamento

Il consolidamento dei dati relativi alla controllante ed alle societa dalla stessa controllate in via esclusiva ovvero in via
congiunta sono regolate dai seguenti criteri:

Controllate in via esclusiva: le attivita, le passivita, il patrimonio netto, le operazioni “fuori bilancio”, i costi ed i ricavi
della controllante e delle societa controllate in via esclusiva, qualunque sia il tipo di attivita economica dalle stesse
svolta, sono aggregati nelle pertinenti voci e sottovoci del bilancio consolidato secondo il metodo del consolidamento
integrale prescritto dallo IAS 27, fatte salve le elisioni riguardanti le partecipazioni nelle societa controllate e le
corrispondenti frazioni dei patrimoni netti di tali societa nonché gli altri rapporti intragruppo di stato patrimoniale e di
conto economico. L’eventuale differenza positiva emergente dal raffronto tra il valore di carico di ciascuna
partecipazione e la rispettiva frazione del patrimonio netto al momento dell’acquisizione della societa controllata &
iscritta come avviamento ed assoggettata alla procedura di misurazione delle perdite di valore (impairment test)
connesse al deterioramento della situazione economica, patrimoniale o finanziaria dell’impresa ovvero di eventi che
del pari possano influire sulle prospettive dellimpresa medesima e sul presumibile valore in uso. Se la suddetta
differenza € negativa, viene registrata come ricavo nel conto economico consolidato.

Controllate in via congiunta: le partecipazioni nelle societa sottoposte al controllo congiunto sono valutate con il
metodo del patrimonio netto, come consentito dallo IAS 31.

Area di consolidamento

L’area di consolidamento include la controllante e le societa dalla stessa direttamente o indirettamente controllate,
comprendendo nel perimetro di consolidamento anche le societa operanti in settori di attivita dissimili da quello di
appartenenza della controllante; analogamente, nel suddetto perimetro sono incluse anche le societa veicolo costituite
nell’ambito di operazioni di cartolarizzazione dei crediti, quando ne ricorrono i requisiti previsti dai principi IAS/IFRS e
dalle loro interpretazioni, con particolare riferimento al SIC 12 per 'esistenza di una situazione di controllo. Nell’area di
consolidamento sono pertanto comprese le seguenti societa:
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A lmprese

A Consalidate integralmente

1. Casszadi Risparmio di Firenze S.p.A.

. Cassadi Risparmio di Pistoia e Pescia 5.p.A.
. Cassa di Risparmio di Civitavecchia S.p.A.

. Cassadi Risparmio della Spezia S.pA.
.Banca C.R. Firenze Romania S.A.

CInfogroup S.c.pA

[ma iy B R B

7. Centro Leasing Banca 5.pA.

8. Centro Leasing Rete S.p A
9. Centra Factoring S.p A

10, Immobiliare Muova Sede Sl

11. Casse del Centro S p A

12. Cassa di Risparmio Provincia di Witerbo S.p A
13. Cassa di Risparmio di Ascoli Picena S.p A
14. Cassa di Risparmio di Citta di Castello S.p.A.
14 Cassa di Risparmio di Spoleto S plA.

16. Cassa di Risparmio di Rieti 5.p.A.

17. Cassa di Risparmio di Faligno S p A

18. Cassa di Risparmio di Marni e Terni S.pUA.

A2 Consolidate con il metodo del patrimonio netto
149 CR Firenze Mutui Srl

Firenze

Pistoia
Civitavecchia (RM)
La Spezia
Bucarest (ROM)
Firenze

Firenze

Firenze
Firenze

Firenze
Spoleto (PGY
Yiterbo
Ascoli Picena

Citta di Castello (PG)

Spoleto (PGY
Rieti
Falignao (PG}
Terni

Conegliano Yeneta (Tv)

A

T U AT A A

AT
A
A
A
A
A
A
A
A
A
A
A
A
A
A
A
A
A
A
A1
Al
A1
Al
A1
Al
A1

B T - L B B T R R e

58,804
51,000
79,999
85,039
65,440
2,747
0,689
0,002
7T E19
¥.08r
0,561
0,790
100,000
41,767
5729
0,163
14,946
100,000
96,070
82,020
66,000
82,1490
60,130
85,000
70,470
75,000

10,000

60,000

75,810

Legenda:
(1) Tipo di rapporto:

1 = maggioranza dei diritti di voto nell’assemblea ordinaria
2 = influenza dominante nell’assemblea ordinaria

3 = accordi con altri soci
4 = altre forme di controllo

5 = direzione unitaria ex art. 26, comma 1, del “decreto legislativo 87/92”
6 = direzione unitaria ex art. 26, comma 2, del “decreto legislativo 87/92”

7 = controllo congiunto

8 = maggioranza dei rischi e benefici (SIC 12)

(2) Disponibilita effettiva di voti nel’assemblea ordinaria
Si precisa che non vi sono limitazioni all’esercizio dei diritti di voto.

Sezione 4 - Eventi successivi alla data di riferimento del bilancio

Nella presente Sezione devono essere riportati gli eventi successivi alla data di chiusura dell’esercizio che in base a
quanto richiesto dai principi IAS/IFRS e dalla Banca d’ltalia devono essere menzionati nella nota integrativa
illustrandone, laddove possibile, la natura e gli effetti stimati sulla situazione patrimoniale, economica e finanziaria
della Banca, in proposito si precisa che alla luce dei dati e delle informazioni attualmente disponibili, in aggiunta a
qguanto descritto nella relazione sulla gestione non risultano eventi da riportare nella presente Sezione.

Sezione 5 — Altri aspetti

Si riportano di seguito i dati informativi riferiti ad un’importante operazione effettuata nel corso dell’esercizio 2009, che
ha comportato rilevanti effetti sul bilancio chiuso al 31 dicembre di tale anno.

In data 4 agosto 2009 Intesa Sanpaolo (ISP) e BNP Paribas (BNP) hanno raggiunto un accordo in merito alla
cessione da parte del Gruppo ISP di FindomesticBanca, societa di credito al consumo partecipata al 50% ciascuno dai
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rispettivi Gruppi, di cui il 47,17% detenuto da Banca CR Firenze ed il 2,83% dalla Cassa di Risparmio di Pistoia e
Pescia; I'accordo prevede che il Gruppo ISP ceda la propria quota in due tempi:
- lacquisto da parte del Gruppo BNP di una prima quota del 25%; tale operazione & avvenuta nel 4° trimestre 2009;
- trasferimento della restante quota del 25% tra il 2011 e il 2013, secondo una delle seguenti modalita a scelta del
Gruppo BNP: acquisto da parte dello stesso Gruppo BNP, IPO o vendita a terzi, con un meccanismo d’'uscita che
da al Gruppo ISP la sostanziale certezza della finalizzazione della cessione.
Escludendo I'aumento di capitale approvato nel 2° trimestre 2008 (non assoggettato a multiplo di valutazione), il valore
della prima quota del 25% é stato pari a 500 milioni di euro, mentre il valore della restante quota verra determinato,
nel’ambito di un minimo di 350 ed un massimo di 650 milioni di euro, applicando a Findomestic un multiplo del
patrimonio netto riscontrato per un gruppo di societa comparabili; si ricorda che la partecipazione in Findomestic, in
precedenza detenuta al 50%, era considerata sottoposta a controllo congiunto ai sensi del principio IAS 31 e
contabilizzata nel bilancio consolidato secondo il metodo del patrimonio netto.
Sulla base dei patti parasociali analizzati, la partecipazione residua (25%) mantenuta in Findomestic Banca & stata
classificata tra i titoli di capitale AFS e pertanto sottoposta alle regole dello IAS 39, in considerazione sia del venire
meno dei presupposti per il controllo congiunto che dell’assenza di tutti i presupposti previsti per I'influenza notevole.
Il Regolamento della Commissione Europea 494/2009 ha inoltre modificato il principio |IAS 27, apportando analoghe
variazioni anche ai principi IAS 28 e 31; in particolare, il paragrafo 45 del principio IAS 31 & stato modificato come
segue:
“Quando un investitore cessa di detenere il controllo congiunto di un'entita, l'investitore deve contabilizzare tutte le
partecipazioni residue in conformita allo IAS 39 a partire da tale data, purché la ex entita a controllo congiunto non
diventi una controllata o una societa collegata. A partire dalla data in cui un'entita a controllo congiunto diventa una
controllata di un investitore, l'investitore deve contabilizzare la propria interessenza conformemente allo IAS 27 e
all'lFRS 3 Aggregazioni aziendali. Dalla data in cui un'entita a controllo congiunto diventa una societa collegata
dell'investitore, questi deve contabilizzare la partecipazione in conformita allo IAS 28. In caso di perdita dell'influenza
notevole, linvestitore deve valutare al fair value qualsiasi partecipazione mantenuta nella ex societa collegata.
L'investitore deve rilevare nel prospetto dell'utile (perdita) d'esercizio qualsiasi differenza tra:
a) il fair value di qualsiasi partecipazione mantenuta e provento derivante dalla dismissione della parte di
interessenza nell'entita a controllo congiunto; e
b) il valore contabile della partecipazione alla data della perdita del controllo congiunto.”
Inoltre, & stato aggiunto il paragrafo 45A come di seguito indicato:
“Quando una partecipazione cessa di essere una entita a controllo congiunto e viene contabilizzata in conformita allo
IAS 39, il fair value della partecipazione alla data in cui essa cessa di essere un'entita a controllo congiunto deve
essere considerato come il fair value in essere all'atto della rilevazione iniziale come attivita finanziaria conformemente
allo IAS 39.“
Le modifiche apportate al principio IAS 31 prevedono pertanto l'iscrizione, all’atto della perdita del controllo congiunto,
della quota residuale al fair value con imputazione delle differenza tra quest’ultimo e il precedente valore di carico in
contropartita del conto economico; successivamente alla data di iscrizione iniziale al fair value, la quota residuale
viene rilevata secondo quanto previsto dalla specifica categoria di classificazione.
La cessione della prima tranche ha comportato un effetto positivo netto sul conto economico consolidato di circa 267
milioni di euro; nell’ipotesi di applicazione anticipata del principio IAS 31 revised, I'interessenza residua in Findomestic
Banca é stata rivalutata, rispetto al precedente valore, con un ulteriore effetto positivo netto sul conto economico
consolidato di circa 131 milioni di euro.

A.2 - PARTE RELATIVA ALLE PRINCIPALI VOCI DI BILANCIO

1. Attivita finanziarie detenute per la negoziazione

(a) Criteri di iscrizione

L’iscrizione iniziale delle attivita finanziarie detenute per la negoziazione avviene alla data di regolamento per i titoli di
debito e di capitale ed alla data di sottoscrizione per i contratti derivati; all’atto della rilevazione iniziale le attivita
finanziarie detenute per la negoziazione vengono rilevate al fair value, inteso come costo dello strumento, senza
considerare i costi o proventi di transazione direttamente attribuibili allo strumento stesso.

In accordo con quanto previsto dal regolamento CE n. 1004/2008, che ha recepito gli amendment allo 1AS 39 ed
al’llFRS 7 emanati dallo IASB, in presenza di eventi inusuali (c.d. “rare circostanze”), quale ad esempio la fase di
turbolenza finanziaria che aveva caratterizzato i mercati nel secondo semestre dell’anno 2008, le attivita finanziarie
non derivate non piu detenute per finalita di trading possono essere riclassificate alle altre categorie previste dallo IAS
39, vale a dire attivita finanziarie detenute fino alla scadenza, attivita finanziarie disponibili per la vendita e
finanziamenti e crediti, iscrivendole sulla base del fair value al momento della riclassifica e se, successivamente alla
riclassifica, gli assets iscritti al costo ammortizzato sono oggetto di revisione in termini di un aumento di flussi finanziari
attesi, tale incremento deve essere rilevato come rideterminazione del tasso di interesse effettivo anziché come
modifica del valore contabile dello strumento con contropartita a conto economico; i contratti derivati di negoziazione
possono inoltre essere utilizzati, in una data successiva alla loro iniziale acquisizione, per soddisfare finalita di
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copertura dei rischi, cosi come gli strumenti derivati inizialmente impiegati per finalita di copertura dei rischi sono
allocati nel portafoglio di negoziazione quando vengono meno tali finalita.

(b) Criteri di classificazione

Le attivita finanziarie detenute per la negoziazione sono rappresentate da titoli acquisiti per la normale operativita di
compravendita o di tesoreria nonché da strumenti derivati con fair value positivo (diversi da quelli di copertura), inclusi
quelli incorporati in strumenti finanziari strutturati per i quali ricorrono le condizioni previste per lo scorporo contabile
dagli strumenti finanziari sottostanti.

(c) Criteri di valutazione

Successivamente alla rilevazione iniziale, le attivita finanziarie detenute per negoziazione sono valorizzate al fair
value; per gli strumenti finanziari quotati in mercati attivi, il fair value € pari alle quotazioni di chiusura dei mercati.

Per gli strumenti finanziari non quotati in mercati attivi, il fair value viene stimato in base a quotazioni di strumenti simili
(ove disponibili) oppure al valore attuale dei flussi di cassa attesi, tenendo conto dei diversi profili di rischio insiti negli
strumenti stessi e con approcci di tipo “discount rate adjustment” o “cash flow adjustment”; le perdite attese sono
computate secondo le pertinenti Probability of Default (“PD”) e Loss Given Default (“LGD”) fornite dai sistemi interni di
rating o stimate su base storico-statistica, mentre i tassi di interesse vengono definiti utilizzando curve dei tassi zero
coupon. | titoli di capitale per i quali non sia possibile determinare il fair value con adeguato grado di affidabilita, pur
applicando le linee guida sopra indicate, sono mantenuti al costo.

(d) Criteri di cancellazione

| titoli ceduti a terzi sono cancellati dallo stato patrimoniale soltanto se vengono sostanzialmente trasferiti ai cessionari
tutti i rischi ed i benefici oppure il controllo effettivo dei medesimi titoli; in caso contrario tali titoli sono contabilizzati tra
le passivita verso i cessionari per I'importo corrispondente ai prezzi di cessione, inclusi i costi ed i ricavi connessi. Le
movimentazioni in entrata e in uscita dei titoli di negoziazione sono governate dal criterio della “data di regolamento”,
mentre gli strumenti derivati vengono rilevati in base al criterio della “data di contrattazione”; gli interessi sui titoli sono
calcolati al tasso di interesse nominale, mentre gli utili e le perdite da negoziazione sono computati attribuendo alle
quantita in rimanenza valori contabili determinati applicando il metodo del costo medio ponderato continuo.

(e) Criteri di rilevazione delle componenti reddituali

Gli interessi ed i dividendi dei titoli vengono iscritti, rispettivamente, nella voce “interessi attivi e proventi assimilati” e
nella voce “dividendi e proventi assimilati”; gli utili e perdite da negoziazione e le plusvalenze e minusvalenze da
valutazione sono riportate nella voce “risultato netto dell’attivita di negoziazione”.

2. Attivita finanziarie disponibili per la vendita

(a) Criteri di iscrizione

L’iscrizione iniziale dell’attivita finanziaria avviene alla data di regolamento per i titoli di debito o di capitale e viene
effettuata al fair value, inteso come costo di tale attivita; se liscrizione deriva da una riclassificazione di attivita
detenute sino a scadenza, il relativo valore & rappresentato dal fair value al momento del trasferimento.

(b) Criteri di classificazione

Le attivita finanziarie disponibili per la vendita accolgono titoli acquisiti anche a fini di investimento, senza che sia per
qguesto esclusa I'eventuale cessione; si tratta prevalentemente dei titoli delle tesorerie aziendali, nonché dei titoli di
capitale che configurano partecipazioni di minoranza.

| titoli sono inseriti nel portafoglio disponibile per la vendita al momento del loro acquisto e non possono essere
successivamente trasferiti in altri portafogli, fatte salve le eccezioni consentite dallo IAS 39 e le novita introdotte dal
sopra citato Regolamento CE n. 104/2008; le modifiche riguardano la possibilita di riclassificare a “finanziamenti e
crediti” strumenti finanziari per i quali vi sono intenzione e capacita di detenere per il futuro prevedibile o sino a
scadenza e in tal caso valgono le considerazioni riportate nella parte relativa alle attivita finanziarie di negoziazione in
merito al valore dello strumento al momento della riclassifica e ad eventuali revisioni sulle stime dei flussi di cassa
attesi.

Le movimentazioni in entrata e in uscita delle attivita finanziarie disponibili per la vendita sono governate dal criterio
della “data di regolamento”; gli interessi vengono calcolati al tasso interno di rendimento, mentre gli utili e le perdite da
negoziazione vengono computati attribuendo alle quantita in rimanenza valori contabili determinati applicando il
metodo del costo medio ponderato continuo.

| titoli di tipo strutturato, costituiti dalla combinazione di un titolo e di uno o piu strumenti derivati incorporati, sono
disaggregati e contabilizzati separatamente dai derivati in essi impliciti se questi presentano caratteristiche
economiche e di rischio differenti dai titoli sottostanti e se sono configurabili come autonomi contratti derivati.

(c) Criteri di valutazione

Le valutazioni successive alla rilevazione iniziale vengono effettuate in base al fair value.

Per i titoli quotati in mercati, attivi il fair value € pari alle quotazioni di chiusura dei mercati.

Per i titoli di debito e di capitale non quotati in mercati attivi, il fair value & stimato in base a quotazioni di titoli simili
(ove disponibili) oppure al valore attuale dei flussi di cassa attesi e tenendo conto dei diversi profili di rischio insiti negli
strumenti stessi con approcci di tipo “discount rate adjustment” o “cash flow adjustment”; le perdite attese sono
computate secondo le pertinenti PD e LGD fornite dai sistemi interni di rating o stimate su base storico-statistica,
mentre i tassi di interesse vengono definiti utilizzando curve dei tassi zero coupon.
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Per le partecipazioni non quotate il fair value & stimato sulla scorta delle metodologie di valutazione d’azienda piu
pertinenti in base al tipo di attivita svolta da ciascuna partecipata; tali attivita vengono mantenute al valore di libro se il
loro fair value non pud essere determinato in modo affidabile. | titoli disponibili per la vendita sono inoltre sottoposti ad
impairment test qualora ricorrano situazioni sintomatiche dell’esistenza di perdite di valore dipendenti dal
deterioramento della solvibilita degli emittenti e dagli altri indicatori previsti dallo IAS 39.

(d) Criteri di cancellazione

| titoli ceduti a terzi sono cancellati dallo stato patrimoniale soltanto se vengono sostanzialmente trasferiti ai cessionari
tutti i rischi ed i benefici oppure il controllo effettivo dei medesimi titoli; in caso contrario tali titoli sono contabilizzati tra
le passivita verso i cessionari per I'importo corrispondente ai prezzi di cessione, inclusi i costi ed i ricavi connessi.

(e) Criteri di rilevazione delle componenti reddituali

Gli interessi ed i dividendi su titoli vengono iscritti, rispettivamente, nelle voci “interessi attivi e proventi assimilati” e
“dividendi e proventi assimilati”; gli utili e le perdite da negoziazione sono riportate nella voce “utili/perdite da cessione
o0 riacquisto di attivita finanziarie disponibili per la vendita”; le plusvalenze e le minusvalenze derivanti dalla valutazione
al fair value dei titoli disponibili per la vendita vengono imputate al patrimonio netto nella “Riserva AFS” (all’interno
delle “Riserve da valutazione”) e sono trasferite al conto economico al momento della cessione di tali titoli, mentre
eventuali perdite derivanti dall’applicazione dei procedimenti di impairment vengono registrate nella voce “rettifiche di
valore nette per deterioramento di attivita finanziarie disponibili per la vendita”. Qualora le ragioni della perdita di
valore siano rimosse a seguito di un evento verificatosi successivamente alla rilevazione della riduzione di valore,
vengono effettuate riprese di valore con imputazione a conto economico nel caso di titoli di debito ed a patrimonio
netto nel caso di titoli di capitale.

Nel caso di riclassifica di strumenti finanziari a finanziamenti e crediti le riserve positive o negative cristallizzate, se
riferite ad attivita con scadenza prefissata, sono ammortizzate lungo la durata della vita dell'investimento secondo il
criterio del costo ammortizzato, altrimenti restano sospese a riserva fino al momento della vendita, dell’impairment o
dell’estinzione.

3. Attivita finanziarie detenute sino alla scadenza

(a) Criteri di iscrizione

L’iscrizione iniziale dell’attivita finanziaria avviene alla data di regolamento.

All'atto della rilevazione iniziale le attivita finanziarie classificate nella presente categoria sono rilevate al fair value,
inteso come costo, comprensivo degli eventuali costi e proventi direttamente attribuibili. Se la rilevazione in tale
categoria avviene per riclassificazione delle attivita finanziarie disponibili per la vendita, il fair value dell’attivita alla
data di riclassificazione viene assunto come nuovo costo ammortizzato dell’attivita stessa.

(b) Criteri di classificazione

Attualmente non vi sono attivita finanziarie detenute sino alla scadenza. In tale categoria sono classificati i titoli che al
momento dell’acquisto sono destinati a stabile investimento e per i quali, fatte salve le eccezioni consentite dallo IAS
39, vige il divieto di cessione o di trasferimento in altri portafogli. Le movimentazioni in entrata e in uscita dei titoli
detenuti sino alla scadenza sono governate dal criterio della “data di regolamento”; gli interessi vengono calcolati al
tasso interno di rendimento, mentre gli utili e le perdite da cessione vengono computati attribuendo alle quantita in
rimanenza valori contabili determinati applicando il metodo del costo medio ponderato continuo. | titoli strutturati,
costituiti dalla combinazione di un titolo e di uno o piu strumenti derivati incorporati, sono disaggregati e contabilizzati
separatamente dai derivati in essi impliciti, se questi presentano caratteristiche economiche e di rischio differenti da
quelle dei titoli sottostanti e se sono configurabili come autonomi contratti derivati.

(c) Criteri di valutazione

Le valutazioni successive alla rilevazione iniziale vengono effettuate secondo il principio del costo ammortizzato,
sottoponendo i titoli ad impairment test qualora ricorrano situazioni sintomatiche dell’'esistenza di perdite di valore
dipendenti dal deterioramento della solvibilita degli emittenti e dagli altri indicatori previsti dallo IAS 39.

(d) Criteri di cancellazione

| titoli eventualmente oggetto di cessione a terzi sono cancellati dallo stato patrimoniale solo se vengono
sostanzialmente trasferiti ai cessionari tutti i rischi ed i benefici oppure il controllo effettivo dei medesimi titoli; in caso
contrario tali titoli sono contabilizzati tra le passivita verso i cessionari per I'importo corrispondente ai prezzi di
cessione, inclusi i costi ed i ricavi connessi, rispettivamente, con le suddette passivita e con i titoli ceduti.

(e) Criteri di rilevazione delle componenti reddituali

Gli interessi sui titoli vengono iscritti nella voce “interessi attivi e proventi assimilati”, mentre gli utili e le perdite da
cessione sono riportati nella voce “utili/perdite da cessione di attivita finanziarie detenute sino alla scadenza”;
eventuali perdite da impairment test vengono registrate nella voce “rettifiche di valore nette per deterioramento di
attivita finanziarie detenute sino alla scadenza”.

4. Crediti

(a) Criteri di iscrizione

La prima iscrizione di un credito avviene alla data di erogazione ovvero, nel caso di un titolo di debito, alla data di
regolamento, sulla base del fair value dello strumento finanziario, pari allammontare erogato od al prezzo di
sottoscrizione, comprensivo dei costi/proventi direttamente riconducibili al singolo credito, per quelli oltre il breve
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termine, e determinabili sin dall’origine dell’operazione, ancorché liquidati in un momento successivo; sono esclusi i
costi che, pur avendo le caratteristiche suddette, sono oggetto di rimborso da parte della controparte debitrice 0 sono
inquadrabili tra i normali costi interni amministrativi. Per le operazioni creditizie concluse a condizioni diverse da quelle
di mercato, il fair value & determinato utilizzando apposite tecniche di valutazione; la differenza rispetto all'importo
erogato o al prezzo di sottoscrizione viene imputata a conto economico. | crediti sono inseriti nel suddetto portafoglio
al momento dell’erogazione e non possono essere successivamente trasferiti in altri portafogli; gli interessi vengono
calcolati secondo il tasso interno di rendimento.

(b) Criteri di classificazione

Il portafoglio crediti per cassa accoglie tutte le forme tecniche verso banche e verso clientela erogati direttamente od
acquistati da terzi, che prevedono pagamenti fissi 0 comunque determinabili, che non sono quotati in un mercato
attivo.

(c) Criteri di valutazione

Le valutazioni successive alla rilevazione iniziale vengono effettuate secondo il principio del costo ammortizzato,

sottoponendo i crediti ad impairment test per verificare I'esistenza di eventuali perdite di valore dipendenti dal

deterioramento della solvibilita dei debitori; in particolare, il procedimento per la valutazione dell'impairment test si

articola in due fasi:

1) valutazioni individuali, dirette alla selezione dei crediti deteriorati (problematici) ed alla determinazione del valore
di presumibile realizzo attualizzato ascrivibile a tali crediti;

2) valutazioni collettive, finalizzate alla stima forfettaria delle perdite attese sui crediti “in bonis”.

| crediti deteriorati assoggettati a valutazione individuale sono costituiti dalle seguenti tipologie di crediti anomali:

a) sofferenze;

b) incagli;

c) esposizioni ristrutturate;

d) esposizioni insolute o sconfinanti da oltre 180 giorni.

Le perdite di valore sui singoli crediti anomali si ragguagliano alla differenza negativa tra il rispettivo valore

recuperabile attualizzato ed il corrispondente costo ammortizzato; tale valore € pari al valore attuale dei flussi di cassa

attesi per capitale e interessi computato in base:

1) al valore dei flussi di cassa contrattuali al netto delle perdite attese, stimate tenendo conto delle eventuali garanzie
a presidio;

2) altempo atteso di recupero, stimato tenendo conto anche delle procedure in atto per il recupero medesimo;

3) altasso diinteresse di attualizzazione, pari al tasso interno di rendimento.

Nell’ambito delle valutazioni collettive le perdite di valore dei crediti “in bonis”, suddivisi in categorie omogenee di

rischio, si ragguagliano alle perdite attese su tali crediti computate sulla scorta delle relative PD ed LGD fornite dai

sistemi interni di rating ovvero stimate su base storico-statistica.

(d) Criteri di cancellazione

| crediti ceduti a terzi sono cancellati dallo stato patrimoniale soltanto se vengono sostanzialmente trasferiti ai
cessionari tutti i rischi ed i benefici oppure il controllo effettivo dei medesimi crediti; in caso contrario tali crediti sono
contabilizzati tra le passivita verso i cessionari per 'importo corrispondente ai prezzi di cessione, inclusi i costi ed i
ricavi connessi, rispettivamente, con tali passivita e con i crediti ceduti.

(e) Criteri di rilevazione delle componenti reddituali

Gli interessi sui crediti vengono iscritti nella voce “interessi attivi e proventi assimilati”, mentre le perdite derivanti
dall’applicazione dei procedimenti di impairment test sono registrate nella voce “rettifiche/riprese di valore nette per
deterioramento di: (a) crediti” e gli utili o perdite da cessione sono riportati tra gli “utili (perdite) da cessione o riacquisto
di: (a) crediti”; se vengono meno i motivi che hanno determinato una rettifica, il valore originario dei crediti viene
ripristinato negli esercizi successivi: la ripresa di valore, rilevata nella suddetta voce “rettifiche/riprese di valore nette
per deterioramento di: (a) crediti” non puo in ogni caso superare il costo ammortizzato che il credito avrebbe avuto in
assenza di precedenti svalutazioni.

5. Attivita finanziarie valutate al fair value

Attualmente non € stata esercitata la cosiddetta “opzione del fair value” prevista dallo IAS 39 e non risulta pertanto
presente il portafoglio delle attivita finanziarie valutate al fair value, ad eccezione dei valori riferiti ad attivita finanziarie
connesse a polizze assicurative, che ai sensi dell'lFRS 4 e dello IAS 39 sono state classificate come contratti di
investimento; per maggiori informazioni relative a tale fattispecie si rimanda a quanto riportato nel successivo punto
“Attivita e passivita assicurative”.

6. Operazioni di copertura

(a) Criteri di iscrizione
Le relazioni di copertura sono di tre tipi:
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1) copertura di fair value: una copertura dell’esposizione alle variazioni di fair value di un’attivita o passivita rilevata o
un impegno irrevocabile non iscritto, 0 una parte identificata di tale attivita, passivita o impegno irrevocabile, che &
attribuibile a un rischio particolare e potrebbe influenzare il conto economico;

2) copertura di un flusso finanziario: una copertura dell’esposizione alla variabilita dei flussi finanziari che & attribuibile
ad un particolare rischio associato a una attivita o passivita rilevata (quali tutti o solo alcuni pagamenti di interessi
futuri su un debito a tassi variabili) o a una programmata operazione altamente probabile e che potrebbe influire sul
conto economico;

3) copertura di un investimento netto in una gestione estera.

Ciascuna relazione di copertura viene formalmente documentata e forma oggetto dei periodici test di efficacia
retrospettiva e prospettica, al fine di valutarne la tenuta.

(b) Criteri di classificazione

Le operazioni di copertura sono finalizzate a neutralizzare potenziali perdite attribuibili a rischi di mercato e/o rischi di
tasso rilevabili su un determinato elemento o gruppo di elementi, ai quali sono esposti gli strumenti finanziari oggetto
di copertura; solo gli strumenti che coinvolgono una controparte esterna possono essere designati come strumenti di
copertura.

(c) Criteri di valutazione

Gli strumenti derivati di copertura sono valutati al fair value; anche le posizioni coperte vengono sottoposte ad analoga

valutazione, per effettuare tali valutazioni vengono utilizzati modelli simili a quelli adoperati per gli strumenti finanziari

non quotati.

Nel caso di copertura di flussi finanziari, le variazioni di fair value del derivato sono imputate a patrimonio netto per la

quota efficace della copertura; le coperture di un investimento in valuta seguono le regole contabili previste per le

coperture di flussi finanziari.

La valutazione dell'efficacia della coperture & effettuata ad ogni chiusura di bilancio utilizzando:

- test prospettici, che giustificano I'applicazione della contabilizzazione di copertura, in quanto dimostrano la sua
efficacia attesa;

- test retrospettivi, che evidenziano il grado di efficacia della copertura raggiunto nel periodo cui si riferiscono e in altre
parole misurano quanto i risultati effettivi si siano discostati dalla copertura perfetta.

(d) Criteri di cancellazione

Le operazioni di copertura vengono cancellate all’atto della conclusione, della revoca o della chiusura anticipata
oppure quando non vengono superati i suddetti test di efficacia; se le verifiche non confermano I'efficacia della
copertura, da quel momento la contabilizzazione di tali operazioni, secondo quanto sopra esposto, viene interrotta, il
contratto derivato di copertura viene riclassificato tra gli strumenti di negoziazione e lo strumento finanziario coperto
riacquisisce il criterio di valutazione corrispondente alla sua classificazione di bilancio.

(e) Criteri di rilevazione delle componenti reddituali

Le plusvalenze e le minusvalenze degli strumenti derivati di copertura e delle posizioni coperte sono registrate nella
voce ‘“risultato netto dell’attivita di copertura”, mentre i differenziali maturati sugli strumenti derivati di copertura
vengono rilevati nelle voci “interessi attivi e proventi assimilati” o “interessi passivi e oneri assimilati’; nella copertura di
flussi finanziari, le variazioni di fair value del derivato sono rilevate a conto economico solo quando, con riferimento
alla posta coperta, si manifesta la variazione dei flussi di cassa da compensare o se la copertura risulta inefficace.

7. Partecipazioni

(a) Criteri di iscrizione
Alla data di prima iscrizione di ciascuna partecipazione viene calcolata la differenza tra il costo - inclusivo degli
eventuali oneri accessori - e la quota di pertinenza del fair value delle attivita nette identificabili della societa
partecipata; la suddetta differenza avente segno positivo resta inclusa nel costo delle partecipazioni a titolo di
avviamento e non viene ammortizzata, mentre I'eventuale differenza avente segno negativo viene registrata come
ricavo nel conto economico.

(b) Criteri di classificazione

Il portafoglio partecipazioni accoglie le interessenze in joint ventures nonché nelle societa collegate, sulle quali viene
esercitata un’influenza notevole da parte delle societa consolidate integralmente; tale influenza si presume, salvo
prova contraria, pari ad almeno il 20% dei diritti di voto nelle societa sottostanti, tenendo anche conto delle
interessenze del Gruppo di appartenenza; I'esistenza di influenza notevole & solitamente segnalata dal verificarsi di
una o piu delle seguenti circostanze: la rappresentanza nel consiglio di amministrazione od organo equivalente della
partecipata, la partecipazione nel processo decisionale, inclusa la partecipazione alle decisioni in merito ai dividendi o
ad altro tipo di distribuzione degli utili, il verificarsi di rilevanti operazioni tra partecipante e partecipata, I'interscambio
di personale dirigente e la fornitura di informazioni tecniche essenziali.

(c) Criteri di valutazione
Le partecipazioni vengono valutate con il metodo del patrimonio netto; successivamente alla data di acquisizione il
valore iniziale di ogni partecipazione € aumentato o ridotto della pertinente quota dei risultati economici di periodo
della partecipata e viene diminuito dei dividendi riscossi. Ove emergano sintomi di deterioramento economico-
finanziario di una societa partecipata, la relativa partecipazione & sottoposta all’impairment test per verificare
I'esistenza di eventuali perdite durature di valore.
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(d) Criteri di cancellazione
Le partecipazioni vengono cancellate dallo stato patrimoniale al venir meno dei diritti sui relativi flussi finanziari o
quando la partecipazione viene ceduta, trasferendo sostanzialmente tutti i rischi ed i benefici ad essa connessi.

(e) Criteri di rilevazione delle componenti reddituali

Le differenze negative di patrimonio netto emergenti all’atto della prima iscrizione delle partecipazioni, le variazioni
successive corrispondenti alla pertinente quota dei risultati economici di periodo delle societa partecipate nonché le
eventuali perdite derivanti dall’applicazione dei procedimenti di impairment vengono registrate nella voce “utili/perdite
delle partecipazioni”; in tale voce vengono inoltre registrate, al momento del perfezionamento del contratto, le
plusvalenze o minusvalenze da cessione.

8. Attivita materiali

(a) Criteri di iscrizione

Le attivita materiali sono iscritte inizialmente in base ai relativi costi di acquisto, inclusivi degli eventuali oneri
accessori; le spese di natura straordinaria successivamente sostenute vengono portate ad incremento dei costi iniziali
se accrescono il valore, la vita utile o la capacita produttiva dei beni sottostanti.

(b) Criteri di classificazione

Le attivita materiali includono sia i beni ad uso funzionale sia quelli detenuti per investimento e sono pertanto destinate
ad essere utilizzate nella produzione o nella fornitura di beni e servizi; sono inoltre inclusi nella suddetta voce i beni
utilizzati nei contratti di leasing finanziario ancorché la titolarita giuridica degli stessi rimanga alla societa locatrice.
Sono compresi anche i beni in allestimento ed i beni in attesa di essere concessi in locazione finanziaria (attiva),
secondo quanto previsto dalla circolare Banca d’ltalia n. 262/2005.

(c) Criteri di valutazione

Le valutazioni successive delle attivita materiali ad uso funzionale e detenute per investimento di durata limitata sono
effettuate in base al principio del costo determinato secondo quanto previsto dallo IAS 16 e ridotto per ammortamenti;
il valore dei terreni sottostanti, da non ammortizzare in quanto si tratta di beni di durata illimitata, viene scorporato dal
valore contabile degli immobili, utilizzando appropriate stime per gli immobili acquisiti prima dell’entrata in vigore degli
IAS/IFRS.

La durata degli ammortamenti si ragguaglia alla vita utile delle attivita da ammortizzare ed il relativo profilo temporale
viene determinato secondo il metodo a quote costanti verificando alla fine di ogni anno solare la durata di tale vita
utile, in accordo con quanto previsto dai principi IAS/IFRS; i beni in allestimento ed i beni in attesa di essere concessi
in locazione finanziaria non sono sottoposti al processo di ammortamento e le attivita materiali ad uso funzionale sono
anche sottoposte ad impairment test, qualora ricorrano situazioni sintomatiche dell’esistenza di perdite durevoli di
valore.

(d) Criteri di cancellazione

Un’immobilizzazione materiale viene cancellata dallo stato patrimoniale al momento della sua dismissione o quando il
bene & permanentemente ritirato dall’'uso e dalla sua dismissione non sono attesi benefici economici futuri. Per i beni
in allestimento ed i beni in attesa di essere concessi in locazione finanziaria la cancellazione dalla voce “Attivita
materiali” avviene al momento della messa a reddito del contratto di locazione finanziaria in contropartita dei crediti
verso clientela e/o verso banche.

(e) Criteri di rilevazione delle componenti reddituali

Gli ammortamenti periodici e le eventuali perdite durature di valore delle attivita materiali sono iscritti nella voce
“rettifiche di valore nette su attivitd materiali”; i profitti e le perdite derivanti dalla cessione di beni materiali vengono
iscritti nella voce “utili/perdite da cessione di investimenti”.

9. Attivita immateriali

(a) Criteri di iscrizione

Le attivita immateriali sono iscritte inizialmente in base ai relativi costi di acquisto, inclusivi degli eventuali oneri
accessori; le spese successivamente sostenute vengono portate ad incremento dei costi iniziali nel caso in cui
accrescono il valore o la capacita produttiva dei beni sottostanti.

Gli avviamenti sono registrati per un valore pari alla differenza, avente segno positivo, tra i costi sostenuti per
acquisire le aziende od i complessi aziendali sottostanti e la corrispondente frazione del patrimonio netto.

(b) Criteri di classificazione

Le attivita immateriali includono i fattori intangibili di produzione ad utilita pluriennale, il cui costo pud essere misurato
in modo affidabile e a condizione che si tratti di elementi identificabili, cioé protetti da riconoscimento legale oppure
negoziabili separatamente dagli altri beni aziendali.

(c) Criteri di valutazione

Le valutazioni successive delle attivita immateriali di durata limitata vengono effettuate in base al principio del costo
ridotto per ammortamenti, la cui durata si ragguaglia alla vita utile delle attivitd da ammortizzare ed il relativo profilo
temporale viene determinato secondo il metodo a quote costanti; le attivita immateriali sono anche sottoposte ad
impairment test, qualora ricorrano situazioni sintomatiche dell’esistenza di perdite durevoli di valore. Gli avviamenti e
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le attivita immateriali aventi durata illimitata, che non devono pertanto essere assoggettate ad ammortamento,
vengono periodicamente sottoposti ad impairment test, ragguagliando le perdite di valore all’eventuale differenza
negativa tra il valore contabile del patrimonio netto ed il valore recuperabile delle singole attivita o del settore di attivita
delle singole societa, determinati secondo i criteri di segmentazione economica posti a base dell’informativa di settore,
al quale ciascun avviamento od attivitda immateriale appartiene; il valore recuperabile € pari al maggiore tra il valore
d’'uso ed il valore di scambio (valore corrente al netto dei costi di transazione) del settore considerato, entrambi stimati
sulla scorta delle metodologie di valutazione d’azienda piu pertinenti secondo il tipo di attivita.

(d) Criteri di cancellazione
Un’immobilizzazione immateriale viene cancellata dallo stato patrimoniale al momento della sua dismissione o qualora
non siano attesi benefici economici futuri.

(e) Criteri di rilevazione delle componenti reddituali

Gli ammortamenti periodici vengono registrati nella voce “rettifiche di valore nette su attivita immateriali”, mentre le
eventuali perdite durature di valore ascrivibili agli avviamenti ed alle attivita immateriali di durata illimitata sono
imputate, rispettivamente, nelle voci ‘rettifiche di valore dell’avviamento” e ‘“rettifiche di valore nette su attivita
immateriali”; i profitti e le perdite derivanti dalla cessione di beni immateriali vengono iscritti nella voce “utili/perdite da
cessione di investimenti”.

10. Attivita non correnti e gruppi di attivita in via di dismissione

(a) Criteri di iscrizione

(b) Criteri di classificazione

Le attivita ed i gruppi di attivita in oggetto che sono posseduti in attesa di essere alienati e le singole attivita non
correnti, unita generatrici di flussi finanziari, gruppi di esse o singole parti sono classificate in tale comparto quando la
loro vendita e ritenuta altamente probabile.

(c) Criteri di valutazione

(d) Criteri di cancellazione

Le attivita non correnti ed i gruppi di attivita in oggetto sono valutate al minore tra il valore contabile ed il fair value, al
netto degli eventuali costi di vendita; nell’ipotesi in cui i beni in dismissione siano ammortizzabili, il processo di

ammortamento cessa a decorrere dall’esercizio in cui avviene la classificazione in tale comparto.

(e) Criteri di rilevazione delle componenti reddituali

| risultati della valutazione delle singole attivita in via di dismissione, cosi come i risultati derivanti dal successivo
realizzo, affluiscono alle pertinenti voci del conto economico riferite alla tipologia di attivita.

Il saldo, positivo o negativo, dei proventi e degli oneri relativi ai “gruppi di attivita e passivita” non correnti in via di
dismissione, al netto della relativa fiscalita corrente e differita, € iscritto nel conto economico.

11. Fiscalita corrente e differita

(a) Criteri di iscrizione

(b) Criteri di classificazione
(c) Criteri di valutazione
(d) Criteri di cancellazione

La rilevazione degli effetti relativi alle imposte correnti, anticipate e differite viene effettuata applicando le aliquote di
imposta vigenti. Le imposte sul reddito sono rilevate nel conto economico ad eccezione di quelle relative a poste
addebitate od accreditate direttamente a patrimonio netto. L’accantonamento per imposte sul reddito, determinato in
base ad una prudenziale previsione degli oneri fiscali correnti, anticipati e differiti, & iscritto al netto degli acconti
versati e degli altri crediti d’'imposta per ritenute subite.

Le imposte anticipate e differite vengono determinate, senza limiti temporali, in base alle differenze temporanee tra il
valore attribuito ad un’attivita o ad una passivita secondo i criteri di redazione del bilancio ed i corrispondenti valori
assunti ai fini fiscali.

Le attivita per imposte anticipate vengono iscritte in bilancio nella misura in cui esiste la probabilita del loro recupero,
valutata sulla base della capacita della societa interessata o del complesso delle societa aderenti, per effetto
dell’esercizio dell'opzione relativa al consolidato fiscale, di generare con continuita redditi imponibili positivi. Le
passivita per imposte differite vengono iscritte in bilancio, con le sole eccezioni delle riserve in sospensione d’imposta,
in quanto 'ammontare delle riserve disponibili gia assoggettate a tassazione consente ragionevolmente di ritenere che
non saranno effettuate d’iniziativa operazioni che comportino la tassazione. Le imposte anticipate e differite vengono
contabilizzate a livello patrimoniale a saldi aperti e senza effettuare compensazioni, includendo le prime nella voce
“attivita fiscali” e le seconde nella voce “passivita fiscali”. Le attivita e le passivita iscritte per imposte anticipate e
differite vengono sistematicamente valutate per tenere conto sia di modifiche intervenute nelle norme o nelle aliquote,
sia di eventuali diverse situazioni soggettive delle singole societa.

(e) Criteri di rilevazione delle componenti reddituali

Le attivita e le passivita fiscali, sia correnti sia differite, vengono registrate in contropartita della voce “imposte sul
reddito dell’esercizio dell'operativita corrente”, a meno che siano imputabili al patrimonio netto od all’avviamento in
quanto collegate, rispettivamente, a transazioni i cui risultati interessano direttamente il patrimonio netto o ad
operazioni di aggregazione societaria.

84



12. Fondi per rischi e oneri

(a) Criteri di iscrizione

(b) Criteri di classificazione
(c) Criteri di valutazione
(d) Criteri di cancellazione

| fondi per rischi e oneri esprimono passivita aventi natura certa o probabile, di cui sia incerto I'ammontare o il tempo
dell’assolvimento; tali fondi sono costituiti da:

a) Fondi di quiescenza

La sottovoce & rappresentata dai fondi di previdenza complementare a prestazione definita nonché a contribuzione
definita a condizione che vi sia una garanzia della Banca, legale o sostanziale, sulla restituzione del capitale e/o sul
rendimento a favore dei beneficiari; i suddetti fondi sono costituiti in attuazione di accordi aziendali ed il relativo
impegno viene determinato come segue:

- valore attuale dell’obbligazione a benefici o contributi definiti assunta alla data di chiusura dell’esercizio;

- pit (meno) ogni profitto (perdita) non riconosciuto derivante dalla applicazione della metodologia attuariale;

- meno gli eventuali costi previdenziali relativi alle prestazioni passate non ancora rilevate;

- meno il fair value delle attivita a servizio del piano a benefici definiti alla data di chiusura dell’esercizio.

b) Altri fondi per rischi ed oneri

Tali fondi accolgono gli accantonamenti relativi ad obbligazioni attuali originate da un evento passato, per le quali
possa essere effettuata una stima attendibile del’ammontare del presumibile esborso di risorse economiche per
'adempimento dell'obbligazione stessa; laddove l'elemento temporale sia significativo, i suddetti accantonamenti
vengono attualizzati utilizzando i tassi correnti di mercato.

(e) Criteri di rilevazione delle componenti reddituali

Gli accantonamenti a fronte dei fondi di quiescenza e degli oneri relativi al personale dipendente sono iscritti nella
voce “spese per il personale”, mentre le componenti economiche legate alla gestione finanziaria dei suddetti fondi
vengono rilevate all’interno della voce “altri oneri/proventi di gestione”; gli accantonamenti relativi agli altri fondi per
rischi e oneri e gli eventuali esuberi di fondi precedentemente costituiti vengono contabilizzati nella voce
“accantonamenti netti ai fondi per rischi e oneri”.

13. Debiti e titoli in circolazione

(a) Criteri di iscrizione

La prima iscrizione delle passivita finanziarie in esame avviene all’atto della ricezione delle somme raccolte o
del’emissione dei titoli di debito ed & effettuata sulla base del fair value di tali passivitd, normalmente pari
allammontare incassato od al prezzo di emissione, rettificato degli eventuali costi e/o proventi aggiuntivi direttamente
attribuibili alla singola operazione di provvista o di emissione e non rimborsati dalla controparte creditrice; sono esclusi
i costi interni di carattere amministrativo. |l fair value delle suddette passivita finanziarie eventualmente emesse a
condizioni fuori mercato & oggetto di apposita stima e la differenza rispetto al valore di mercato € imputata
direttamente a conto economico. Le movimentazioni in entrata e uscita delle predette passivita per effetto di
operazioni di emissione o di compravendita a pronti sono governate dal criterio della “data di regolamento”; le
passivita emesse e successivamente riacquistate vengono cancellate dal passivo. Gli interessi sono calcolati secondo
il tasso interno di rendimento; gli utili e le perdite derivanti dal riacquisto di passivita vengono computati attribuendo
alle quantita in rimanenza valori contabili stimati secondo il metodo del costo medio ponderato continuo. I
ricollocamento sul mercato di titoli propri successivamente al loro riacquisto & considerato come una nuova emissione
con iscrizione al nuovo prezzo di collocamento, senza alcun effetto a conto economico.

Le passivita finanziarie di tipo strutturato, costituite dalla combinazione di un titolo e di uno o piu strumenti derivati
incorporati, sono disaggregate e contabilizzate separatamente dai derivati in esse impliciti, se questi presentano
caratteristiche economiche e di rischio differenti da quelle dei titoli sottostanti e se sono configurabili come autonomi
contratti derivati.

(b) Criteri di classificazione

| debiti ed i titoli in circolazione, incluse le passivita subordinate, accolgono tutte le passivita finanziarie di debito,
diverse dalle passivita di negoziazione, che configurano le forme tipiche della provvista di fondi realizzata presso la
clientela o presso banche oppure incorporata in titoli, al netto, pertanto, dell’eventuale ammontare riacquistato; sono
inoltre inclusi i debiti iscritti dal locatario nell’ambito di operazioni di leasing finanziario.

Le suddette passivita finanziarie sono allocate in tale portafoglio al momento della acquisizione dei fondi e non
possono essere successivamente trasferite tra le passivita di negoziazione, cosi come passivita di negoziazione non
possono formare oggetto di trasferimento tra le suddette passivita finanziarie.

(c) Criteri di valutazione

Dopo la rilevazione iniziale, le suddette passivita finanziarie vengono valutate al costo ammortizzato in base al metodo
del tasso di interesse effettivo; fanno eccezione le passivita a breve termine, che rimangono iscritte per il valore
incassato.

(d) Criteri di cancellazione
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Le passivita finanziarie in esame sono cancellate dallo stato patrimoniale quando risultano scadute o estinte nonché in
presenza di riacquisto di titoli precedentemente emessi; la differenza tra valore contabile della passivita e ammontare
pagato per acquistarla viene registrata a conto economico.

(e) Criteri di rilevazione delle componenti reddituali
Gli interessi vengono iscritti nella voce “interessi passivi e oneri assimilati”’; mentre gli utili e le perdite derivanti dal
riacquisto di passivita sono riportati nella voce “utili/perdite da riacquisto di passivita finanziarie”.

14. Passivita finanziarie di negoziazione

(a) Criteri di iscrizione

(c) Criteri di valutazione

(d) Criteri di cancellazione

(e) Criteri di rilevazione delle componenti reddituali

Sono applicati i medesimi criteri previsti per le attivita finanziarie detenute per la negoziazione.

(b) Criteri di classificazione

Le suddette passivita finanziarie accolgono gli scoperti tecnici generati dall’attivita di negoziazione titoli e tutti gl
strumenti derivati aventi fair value negativo, diversi da quelli destinati alla copertura dei rischi e ivi inclusi gli strumenti
derivati incorporati in strumenti finanziari strutturati per i quali ricorrono le condizioni dello scorporo contabile dagli
strumenti finanziari sottostanti.

15. Passivita finanziarie valutate al fair value

Attualmente non € stata esercitata la cosiddetta “opzione del fair value” prevista dallo IAS 39 e non risulta pertanto
presente il portafoglio delle passivita finanziarie valutate al fair value, ad eccezione dei valori riferiti a passivita
finanziarie connesse a polizze assicurative, che ai sensi delllFRS 4 e dello IAS 39 sono state classificate come
contratti di investimento; per maggiori informazioni relative a tale fattispecie si rimanda a quanto riportato nel
successivo punto “Attivita e passivita assicurative”.

16. Operazioni in valuta

(a) Criteri di iscrizione
(b) Criteri di classificazione
(d) Criteri di cancellazione

Al momento della rilevazione iniziale le operazioni in valuta estera vengono convertite in euro, applicando allimporto
in valuta estera il tasso di cambio in vigore alla data di tali operazioni.

(c) Criteri di valutazione

Alla data di riferimento la conversione in euro delle attivita e delle passivita in valuta avviene in base ai seguenti criteri:

1. per gli elementi monetari (crediti, titoli di debito, passivita finanziarie), utilizzando i tassi di cambio a pronti correnti
alla data di chiusura;

2. per gli elementi non monetari (titoli di capitale) valutati al costo, in base ai tassi di cambio a pronti correnti alla
data delle sottostanti operazioni (tassi di cambio storici), salvo per le perdite derivanti dall’applicazione dei
procedimenti di impairment, per la cui conversione si applicano i tassi di cambio a pronti correnti alla data di
chiusura;

3. per gli elementi non monetari (titoli di capitale) valutati al fair value, in base ai tassi di cambio a pronti correnti alla
data di chiusura.

(e) Criteri di rilevazione delle componenti reddituali

Le differenze di cambio sono registrate nella voce “risultato netto dell’attivita di negoziazione”, ad eccezione delle
differenze riferibili alle riserve da valutazione dei titoli disponibili per la vendita, che sono imputate direttamente a tali
riserve.

17. Attivita e passivita assicurative
Attivita finanziarie valutate al fair value

(a) Criteri di iscrizione

(d) Criteri di cancellazione

Liscrizione iniziale delle attivita finanziarie valutate al fair value avviene alla data di regolamento per i titoli di debito e
di capitale; all’atto della rilevazione iniziale le attivita finanziarie vengono rilevate al costo, inteso come fair value dello
strumento, senza considerare i costi o proventi di transazione direttamente attribuibili allo strumento stesso.

| titoli sono inseriti nel portafoglio valutato al fair value al momento dellacquisto e non possono essere
successivamente trasferiti in altri portafogli; i titoli eventualmente oggetto di cessione a terzi sono cancellati dallo stato
patrimoniale solo se vengono sostanzialmente trasferiti ai cessionari tutti i rischi ed i benefici oppure il controllo
effettivo dei medesimi titoli.

Le movimentazioni in entrata e in uscita dei titoli valutati al fair value sono governate dal criterio della “data di
regolamento” e gli interessi sui titoli vengono calcolati al tasso di interesse nominale, mentre gli utili e le perdite da
negoziazione sono computate attribuendo alle quantita in rimanenza valori contabili determinati applicando il metodo
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FIFO; poiché la valutazione al fair value avviene con cadenza settimanale, coerentemente con quanto previsto per la
valorizzazione delle polizze collegate, si ritiene che non si determinino differenze significative rispetto al costo medio
ponderato continuo.

(b) Criteri di classificazione

Le attivita finanziarie valutate al fair value accolgono i titoli relativi ai contratti di assicurazione o di investimento (ai
sensi dell’'lFRS 4) per i quali il rischio di investimento & sopportato dagli assicurati, in linea con il Provvedimento
ISVAP n. 2404/2005 e le relative disposizioni in materia di forme tecniche del bilancio consolidato predisposto
secondo i principi IAS/IFRS, che prevede che tra le attivita finanziarie con fair value rilevato a conto economico
vadano inserite le suddette attivita, attualmente costituite esclusivamente da quote di OICR e da obbligazioni
strutturate index linked, in tale categoria sono state inserite anche obbligazioni strutturate callable e index che
costituiscono investimenti a copertura di riserve tecniche e quindi di impegni relativi a contratti di assicurazione e a
strumenti finanziari con partecipazioni discrezionali agli utili ai sensi dell'IFRS 4.

(c) Criteri di valutazione

Per gli strumenti finanziari quotati in mercati regolamentati (efficienti), il fair value € pari alle quotazioni di chiusura dei
mercati; per gli strumenti finanziari strutturati quotati in mercati regolamentati ma non efficienti, costituiti dalle
obbligazioni strutturate index linked, si ritiene comunque che il prezzo rilevato rappresenti il fair value nonostante la
particolarita del mercato di quotazione, in quanto periodicamente vengono effettuate operazioni di vendita dei suddetti
titoli, secondo tali prezzi, che in ogni caso vengono periodicamente verificati attraverso modelli di calcolo adeguati per
valutare I'eventuale scostamento del valore teorico degli attivi.

(e) Criteri di rilevazione delle componenti reddituali

Gli interessi attivi e i dividendi dei titoli vengono iscritti, rispettivamente, nelle voci “interessi attivi e proventi assimilati
e “dividendi e proventi assimilati”; gli utili e le perdite da negoziazione e le plusvalenze e minusvalenze da valutazione
sono registrate nella voce “risultato netto delle attivita e passivita finanziarie valutate al fair value”. Le commissioni
relative ai contratti di investimento non rientranti nel’ambito di applicazione dell'lFRS 4, quali i caricamenti espliciti
gravanti sul contratto e, per i contratti che prevedono I'investimento in un fondo interno, le commissioni di gestione e
voci assimilabili, vengono rilevate nella voce “commissioni attive”.

”

Passivita finanziarie valutate al fair value

(a) Criteri di iscrizione

(b) Criteri di classificazione
(c) Criteri di valutazione
(d) Criteri di cancellazione

Le passivita finanziarie valutate al fair value accolgono gli impegni (riserve tecniche) relativi ai contratti di investimento,
che ai sensi dell’IFRS 4 non rientrano nell’ambito di applicazione di tale principio, per i quali il rischio di investimento &
sopportato dagli assicurati (e relativi ai contratti collegati al valore di quote di OICR o di fondi interni assicurativi o
collegati ad indici azionari), corrispondenti ai titoli classificati nel’ambito delle “attivita finanziarie valutate al fair value”,
in linea con il Provvedimento ISVAP n. 2404/2005 e le relative disposizioni in materia di forme tecniche del bilancio
consolidato predisposto secondo i principi IAS/IFRS, che prevede che tra le passivita finanziarie con fair value rilevato
a conto economico vadano inserite le suddette passivita.

(e) Criteri di rilevazione delle componenti reddituali

Gli interessi passivi e le plusvalenze e minusvalenze da valutazione dei titoli vengono iscritte, rispettivamente, nelle
voci “interessi passivi e oneri assimilati” e “risultato netto delle attivitd e passivita finanziarie valutate al fair value”; le
commissioni passive, che comprendono provvigioni di acquisto e di incasso e voci assimilabili relative sia ai contratti di
investimento non rientranti nell’ambito di applicazione del’lFRS 4 che ai contratti di assicurazione e degli strumenti
finanziari con partecipazioni discrezionali agli utili ai sensi del’llFRS 4, vengono rilevate nella voce “commissioni
passive”.

18. Altre informazioni

Trattamento di fine rapporto del personale

Il trattamento di fine rapporto del personale viene iscritto sulla base del relativo valore attuariale, determinato
annualmente secondo le stime effettuate da un attuario esterno indipendente; ai fini dell’attualizzazione si utilizza il
metodo della proiezione unitaria del credito, che prevede la proiezione degli esborsi futuri sulla base di analisi storico-
statistiche e della curva demografica e l'attualizzazione finanziaria di tali flussi sulla base di un tasso d’interesse di
mercato. | contributi versati in ciascun esercizio sono considerati come unita separate, rilevate e valutate
singolarmente ai fini della determinazione dell’obbligazione finale; gli accantonamenti al trattamento di fine rapporto
del personale nonché gli utili e le perdite attuariali eventualmente emergenti vengono imputati al conto economico
nella voce “spese per il personale” e nei casi in cui 'elemento temporale risulti significativo i suddetti accantonamenti
vengono attualizzati utilizzando i tassi correnti di mercato.

Riserve Tecniche

Le riserve tecniche relative a contratti di assicurazione e a strumenti finanziari con partecipazioni discrezionali agli utili
ai sensi dell'IFRS 4 sono rilevate tra le “riserve tecniche” e le corrispondenti riserve tecniche a carico dei riassicuratori
sono riportate tra le “riserve tecniche a carico dei riassicuratori’; i relativi criteri di valutazione sono in linea con quanto
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indicato dall’Associazione di categoria delle imprese assicurative (ANIA) nonché con quanto previsto dal
Provvedimento ISVAP n. 2404/2005 e le relative disposizioni in materia di forme tecniche del bilancio consolidato
predisposto secondo i principi IAS/IFRS; in particolare, sono ivi comprese anche le eventuali riserve appostate a
seguito della verifica di congruita delle passivita (“Liability Adeguacy Test”), le passivita differite verso gli assicurati
derivanti dall’applicazione dello shadow accounting e la riserva per somme da pagare. Le componenti reddituali
tipiche dellattivita assicurativa sono incluse nelle voci “premi netti” e “saldo altri proventi/oneri della gestione
assicurativa” che risultano composte, rispettivamente, dalla somma algebrica della variazione netta delle riserve
tecniche, dai sinistri di competenza pagati nell’esercizio e dai proventi e oneri della gestione assicurativa. | contratti
non assicurativi 0 senza partecipazioni discrezionali agli utili ai sensi del’'lFRS 4 che danno luogo alla rilevazione di
attivita e passivita finanziarie vengono classificati come contratti di investimento e come tali valutati sulla base dello
IAS 39 applicando un criterio di contabilizzazione analogo a quello dei depositi (deposit accounting); i premi ricevuti
non rappresentano ricavi imputati in conto economico ma vengono rilevati come passivita nello stato patrimoniale e le
somme pagate non costituiscono costi portati a conto economico ma vengono rilevate a riduzione della relativa
passivita.

Passivita associate ad attivita in via di dismissione

Sono applicati i medesimi criteri previsti per le attivita non correnti e gruppi di attivita in via di dismissione.

Garanzie e impegni

Le garanzie rilasciate e gli impegni ad erogare fondi che comportino rischi di credito sono iscritti per il valore nominale
dell'impegno assunto, al netto degli utilizzi per cassa e delle eventuali rettifiche di valore rilevate, su base sia analitica
che collettiva, in relazione alla stima dei possibili esborsi connessi al rischio di credito, nella voce “rettifiche/riprese di
valore nette per deterioramento di: (d) altre operazioni finanziarie”, che trovano contropartita nello stato patrimoniale
alla voce “altre passivita”.

Opzioni put

Gli impegni derivanti dalle opzioni put concesse da Banca CR Firenze S.p.A. su quote di terzi del patrimonio netto di
societa controllate sono iscritti nello stato patrimoniale tra i “debiti verso clientela” per un importo pari al valore attuale
dei relativi prezzi d’esercizio.

Pagamenti basati su azioni

| piani di stock options deliberati dal Consiglio di Amministrazione della Banca vengono contabilizzati secondo le
modalita previste dall'lFRS 2. Il fair value di tali piani costituisce una componente negativa di reddito dal momento in
cui il piano € deliberato fino alla data di esercizio dell’'opzione (c.d. “vesting period”), rilevata tra le spese per il
personale con contropartita al patrimonio netto secondo il principio di competenza e determinata ripartendo gli oneri
complessivi di ciascun piano sulla base delle regole previste nella delibera di assegnazione (esclusione dei
dimissionari, stima di raggiungimento di obiettivi prefissati, prezzo di esercizio, ecc.), stimando la percentuale di
esercizio del piano nel periodo di durata dello stesso. Per determinare il suddetto fair value iniziale e le sue successive
variazioni viene fatto riferimento al valore di mercato delle opzioni alla data di assegnazione e nei periodi successivi
fino alla data di esercizio; tale valore dipende dalla differenza tra la quotazione di mercato ed il prezzo di
assegnazione delle azione sottostanti stabilite dal piano.

Riconoscimento dei ricavi e dei costi

| ricavi sono riconosciuti nel momento in cui sono percepiti 0 comunque quando € probabile che saranno ricevuti i

benefici futuri e tali benefici possono essere quantificati in modo attendibile; in particolare:

- gli interessi di mora sono contabilizzati nel conto economico solo al momento del loro effettivo incasso;

- i ricavi derivanti dall’intermediazione di strumenti finanziari di negoziazione, determinati dalla differenza tra il
prezzo di transazione ed il fair value dello strumento, vengono riconosciuti a conto economico in sede di
rilevazione dell’operazione se il fair value & determinabile con riferimento a parametri o transazioni recenti
osservabili sullo stesso mercato nel quale lo strumento € negoziato, mentre i proventi relativi a strumenti finanziari
per i quali la suddetta misurazione non & possibile affluiscono al conto economico lungo la durata dell’operazione.

Le commissioni attive e passive relative ai contratti di investimento non rientranti nell’ambito applicativo dell’'lFRS 4 ed

ai contratti collegati al valore di quote di OICR o di fondi interni assicurativi 0 ad indici azionari vengono rilevate come

ricavi e come costi in conto economico al momento dell’assegnazione del numero di quote.

Modalita di determinazione del fair value degli strumenti finanziari

Il “fair value” & il corrispettivo al quale una attivita pud essere scambiata o una passivita estinta in una libera
transazione tra controparti consapevoli; di conseguenza, & fondamentale che i partecipanti alla transazione non si
trovino nella necessita di liquidare, di ridurre in maniera significativa I'attivita o di intraprendere delle operazioni a
condizioni sfavorevoli. Per gli strumenti finanziari il fair value viene calcolato attraverso I'utilizzo di prezzi acquisiti dai
mercati finanziari nel caso di strumenti quotati su mercati attivi, 0 mediante I'utilizzo di tecniche valutative interne negli
altri casi. Un mercato viene considerato attivo se i prezzi di quotazione, che riflettono effettive e regolari operazioni di
mercato in un congruo periodo di riferimento, sono prontamente e regolarmente disponibili tramite Borse ed altri
intermediari autorizzati; in tal caso le attivita e le passivita finanziarie sono rispettivamente valutate sulla base del
prezzo di offerta (“denaro”) e del prezzo richiesto (“lettera”), rilevando le quotazioni sul mercato piu vantaggioso al
quale si ha accesso alla chiusura del periodo di riferimento.

Come gia esposto nei paragrafi relativi alle attivita finanziarie detenute per la negoziazione e alle attivita finanziarie
disponibili per la vendita, nel contesto delle turbolenze finanziarie verificatesi nell'anno 2008 gli Organismi contabili
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internazionali sono intervenuti per disciplinare situazioni di mercato “dislocated”, ossia caratterizzate da illiquidita o

prezzi alterati, originati da condizioni non ordinarie come quelle sopra descritte. Con riferimento ad un determinato

emittente e tenuto conto delllandamento storico dei fenomeni considerati, in presenza di significative contrazioni dei

volumi negoziati, di transazioni discontinue, di un’ampiezza dello spread denaro-lettera consistente, di volatilita di

prezzo rilevante e soprattutto di una curva dei “Credit Default Swap” (“CDS”) con andamento invertito (indicatore che

sottintende un rischio di default maggiore nel breve periodo rispetto al lungo termine), occorre abbandonare il criterio

dei prezzi di mercato (“effective market quotes” o livello 1) ed applicare modelli aventi I'obiettivo di stabilire il prezzo di

una ipotetica transazione in un libero scambio motivato da normali condizioni commerciali; i suddetti modelli

includono:

a) il riferimento a valori di mercato indirettamente collegabili allo strumento da valutare e desunti da prodotti similari
per caratteristiche di rischio (“comparable approach” o livello 2); le metodologie di calcolo utilizzate permettono di
riprodurre i prezzi di strumenti quotati su mercati attivi (calibrazione del modello) senza includere fattori
discrezionali tali da incidere in misura considerevole sul prezzo di valutazione finale;

b) le valutazioni effettuate utilizzando anche fonti non desunte da parametri osservabili sul mercato e che pertanto
necessitano di un certo grado di discrezionalita nella scelta di stime ed assunzioni (*mark-to-model approach” o
livello 3); tali modelli interni si basano sull’attualizzazione dei flussi finanziari attesi applicando adeguati correttivi e
quindi ponderando attentamente il tasso per tener conto sia del rischio creditizio della controparte sia della
componente legata alla liquidita degli strumenti finanziari.

Va peraltro tenuto presente che le tecniche valutative sopra descritte devono essere applicate in ordine gerarchico per
cui se sono disponibili prezzi ufficiali determinati da un mercato attivo non & possibile ricorrere ad uno degli altri
approcci. ll livello 1 si applica pertanto per calcolare il fair value dei titoli di debito, dei fondi comuni di investimento,
delle opzioni e dei titoli azionari quotati in un mercato che per le caratteristiche sopra indicate possa definirsi attivo.
Il fair value dei titoli obbligazionari non quotati € rilevato in base a valori correnti di mercato di strumenti finanziari
simili, mentre il fair value dei titoli di capitale non quotati viene stimato sulla base delle metodologie piu pertinenti in
funzione del settore di attivita in cui la societa oggetto di valutazione opera:in generale si tratta di metodi basati
sull’attualizzazione dei flussi di cassa o metodi che prevedono I'applicazione di idonei multipli di mercato; i titoli
azionari per i quali la gamma di stime attendibili di fair value & significativa, senza che peraltro le relative probabilita
possano essere valutate con ragionevolezza, sono mantenute al costo.

Il fair value dei derivati di negoziazione over the counter viene calcolato utilizzando le piu diffuse tecniche di

valutazione ed in particolare "discounted cash flow" per gli Interest Rate Swap, "Black & Scholes" per le opzioni e

"Monte Carlo" per gli embedded derivatives scorporati dagli strumenti derivati strutturati; i fattori esogeni adottati per le

suddette tecniche di valutazione (curve dei tassi, matrici di volatilita, ecc.) sono forniti da primari providers

internazionali.

Per i rapporti creditizi attivi rilevati in bilancio al costo od al costo ammortizzato, il fair value ai fini di bilancio ovvero

riportato nella nota integrativa viene determinato secondo la seguente modalita:

a) per le attivita a medio e lungo termine, la valutazione viene prevalentemente effettuata attraverso un modello che
stima il valore teorico di uno strumento mediante il processo di attualizzazione dei flussi di cassa futuri;
I'attualizzazione del cash flow viene eseguita utilizzando un tasso di interesse di mercato incrementato di un credit
spread in funzione delle classi di PD, LGD e durata media alle quali appartiene I'attivita oggetto di valutazione;

b) per le attivitd a vista, con scadenza nel breve termine od indeterminata, il valore contabile di iscrizione al netto
della svalutazione analitica/collettiva rappresenta una buona approssimazione del fair value.

Aggregazioni aziendali

Il trasferimento del controllo di un’impresa configura un’operazione di aggregazione aziendale: in base al’'lFRS 3
'acquirente viene individuato nel soggetto che acquisisce, direttamente o indirettamente in virtu di accordi con altri
investitori 0 mediante clausole statutarie, piu della meta dei diritti di voto di un’altra impresa; I'acquisizione e quindi il
primo consolidamento dell’entita acquisita deve essere contabilizzata nella data in cui l'acquirente consegue
effettivamente il controllo sullimpresa rilevata. Il costo di un’operazione di aggregazione aziendale € determinato dalla
sommatoria del fair value , delle attivita cedute, delle passivita sostenute o assunte e degli eventuali strumenti di
capitale emessi dall'acquirente per I'assunzione del controllo alla data dello scambio, nonché da qualsiasi onere
accessorio direttamente attribuibile all’aggregazione; ai fini contabili 'acquisizione viene rilevata secondo il “metodo
dell’acquisto”, che prevede la contabilizzazione delle attivita, delle passivita e delle passivita potenziali dell’entita
acquisita ai rispettivi fair value alla data del trasferimento, delle quote di pertinenza di terzi dell'impresa acquisita in
proporzione alla relativa interessenza nei fair value dei suddetti elementi, nonché dell’avviamento di pertinenza
calcolato come differenza tra il costo dell’aggregazione aziendale e la quota di partecipazione detenuta del fair value
netto delle attivita, passivita e passivita potenziali identificabili.

Non si configurano come aggregazioni aziendali le operazioni finalizzate al controllo di una o piu imprese che non
costituiscono un’attivita aziendale o al controllo in via transitoria o, infine, se I'aggregazione aziendale ¢ realizzata con
finalita riorganizzative, vale a dire tra due o piu imprese o attivita aziendali gia appartenenti allo stesso Gruppo e che
non comporta cambiamento degli assetti di controllo indipendentemente dalla percentuale di diritti di terzi prima e
dopo I'operazione (cosiddette “aggregazioni aziendali di imprese sottoposte a controllo comune”). Tali operazioni sono
considerate prive di sostanza economica e di conseguenza, in assenza di specifiche indicazioni previste dai principi
IAS/IFRS e in aderenza con le presunzioni dello IAS 8, che richiede che in mancanza di un principio specifico
l'impresa debba fare uso del proprio giudizio nell’applicare un principio contabile che fornisca un’informativa rilevante,
attendibile, prudente e che rifletta la sostanza economica dell’operazione, esse sono contabilizzate salvaguardando la
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continuita dei valori dell’entita acquisita nel bilancio dell’acquirente, come indicato anche nel documento OPI 1
emesso dall’Assirevi in materia di trasferimenti di attivita effettuati all'interno dello stesso Gruppo di appartenenza, con
particolare riferimento alle “Operazioni che non abbiano una significativa influenza sui flussi di cassa futuri delle attivita
nette trasferite”; tale documento prevede inoltre, per motivi di simmetria, che nel bilancio del venditore I'eventuale
differenza tra il prezzo della transazione ed il preesistente valore di carico delle attivita oggetto del trasferimento venga
imputata al patrimonio netto, assimilando I'operazione ad una transazione effettuata in qualita di azionista,
coerentemente con quanto stabilito dal paragrafo 7 dello IAS 18 e dal paragrafo 98 dello IAS 1.

Impairment test dell’avviamento e delle partecipazioni

Ai sensi del principio IAS 36, ai fini della verifica di eventuali riduzioni di valore, I'avviamento acquisito in
un’aggregazione aziendale deve, dalla data di acquisizione, essere allocato a ogni Cash Generating Unit (unita
generatrice di flussi finanziari - “CGU”) od a gruppi di unita generatrici di flussi finanziari, che si prevede beneficino
dalle sinergie dell’aggregazione, indipendentemente da come le altre attivita o passivita dell'impresa acquisita sono
assegnate a tali unita o gruppi di unita; inoltre, ogni unita o gruppo di unita a cui I'avviamento & cosi allocato deve:
rappresentare il livello minimo all'interno dell’entita a cui I'avviamento & monitorato ai fini del controllo di gestione
interno; e

non essere maggiore di un settore operativo determinato secondo quanto previsto dall'lFRS 8 “Settori operativi”.
Occorre inoltre calcolare il “valore d’'uso” dell’avviamento sulla base di proiezioni di medio-lungo periodo e del fair
value, dedotti i costi di vendita, determinato secondo i multipli di mercato, borsa e transazioni, in termini di valore
recuperabile; in particolare, devono essere illustrati i criteri di stima applicati per ottenere il valore “recuperabile”
dell’'avviamento, qualora tale valore venga individuato sulla base del valore d’uso, effettuando infine I'analisi di
“sensitivita” per calcolare I'eccedenza del valore recuperabile rispetto al valore di carico dell’avviamento.

Al fine di identificare il livello al quale deve essere effettuato I'impairment test dell’avviamento, estrema rilevanza
assumono l'organizzazione interna e le modalita di gestione e controllo del business. Identificato il modello di gestione
occorre verificare quale possa essere il livello di aggregazione minimo al quale & possibile garantire la ripartizione
ragionevole dei flussi di sinergie tra i differenti gruppi, che € fissato dal livello inferiore al quale il sistema di controllo
interno fornisce alla direzione dati economici funzionali al monitoraggio ed alla gestione, mentre il livello massimo &
rappresentato dalle modalita di separazione del business ai fini dellinformativa esterna (segment reporting).
L’identificazione delle CGU deve avvenire con criteri uniformi da esercizio a esercizio a meno che il cambiamento non
sia giustificato da cambiamenti organizzativi definiti dalle strutture competenti all'interno dell'impresa e dei quali deve
essere data disclosure nelle note del bilancio.

Pertanto, per l'identificazione delle CGU ai fini dell'impairment test dell’avviamento & spesso necessario ricorrere alla
reale sostanza del test. Dal testo dello IAS 36 si deduce I'esigenza di correlazione tra il livello al quale I'avviamento &
testato ed il livello di reporting interno al quale la direzione controlla le dinamiche accrescitive e riduttive di tale valore.
Sotto questo profilo, la definizione di questo livello dipende strettamente dai modelli organizzativi e dalla attribuzione
delle responsabilita gestionali allinterno dei gruppi bancari e finanziari ai fini della definizione degli indirizzi dell’attivita
operativa e del conseguente monitoraggio. Tali modelli possono prescindere dall’articolazione delle entita giuridiche
attraverso le quali & sviluppata l'operativita e, molto spesso, sono strettamente correlati con la definizione dei
segmenti operativi del business che sono alla base della rendicontazione per settori prevista dall'lFRS 8. Il Gruppo
ISP ha identificato le CGU con le divisioni operative rappresentate nel segment reporting.

Tali considerazioni con riferimento ai criteri per la definizione delle CGU per I'impairment test dell’avviamento sono,
peraltro, coerenti con la definizione di valore recuperabile, la cui determinazione & alla base degli impairment test:
nelle Basis for conclusion (paragrafo BCZ17) si rileva che “ai fini della valutazione del valore recuperabile di un’attivita
e rilevante I'importo che l'impresa si attende di recuperare da quella attivita, incluso I'effetto di sinergia con altre
attivita”. Dunque, in coerenza con le logiche di formazione dei prezzi che hanno dato origine alla contabilizzazione
dell’avviamento, il valore recuperabile ai fini degli impairment test della CGU cui I'avviamento ¢ allocato deve includere
la valorizzazione delle sinergie non solo esterne (o universali) ma anche quelle interne che lo specifico acquirente pud
ritrarre dall’integrazione delle attivita acquisite nelle proprie combinazioni economiche, evidentemente in funzione dei
modelli di gestione del business definiti.

E’, peraltro, opportuno segnalare che le interdipendenze tra le attivita che compongono una CGU e che ne
impediscono una disaggregazione in CGU o gruppi di CGU di piu limitata dimensione devono essere sotto il controllo
e governo dellimpresa. Infatti, occorre considerare che non sempre tutti i fattori che influiscono sul grado di
complementarieta dei flussi finanziari all'interno di una CGU o gruppo di CGU, e dunque sullintensita della loro
interdipendenza, sono controllabili dal’impresa. Vi sono infatti circostanze esterne che nel tempo possono variamente
influire sulla capacita di gestire in modo sistemico i flussi della CGU o gruppo di CGU e di controllare la generazione
dei medesimi. Si tratta di circostanze che qualificano in prevalenza le condizioni del’ambiente, inteso in senso ampio.
Per esempio, nel caso di banche operanti in Paesi esteri devono essere in specie considerati gli effetti del cosiddetto
“rischio Paese”, vale a dire il rischio correlato ad eventi economico-politico-istituzionali del Paese estero in cui la
societa controllata e le relative attivita sono collocate. In particolare, qualora i flussi finanziari che si puo ritrarre da
attivita facenti giuridicamente capo a controllate estere operanti in Paesi diversi, che in condizioni ordinarie sono
strettamente interdipendenti in quanto condizionati da politiche di sviluppo di nuovi prodotti o servizi, di strategie di
espansione e di gestione dei rischi finanziari definiti a livello centrale, nel caso di una controllata siano profondamente
condizionati - nella misura, nella qualitd e nella direzione - da circostanze istituzionali, economiche e politiche del
Paese in cui essa risiede, quest'ultima non pud piu essere considerata parte integrante del modello di gestione
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unitaria della CGU o gruppo di CGU cui é stata associata, come nel caso della partecipazione detenuta da Banca CR

Firenze in Banca CR Firenze Romania, che deve essere esclusa dalla CGU o gruppo di CGU, indipendentemente

dalla volonta di mantenervela della Direzione, a causa dei citati fattori sui quali evidentemente la Direzione non pud

influire. | flussi di tale societa, infatti, finiscono per dipendere piu dalle condizioni d’ambiente del Paese che dalle

logiche di gestione unitaria e accentrata della CGU o gruppo di CGU e pertanto ai fini dell’impairment test essa deve

essere assoggettata ad autonoma valutazione fino a quando le condizioni che attenuano la capacita di controllare e

gestire in modo sistemico i flussi della controllata non saranno ripristinate.

Sulla base delle considerazioni svolte e con la sola eccezione della societa controllata Banca CR Firenze Romania

sopra citata, il Gruppo Intesa Sanpaolo ha ritenuto appropriato, ai sensi dello IAS 36 ed in considerazione del

significato dell'impairment test dell’avviamento, identificare nei segmenti operativi rappresentati da:

- Banca dei Territori, nel’ambito della quale si collocano la sub holding Banca CR Firenze e le societa che
rientrano nel proprio perimetro di consolidamento;

- Corporate & Investment Banking;

- Public Finance;

- Banche estere;

- Banca Fideuram;

- Eurizon Capital

le CGU al cui livello svolgere I'impairment test dell’avviamento “complessivo” riferito a tutte le societa rientranti nel

suddetto perimetro, in linea con quanto previsto dallo IAS 36.

Per quanto riguarda I'avviamento e le partecipazioni, che quindi non sono considerati singoli asset, i relativi valori

vengono sottoposti ad impairment test con riferimento all'intera sub holding; pertanto, le partecipazioni di controllo che

sono iscritte nel bilancio separato della sub holding, nel caso in cui il loro business sia integrato con quello della

controllante e delle altre societa del sotto gruppo, non devono essere testate per impairment in via analitica come

singoli asset ma a livello di comune partecipante, e quindi verificate in via indiretta sulla base del valore complessivo

della societa controllante, a meno che a livello di bilancio consolidato di Intesa Sanpaolo e della sub holding non sia

emersa la necessita di un impairment per la CGU cui la societa controllante appartiene. In questo caso tale aspetto,

rappresentando un indicatore di impairment, rende necessaria I'effettuazione dell’impairment test a livello di singola

partecipata.

Un’eccezione a tale criterio € rappresentata dal caso in cui la societa controllata abbia registrato perdite nel corso

dell’anno e di conseguenza il valore di carico consolidato (che si & abbassato per le perdite contabilizzate sul

consolidato) risulti inferiore al valore di carico civilistico nel bilancio della partecipante; in tale caso si ritiene

tendenzialmente prudente registrare un impairment nel bilancio d’impresa in quanto & plausibile che questo minore

valore si rifletta anche in un minore valore del valore d’uso della societa controllata.

Modalita di determinazione delle perdite di valore

Attivita finanziarie

Ad ogni data di bilancio le attivita finanziarie non classificate nelle voci Attivita finanziarie detenute per la negoziazione
e Attivita finanziarie valutate al fair value sono sottoposte ad un test di impairment (perdita di valore) al fine di
verificare se esistono obiettive evidenze che possano far ritenere non interamente recuperabile il valore di iscrizione
delle attivita stesse.

Si & in presenza di perdite di valore se vi & evidenza oggettiva di una riduzione dei flussi di cassa futuri, rispetto a
quelli originariamente stimati, a seguito di specifici eventi; la perdita deve poter essere quantificata in maniera
affidabile ed essere correlata ad eventi attuali, non meramente attesi.

Con riferimento alle attivita disponibili per la vendita, il processo di rilevazione di eventuali impairment prevede la
verifica della presenza di indicatori di impairment e la determinazione dell’eventuale svalutazione.

Gli indicatori di impairment sono sostanzialmente suddivisibili in due categorie: indicatori derivanti da fattori interni
inerenti la societa oggetto di valutazione, e quindi di tipo qualitativo, e indicatori esterni derivanti dai valori di mercato
dell’impresa (per il solo caso di titoli di capitale quotati).

Tra la prima categoria di indicatori sono ritenuti rilevanti i seguenti fattori: il conseguimento di risultati economici
negativi o comunque un significativo scostamento rispetto ad obiettivi di budget o previsti da piani pluriennali
comunicati al mercato, I'annuncio/avvio di piani di ristrutturazione, la revisione al ribasso del “rating” espresso da una
societa specializzata di oltre due classi. Per quanto riguarda la seconda categoria, assumono rilevanza come
indicatori di potenziali criticita i seguenti fattori: la quotazione del titolo, osservata anche in via comparativa con
'andamento dell'indice del mercato di riferimento, inferiore al valore di iscrizione iniziale di oltre il 30% o inferiore al
valore di iscrizione iniziale per un periodo continuativo superiore ai 12 mesi; la capitalizzazione di borsa alla data della
valutazione inferiore al patrimonio netto contabile della societa.

La presenza un indicatore di impairment interno dell’emittente e di una quotazione inferiore di oltre il 30% o per un
periodo superiore a 12 mesi rispetto al valore di iscrizione iniziale comporta la rilevazione dell’impairment. Negli altri
casi la rilevazione della perdita di valore deve essere corroborata anche dal risultato di specifiche analisi relative al
titolo e all’investimento.

L’importo dell'impairment & determinato con riferimento al fair value dell’attivita finanziaria.

Per i metodi utilizzati per la determinazione del fair value si rimanda a quanto indicato nel relativo capitolo illustrativo.

91



RAPPORTI CON LA CLIENTELA

Nel corso del 2009, anche a causa della crisi economica generale e di eventi catastrofici che hanno colpito aree del
territorio nazionale, si & reso necessario affrontare problematiche contabili connesse a provvedimenti legislativi, ad
accordi di categoria (definiti in sede ABI) e ad iniziative commerciali del Gruppo alle iniziative commerciali, che hanno
portato alla rinegoziazione e/o a modifiche dei piani di rimborso di esposizioni creditizie a medio e lungo termine.

La tematica della rinegoziazione dei termini contrattuali originariamente sottoscritti dal cliente & oggetto di ampio
dibattito con riferimento al corretto trattamento contabile in relazione alle disposizioni previste dallo IAS 39. Cio &
dovuto al fatto che nel corpo dello IAS 39 e rintracciabile una sola disposizione che specifica il trattamento contabile
da applicare nel caso di revisione delle stime di riscossioni di uno strumento finanziario.

Tale disposizione (paragrafo AG 8 dello IAS 39) prevede che se un’impresa rivede le proprie stime di riscossioni o
pagamenti, essa deve rettificare il valore contabile dell’attivita finanziaria per riflettere i nuovi flussi finanziari
rideterminati.

Questa norma, che richiede la rilevazione della perdita (economica o anche solo finanziaria) al momento della
rinegoziazione, & certamente da applicare nel caso di revisioni dei termini contrattuali dovute a situazioni di difficolta
del debitore. Dubbia & invece la sua applicazione nel caso di revisioni dettate da aspetti commerciali o in conseguenza
di disposizioni legislative o di accordi di categoria applicati uniformemente a livello di sistema.

Nei paragrafi che seguono sono analizzate le diverse forme di rideterminazione delle condizioni che nel corso del
2009 e all'inizio del 2010 sono intercorse ed i trattamenti contabili definiti.

La rinegoziazione dei mutui

Nell’'attuale contesto competitivo, la possibilita di trasferire senza oneri aggiuntivi il mutuo presso un’altra banca,
avvalendosi della portabilita tramite surroga, ha determinato una forte tensione sui volumi degli impieghi. La
rinegoziazione dei mutui spesso costituisce I'unica soluzione di difesa degli asset e delle relazioni con i clienti.

In un contesto di tassi di interesse crescenti, come quello conclusosi alla fine del secondo semestre 2008, le richieste
di rinegoziazione sono state in larga parte indirizzate a trasformare i mutui da tasso variabile a tasso fisso.

La repentina discesa dei tassi variabili verificatasi a partire dall’'ultimo trimestre 2008 e I'ampio differenziale oggi
esistente tra tassi fissi e variabili (circa 300 bps) hanno fatto invece emergere I'esigenza opposta. In particolare, sono
sempre piu numerosi i clienti propensi a richiedere la rinegoziazione del mutuo da fisso a variabile, facendo leva sulle
opportunita offerte dalla portabilita dei mutui.

E’ abbastanza evidente che il fenomeno della rinegoziazione dei mutui non possa essere piu considerato come
fenomeno gestionale eccezionale, ma come una permanente possibilita garantita alla clientela che pud essere
sfruttata da quest’ultima in funzione del’andamento dei tassi.

Aspetti di natura contabile

| crediti erogati alla clientela nella forma tecnica di mutui sono iscritti in bilancio al costo o al costo ammortizzato,
eventualmente comprensivo dell’effetto delle coperture poste in essere. Le opzioni di rimborso anticipato concesse
alla clientela non sono oggetto di scorporo all’origine, nella misura in cui esse consentono il rimborso avvengono a
valori prossimi al costo ammortizzato dello strumento alle date di esercizio delle opzioni (IAS39 AG30g).

Estinzione anticipata del mutuo

Nel caso di anticipata estinzione del contratto di mutuo la banca cancella il valore contabile del mutuo stesso (costo
ammortizzato), registrando gli eventuali effetti economici solo nel caso in cui tale valore non sia coincidente con il
corrispettivo ricevuto dal cliente (debito residuo come da piano di ammortamento contrattuale).

Rinegoziazione del tasso di riferimento dei mutui

A seguito di approfondimenti condotti in sede ABI & stato definito che qualora nella rinegoziazione siano verificate le

seguenti condizioni:

- rinegoziazione concessa dalla banca (in alternativa alla surroga ex-lege) a clientela in bonis al momento della
rinegoziazione, essenzialmente per ragioni commerciali e comunque diverse dalle difficolta finanziarie del
debitore;

- il nuovo tasso applicato alla rinegoziazione & un tasso di mercato, in linea con le condizioni applicate dalla banca,
alla stessa data, alla nuova clientela,

la rinegoziazione comporta le stesse conseguenze contabili di una cancellazione del vecchio mutuo e dell’accensione
di uno nuovo alle nuove condizioni concordate tra le parti.

Ne consegue che trova imputazione a conto economico I'eventuale differenziale esistente tra il valore di bilancio del
mutuo ante rinegoziazione ed il valore di iscrizione del mutuo rinegoziato alle nuove condizioni contrattuali.

Le convenzioni del Gruppo o di singole Banche del Gruppo stipulate con Organizzazioni di categoria

Al fine di valutarne gli impatti contabili, & stata avviato un esame organico e dettagliato delle numerose iniziative
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commerciali in tema di sospensione rate realizzate dal Gruppo per venire incontro alle esigenze della clientela, in
difficolta per la crisi economica in corso. A titolo di esempio si citano le Convenzioni stipulate con le Province del
Veneto, con la Regione Umbria e con la Provincia di Pordenone per i mutui casa.

Queste iniziative si aggiungono a quanto previsto da disposizioni di legge o da accordi interbancari quali ad esempio
la sospensione dei debiti delle PMI dell’agosto 2009 e al cosiddetto “Piano Famiglia”, a sostegno del mercato retail
(riservata ai titolari di mutui per I'acquisto dell’abitazione principale che hanno perso il lavoro, ma anche in caso di
morte, non autosufficienza, sospensione o riduzione dell’orario di lavoro per almeno 30 giorni).

Tali iniziative possono comportare effetti diversi:

slittamento del piano di ammortamento e rinuncia degli interessi per il periodo di sospensione. In questo caso gli effetti
economici della rinegoziazione comportano normalmente la necessita di una svalutazione contabile del credito con
impatto sul conto economico in cui la rinegoziazione & avvenuta;

slitamento del piano di ammortamento con successivo recupero degli interessi maturati nel periodo di sospensione.
Siffatta rinegoziazione comporta solo un effetto finanziario che deve essere valutato e, qualora sia significativo,
registrato a conto economico in contropartita della svalutazione del finanziamento;

slittamento del piano di ammortamento e pagamento, nel periodo di sospensione, della sola quota interessi (es.
Provvedimento di moratoria a favore delle PMI). In questo caso la moratoria non determina alcun sostanziale effetto
né finanziario né economico.

Di seguito si sintetizzano le caratteristiche delle principali convenzioni tipo stipulate dal Gruppo.

A) “Piano Famiglie”

Nel corso del mese di Gennaio 2010 la Banca ha aderito all’accordo sottoscritto il 18 dicembre 2009 tra I'ABI e le
principali Associazioni dei consumatori. L’iniziativa, che produrra evidentemente i suoi effetti a partire dall’esercizio
2010, & destinata al sostegno delle persone fisiche in difficolta a far fronte al pagamento delle rate dei mutui. Prevede
la possibilita per la clientela di chiedere la sospensione per 12 mesi del pagamento delle rate dei mutui concessi per
'acquisto, la costruzione e la ristrutturazione dell’abitazione principale, al verificarsi di determinati eventi che
impattano sulla capacita di rimborso.

La sospensione del pagamento delle rate ha una durata pari a 12 mesi e pud essere richiesta dal cliente una volta
sola, scegliendo tra le seguenti modalita alternative:

Sospensione della sola quota capitale;

Sospensione dell’intera rata (quota capitale e quota interessi).

B) “Avviso Comune” per la sospensione dei debiti delle PMI (c.d. moratoria)

Lo scorso 3 agosto il Ministero dell’economia e delle Finanze, I'ABI e le altre Associazioni di rappresentanza delle
imprese hanno sottoscritto un Avviso comune per la sospensione dei debiti delle Piccole e Medie Imprese verso |l
sistema creditizio, con I'obiettivo di dare respiro finanziario alle imprese in difficolta nell’attuale congiuntura.

L’Accordo prevede in particolare tre specifiche misure in favore delle PMI: i) sospensione per 12 mesi della quota
capitale delle rate di mutuo; ii) sospensione per 12 mesi ovvero per 6 mesi della quota capitale dei canoni di
operazioni di leasing rispettivamente immobiliare o mobiliare; iii) allungamento a 270 giorni delle scadenze delle
anticipazioni bancarie su crediti.

Possono essere ammesse alle facilitazioni le PMI — con adeguate prospettive economiche e in grado di provare la
continuita aziendale — che a causa della crisi presentino temporanee difficolta finanziarie.

Ulteriore condizione & che tali imprese, alla data del 30 settembre 2008, avessero esclusivamente posizioni
classificate “in bonis” e che al momento della domanda non presentino posizioni “ristrutturate” o in sofferenza”, ovvero
procedure esecutive in corso.

Intesa Sanpaolo ha aderito all’Avviso Comune il 10 agosto del 2009, operando in continuita con accordi in precedenza
gia siglati con Confindustria il 3 luglio 2009 per fornire liquidita e ricapitalizzare le piccole e medie imprese italiane.

Le modalita di applicazione delle rinegoziazioni prevedono quindi la sospensione della sola quota capitale,
determinando lo “slittamento” in avanti del piano di ammortamento originario, per il periodo pari alla sospensione
accordata, senza alterare la sequenza e I'importo delle quote capitale stabilite contrattualmente. Gli interessi sul
capitale sospeso vengono invece corrisposti alle scadenze originarie, senza che venga evidentemente abbattuto il
debito residuo stesso. In definitiva & come se venisse praticato al cliente un periodo di preammortamento pari alla
durata della sospensione accordata.

Tali previsioni non comportano, evidentemente, alcun sostanziale onere per la Banca. Di conseguenza nessun
impatto contabile € previsto dall’applicazione degli accordi stessi.

A.3 - INFORMATIVA SUL FAIR VALUE
DA AGGIORNARE
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PARTE B - INFORMAZIONI SULLO STATO PATRIMONIALE CONSOLIDATO

Attivo

Sezione 1 - Cassa e disponibilita liquide - Voce 10

1.1 Cassa e disponibilita liquide: composizione

31 dicembre 2009 | 31 dicembre 2008

a) Cassa 332 309
b) Depositi liberi presso Banche Centrali 17
Totale 332 326
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Sezione 2 - Attivita finanziarie detenute per la negoziazione - Voce 20

2.1 Attivita finanziarie detenute per la negoziazione: composizione merceologica

Voci/Valori 31 dicembre 2009 31 dicembre 2008
L1 L2 L3 L1 L2 L3
A. Attivita per cassa
1. Titoli di debito 40 39 44 93
1.1 Titoli strutturati
1.2 Altri titoli di debito 40 39 44 93
2. Titoli di capitale
3. Quote di O.I.C.R. 1 73
4. Finanziamenti
4.1 Pronti contro termine attivi
4.2 Altri
Totale A 40 40 117 93
B. Strumenti derivati
1. Derivati finanziari 100 71
1.1 di negoziazione 100 73
1.2 connessi con la fair value option
1.3 altri 4
2. Derivati creditizi
2.1 di negoziazione
2.2 connessi con la fair value option
2.3 altri
Totale B 100 77
Totale (A+B) 40 140 117 170

I derivati finanziari "altri" sono rappresentati da contratti stipulati a fronte di emissioni per le quali si ¢ proceduto allo scorporo della

componente derivativa implicita accolta nel contratto ospite.
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2.2 Attivita finanziarie detenute per la negoziazione: composizione per debitori/emittenti

Voci/Valori

31 dicembre 2009

31 dicembre 2008

A. Attivita per cassa

1. Titoli di debito 79 137
a) Governi e Banche Centrali 70 120
b) Altri enti pubblici
¢) Banche 9 17
d) Altri emittenti

2. Titoli di capitale
a) Banche
b) Altri emittenti:

- imprese di assicurazione
- societa finanziarie

- imprese non finanziarie
- altri

3. Quote di O.I.C.R. 1 73

4. Finanziamenti
a) Governi e Banche Centrali
b) Altri enti pubblici
¢) Banche
d) Altri soggetti

Totale A 80 210

B. Strumenti derivati 100 80

a) Banche 9 5

= fair value 9 5
b) Clientela 91 75
= fair value 91 75
Totale B 100 80

Totale (A+B) 180 290
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2.3 Attivita finanziarie per cassa detenute per la negoziazione: variazioni annue

Titoli di

Titoli di

Quote di

Variazioni/Attivita sottostanti debito capitale OICR. Finanziamenti Totale
A. Esistenze iniziali 137 73 210
B. Aumenti 1.894 1.894
B1. Acquisti 1.886 1.886
B2. Variazioni positive di fair value 4
B3. Altre variazioni 5 5
C. Diminuzioni 1.952 72 2.024
C1. Vendite 1.931 72 2.003
C2. Rimborsi 11 11
C3. Variazioni negative di fair value
C4. Trasferimenti ad altri portafogli 10 10
C5. Altre variazioni
D. Rimanenze finali 79 1 80
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Sezione 3 - Attivita finanziarie valutate al fair value - Voce 30

3.1 Attivita finanziarie valutate al fair value: composizione merceologica

Voci/Valori 31 dicembre 2009 31 dicembre 2008
L1 L2 L3 L1 L2 L3
1. Titoli di debito 1.244
1.1 Titoli strutturati 582
1.2 Altri titoli di debito 662
2. Titoli di capitale
3. Quote di O.I.C.R.
4. Finanziamenti
4.1 Strutturati
4.2 Altri
Totale 1.244
Costo 1.244

Al 31 dicembre 2008 la voce era riferita esclusivamente a Centrovita Assicurazioni S.p.A.
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3.2 Attivita finanziarie valutate al fair value: comp

Tdohi

izione per

i/emittenti

Voci/Valori

31 dicembre 2009

31 dicembre 2008

-

. Titoli di debito
a) Governi e Banche Centrali
b) Altri enti pubblici
¢) Banche
d) Altri emittenti

1.244

1.244

2. Titoli di capitale
a) Banche
b) Altri emittenti:
- imprese di assicurazione
- societa finanziarie
- imprese non finanziarie
- altri

3. Quote di O.I.C.R.

4. Finanziamenti
a) Governi e Banche Centrali
b) Altri enti pubblici
¢) Banche
d) Altri soggetti

Totale

1.244

3.3 Attivita finanziarie valutate al fair value (diverse da quelle cedute e non cancellate e da quelle deteriorate): variazioni annue

Titoli di debito Titoli di capitale Quote di O.I.C.R. Finanziamenti Totale

A. Esistenze iniziali 1.244 1.244
B. Aumenti

B1. Acquisti

B2. Variazioni positive di fair value

B3. Altre variazioni
C. Diminuzioni 1.244 1.244

Cl. Vendite 1.244 1.244

C2. Rimborsi
C3. Variazioni negative di fair value
C4. Altre variazioni

D. Rimanenze finali
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Sezione 4 - Attivita finanziarie disponibili per la vendita - Voce 40

4.1 Attivita finanziarie disponibili per la vendita: composizione merceologica

Voci/Valori 31 dicembre 2009 31 dicembre 2008
L1 L2 L3 L1 L2 L3

1. Titoli di debito 447 52 500 2.374 31

1.1 Titoli strutturati 5 6

1.2 Altri titoli di debito 447 47 494 2.374 31
2. Titoli di capitale 5 519 3 38

2.1 Valutati al fair value 5 514 3 32

2.2 Valutati al costo 5 6
3. Quote di O.I.C.R. 43 54 29
4. Finanziamenti

Totale 452 571 543 2.431 69 29
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4.2 Attivita finanziarie disponibili per la vendita:

composizione per debitori/emittenti

Voci/Valori 31 dicembre 2009 31 dicembre 2008
. Titoli di debito 999 2.405
a) Governi e Banche Centrali 711 1.704
b) Altri enti pubblici 8 8
¢) Banche 222 448
d) Altri emittenti 58 245
. Titoli di capitale 524 41
a) Banche 475
b) Altri emittenti: 49 41
- imprese di assicurazione
- societa finanziarie 16 14
- imprese non finanziarie 33 27
- altri
3. Quote di O.I.C.R. 43 83
4. Finanziamenti
a) Governi e Banche Centrali
b) Altri enti pubblici
¢) Banche
d) Altri soggetti
Totale 1.566 2.529

4.3 Attivita finanziarie disponibili per la vendita oggetto di copertura specifica

Al 31 dicembre 2009 non sono presenti attivita finanziarie disponibili per la vendita oggetto

di copertura specifica.
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4.4 Attivita finanziarie disponibili per la vendita

: variazioni annue

Titoli di Titoli di Quote di Finanziamenti Totale
debito capitale O.IC.R.
A. Esistenze iniziali 2.405 41 83 2.529
B. Aumenti 569 486 16 1.071
B1. Acquisti 19 19
B2. Variazioni positive di FV 42 5 6 53
B3. Riprese di valore
- imputate al conto economico
- imputate al patrimonio netto 1 7 8
B4. Trasferimenti da altri portafogli
BS5. Altre variazioni 507 481 2 990
C. Diminuzioni 1.974 3 56 2.033
Cl. Vendite 1.502 2 48 1.552
C2. Rimborsi 14 14
C3. Variazioni negative di FV 1 1
C4. Svalutazioni da deterioramento 1 7 8
- imputate al conto economico 1 7 8
- imputate al patrimonio netto
CS. Trasferimenti ad altri portafogli
C6. Altre variazioni 457 1 1 458
D. Rimanenze finali 999 524 43 1.566
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Sezione 5 - Attivita finanziarie detenute sino alla scadenza - Voce 50

5.1 Attivita finanziarie detenute sino alla scadenza: composizione merceologica

31 dicembre 2009 31 dicembre 2008
Tipologia operazioni / - -
Componenti del Gruppo Valore Fair value Valore Fair value
Bilancio L1 L2 L3 Bilancio L1 L2 L3
1. Titoli di debito 53 53 45 45
1.1 Titoli strutturati
1.2 Altri titoli di debito 53 53 45 45
2. Finanziamenti
Totale 53 53 45 45
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5.2 Attivita finanziarie detenute sino alla scadenza: composizione per debitori/emittenti

Voci/Valori 31 dicembre 2009 31 dicembre 2008
1. Titoli di debito 53 45
a) Governi e Banche Centrali 50 39
b) Altri enti pubblici
¢) Banche 3 3
d) Altri emittenti 3

2. Finanziamenti
a) Governi e Banche Centrali
b) Altri enti pubblici
¢) Banche
d) Altri soggetti

Totale 53 45

5.3 Attivita finanziarie detenute sino alla scadenza oggetto di copertura specifica

Al 31 dicembre 2009 non sono presenti attivita finanziarie detenute sino alla scadenza
oggetto di copertura specifica.
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5.4 Attivita finanziarie detenute sino alla scadenza: variazioni annue

Eléto)ii:l Finanziamenti Totale
A. Esistenze iniziali 45 45
B. Aumenti 17 17
B1. Acquisti 16 16
B2. Riprese di valore
B3. Trasferimenti da altri portafogli
B4. Altre variazioni 1 1
C. Diminuzioni 9 9
Cl1. Vendite 3 3
C2. Rimborsi
C3. Rettifiche di valore
C4. Trasferimenti ad altri portafogli 4 4
C5. Altre variazioni 2 2
D. Rimanenze finali 53 53
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Sezione 6 - Crediti verso banche - Voce 60

6.1 Crediti verso banche: composizione merceologica

Tipologia operazioni / Valori 31 dicembre 2009 31 dicembre 2008
A. Crediti verso Banche Centrali 88
1. Depositi vincolati
2. Riserva obbligatoria 88
3. Pronti contro termine attivi
4, Altri
B. Crediti verso banche 4.324 4.430
1. Conti correnti e depositi liberi 194 287
2. Depositi vincolati 481 1.957
3. Altri finanziamenti 1.885 1.200
3.1 Pronti contro termine 491 303
3.2 Leasing finanziario 5 8
3.3 Altri 1.389 889
4. Titoli di debito 1.763 986
4.1 Titoli strutturati
4.2 Altri titoli di debito 1.763 986
Totale (valore di bilancio) 4.324 4.518
Totale (fair value) 4.324 4.518

6.2 Crediti verso banche oggetto di copertura specifica

Al 31 dicembre 2009 non sono presenti crediti verso banche oggetto di copertura specifica.

6.3 Leasing finanziario

11 valore dei pagamenti minimi contrattuali a fine periodo ¢ di circa 5 milioni di euro.
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Sezione 7 - Crediti verso clientela - Voce 70

7.1 Crediti verso clientela: composizione merceologica

Tipologia operazioni/Valori 31. dicembre 200? 31 fiicembre 200‘8
Bonis Deteriorate Bonis Deteriorate
1. Conti correnti 3.876 273 3.469 162
2. Pronti contro termine attivi
3. Mutui 13.386 713 12.783 328
4. Carte di credito, prestiti personali e cessioni del quinto 342 6 361 7
5. Leasing finanziario 3.685 307 3.831 176
6. Factoring 1.049 150 949 289
7. Altre operazioni 3.219 189 5.644 56
8. Titoli di debito 26 49
8.1 Titoli strutturati
8.2 Altri titoli di debito 26 49
Totale (valore di bilancio) 25.583 1.638 27.086 1.018
Totale (fair value) 25.583 1.638 27.108 1.018
7.2 Crediti verso clientela: composizione per debitori/emittenti
. . L. . 31 dicembre 2009 31 dicembre 2008
Tipologia operazioni/Valori
Bonis Deteriorate Bonis Deteriorate
1. Titoli di debito: 26 49
a) Governi
b) Altri enti pubblici 2 2
¢) Altri emittenti 24 47
- imprese non finanziarie
- imprese finanziarie 5 7
- assicurazioni 19 40
- altri
2. Finanziamenti verso: 25.557 1.638 27.037 1.018
a) Governi 94 6 33 11
b) Altri enti pubblici 777 66 460 120
c) Altri soggetti 24.686 1.566 26.494 887
- imprese non finanziarie 17.388 1.231 18.971 681
- imprese finanziarie 309 2 615 2
- assicurazioni 50
- altri 6.939 333 6.908 204
Totale 25.583 1.638 27.086 1.018
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7.4 Leasing finanziario

31 dicembre 2009

pagamenti minimi

Quota capitale

investimento lordo

Fasce temporali Crediti Crediti in — di cui valore
L di cui Quota .
espliciti costruendo . . residuo non
valore interessi .
. garantito
residuo
Fino a tre mesi 53 180 51
Da tre mesi ad un anno 7 547 137 1
Da un anno a 5 anni 2 1.845 407 2
Oltre 5 anni 0 1.240 337 2
Durata indeterminata 146 75
Totale lordo 207 3.886 932 5
Rettifiche di valore
- specifiche 49 30
- di portafoglio 20
Totale netto 159 3.837 932 5
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Sezione 8- Derivati di copertura - Voce 80

8.1 Derivati di copertura: composizione per tipologia di copertura e per livelli

31 dicembre 2009

31 dicembre 2008

Fair Value Valore Fair Value Valore
L1 L2 L3 1 L1 L2 L3 1
A) Derivati finanziari 72 1.884 45 1.650
1) Fair value 71 1.809 45 1.650
2) Flussi finanziari 1 75
3) Investimenti esteri
B. Derivati creditizi
1) Fair value
2) Flussi finanziari
Totale 72 1.884 45 1.650
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8.2 Derivati di cop : izione per p li coperti e per tipologia di copertura (valore di bile
Fair value Flussi finanziari Invesum.entl
Esteri
Operazioni/Tipo di copertura Specifica
rischio di rischio di rischio di R Generica Specifica Generica
rischio di tasso . . piu rischi

cambio credito prezzo
1. Attivita finanziarie disponibili per la vendita 0 X X
2. Crediti 3 X X X
3. Attivita finanziarie detenute sino alla scadenza X X X
4. Portafoglio X X X X X X
5. Altre operazioni X X

Totale attivita, 3|
1. Passivita finanziarie 65 X X X X
2. Portafoglio X X X X X 4 X X
Totale passivital 65| 4

1. Transazioni attese X X X X X X X
2. Portafoglio di attivita e passivita finanziarie X X X X X X

110




Sezione 10 - Le partecipazioni - Voce 100

ad influenza notevole: informazioni sui rapporti partecipativi

10.1 Partecipazioni in societa controllate in modo congiunto (valutate al patrimonio netto) e in societa sottoposte

benominasiont Sede rapriopr(:odi ) Rapporto di partecipazione DisponiZlité ot
Impresa partecipante Quota %
B. Imprese sottoposte ad influenza notevole

1. Unimatica S.p.A. Bologna 8) Infogroup s.c.p.a. 25,00 25,00
2. Agriventure S.p.A. Firenze 8) Banca CR Firenze SpA 20,00 20,00
3. Tebe tours S.p.A. Mirandola 8) Banca CR Firenze SpA 100,00 100,00
4. Centro Leasing Gmbh Bad Homburg v.d. Hoehe 8) Centro Leasing Banca S.p.A. 100,00 100,00
5. CR Firenze Mutui S.r.1. Conegliano Veneto (TV) 8) Banca CR Firenze SpA 10,00 10,00
6. Intesa Sanpaolo Formazione S.c.p.A. Napoli 8) Casse del Centro S.p.A. 20,00 20,00
7. Gefil S.p.A. La Spezia 8) Cassa di Risparmio della Spezia S.p.A. 25,83 25,83
8. Sviluppo Industriale S.p.A. Pistoia 8) Cassa di Risparmio di Pistoia e Pescia S.p.A. 29,19 29,19
9. CE.SPE.VIS.r.l. Pistoia 8) Cassa di Risparmio di Pistoia e Pescia S.p.A. 20,00 20,00
10. S.AFI Srl Venezia 8) Centro Leasing Rete S.p.A. 20,00 20,00

1) Tipo di rapporto espresso secondo la codifica stabilita dalla Banca d’Italia, dove 7) definisce il controllo congiunto ai sensi dello IAS 31 e 8) si riferisce all’impresa associata ai
sensi dello IAS 28.
2) Al 31 dicembre 2008 la societa Soprarno SGR S.p.A ¢ stata riclassificata tra le attivita in via di dismissione.
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10.2 Partecipazioni in societa controllate in modo congiunto e in societa sottoposte ad influenza notevole: informazioni contabili

Denominazioni Totale attivo Ricavi totali Utile (Perdita) Patrimonio netto Valore di Pllanmo Fair value
consolidato 2)
A. Imprese valutate al patrimonio netto
A.2 Sottoposte a influenza notevole (1)
1. Unimatica S.p.A. X
2. Agriventure S.p.A. 1 1 1 1 X
3. Tebe tours S.p.A. X
4. Centro Leasing Gmbh 1 1 1 X
5. CR Firenze Mutui S.r.l. X
6. Intesa Sanpaolo Formazione S.c.p.A. 8 X
7. Gefil S.p.A. 16 3 3 3 X
Totale Imprese valutate al patrimonio netto 5
Altre partecipazioni
Banca d'Ttalia 88
Altre minori 3
Totale Altre partecipazioni 91

Laddove non ¢ indicato alcun valore I'importo risulta essere inferiore al milione di euro.

(1) I dati contabili sono desunti dai bilanci al 31 dicembre 2008 approvati dai rispettivi Consigli di Amministrazione.
(2) Il fair value non ¢ indicato in quanto non vi sono societa sottoposte ad influenza notevole quotate in borsa.

10.3 Partecipazioni: variazioni annue

31 dicembre 2009 | 31 dicembre 2008
A. Esistenze iniziali 497 397
B. Aumenti 855 166
B.1 Acquisti 197
B.2 Riprese di valore
B.3 Rivalutazioni 147
B.4 Altre variazioni 511 166
C. Diminuzioni 1.256 66
C.1 Vendite 646 59
C.2 Rettifiche di valore
C.3 Altre variazioni 610 7
D. Ri finali 96 497
E. Rivalutazioni totali 1
F. Rettifiche totali

10.4 Impegni riferiti a partecipazioni in societa controllate in modo congiunto

10.5 Impegni riferiti a part

PEDEN

‘P

ioni in

'P

ad influenza notevole

Per le voci 10.4, 10.5 si rimanda a quanto riportato nella Relazione sulla Gestione.
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Sezione 11 - Riserve tecniche a carico dei riassicuratori - Voce 110

11.1 Riserve tecniche a carico dei riassicuratori: )posizione

31 dicembre 2009

31 dicembre 2008

A. Ramo danni
Al. Riserve premi
A2. Riserve sinistri
A3. Altre riserve

B. Ramo vita
B1. Riserve matematiche
B2. Riserve per somme da pagare
B3. Altre riserve

C. Riserve tecniche allorché il rischio dell'investimento ¢ sopportato
dagli assicurati

Cl. Riserve relative a contratti le cui prestazioni sono connesse con
fondi di investimento e indici di mercato

C2. Riserve derivanti dalla gestione dei fondi pensione

D. Totale riserve tecniche a carico dei riassicuratori

Al 31 dicembre 2008 la voce era riferita esclusivamente a Centrovita Assicurazioni S.p.A.
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Sezione 12 - Attivita materiali - Voce 120

12.1 Attivita materiali: composizione delle attivita valutate al costo

Attivita/Valori 31 dicembre 2009 | 31 dicembre 2008
A. Attivita ad uso funzionale
1.1 di proprieta 481 481
a) terreni 120 123
b) fabbricati 315 308
¢) mobili 21 19
d) impianti elettronici 13 15
e) altre 12 16
1.2 acquisite in leasing finanziario 6 6
a) terreni 2 2
b) fabbricati 4 4
¢) mobili
d) impianti elettronici
e) altre
Totale A 487 487
B. Attivita detenute a scopo di investimento
2.1 di proprieta 55 56
a) terreni 19 17
b) fabbricati 36 39
2.2 acquisite in leasing finanziario
a) terreni
b) fabbricati
Totale B 55 56
Totale (A+B) 542 543
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12.3 Attivita materiali ad uso funzionale: variazioni annue

Terreni

Fabbricati

Mobili

Impianti
elettronici

Altre

31 dicembre 2009

A. Esistenze iniziali lorde
A.1 Riduzioni di valore totali nette

A.2 Esistt iniziali nette

125

125

537
(225)
312

64
45)
19

82
(67)
15

83
(67)
16

891
(404)
487

B. Aumenti

B.1 Acquisti

B.2 Spese per migliorie capitalizzate

B.3 Riprese di valore

B.4 Variazioni positive di fair value imputate a:
a) patrimonio netto
b) conto economico

B.5 Differenze positive di cambio

B.6 Trasferimenti da immobili detenuti a scopo di

investimento

B.7 Altre variazioni

23
2

21

5
4

7
5

39
15

24

C. Diminuzioni
C.1 Vendite
C.2 Ammortamenti

C.3 Rettifiche di valore da deterioramento imputate a:

a) patrimonio netto
b) conto economico
C.4 Variazioni negative di fair value imputate a:
a) patrimonio netto
b) conto economico
C.5 Differenze negative di cambio
C.6 Trasferimenti a
a) attivita materiali detenute a scopo di
investimento
b) attivita in via di dismissione
C.7 Altre variazioni

3

@

(16)

(14)

3

3

9

®

9

®

“

(40)

(31

@

O

D. Rimanenze finali nette
D.1 Riduzioni di valore totali nette
D.2 Ri finali lorde

122

122

319
280
599

21
52
73

13
101
114

11
45
56

486
478
964

E. Valutazione al costo
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12.4 Attivita materiali detenute a scopo di investimento: variazioni annue

31 dicembre 2009

31 dicembre 2008

Terreni Fabbricati Terreni | Fabbricati

A. Esistenze iniziali 17 39 17 36
B. Aumenti 2 1 6
B.1 Acquisti 5
B.2 Spese per migliorie capitalizzate
B.3 Variazioni positive di fair value
B.4 Riprese di valore
B.5 Differenze di cambio positive
B.6 Trasferimenti da immobili ad uso funzionale 2 1 1
B.7 Altre variazioni
C. Diminuzioni 3) @ A3
C.1 Vendite 1) 2)
C.2 Ammortamenti 2) (€3]
C.3 Variazioni negative di fair value
C.4 Rettifiche di valore da deterioramento
C.5 Differenze di cambio negative
C.6 Trasferimenti ad altri portafogli di attivita

a) immobili ad uso funzionale

b) attivita non correnti in via di dismissione
C.7 Altre variazioni (1)
D. Ri finali 19 36 17 39
E. Valutazione al fair value 19 36 17 39
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Sezione 13 - Attivita immateriali - Voce 130

13.1 Attivita i teriali: iposizione per tipologia di attivita
Attivity/Valori 31 dicembre 2009 31 dicembre 2008
Durata Durata Durata Durata
definita | indefinita | definita | indefinita
A.1 Avviamento X X
A.1.1 di pertinenza del gruppo X 263 X 272
A.1.2 di pertinenza dei terzi X X
A.2 Altre attivita immateriali
A.2.1 Attivita valutate al costo:
a) Attivita immateriali generate internamente
b) Altre attivita 15
A.2.2 Attivita valutate al fair value:
a) Attivita immateriali generate internamente
b) Altre attivita
Totale 263 15 272

Relativamente agli avviamenti iscritti alla CGU, pari a circa 263 milioni di euro, € stata condotta la
verifica del valore d'uso attraverso il metodo del fair value. In assenza di flussi previsionali sono
stati utilizzati multipli di mercato e, pili precisamente, multipli di transazioni avvenute nel periodo
2007 - 2009 aventi ad oggetto quote di controllo di banche commerciali operanti sul territorio
italiano; tali multipli sono stati poi applicati alle grandezze 2009 ed all'utile 2010 inteso come proxy

di un risultato ordinario.

Il fair value cosi determinato é risultato superiore a circa il 60% del valore iscritto (patrimonio netto
contabile consolidato) determinando quindi una significativa eccedenza rispetto al valore iscritto.
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13.2 Attivita immateriali: variazioni annue

Avviamento

Altre attivita immateriali:
generate internamente

Altre attivita immateriali:

altre

Definita

Indefinita

Definita

Indefinita

31 dicembre 2009

31 dicembre 2008

A. Esistenze iniziali
A.1 Riduzioni di valore totali nette

272

51
(36)

323
(36)

418
92)

A.2 Esistenze iniziali nette

272

15

287

326

B. Aumenti
B.1 Acquisti
B.2 Incrementi di attivita immateriali interne
B.3 Riprese di valore
B.4 Variazioni positive di fair value
- a patrimonio netto
- a conto economico
B.5 Differenze di cambio positive
B.6 Altre variazioni

C. Diminuzioni
C.1 Vendite
C.2 Rettifiche di valore
- Ammortamenti
- Svalutazioni:
+ patrimonio netto
+ conto economico
C.3 Variazioni negative di fair value:
- a patrimonio netto
- a conto economico
C.4 Trasferimenti alle attivita non correnti in via
di dismissione
C.5 Differenze di cambio negative
C.6 Altre variazioni

(5)

()]

(¢))

a7

(6)

a7

©))

0

27

12)

D. Rimanenze finali nette
D.1 Rettifiche di valore totali nette

263

265

287

E. Ri finali lorde

263

265

287

F. Valutazione al costo

Legenda
Lim: a durata limitata
Tllim: a durata illimitata

118




Sezione 14 - Le attivita fiscali e le passivita fiscali - Voce 140 dell'attivo e Voce 80 del passivo

Tenendo conto della situazione fiscale delle societa del Gruppo e, di conseguenza, della previsione per i futuri esercizi di
rilevanti redditi imponibili, sono state contabilizzate tutte le imposte anticipate e differite, applicando con criteri
prudenziali le aliquote fiscali IRES e IRAP vigenti dal 1° gennaio 2008, che a livello di sistema risultano rispettivamente
pari al 27,5% ed al 4,82%.

A seguito dell'applicazione dei principi contabili IAS/IFRS, a decorrere dal 1° gennaio 2006 sono state iscritte attivita e/o
passivita correnti e differite riguardanti poste del patrimonio netto connesse principalmente all'effetto valutativo del
portafoglio AFS ed all'imputazione, sempre a patrimonio netto, delle spese sostenute a fronte dell'aumento di capitale
sociale.

14.1 Attivita per imposte anticipate: posizione
31.12.2009 31.12.2008
Contropartita del Conto economico
A. Differenze temporanee deducibili
Rettifiche di crediti deducibili in futuri esercizi 140 75
Accantonamenti per oneri futuri 61 61
Maggior valore fiscale di partecipazioni, titoli e altri beni 7 4

Oneri straordinari per incentivi all'esodo

Altre 35 45
B. Differenze temporanee tassabili

Costi dedotti in via extracontabile ex art. 109 TUIR

Plusvalenze rateizzate

Differenze tra valore contabile e fiscale ex art. 128 TUIR

Minor valore fiscale di partecipazioni, titoli e altri beni

Altre

TOTALE 243 185
Contropartita del Patrimonio netto

Cash flow hedge

Rilevazione di utili/perdite attuariali

Attivita disponibili per la vendita 5 42

Altre 11 10

TOTALE 16 52
Totale attivita per imposte anticipate 259 237

14.2 Passivita per imposte differite: posizione

31.12.2009 31.12.2008

Contropartita del Conto economico

A. Differenze temporanee tassabili
Costi dedotti in via extracontabile ex art. 109 TUIR
TFR 1

Plusvalenze rateizzate

w N
w

Minor valore fiscale di titoli e altri beni
Altre

-
S s W,

B. Differenze temporanee deducibili
Rettifiche di crediti deducibili in futuri esercizi
Maggior valore fiscale di titoli e altri beni
Altre
TOTALE 13 25
Contropartita del Patrimonio netto
Cash flow hedge
Riserve L. 169/83
Riserve L. 213/98
Attivita disponibili per la vendita 1 11
Altre 1 2
TOTALE 2 13

Totale passivita per imposte differite 15 38
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14.3 Variazioni delle imposte anticipate (in contropartita del conto economico)

31 dicembre 2009 | 31 dicembre 2008

Importo iniziale 185 95

Aumenti 95 127
2.1 Imposte anticipate rilevate nell'esercizio

a) relative a precedenti esercizi

b) dovute al mutamento di criteri contabili

c) riprese di valore

d) altre 88 75
2.2 Nuove imposte o incrementi di aliquote fiscali 6
2.3 Altri aumenti 7 46

Diminuzioni 37 37
3.1 Imposte anticipate annullate nell'esercizio

a) rigiri (26) (30)

b) svalutazioni per sopravvenuta irrecuperabilita

¢) mutamento di criteri contabili

d) altre [¢)]
3.2 Riduzioni di aliquote fiscali
3.3 Altre diminuzioni (10) (7)

Importo finale 243 185

14.4 Variazioni delle imposte differite (in contropartita del conto economico)

31 dicembre 2009 | 31 dicembre 2008

1. Importo iniziale 26 39
2. Aumenti 4 19
2.1 Imposte differite rilevate nell'esercizio

a) relative a precedenti esercizi

b) dovute al mutamento di criteri contabili

¢) altre 4 6
2.2 Nuove imposte o incrementi di aliquote fiscali
2.3 Altri aumenti 13
3. Diminuzioni a7 (32)
3.1 Imposte differite annullate nell'esercizio

a) rigiri 6) (@)

b) dovute al mutamento di criteri contabili

¢) altre 3)
3.2 Riduzioni di aliquote fiscali
3.3 Altre diminuzioni (8) (25)
4. Importo finale 13 26
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14.5 Variazioni delle imposte anticipate (in contropartita del patrimonio netto)

31 dicembre 2009 | 31 dicembre 2008

1. Importo iniziale 52 5
2. Aumenti 2 49
2.1 Imposte anticipate rilevate nell'esercizio

a) relative a precedenti esercizi

b) dovute al mutamento di criteri contabili

¢) altre 1 31
2.2 Nuove imposte o incrementi di aliquote fiscali
2.3 Altri aumenti 1 18
3. Diminuzioni (38) 2)
3.1 Imposte anticipate annullate nell'esercizio

a) rigiri (38) 2)

b) svalutazioni per sopravvenuta irrecuperabilita

¢) dovute al mutamento di criteri contabili
3.2 Riduzioni di aliquote fiscali
3.3 Altre diminuzioni
4. Importo finale 16 52

14.6 Variazioni delle imposte differite (in contropartita del patrimonio netto)

31 dicembre 2009 | 31 dicembre 2008

1. Importo iniziale 12 7
2. Aumenti 1 10
2.1 Imposte differite rilevate nell'esercizio

a) relative a precedenti esercizi 2

b) dovute al mutamento di criteri contabili

¢) altre 1
2.2 Nuove imposte o incrementi di aliquote fiscali
2.3 Altri aumenti 8
3. Diminuzioni aan 5)
3.1 Imposte differite annullate nell'esercizio

a) rigiri () 3)

b) dovute al mutamento di criteri contabili

¢) altre
3.2 Riduzioni di aliquote fiscali
3.3 Altre diminuzioni (10) (2)
4. Importo finale 2 12
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Sezione 15 - Attivita non correnti e gruppi di attivita in via di dismissione e passivita associate - Voce 140 dell'attivo e Voce 90 del passivo

15.1 Attivita non correnti e gruppi di attivita in via di dismissione: composizione per tipologia di attivita

31 dicembre 2009 | 31 dicembre 2008

A. Singole attivita

A.1 Attivita finanziarie
A.2 Partecipazioni 81
A.3 Attivita materiali

A4 Attivita immateriali

A.5 Altre attivitd non correnti
Totale A 81

B. Gruppi di attivita (unita operative dismesse)

B.1. Attivita finanziarie detenute per la negoziazione
B.2. Attivita finanziarie valutate al fair value

B.3. Attivita finanziarie disponibili per la vendita

B.4. Attivita finanziarie detenute sino alla scadenza

B.5. Crediti verso banche 6
B.6 Crediti verso clientela 663
B.7 Partecipazioni (72)
B.8 Attivita materiali 11
B.9 Attivita immateriali 27
B.10 Altre attivita 35
Totale B 670
C. Passivita associate a singole attivita in via di dismissione

C.1 Debiti

C.2 Titoli

C.3 Altre passivita

Totale C

C. Passivita associate a gruppi di attivita in via di dismissione

D.1 Debiti verso banche 429
D.2 Debiti verso clientela 234

D.3 Titoli in circolazione
D.4 Passivita finanziarie di negoziazione

D.5 Passivita finanziarie valutate al fair value

D.6 Fondi 4
D.7 Altre passivita 27
Totale D 694
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Sezione 16 - Altre attivita - Voce 160

16.1 Altre attivita: composizione

31 dicembre 2009

31 dicembre 2008

Crediti verso l'erario: 61 21
- acconti per le imposte di competenza dell'esercizio 20 14

- altri crediti 41 7
Partite in corso di lavorazione - altre 249 74
Partite viaggianti con le filiali e le controllate 36 76
Saldi attivi della gestione esattoriale 11
Posizioni relative alle filiali estere 1
Partite debitorie per valuta di regolamento 3 2
Assegni ed altri valori in cassa 6 59
Migliorie su beni di terzi 4 5
Altre partite 187 141
Ratei e risconti attivi 7 14
Commissioni e competenze da percepire 12 47
565 451

Totale

L'incremento registrato nella voce al 31 dicembre 2009 ¢ principalmente dagli effetti rivenienti dal processo di migrazione avvenuto per alcune

Casse di risparmio nel corso dell'ultimo trimestre del 2009.
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PASSIVO

Sezione 1 - Debiti verso banche - Voce 10

1.1 Debiti verso banche: composizione merceologica

Tipologia operazioni/Componenti del gruppo 31 dicembre 2009 | 31 dicembre 2008
1. Debiti verso banche centrali

2. Debiti verso banche 8.718 8.603
2.1 Conti correnti e depositi liberi 1.102 1.680
2.2 Depositi vincolati 2.552 3.561
2.3 Finanziamenti 5.056 3.359
2.3.1 pronti contro termine passivi 433 30
2.3.2 altri 4.623 3.329

2.4 Debiti per impegni di riacquisto di propri strumenti patrimoniali
2.5 Altri debiti 8 3
Totale 8.718 8.603
Fair value 8.718 8.603
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Sezione 2 - Debiti verso clientela - Voce 20

2.1 Debiti verso clientela: composizione merceologica

Tipologia operazioni/Componenti del gruppo

31 dicembre 2009

31 dicembre 2008

1. Conti correnti e depositi liberi 15.219 14.232
2. Depositi vincolati 41 39
3. Finanziamenti 725 1.567
3.1 pronti contro termine passivi 659 1.496
3.2 altri 66 71

4. Debiti per impegni di riacquisto di propri strumenti patrimoniali 116 123
5. Altri debiti 127 129
Totale 16.228 16.090

Fair value 16.246 16.093
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Sezione 3 - Titoli in circolazione - Voce 30

3.1 Titoli in circolazione: composizione merceologica

31 dicembre 2009

31 dicembre 2008

Tipologia titoli/Componenti del gruppo Valore Fair value Valore Fair value
ilanci ilanci
bilancio | el 1 | Livello2 | Livello3 | PHRCl0 I iieliol | Livello2 | Livello3
A. Titoli 6.540 377 5.865 385 8.615 8.466 169
1. Obbligazioni
1.1 strutturate 58 68 330 210 206 4
1.2 altre 6.168 377 5.511 8.024 7.907 139
2. Altri titoli
2.1 strutturati
2.2 altri 314 286 55 381 353 26
Totale 6.540 377 5.865 385 8.615 8.466 169
Legenda

VB = valore di bilancio
FV = fair value
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3.2 Dettaglio della voce 30 "Titoli in circolazione'': titoli subordinati

valore nominale

valore computabile nel

patrimonio di vigilanza

Societa emittente

data di emissione

data di scadenza

tasso d'interesse contrattuale

Strumento ibrido di patrimonializzazione upper tier 2
Prestito obbligazionario subordinato di secondo livello

ibrido di patril iali i upper tier 2
Prestito obbligazionario subordinato di secondo livello
Prestito obbligazionario subordinato di secondo livello
Prestito obbligazionario subordinato di secondo livello
Prestito obbligazionario subordinato di secondo livello
Prestito obbligazionario subordinato di secondo livello

ibrido di patril iali i lower tier 2

ibrido di patril iali i upper tier 2
Totale Titoli subordinati

Banca CR Firenze S.p.A.

Banca CR Firenze S.p.A.
Banca CR Firenze S.p.A.
Banca CR Firenze S.p..

Cassa di Risparmio della Spezia S.p.A.

Centro Leasing Banca S.p.A.
Centro Leasing Banca S.p.A.

giu-02
feb-03
dic-03
feb-04
lug-04
mag-05
mag-06
dic-07
set-06
lug-07

giu-12
feb-10
dic-13

feb-11

lug-11
mag-15
mag-13
dic-17

set-16

lug-17

Euribor a 6 mesi + 1,40%
Euribor a 6 mesi

Euribor a 6 mesi + 0,95%
Euribor a 3 mesi

Euribor a 6 mesi

Euribor a 3 mesi + 0,45%
Euribor a 6 mesi + 0,15%
Euribor a 3 mesi + 0,10%
Euribor a 3 mesi + 0,65%
Euribor a 3 mesi + 0,85%

Si precisa che per nessuno dei titoli subordinati sopra riportati sono previste clausole che ne consentano la conversione in azioni od in altre forme di passivita.

3.3 Dettaglio della voce 30 "'Titoli in circolazione'" titoli oggetto di copertura specifica

Tipologia operazioni/Valori

31 dicembre 2009

31 dicembre 2008

1. Titoli oggetto di copertura specifica del fair value:
a) rischio di tasso di interesse
b) rischio di cambio
¢) piti rischi

N

a) rischio di tasso di interesse
b) rischio di cambio
¢) altro

. Titoli oggetto di copertura specifica dei flussi finanziari:

120

2.324

522

Totale

137

2.846

1 titoli oggetto di copertura al fair value sono rappresentati sia da obbligazioni strutturate che da obbligazioni lineari.
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Sezione 4 - Passivita finanziarie di negoziazione - Voce 40

4.1 Passivita finanziarie di negoziazione: composizione merceologica

Tipologia operazioni/Valori

31 dicembre 2009

31 dicembre 2008

VN

FV

Livellol | Livello2

Livello3

FVv *

VN

FV

Livellol

Livello2| Livello3

FV *

A. Passivita per cassa

1. Debiti verso banche
2. Debiti verso clientela
3. Titoli di debito
3.1 Obbligazioni
3.1.1 Strutturate
3.1.2 Altre obbligazioni
3.2 Altri titoli
3.2.1 Strutturati
3.2.2 Altri

Totale A

B. Strumenti derivati
1. Derivati finanziari

1.1 Di negoziazione

1.2 Connessi con la fair value option

1.3 Altri
2. Derivati creditizi

2.1 Di negoziazione

2.2 Connessi con la fair value option

2.3 Altri

Moo R

108

oo R

oo R

80 3

Mo R

Totale B

109

83 3

Totale (A+B)

P R

109

P R

P R

83 3

P R

Legenda
FV = fair value

FV* = fair value calcolato escludendo le variazioni di valore dovute al cambiamento del merito creditizio

dell'emittente rispetto alla data di emissione
VN = valore nominale o nozionale

4.2 Dettaglio della voce 40 ''Passivita finanziarie di negoziazione'': passivita subordinate

4.3 Dettaglio della voce 40 ''Passivita finanziarie di negoziazione'': debiti strutturati
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Sezione 5 - Passivita finanziarie valutate al fair value - Voce 50

5.1 Passivita finanziarie valutate al fair value: composizione merceologica

31 dicembre 2009 31 dicembre 2008
Tipologia operazione / Valori Valore Fair Value BV Valore Fair value BV *
nominale Livellol Livello2 Livello3 nominale Livellol Livello2 Livello3

1. Debiti verso banche

1.1 Strutturati X X

1.2 Altri X X
2. Debiti verso clientela

2.1 Strutturati X X

2.2 Altri X 490 490 X
3. Titoli di debito

3.1 Strutturati X X

3.2 Altri X X

Totale 490 490

Al 31 dicembre 2008 la voce era riferita esclusivamente a Centrovita Assicurazioni S.p.A.

Legenda
FV = fair value

FV* = fair value calcolato escludendo le variazioni di valore dovute al cambiamento del merito creditizio

dell'emittente rispetto alla data di emissione
VN = valore nominale
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5.3 Passivita finanziarie valutate al fair value: variazioni annue

Debiti verso| Debiti verso Titoli in
. . . Totale
banche clientela circolazione
A. Esistenze iniziali 490 490
B. Aumenti
B1. Emissioni
B2. Vendite
B3. Variazioni positive di fair value
B4. Altre variazioni
C. Diminuzioni 490 490
C1. Acquisti 490

C2. Rimborsi
C3. Variazioni negative di fair value
C4. Altre variazioni

D. Rimanenze finali
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Sezione 6- Derivati di copertura - Voce 60

6.1 Derivati di copertura: composizione per tipologia di copertura e per livelli

31 dicembre 2009 31 dicembre 2008
Fair value Valore Fair value .
Livello 1 Livello 2 Livello 3 nominale Livello 1 Livello 2 Livello 3 Valore nominale
A) Derivati finanziari
1) Fair value 6 1.065 10 471
2) Flussi finanziari 36 943 28 839
3) Investimenti esteri
B. Derivati creditizi
Totale 42 2.008 38 1.310
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6.2 Derivati di copertura: composizione per portafogli coperti e per tipologia di copertura

Fair Value Flussi finanziari Investimenti
Specifica
Operazioni/Tipo di copertura
rischio di rischio di rischio di rischio di e . Generica | Specifica| Generica .
tasso cambio credito prezzo pit rischi Esteri
1. Attivita finanziarie disponibili per la vendita X X X
2. Crediti X X X X
3. Attivita finanziarie detenute sino alla scadenza X X X
4. Portafoglio X
5. Altre operazioni X X X X X X X X
Totale attivita|
1. Passivita finanziarie X X X X
2. Portafoglio 4 36 X
Totale passivital
1. Transazioni attese X X
2. Portafoglio di attivita e passivita finanziarie X

I derivati di copertura che al 31 dicembre 2009 presentano un fair value negativo si riferiscono a strumenti di copertura del rischio di tasso rispettivamente, "specifica" su obbligazioni di propria

emissione per un importo pari a circa 1 milione di euro e "generica" sulle passivita a vista.
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Sezione 7 - Adeguamento di valore delle passivita finanziarie oggetto di copertura generica — Voce 70

7.1 Adeguamento di valore delle passivita coperte: composizione per portafogli

Tipologia operazioni/Componenti del gruppo 31 dicembre 2009 31 dicembre 2008
1. Adeguamento positivo di valore delle passivita finanziarie oggetto di
copertura generica
2. Adeguamento negativo di valore delle passivita finanziarie oggetto di
copertura generica “)
Totale )
7.2 Passivita oggetto di copertura generica del rischio di tasso d'interesse: composizione
Tipologia operazioni/Componenti del gruppo 31 dicembre 2009 31 dicembre 2008
1. Passivita finanziarie
2. Portafoglio 549
Totale 549

Forma oggetto di rilevazione nella presente voce il saldo delle variazioni di valore delle passivita oggetto di copertura generica
(macrohedging) del rischio di tasso di interesse. Banca CR Firenze ed alcune delle societa controllate avvalendosi delle facolta
emerse in sede di definizione del carve-out dello TAS 39, al 31 dicembre 2009 hanno adottato il suddetto macrohedging per la

copertura delle poste a vista (core deposits).
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Sezione 8 - Passivita fiscali - Voce 80
Vedi Sezione 14 dell'attivo.
Sezione 9 - Attivita non correnti e gruppi di attivita in via di dismissione: composizione per tipologia di attivita - Voce 90

Vedi Sezione 15 dell'attivo.
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Sezione 10 - Altre passivita - Voce 100

10.1 Altre passivita: composizione

Voci 31 dicembre 2009 31 dicembre 2008

Partite in corso di lavorazione - altre 316 145
Partite relative ad operazioni in titoli 1
Somme a disposizione di terzi 153 77
Partite viaggianti con le filiali estere 5
Partite viaggianti con filiali italiane 22 97
Partite illiquide per operazioni di portafoglio 66 117
Somme da erogare al personale 69 83
Debiti verso l'erario 56 62
Partite creditorie per valute di regolamento 31 149
Debiti verso I'INPS per Fondo Tesoreria e altri contrib previd da

versare - gia saldi passivi della gestione esattoriale 3 4
Debiti verso fornitori 178 125
Debiti a fronte del deterioramento di crediti di firma 12 3
Altre passivita 291 188
Ratei e risconti passivi 7 10
Totale 1.204 1.066

L'incremento registrato nella voce al 31 dicembre 2009 & principalmente dagli effetti rivenienti dal processo di migrazione avvenuto per

alcune Casse di risparmio nel corso dell'ultimo trimestre del 2009.

135




Sezione 11 - Trattamento di fine rapporto del personale - Voce 110

11.1 Trattamento di fine rapporto del personale: variazioni annue

31 dicembre 2009

31 dicembre 2008

A. Esistenze iniziali 183 156
B. Aumenti 19 60
B.1 Accantonamento dell'esercizio 18 10
B.2 Altre variazioni in aumento 1 50
C. Diminuzioni 26 33
C.1 Liquidazioni effettuate 24 32
C.2 Altre variazioni in diminuzione 2 1
D. Rimanenze finali 176 183

136




Sezione 12 - Fondi per rischi e oneri - Voce 120

12.1 Fondi per rischi e oneri: composizione

Voci/Componenti 31 dicembre 2009 31 dicembre 2008
1 Fondi di quiescenza aziendali 202 159
2. Altri fondi per rischi ed oneri 154 174
2.1 controversie legali 77 85
2.2 oneri per il personale 61 76
2.3 altri 16 13
Totale 356 333

La diminuzione della voce 2.2 “altri oneri diversi del personale” & prevalentemente dovuta all’utilizzo, a seguito
dell’accordo con le O.0.S.S. del 4 novembre 2009, di quanto accantonato in applicazione dello IAS 37 per il Fondo

pensione interno a prestazioni definite da parte di Banca CR Firenze S.p.A.

12.2 Fondi per rischi e oneri: variazione annue

31 dicembre 2009
Voci/Componenti Fondi di quiescenza Altri fondi

A. Esistenze iniziali 159 174
B. Aumenti 59 42
B.1 Accantonamento dell'esercizio 54 34
B.2 Variazioni dovute al passare del tempo 1 4
B.3 Variazioni dovute a modifiche del tasso di sconto

B.4 Altre variazioni 4 4
C. Diminuzioni 16 62
C.1 Utilizzo nell'esercizio 16 40
C.2 Variazioni dovute a modifiche del tasso di sconto

C.3 Altre variazioni 22
D. Rimanenze finali 202 154

La voce B.1 “Accantonamento dell’esercizio” dei “Fondi di quiescenza” ricomprende un importo pari a circa 37
milioni di euro derivante dall’accordo con le OO.SS del 4/11/2009 relativo al FIP.
La voce c.1 “Utilizzo nell’esercizio” degli “Altri Fondi” include circa 5 milioni di euro relativi alla definizione della
vertenza ‘“Parmalat”, la cui conclusione non ha originato ulteriori oneri a carico delle banche.
La voce c.3 “Altre variazioni” degli “Altri fondi” include, per un importo pari a circa 2 milioni di euro, 1’esubero

dell’accantonamento relativo al ramo Promotori Finanziari conferito nell’anno da Banca CR Firenze ad altra societa

del Gruppo.
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12.3 Fondi di quie i i a p i definita

12.3.1 lllustrazione dei fondi

Trattandosi di fondi di previdenza complementare a prestazione definita, la determinazione dei valori attuariali richiesti dall'applicazione dello IAS 19 viene effettuata da un attuario esterno indipendente, con il "metodo dell'unita
di credito proiettata” (Projected Unit Credit Method). Tale metodo, che rientra nell'ambito piti generale delle tecniche relative ai cosiddetti "benefici maturati", considera ogni periodo di servizio prestato dai lavoratori presso
T'azienda come una unita di diritto addizionale; la passivita attuariale deve pertanto essere quantificata sulla base delle sole anzianita maturate alla data di valutazione e la passivita totale viene di norma riproporzionata in base al
rapporto tra gli anni di servizio maturati alla data di riferimento delle valutazioni e I'anzianita complessivamente raggiunta all'epoca prevista per la liquidazione del beneficio. Inoltre, il predetto metodo prevede di considerare i
futuri incrementi retributivi, a qualsiasi causa dovuti (inflazione, carriera, rinnovi contrattuali, etc), fino all'epoca di cessazione del rapporto di lavoro; si fa tuttavia presente che per le obbligazioni nei confronti del personale in

quiescenza, essendo il diritto completamente maturato, non vengono applicati correttivi.

11 tasso di attualizzazione utilizzato per le valutazioni & determinato con riferimento al rendimento di mercato di titoli "zero coupon bonds", in quanto ritenuto maggiormente rappresentativo dei rendimenti di mercato, tenendo

conto della stima della durata.

12.3.2 Variazioni nell'esercizio dei fondi

31 dicembre 2009
Esistenze iniziali 205
Aumenti per adeguamento alla riserva attuariale 14]
Trasferimento a fondi a contribuzione definita (40),
Diminuzione per pensioni pagate (14)
finali 165]

La presente tabella riporta la quota parte dellimporto iscritto voce 120 a) del passivo dello stato patrimoniale consolidato "Fondi per rischi ed oneri - quiescenza ed obblighi simili" relativa ai fondi di previdenza complementare a prestazione

definita.

12.3.3 Variazioni nell'esercizio delle attivita a servizio del piano e altre informazioni

Tutte le attivita a servizio dei piani per i quali & applicabile lo IAS 19 sono costituite da liquidita, ad eccezione del fondo di Cassa di Risparmio di Spoleto S.p.A., le cui attivita sono costituite da un titolo di debito non quotato emesso da MedioCredito

Lombardo.

12.3.4 Riconciliazione tra il valore attuale dei fondi, valore attuale delle attivita a servizio del piano e le attivita e passivita iscritte

Lo "stato del fondo", inteso come differenza tra valore attuale delle obbligazioni a benefici definiti e fair value del piano, risulta sempre uguale a zero in conseguenza della metodologia di contabilizzazione utilizzata.

12.3.5 Descrizione delle principali ipotesi attuariali
a) Ipotesi demografiche:

le probabilita di morte prese come riferimento sono quelle relative alla popolazione italiana rilevate dallISTAT nell'anno 2000, distinte per sesso;

b) lpotesi economiche-finanziarie:
le valutazioni sono state effettuate sulla base delle seguenti ipotesi dinamiche:

Cassa di Qassa d,'
cRla |, SR | CRAscoll | CRoGitadi CR |Risparmio| Misparmio
Banca CR Firenze | CR Pistoia e Pescia . |Civitavecchi . CR Foligno | CR Rieti " " della
Spezia a Piceno Castello Spoleto | di Ternie Provincia di
Parametri Narni Viterbo
Tasso di inflazione 2,00% 2,00% 2,00% 2,00% 2,00% 2,00%) 2,00% 2,00%) 2,00% 2,00%) 2,00%)
Tasso di attualizzazione 4,40% 4,10% 4,10% 4,25% 4,50% 4,40%)| 4,30% 4,30%) 4,40% 3,70%) 3,70%)
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12.4 Fondi per rischi e oneri: altri fondi

Voci/Componenti 31 dicembre 2009 31 dicembre 2008
Fondi per garanzie e impegni per crediti cartolarizzati 2
Fondi per rischi e oneri diversi 93 96
Fondi per rischi e oneri per il personale 61 76
Totale 154 174
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Sezione 13 - Riserve tecniche - Voce 130

13.1 Riserve tecniche: composizione

. L
Lavoro diretto . alvoro 31 dicembre 2009 31 dicembre 2008
indiretto
A. Ramo danni 17
Al. riserve premi 7
A2. riserve sinistri 5
A3. altre riserve 5
B. Ramo vita 990
B1. riserve matematiche 919
B2. riserve per somme da pagare 61
B3. altre riserve 10
C. Riserve tecniche allorché il rischio
dell'investimento ¢ sopportato dagli assicurati
C1. riserve relative a contratti le cui prestazioni sono
connesse con fondi di investimento e indici di mercato 911
C2. riserve derivanti dalla gestione dei fondi pensione
D. Totale riserve tecniche 1.918

La variazione rilevante rispetto allo scorso esercizio delle "Riserve tecniche" &€ dovuta alla cessione dell'interessenza in
Centrovita Assicurazioni S.p.A. avvenuta nel corso dell'esercizio 2009.

13.2 Riserve tecniche: variazioni annue

A. Ramo danni
Esistenze iniziali

Variazioni positive
Al. riserve premi
A2. riserve sinistri
A3. altre riserve

Variazioni negative
Al. riserve premi
A2. riserve sinistri
A3. altre riserve

Rimanenze finali

B. Ramo vita e altre riserve
Esistenze iniziali

Variazioni positive

B1. riserve matematiche

B2. riserve per somme da pagare
B3. altre riserve

Variazioni negative

B1. riserve matematiche

B2. riserve per somme da pagare
B3. altre riserve

Rimanenze finali

Rimanenze finali totali

17

17)

a7

1.901

(1.901)
(919)
(61)
(921)
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Sezione 15 - Patrimonio del gruppo - Voci 140, 160, 170, 180, 190, 200 e 220

15.1 "Capitale' e ""Azioni proprie'': composizione

Al 31 dicembre 2009 il capitale sociale della Banca ¢ pari ad euro 828.836.017, suddiviso in n° 828.036.017 azioni
ordinarie del valore nominale di euro 1,00 ciascuna; a tale data non sono inoltre presenti azioni proprie.
Le interessenze dei Soci al 31 dicembre 2009 sono di seguito rappresentate.

N° azioni Quota %
Intesa Sanpaolo S.p.A. 743.559.069 89,711%
Ente Cassa di Risparmio di Firenze 85.276.948 10,289%
828.836.017 100,000 %
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15.2 Capitale - numero azioni della capogruppo: variazioni annue

Voci/Tipologie Ordinarie Altre
A. Azioni esistenti all'inizio dell'esercizio 828.836.017
- interamente liberate 828.836.017

- non interamente liberate
A.l Azioni proprie (-)

A.2 Azioni in circolazione: esistenze iniziali 828.836.017

B. Aumenti
B.1 Nuove emissioni
- a pagamento:
- operazioni di aggregazioni di imprese
- conversione di obbligazioni
- esercizio di warrant
- altre
- a titolo gratuito:
- a favore dei dipendenti
- a favore degli amministratori
- altre
B.2 Vendita di azioni proprie
B.3 Altre variazioni

C. Diminuzioni

C.1 Annullamento

C.2 Acquisto di azioni proprie

C.3 Operazioni di cessione di imprese
C.4 Altre variazioni

D. Azioni in circolazione: rimanenze finali 828.836.017

D.1 Azioni proprie (+)

D.2 Azioni esistenti alla fine dell'esercizio 828.836.017
- interamente liberate 828.836.017

- non interamente liberate

15.3 Capitale: altre informazioni

I dati e le informazioni relative all'utile per azione sono riportati nella Sezione 24 della Parte C della
presente nota integrativa.

15.4 Riserve di utili: altre informazioni

Ulteriori informazioni sulla disponibilita e distribuibilita delle riserve di utili di Banca CR Firenze
sono riportate nella Parte B, Sezione 14, della nota integrativa del bilancio dell' Impresa.
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Sezione 16 - Patrimonio di pertinenza di terzi -Voce 210

16.1 Strumenti di capitale: composizione e variazioni annue

Al 31 dicembre 2009 non sono presenti strumenti di capitale di pertinenza di terzi.
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Altre informazioni

1. Garanzie rilasciate e impegni

Operazioni

31 dicembre 2009

31 dicembre 2008

1) Garanzie rilasciate di natura finanziaria

a) Banche 73 35
b) Clientela 709 877
2) Garanzie rilasciate di natura commerciale
a) Banche 12 66
b) Clientela 363 371
3) Impegni irrevocabili a erogare fondi
a) Banche
i) a utilizzo certo 24 318
ii) a utilizzo incerto 39
b) Clientela
i) a utilizzo certo 236 794
ii) a utilizzo incerto 2.715 2.227
4) Impegni sottostanti ai derivati su crediti: vendite di protezione 3 3
5) Attivita costituite in garanzia di obbligazioni di terzi
6) Altri impegni
Totale 4.135 4.730

2. Attivita costituite a garanzia di proprie passivita e impegni

Portafogli 31 dicembre 2009 | 31 dicembre 2008
1. Attivita finanziarie detenute per la negoziazione 3 68
2. Attivita finanziarie valutate al fair value
3. Attivita finanziarie disponibili per la vendita 1 612
4. Attivita finanziarie detenute sino alla scadenza 9 13
5. Crediti verso banche 168 706
6. Crediti verso clientela
7. Attivita materiali

Totale 181 1.399

La voce 3 "Attivita finanziarie disponibili per la vendita" ¢ prevalentemente costituita da titoli a garanzia di

operazioni di "pronti contro termine" di raccolta.

3. Informazioni sul leasing operativo

Gli ammontari dei canoni relativi alle operazioni in essere alla data di chiusura nell'esercizio non sono da

ritenersi rilevanti.

4. Composizione degli investimenti a fronte delle polizze unit-linked e index-linked

Si riporta il dettaglio delle attivita e delle passivita a fronte delle polizze unit-linked e index-linked , esposto nel

formata nrevisto dalle disnosizioni ISVAP

31 dicembre 2009

31 dicembre 2008

Attivita finanziarie in bilancio 1.236
Passivita in bilancio

Totale attivita nette 1.236
Passivita finanziarie in bilancio 499
Riserve tecniche in bilancio 911
Totale passivita 1.410

Al 31 dicembre 2008 i saldi si riferivano alle risultanze rivenienti dal consolidamento di Centrovita Assicurazioni

S.p.A.
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5. Gestione e intermediazione per conto terzi: gruppo bancario

Tipologia servizi

31 dicembre 2009

31 dicembre 2008

1. Esecuzione di ordini per conto della clientela
a) acquisti
1. regolati
2. non regolati
b) vendite
1. regolate
2. non regolate
2. Gestioni di portafogli
a) individuali
b) collettive
3. Custodia e amministrazione di titoli
a) titoli di terzi in deposito: connessi con lo svolgimento di banca
depositaria (escluse le gestioni di portafogli)
1. titoli emessi dalle societa incluse nel consolidamento
2. altri titoli
b) altri titoli di terzi in deposito (escluse gestioni di portafogli): altri
1. titoli emessi dalle societa incluse nel consolidamento
2. altri titoli
c) titoli di terzi depositati presso terzi
d) titoli di proprieta depositati presso terzi
4. Altre operazioni

11.794
9.074
33.687
4.359

8.767

6.295
32

2.425
15

1.180

20
88

6.913
21.529
27.547

4.746
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PARTE C - INFORMAZIONI SUL CONTO ECONOMICO CONSOLIDATO

Sezione 1 - Gli interessi - Voci 10 e 20

1.1 Interessi attivi e proventi assimilati: composizione

Voci/Forme tecniche Titol.i di Finanziamenti Altr? . 31 dicembre 2009 31 dicembre 2008
debito operazioni

1 |Attivita finanziarie detenute per la negoziazione 2 ! 3 2)

2 |Attivita finanziarie valutate al fair value

3 |Attivita finanziarie disponibili per la vendita 26 26 62

2]

4 |Attivita finanziarie detenute sino alla scadenza 1 3 1

5 |Crediti verso banche 46 55 101 82

6 |Crediti verso clientela 1.149 1.149 1.384

7 |Derivati di copertura 1

8 |Altre attivita 2 1
76 1.206 1.285 1.532

Totale
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1.2 Interessi attivi e proventi assimilati: differenziali relativi alle operazioni di copertura

Voci/Settori 31 dicembre 2009 31 dicembre 2008
A. Differenziali positivi relativi a operazioni di copertura 67
B. Differenziali negativi relativi a operazioni di copertura (606),
C. Saldo (A-B) 1

Al 31 dicembre 2008 il saldo netto dei differenziali su operazioni di copertura & negativo ed & pertanto riportato nella successiva tabella 1.5.

1.3 Interessi attivi e proventi assimilati: altre informazioni

1.3.1 Interessi attivi su attivita finanziarie in valuta

Al 31 dicembre 2009 gli interessi attivi su operazioni in valuta ammontavano a 2,2 milioni di euro.

1.3.2  Interessi attivi su operazioni di leasing finanziario

Al 31 dicembre 2009 gli interessi attivi su operazioni di locazione finanziaria a clientela, riconducibili esclusivamente a Centro Leasing Banca S.p.A., ammontavano a 150,6 milioni di euro
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1.4 Interessi passivi e oneri assimilati: composizione

Voci/Forme tecniche Debiti Titoli OpeArlat;foni 31 dicembre 2009 31 dicembre 2008

1. Debiti verso banche centrali

2. Debiti verso banche (100), (100) (143)

3. Debiti verso clientela (129) (129) (405),

4. Titoli in circolazione (225), (225) (223)

5. |Passivita finanziarie di negoziazione

6. Passivita finanziarie valutate al fair value

7. Altre passivita e fondi (6)

8. Derivati di copertura (11),
Totale (229) (225) (454) (788)

1.5 Interessi passivi e oneri assimilati: differenziali relativi alle operazioni di copertura

Voci/Settori

31 dicembre 2009

31 dicembre 2008

A. Differenziali positivi relativi a operazioni di copetura 31
B. Differenziali negativi relativi a operazioni di copertura (59),
C. Saldo (A-B

aldo (A-B) (28)

Al 31 dicembre 2009 il saldo netto dei differenziali su operazioni di copertura & positivo ed & pertanto riportato nella precedente

tabella 1.2.

1.6  Interessi passivi e oneri assimilati: altre informazioni

1.6.1 Interessi passivi su passivita in valuta

Al 31 dicembre 2009 non sono presenti interessi passivi su operazioni in valuta di importo superiore ad un milione di euro.

1.6.2 Interessi passivi su passivita per operazioni di leasing finanziario

Al 31 dicembre 2009 non sono presenti interessi passivi su operazioni di locazione finanziaria di importo superiore ad un milione di euro.

148




Sezione 2 - Le commissioni - Voci 40 e 50

2.1 Commissioni attive: composizione

Tipologia servizi/Valori 31 dicembre 2009 31 dicembre 2008
a) garanzie rilasciate 9 8
b) derivati su crediti
¢) servizi di gestione, intermediazione e consulenza: 144 132
1. negoziazione di strumenti finanziari - 2
2. negoziazione di valute 3 3
3. gestioni di portafogli 7 87
3.1. individuali 6 17
3.2. collettive 1 70
4. custodia e amministrazione di titoli 3 3
5. banca depositaria
6. collocamento di titoli 78 16
7. attivita di ricezione e trasmissione di ordini 11 6
8. attivita di consulenza
8.1 in materia di investimenti 1
8.2 in materia di struttura finanziaria
9. distribuzione di servizi di terzi 40| 15
9.1. gestioni di portafogli 1 1
9.1.1. individuali 1
9.1.2. collettive 1
9.2. prodotti assicurativi 38 14
9.3. altri prodotti 1
d) servizi di incasso e pagamento 30 70
e) servizi di servicing per operazioni di cartolarizzazione 1 5
f) servizi per operazioni di factoring 14 7
g) esercizio di esattorie e ricevitorie 2
h) attivita di gestione di sistemi multilaterali di scambio
i) tenuta e gestione di conti correnti 124 2
j) altri servizi 100 97
Totale 422 323

L'incremento delle "commissioni attive" ¢ principalmente spiegato dal contributo portato dal consolidamento di Casse del Centro S.p.A. e delle
sue controllate che non erano oggetto di consolidamento per i dati di conto economico dell'esercizio 2008.

La voce commissioni attive da servizi per operazioni di factoring & interamente riferita all'attivita svolta da Centro Factoring S.p.A.
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2.2 Commissioni passive: composizione

Servizi/Valori

31 dicembre 2009

31 dicembre 2008

a) garanzie ricevute (1)
b) derivati su crediti
c) servizi di gestione e intermediazione: (@) (13)
1. negoziazione di strumenti finanziari (1) (1)
2. negoziazione di valute
3. gestioni di portafogli:
3.1 proprie
3.2 delegate da terzi
4. custodia e amministrazione di titoli 2) 2)
5. collocamento di strumenti finanziari 2)
6. offerta fuori sede di strumenti finanziari, prodotti e servizi @))] (8)
d) servizi di incasso e pagamento (8) (8)
e) altri servizi (19) (14)
Totale (31) 36
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Sezione 3 - Dividendi e proventi simili - Voce 70

3.1 Dividendi e proventi simili: composizione

31 dicembre 2009 31 dicembre 2008
Voci/Proventi . . i
.. . proventi da quote .. . proventi da quote di
dividendi HOLCR. dividendi OLCR.
A. |Attivita finanziarie detenute per la negoziazione 1
B. |Attivita finanziarie disponibili per la vendita 1
C. |Attivita finanziarie valutate al fair value
D. |Partecipazioni 2 2
Totale 2 3 1
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Sezione 4 - 1l risultato netto dell'attivita di negoziazione - Voce 80

4.1 Risultato netto dell'attivita di negoziazione: composizione

Utili da Mi ! Perdite da Risultato netto Risultat "
Operazioni / Componenti reddituali Plusvalenze (A)| negoziazione mu;éz; enze negoziazione | 31 dicembre 2009 31 :isilcleril())rzez 0(()) s
B) D) [(A+B)-(C+D)]

1. Attivita finanziarie di negoziazione 3 5 5) 3| (52)
1.1 Titoli di debito 3 5 8 6|
1.2 Titoli di capitale )
1.3 Quote di O.I.C.R. (34)
1.4 Finanziamenti
1.5 Altre 5) 5) (22)

2. Passivita finanziarie di negoziazione 6| 6) 17,
2.1 Titoli di debito
2.2 Debiti
2.3 Altre 6| 6| 17

3. Attivita e passivita finanziarie: differenze di

cambio

X X X X 4 12
4. Strumenti derivati
4.1 Derivati finanziari: 70 67 (75) (64) 2) 2
- Su titoli di debito e tassi di interesse 67 67 (72) (64) 2) 3
- Su titoli di capitale e indici azionari 3 3)
- Su valute e oro X X X X (1)
- Altri
4.2 Derivati su crediti
Totale 73 78 (80) (64) 11 (21)

La voce 1.5 si riferisce al risultato della negoziazione di valute.
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Sezione 5 - Il risultato netto dell'attivita di copertura - Voce 90

5.1 Risultato netto dell'attivita di copertura: composizione

Componenti reddituali/Valori

31 dicembre 2009

31 dicembre 2008

A. Proventi relativi a:
A.1  Derivati di copertura del fair value 21 66
A2 Attivita finanziarie coperte (fair value )
A3 Passivita' finanziarie coperte (fair value ) 7 107
A.4  Derivati finanziari di copertura dei flussi finanziari
A5  Attivita e passivita in valuta
Totale proventi dell'attivita di copertura (A)

28 173
B. Oneri relativi a:
B.1  Derivati di copertura del fair value (6) 5)
B.2  Attivita finanziarie coperte (fair value )
B.3  Passivita finanziarie coperte (fair value) (8) (171)
B.4  Derivati finanziari di copertura dei flussi finanziari
B.5  Attivita e passivita in valuta
Totale oneri dell'attivita di copertura (B) (14) 176)
C. Risultato netto dell'attivita di copertura (A - B) 14 3)
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Sezione 6 - Utili (Perdite) da cessione/riacquisto = Voce 100

6.1 Utili (Perdite) da cessione/riacquisto: composizione

31 dicembre 2009

31 dicembre 2008

Voci/Componenti reddituali ~ o § ~ o qu
= 3 e = 3 e
) E % ) E &;
& &
Attivita finanziarie
1. Crediti verso banche
2. Crediti verso clientela
3. Attivita finanziarie disponibili per la vendita 13 (15) 2) 12 (12)
3.1 Titoli di debito 12 (15) 3) 7 @)
3.2 Titoli di capitale
3.3 Quote di O.I.C.R. 1 1 5 5)
3.4 Finanziamenti
4.
Attivita finanziarie detenute sino alla scadenza
Totale attivita 13 (15) (2) 12 (12)
Passivita finanziarie
1. Debiti verso banche
2. Debiti verso clientela
3. Titoli in circolazione 4
Totale passivita 4
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Sezione 7 - Il risultato netto delle attivita e passivita finanziarie valutate al fair value - Voce 110

7.1 Variazione netta di valore delle attivita/passivita finanziarie valutate al fair value: composizione

31 dicembre 2009

31 dicembre 2008

Operazioni / Componenti reddituali

Plusvalenze (A)

Utili da realizzo

(B)

Minusvalenze

©

Perdite da
realizzo (D)

Risultato netto
[(A+B)-(C+D)]

Risultato netto

1. Attivita finanziarie

1.1 Titoli di debito

1.2 Titoli di capitale
1.3 Quote di O.I.C.R.

1.4 Finanziamenti

(164)

(164)

2. Passivita finanziarie

2.1  Titoli di debito

2.2 Debiti verso banche

2.3 Debiti verso clientela

138

138

3. Attivita e passivita finanziarie in valuta:

differenze di cambio

4. Derivati finanziari e creditizi

Totale|

(26)

Al31 dicembre 2008 la voce si riferiva esclusivamente a Centrovita Assicurazioni S.p.A.
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Sezione 8 - Le rettifiche/riprese di valore nette per deterioramento - Voce 130

8.1 Rettifiche di valore nette per deterioramento di crediti: composizione

Rettifiche di valore

Riprese di valore (2)

1
Operazioni/ componenti Specifiche 31 dicembre 2009 31 dicembre 2008
reddituali g 3)=(1)-(2) !

9 N . Specifiche Di portafoglio

8 2 Di portafoglio

3 =

g

@]

A B A

A. Crediti verso banche
- finanziamenti
- titoli di debito
B. Crediti verso clientela () (357) 45) 25 103 15 (336) (167)
- finanziamenti 77) (357), 43) 25 103 15 (334), (167)
- titoli di debito ?2) 2)
C. Totale a7 (357), (45) 25 103 15 (336), (167)

Le rettifiche/riprese specifiche si riferiscono alle valutazioni analitiche, mentre le rettifiche/riprese di portafoglio si riferiscono alle valutazioni collettive.

8.2 Rettifiche di valore nette per deterioramento di attivita finanziarie disponibili per la vendita: composizione

Rettifiche di valore [Riprese di valore|
1 (2)
Operazioni/ Componenti Specifiche Specifiche 31 dicembre 31 dicembre
reddituali 2009 2008

g 3)=D-(2)

K g

e 3 A B

g

O
A. Titoli di debito 1) ) (12)
B. Titoli di capitale 3)
C. Quote OICR 7) @)
D. Finanziamenti a banche
E. Finanziamenti a clientela
F. Totale (€)) (8) (15)
Legenda

A= Da interessi
B= Altre riprese
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8.4 Rettifiche di valore nette per deterioramento di altre operazioni finanziarie: composizione

Rettifiche di valore Riprese di valore
ey ()
Specifiche
o . 31 dicembre | 31 dicembre
Operazioni/ Componenti
reddituali " Di 2009 2008
= Di Specifiche portafoglio 3)=(1)-2)
£ o portafoglio
= =
B <
=i
<
@)
A B A B
A. Garanzie rilasciate ?) 2) 2) 2)
B. Derivati su crediti
C. Impegni ad erogare fondi
D. Altre operazioni 2) )
D. Totale “@ (2) 2 “@

Legenda
A= Da interessi
B= Altre riprese
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Sezione 9 - Premi netti - Voce 150

9.1 Premi netti: composizione

Premi derivanti dall'attivita assicurativa

Lavoro diretto Lavoro indiretto | 31 dicembre 2009 | 31 dicembre 2008

A. Ramo Vita

A.1 Premi lordi contabilizzati (+) 361

A.2 Premi ceduti in riassicurazione (-)

A.3 Totale 361
B. Ramo Danni

B.1 Premi lordi contabilizzati (+) 29

B.2 Premi ceduti in riassicurazione (-) @)

B.3 Variazione dell'importo lordo della riserva premi (+/-) (1)

B.4 Variazione della riserva premi a carico dei riassicuratori (-/+) 1

B.5 Totale 28
C. Totale premi netti 389

La variazione rilevante rispetto allo scorso esercizio delle voci che compongono il saldo netto della gestione assicurativa ¢ dovuta alla cessione
dell'interessenza in Centrovita Assicurazioni S.p.A. avvenuta nel corso dell'esercizio 2009.
Di seguito viene riportata la composizione della voce "Risultato netto della gestione assicurativa" al 31 dicembre 2008, che ai fini della redazione dello
schema di conto economico consolidato era stata inserita per rappresentare in un'unica componente reddituale le voci 110, 150 e 160 del suddetto schema,

riferite esclusivamente al comparto assicurativo.

Composizione della voce '""Risultato netto della gestione assicurativa'

31 dicembre 2009 | 31 dicembre 2008

110. Risultato netto delle attivita e passivita valutate al fair value -26
150. Premi netti 389
160. Saldo altri proventi ed oneri della gestione assicurativa -348
TOTALE 15
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Sezione 10 - Saldo altri proventi e oneri della gestione assicurativa - Voce 160

10.1 Saldo altri proventi e oneri della gestione assicurativa: composizione

Voci

31 dicembre 2009

31 dicembre 2008

1. Variazione netta delle riserve tecniche 37
2. Sinistri di competenza pagati nell'esercizio (338)]
3. Altri proventi e oneri della gestione assicurativa (47),

Totale| (348),

La variazione rilevante rispetto allo scorso esercizio delle voci che compongono il saldo netto della gestione assciurativa &
dovuta alla cessione dell'interessenza in Centrovita Assicurazioni S.p.A. avvenuta nel corso dell'esercizio 2009.

10.2 Composizione della sottovoce ''Variazione netta delle riserve tecniche''

Variazione netta delle riserve tecniche

31 dicembre 2009

31 dicembre 2008

1. Ramo vita

A. Riserve matematiche 2|
A.1 Importo lordo annuo 2|
A.2 (-) Quote a carico dei riassicuratori
B. Altre riserve tecniche 1
B.1 Importo lordo annuo 1
B.2 (-) Quote a carico dei riassicuratori
C. Riserve tecniche allorché il rischio dell'investimento & sopportato dagli 34
assicurati
C.1 Importo lordo annuo 34
C.2 (-) Quote a carico dei riassicuratori
Totale ''riserve ramo vita' 37,

2. Ramo danni

Variazioni delle altre riserve tecniche del ramo danni diverse dalle
riserve sinistri al netto delle cessioni in riassicurazione
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10.3 Composizione della sottovoce ''Sinistri di competenza dell'esercizio"

Oneri per sinistri 31 dicembre 2009 31 dicembre 2008
Ramo vita: oneri relativi ai sinistri, al netto delle cessioni in riassicurazione
A. Importi pagati (295)
A.1 Importo lordo annuo (295)
A.2 (-) Quote a carico dei riassicuratori
B. Variazione della riserva per somme da pagare (42)|
B.1 Importo lordo annuo (42)]
B.2 (-) Quote a carico dei riassicuratori
Totale sinistri ramo vita (337)]
Ramo danni: oneri relativi ai sinistri, al netto dei recuperi e delle cessioni in
riassicurazione
C. Importi pagati (1)
C.1 Importo lordo annuo (1)
C.2 (-) Quote a carico dei riassicuratori
D. Variazione dei recuperi al netto delle quote a carico dei riassicuratori
E. Variazioni della riserva sinistri
E.1 Importo lordo annuo
E.2 (-) Quote a carico dei riassicuratori
Totale sinistri ramo danni a
10.4 Composizione della sottovoce "Altri proventi ed oneri della gestione assicurativa''
31 dicembre 2009 31 dicembre 2008
Ramo vita (29)|
Ramo danni (18)
Totale altri proventi e oneri della gestione assicurativa (47))

La variazione rilevante rispetto allo scorso esercizio delle voci che compongono il saldo netto della gestione assciurativa & dovuta alla
cessione dell'interessenza in Centrovita Assicurazioni S.p.A. avvenuta nel corso dell'esercizio 2009.
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Sezione 11 - Le spese amministrative - Voce 180

11.1 Spese per il personale: composizione

Tipologia di spesa/Settori 31 dicembre 2009 | 31 dicembre 2008
1) Personale dipendente
a) salari e stipendi (329) (284)
b) oneri sociali (90), (75)
c¢) indennita di fine rapporto (10), )
d) spese previdenziali (1) (1)
e) accantonamento al trattamento di fine rapporto del personale (18) )
f) accantonamento al fondo trattamento di quiescenza e obblighi simili: (44), (15)
- a contribuzione definita (9) (11)
- a benefici definiti (35) 4)
g) versamenti ai fondi di previdenza complementare esterni: (10), (8)
- a contribuzione definita (10) (8)
- a benefici definiti

h) costi derivanti da accordi di pagamento basati su propri strumenti patrimoniali
1) altri benefici a favore dei dipendenti (24) 4)
2) Altro personale in attivita (1) 3)
3) Amministratori e sindaci 7 [®)
4) Personale collocato a riposo [} (54)]
Totale| (534) (458)

L'incremento delle "spese per il personale” ¢ principalmente spiegato dal contributo portato dal consolidamento di Casse del Centro S.p.A. e delle sue
controllate che non erano oggetto di consolidamento per i dati di conto economico dell'esercizio 2008.

11.2 Numero medio dei dipendenti per categoria

31 dicembre 2009 | 31 dicembre 2008

Personale dipendente:
a) dirigenti 91 106
b) quadri direttivi 2.031 1.689
c) restante personale dipendente 4.756 4.111
Altro personale 299 403
Totale 7.177 6.309

1 numero medio ¢ calcolato come media aritmetica del numero dei dipendenti alla fine dell'esercizio e di quello dell'esercizio precedente.
L'incremento ¢ principalmente dovuto al consolidamento di Casse del centro S.p.A. e delle sue controllate che non erano oggetto di
consolidamento per i dati di conto economico dell'esercizio 2008.

11.3 Fondi di quiescenza aziendali a benefici definiti: totale costi

Per quanto riguarda i suddetti costi si rimanda alla Sezione 12 della Parte B - Passivo della presente nota integrativa.

11.4 Altri benefici a favore dei dipendenti

Non si segnalano ulteriori rilevanti benefici a favore dei dipendenti oltre quelli compresi nella Sezione 11.1, voce 1), lettera i).
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11.5 Altre spese inistrative: iposizione

31 dicembre 2009 31 dicembre 2008
Spese informatiche (89) (32)
Spese immobiliari (60) (44)
Spese generali e di funzionamento (45) (36)
Spese postali e telegrafiche (17) (13)
Spese per materiali per ufficio [®)] (6)
Spese per trasporto e conta valori (10) 2)
Corrieri e trasporti “4) (@)
Informazioni e visure ) 8)
Altre spese 24) @1
Spese professionali e assicurative 37 (60)
Spese promo-publicitarie e di marketing a13) 14)
Servizi resi da terzi (68) (38)
Oneri per servizi prestati da societa del Gruppo - Terzi (15) (38)
Oneri per servizi prestati da societa del Gruppo - (53)
Costi indiretti del personale an )
Totale recuperi 7 6
Recupero spese legali e giudiziarie 5 3
Recupero spese assicurazioni 2 3
Totale spese amministrative (340) (248)
Imposte indirette e tasse (71 (53)
Imposta di bollo (46) (33)
Imposta sostitutiva dpr 601/73 8) 8)
Imposta comunale sugli immobli 2) 2)
Tasse sui contratti di borsa
Iva indetraibile su acquisti (12) )
Altre imposte indirette e tasse 3) (1)
Totale altre spese amministrative @11) (301)

L'incremento delle spese amministrative ¢ sostanzialmente rappresentato dagli oneri di integrazione, che al 31
dicembre 2009 si riflettono principalmente nell'aumento delle spese informatiche correlate alla migrazione verso il
sistema Target della Capogruppo Intesa Sanpaolo S.p.A.. Inoltre al 31 dicembre 2009 I'incremento di alcune voci &
spiegato dal contributo portato da Casse del Centro S.p.A. e dalle sue controllate che non erano oggetto di
consolidamento per i dati di conto economico dell'esercizio 2008.
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Sezione 12 - Accantonamenti netti ai fondi per rischi ed oneri - Voce 190

12.1 Accantonamenti netti ai fondi per rischi e oneri: composizione

31 dicembre 2009 31 dicembre 2008
Rischi ed oneri diversi (cause legali ed altri rischi) (21), (8))
Totale| (21) 8)
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Sezione 13 - Rettifiche/riprese di valore nette su attivita materiali - Voce 200

13.1. Rettifiche di valore nette su attivita materiali: composizione

Rettifiche di .
valore per Riprese di Risultato netto Risultato netto 31
Attivita/Componenti reddituali Ammortamento (a) o P P 31 dicembre 2009 .
deterioramento valore (c) dicembre 2008
(a+b-¢)
(b)
A. Attivita materiali

A.1 Di proprieta (32) (32) (25)
- Ad uso funzionale @31) (31) (24)
- Per investimento (1) (1) (1)
A.2 Acquisite in leasing finanziario 1) (1) 1)
- Ad uso funzionale (1) (1) (1)

- Per investimento
Totale (33) (33) (26)
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Sezione 14 - Rettifiche/riprese di valore nette su attivita immateriali - Voce 210

14.1 Rettifiche di valore nette di attivita immateriali: composizione

Attivita/Componenti reddituali

Ammortamento (a)

Rettifiche di valore per|

Riprese di valore

Risultato netto 31
dicembre 2009 (a

Risultato netto

deterioramento (b) (©) +b-0) 31 dicembre 2008
A. Attivita immateriali
A.1 Di proprieta (15), (15), (17)
- Generate internamente dall'azienda
- Altre (15) (15) (17)
A.2 Acquisite in leasing finanziario
Totale (15), (15) (17),
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SEZIONE 15 - GLI ALTRI ONERI E PROVENTI DI GESTIONE - VOCE 220

15.1 Altri oneri di gestione: composizione

Altri oneri di gestione 31 dicembre 2009 31 dicembre 2008
Altri oneri per operazioni di credito al consumo e leasing (22) (12)
Transazioni per cause passive (1) 1)
Altri oneri da intermediazione 3) 6)
Altri oneri non ricorrenti 5) 1)
Altri oneri diversi (27) (13)
Totale altri oneri (58) (33)

L'incremento degli "altri oneri di gestione" & spiegato principalemente dal contributo portato da Casse del Centro S.p.A. e dalle sue
controllate che non erano oggetto di consolidamento per i dati di conto economico dell'esercizio 2008.

15.2 Altri proventi di gestione: composizione

Altri proventi di gestione 31 dicembre 2009 31 dicembre 2008

Recuperi di spese 73 41
Rimborsi per servizi resi a terzi 2 -

Altri proventi su attivita di credito al consumo e leasing 12 15
Fitti attivi ed altri proventi da gestione immobiliare 2 2
Altri proventi non ricorrenti 49 36
Altri proventi da intermediazione 1 5
Altri proventi diversi 13 15
Totale altri proventi 152 114

T valori al 31 dicembre 2008 sono stati riesposti adottando i medesimi criteri utilizzati per la redazione del bilancio al 31 dicembre 2009,
in particolare sono stati riclassificati i recuperi sulle imposte indirette ed i recuperi per servizi resi ad altre societa dalla voce "Spese
Amministrative: altre spese amministrative" alla voce "Recuperi di spese” per un ammontare complessivo pari a circa 39 milioni di euro.
Inoltre al 31 dicembre 2009 l'incremento di alcune voci & spiegato dal contributo portato da Casse del Centro S.p.A. e dalle sue
controllate che non erano oggetto di consolidamento per i dati di conto economico dell'esercizio 2008.

166




Sezione 16 - Utili (Perdite) delle partecipazioni - Voce 240

16.1 Utili (perdite) delle partecipazioni: composizione

Componenti reddituali/ Settori

31 dicembre 2009

31 dicembre 2008

1) Imprese a controllo congiunto

A. Proventi
1. Rivalutazioni
2. Utili da cessione
3. Riprese di valore
4. Altri proventi
B. Oneri
1. Svalutazioni
2. Rettifiche di valore da deterioramento
3. Perdite da cessione

4. Altri oneri

422

149
273

32

32

1)

Risultato netto|

422

31

2) Imprese sottoposte a influenza notevole

A. Proventi
1. Rivalutazioni
2. Utili da cessione
3. Riprese di valore

4. Altri proventi

B. Oneri

1.Svalutazioni
2. Rettifiche di valore da deterioramento
3. Perdite da cessione

4. Altri oneri

Risultato netto

1

Totale

422

32

La voce '"rivalutazioni" relativa alle imprese a controllo congiunto accoglie la rivalutazione effettuata in
applicazione dell'adozione anticipata del principio contabile internazionale JAS 27 revised dell'interessenza
detenuta in Findomestic Banca S.p.A. pari a circa 147 milioni di euro nonché gli effetti del consolidamento con il
metodo del patrimonio netto del Gruppo Findomestic per il primo semestre 2009 pari a circa 1,5 milioni di euro.

La voce "utili da cessione" relativa alle imprese a controllo congiunto accoglie la plusvalenza consolidata realizzata
dalla cessione del 25% dell'interessenza detenuta in Findomestic Banca S.p.A.
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Sezione 18 - Rettifiche di valore dell'avviamento - Voce 260

18.1 Rettifiche di valore dell'avviamento: composizione

31 dicembre 2009 | 31 dicembre 2008

Rettifiche di valore dell'avviamento 3) 9)

Totale A )

La suddetta voce si riferisce alla rettifica di valore dell'avviamento iscritto sulla societa controllata Banca CR Firenze Romania. Tale rettifica & stata
effettuata a seguito della svalutazione del valore della relativa partecipazione sul bilancio individuale di Banca CR Firenze S.p.A.. Per ulteriori
dettagli si rinvia alla sezione 14 parte C del bilancio individuale di Banca CR Firenze S.p.A.

168




Sezione 19 - Utili (Perdite) da cessione di investimenti - Voce 270

19.1 Utili (perdite) da ione di in

1p one

Componenti reddituali/Settori 31 dicembre 2009 31 dicembre 2008

A. Immobili

- Utili da cessione

- Perdite da cessione

B. Altre attivita

- Utili da cessione

- Perdite da cessione

Risultato netto|
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Sezione 20 - Le imposte sul reddito dell'esercizio dell'operativita corrente - Voce 290

20.1 Imposte sul reddito dell'esercizio dell'operativita corrente: composizione

Componenti reddituali/Settori 31 dicembre 2009 | 31 dicembre 2008
1. Imposte correnti (-) (121) (133)
2 Variazioni delle imposte correnti dei precedenti esercizi 5
T (+h)

3. Riduzione delle imposte correnti dell'esercizio (+)
4. Variazione delle imposte anticipate (+/-) 64 57
5. Variazione delle imposte differite (+/-) 6 10]
6. Imposte di competenza dell'esercizio (-)

(-14/-243+/-4+/-5) (46) (66)

La rilevante variazione in aumento delle imposte anticipate ¢ dovuta alle elevate rettifiche di valore su

crediti eccedenti il plafond di deducibilita fiscale previsto dalla normativa vigente.
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20.2 Riconciliazione tra onere fiscale teorico e onere fiscale effettivo di bilancio

2009

Utile (perdita) della operativita corrente al lordo delle imposte 680

Utile (perdita) dei gruppi di attivita in via di dismissione al lordo delle imposte 44

Utile imponibile teorico 724
Imposte %o
Imposte sul reddito - onere fiscale teorico 227 31,4%
Variazioni in aumento delle imposte 60 8,3%
Maggiore aliquota effettiva e maggiore base imponibile IRAP 39 5,4%
Costi indeducibili (minusvalenze su partecipazioni, ICI, spese personale, ecc.) 11 1,5%
Altre 10 1,4%
Variazioni in diminuzione delle imposte -240 -33,1%
Plusvalenze non tassate su partecipazioni -156 -21,5%
Quota esente dividendi -33 -4,6%
Minore base imponibile IRAP -34 -4,7%
Altre -17 -2,3%
Totale variazioni delle imposte -180 -24,9%

Onere fiscale effettivo di bilancio ante riallineamento avviamento
(ex DL 185/2008) 47 6,5%
di cui: - onere fiscale effettivo sull'operativita corrente 46 6,4%
- onere fiscale effettivo sui gruppi di attivitd in via di dismissione 1 0,1%
%o
Imposta sostitutiva riallineamento avviamento (ex DL 185/2008) - -
Imposte anticipate su riallineamento avviamento - -
Onere fiscale effettivo di bilancio post riallineamento avviamento

(ex DL 185/2008) 47 6,5%
di cui: - onere fiscale effettivo sull'operativita corrente 46 6,4%
- onere fiscale effettivo sui gruppi di attivita in via di dismissione 1 0,1%
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Sezione 21 - Utile (Perdita) dei gruppi di attivita in via di dismissione al netto delle imposte - Voce 310

21.1 Utile (perdita) dei gruppi di attivtia/passivita in via di dismissione al netto delle imposte: composizione

Componenti reddituali/settori 31 dicembre 2009 | 31 dicembre 2008
Gruppo di attivita/passivita:
1. Proventi 587 74
2. Oneri (519) (53)
3. Risultato della valutazione del gruppo di attivita e delle passivita associate
4. Utili (perdite) da realizzo 9
5. Imposte e tasse ) (2)|
Utile (perdita) 68 19
21.2 Dettaglio delle imposte sul reddito relative a gruppi di attivita/passivita in via di dismissione

Componenti reddituali/settori 31 dicembre 2009 | 31 dicembre 2008
1. Fiscalita corrente ) 2)
2. Variazione delle imposte anticipate (+/-)
3. Variazione delle imposte differite (+/-)
4. Imposte sul reddito di esercizio (-1 +/-2 +/-3) ) 2)
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Sezione 22 - Utile (Perdita) d'esercizio di pertinenza di terzi - Voce 330

22.1 Dettaglio della voce 330 "'utile d'esercizio di pertinenza di terzi'

Componenti reddituali

31 dicembre 2009

31 dicembre 2008

Societa consolidate integralmente 52 24
Societa consolidate con il metodo del patrimonio netto

Totale 52 24
22.2 Dettaglio della voce 330 "perdite dell'esercizio di pertinenza di terzi"

Componenti reddituali 31 dicembre 2009 31 dicembre 2008

Societa consolidate integralmente 3) 6)
Societa consolidate con il metodo del patrimonio netto

Totale 3 6)
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Sezione 23 - Altre informazioni

Ulteriori informazioni sull'andamento reddituale nell'esercizio 2009 sono fornite, anche relativamente ai diversi settori di attivita in cui
lo stesso opera, nella Parte D della presente nota integrativa e nella Relazione sulla gestione consolidata.

Sezione 24 -Utile per azione
24.1 Numero medio delle azioni ordinarie a capitale diluito

Al 31 dicembre 2008 il capitale sociale della Capogruppo ¢ pari ad euro 828.836.017, suddiviso in n° 828.836.017 azioni ordinarie del
valore nominale di euro 1,00 ciascuna.

Computo dell'utile base per azione 31 dicembre 2009 31 dicembre 2008
Utile netto consolidato 370 79
n° azioni computabili 828.836.017 828.836.017
Utile base per azione (in euro) 0,4464 0,0953
Contributo azioni ordinarie potenziali rivenienti dai piani di stock options

n° azioni computabili 828.836.017 828.836.017
Utile diluito per azione (in euro) 0,4464 0,0953

24.2 Altre informazioni

L'utile netto della Capogruppo ¢ pari a circa 491 milioni di euro.
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Nota integrativa consolidata

Parte D - REDDITIVITA’ CONSOLIDATA COMPLESSIVA

YVoci

Imporio lordo

Imposta sul
reddito

Imporio netto

10.

Thile (Perdita) d"esexcizio

X

X

420

20.

r
30

s0.

18

0.

a0.

100.

110.

Altre componenti reddituali
A ttreita finanziarie dispordoih per la vendita:
&) variazioni di fair value
b} ngiro a conto econormico
- rettifiche da deteriorarnento

- utilfperdite da realizzo

o) altre wariazioni

Attrta materiali

L [&ttneitd ronateriali
Copertura di irvestimenti esterd:
a) vanaziord di fair value

b} rigiro a conto econornico

) altre vanazion

Copertura dei flussi finansiar:
a) varlaziord di fair walue

i) rigiro a corto econotmico

o) altre wariaTiond

Dufferenze di carbio:
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Attrata non correntl in via di dismissione:
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TItili (perdite) attuariali su piani a benefici definiti

Cota delle riserve dawalntazions delle partecipaziond
walutate a patriraonio netto:

&) wariazion di fair value

b} rigiro a conto econornico
- rettifiche da deterioramento
- utilifperdite da realizzo

) altre wanaziomn

Totale altre component reddituali

1M
3

15

110

33
24

3o

i
49

10

T4

120

Redditivita complessiva (10+110)

110

kil

494

140

130.

Redditivitd consolidata complessiva di pertinenza di

tetm

Redditivita consolidata complessiva di pertinenza

" |della capogruppo

99

32

A

443
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Nota integrativa consolidata

Parte D - REDDITIVITA’ CONSOLIDATA COMPLESSIVA
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Nota integrativa consolidata

PARTE E — INFORMAZIONI SUI RISCHI E SULLE RELATIVE POLITICHE DI
COPERTURA

INTRODUZIONE

Il Gruppo Intesa Sanpaolo attribuisce una forte rilevanza alla gestione e al controllo dei rischi, quali condizioni per
garantire un’affidabile e sostenibile generazione di valore in un contesto di rischio controllato, proteggere la solidita
finanziaria e la reputazione del Gruppo e consentire una trasparente rappresentazione della rischiosita dei propri
portafogli.

La strategia di risk management punta ad una visione sempre piu completa e coerente dei rischi considerando
scenario macro economico e profilo di rischio del Gruppo e stimolando alla crescita della cultura del rischio.

In tale prospettiva va letto lo sforzo profuso in questi anni per ottenere da parte delle Autorita di Vigilanza la
validazione dei modelli interni sui rischi di mercato, di credito e operativi: a tale proposito si rinvia al paragrafo
dedicato al Progetto Basilea 2, dove vengono illustrate le tappe previste nel piano di estensione dei modelli interni
dei rischi creditizi e operativi.

La definizione di limiti operativi legati agli indicatori del rischio di mercato, l'utilizzo di strumenti di misurazione del
rischio nell’'ambito del processo di concessione e gestione del credito e di controllo dei rischi operativi, e 'impiego
di misure di capitale a rischio per la rendicontazione gestionale e la valutazione dell’adeguatezza del capitale
interno, rappresentano i passaggi fondamentali della declinazione operativa degli orientamenti strategici e
gestionali definiti dal Consiglio di Sorveglianza e dal Consiglio di Gestione lungo tutta la catena decisionale della
Banca, fino alla singola unita operativa e al singolo desk.

| principi di base della gestione e controllo dei rischi sono i seguenti:

— chiara individuazione delle responsabilita di assunzione dei rischi;

— sistemi di misurazione e controllo allineati alla best practice internazionale;

— separatezza organizzativa tra funzioni deputate alla gestione e funzioni addette al controllo.

Le politiche relative all’assunzione dei rischi sono definite dagli Organi Statutari della Capogruppo (Consiglio di
Sorveglianza e Consiglio di Gestione), i quali si avvalgono del supporto di specifici Comitati, tra i quali vanno
segnalati il Comitato per il Controllo e il Comitato Governo dei Rischi di Gruppo, nonché dell’azione del Chief Risk
Officer a diretto riporto del Chief Executive Officer .

Le misurazioni relative alle singole tipologie di rischio sono integrate in una grandezza di sintesi, rappresentata dal
capitale economico, che consiste nella massima perdita “inattesa” in cui la Banca pud incorrere in un orizzonte di
un anno. Esso rappresenta una metrica chiave per definire I'assetto finanziario, la tolleranza al rischio ed orientare
I'operativita, assicurando I'equilibrio tra i rischi assunti e il ritorno per gli azionisti e viene stimato, oltre che sulla
base della situazione attuale, anche a livello prospettico, in funzione delle ipotesi di Budget e dello scenario
economico di previsione in condizioni ordinarie e di stress. La situazione del capitale informa il reporting aziendale
ed e sottoposta trimestralmente al Comitato Governo dei Rischi di Gruppo, al Consiglio di Gestione e al Comitato
per il Controllo, nell’ambito del Tableau de Board dei rischi di Gruppo.

Tali principi generali vengono, quindi, tradotti in politiche, limiti e criteri applicati alle diverse categorie di rischio ed

aree d’affari con specifici sotto-livelli di tolleranza per il rischio, in un quadro articolato di limiti e procedure di

governo e controllo.

Il perimetro dei rischi individuati, presidiati e integrati, considerando i benefici di diversificazione, nel capitale

economico, si articola come segue:

— rischio di credito. All'interno di tale categoria vengono anche ricondotti il rischio di concentrazione, il rischio
paese ed i rischi residui, rispettivamente da cartolarizzazioni e da incertezza sui tassi di recupero creditizio;

— rischio di mercato (trading book), comprendente il rischio di posizione, di regolamento e di concentrazione sul
portafoglio di negoziazione;

— rischio finanziario del libro bancario (banking book), rappresentato principalmente da tasso di interesse e valuta;

— rischio operativo, comprendente anche il rischio legale;

— rischio di liquidita.

— rischio strategico;

— rischio su partecipazioni non integralmente consolidate;

— rischio sugli immobili di proprieta detenuti a qualunque titolo;

— rischio di reputazione;

— rischio assicurativo.

La copertura dei rischi, a seconda della loro natura, frequenza e dimensione potenziale d’'impatto, € affidata ad una
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costante combinazione tra azioni ed interventi di attenuazione/immunizzazione, procedure/processi di controllo e
protezione patrimoniale in ultima istanza.

La Capogruppo svolge funzioni di indirizzo, gestione e controllo dei rischi. La Banca opera entro i limiti di
autonomia stabiliti a livello di Gruppo ed € dotata di proprie strutture di controllo. Tali funzioni sono svolte, sulla
base di un contratto di servizio, dalle funzioni di controllo rischi della Capogruppo, che riportano periodicamente
agli Organi Amministrativi della Banca.

Per le finalita sopra descritte, il Gruppo Intesa Sanpaolo utilizza un vasto insieme di tecniche e strumenti per la
misurazione e la gestione dei rischi, diffusamente descritto nella presente Parte E della nota integrativa, le cui
informazioni si basano su dati gestionali interni e possono non coincidere con quelli riportati nelle Parti B e C, ad
eccezione delle tabelle e delle informative per le quali € specificamente richiesta I'indicazione del “valore di
bilancio”.

Il Progetto Basilea 2

Nel 2007 Intesa Sanpaolo ha avviato il “Progetto Basilea 2”, con la mission di preparare il Gruppo all’adozione
degli approcci avanzati, valorizzando le esperienze maturate ante fusione da Banca Intesa e da SANPAOLO IMl e
nel corso nel 2008 il Gruppo Intesa Sanpaolo ha avviato I'iter di approvazione per la loro adozione.

Per quanto riguarda i rischi creditizi, & stato individuato un “primo perimetro” di societa, di cui la banca fa parte, che
utilizzano gli approcci basati sui metodi interni. Su tale perimetro, il Gruppo ha ottenuto I'autorizzazione all’utilizzo
del metodo IRB Foundation per il segmento Corporate, a partire dalla segnalazione al 31 dicembre 2008. Nel corso
del 2009 ¢ stato avviato il processo di ampliamento del perimetro di Gruppo di applicazione di modelli interni. Nel
corso del 2008 sono stati inoltre implementati i modelli di rating e i processi creditizi per i segmenti SME Retail e
Retail (Mutui residenziali)e nel 2009 e stato completato lo sviluppo del modello di LGD (Loss Given Default) che
permettera I'adozione nel primo semestre del 2010 del metodo IRB per il segmento Mutui Retail e, a seguire, dei
metodi IRB per il segmento Sme Retail e IRB Avanzato per il segmento Corporate.

Lo sviluppo dei modelli di rating relativi agli altri segmenti e I'estensione del perimetro societario, ambito della loro
applicazione, procedono secondo un piano di estensione progressiva ai metodi avanzati presentato all’'Organo di
Vigilanza.

Per quanto attiene i rischi operativi, si segnala che il Gruppo ha ottenuto l'autorizzazione, a partire dalla
segnalazione al 31 dicembre 2009, per l'utilizzo del Metodo Avanzato AMA (modello interno) ai fini della
determinazione del relativo requisito patrimoniale su un “primo perimetro”, di cui fa parte la Banca.

Nel corso del 2009 inoltre il Gruppo ha presentato il secondo resoconto del processo di controllo prudenziale a fini
di adeguatezza patrimoniale come gruppo bancario di “classe 1”, secondo la classificazione della Banca d'ltalia,
basato sull'utilizzo esteso delle metodologie interne di misurazione dei rischi, di determinazione del capitale interno
e del capitale complessivo disponibile.

Nell’'ambito dell’adozione di “Basilea 27, il Gruppo pubblica le informazioni riguardanti I'adeguatezza patrimoniale,
I'esposizione ai rischi e le caratteristiche generali dei sistemi preposti alla loro identificazione, misurazione e
gestione nel documento denominato Terzo Pilastro di Basilea 2 o “Pillar 3.

Il documento viene pubblicato sul sito Internet con cadenza trimestrale, in quanto Intesa Sanpaolo rientra tra i
gruppi che hanno adottato approcci IRB e/o AMA sui rischi di credito od operativi, all'indirizzo:
group.intesasanpaolo.com.

SEZIONE 1 - RISCHI DEL GRUPPO
1.1 RISCHIO DI CREDITO

INFORMAZIONI DI NATURA QUALITATIVA
Aspetti generali

Le strategie e le politiche creditizie sono indirizzate:

- al coordinamento delle azioni tese al raggiungimento di un obiettivo di crescita delle attivita creditizie
sostenibile e coerente con I'appetito per il rischio e la creazione di valore del Gruppo.

- alla diversificazione del portafoglio, limitando la concentrazione delle esposizioni su singole controparti/gruppi,
su singoli settori di attivita economica o aree geografiche;
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- ad un’efficiente selezione dei gruppi economici e dei singoli affidati attraverso un’accurata analisi del merito
creditizio finalizzata a contenere il rischio di insolvenza;

- a privilegiare gli interventi creditizi di natura commerciale o destinati a nuovi investimenti produttivi, purché
sostenibili, rispetto a quelli meramente finanziari;

- al costante controllo delle relazioni, effettuato sia con procedure informatiche sia con un’attivita di sorveglianza
sistematica delle posizioni presentanti irregolarita, allo scopo di cogliere tempestivamente eventuali sintomi di
deterioramento.

Il costante monitoraggio della qualita del portafoglio crediti viene perseguito attraverso I'adozione di precise

modalita operative in tutte le fasi gestionali della relazione di affidamento (istruttoria, concessione, monitoraggio,

crediti problematici).

Il presidio dei profili di rischio del portafoglio crediti, sin dalle fasi di istruttoria e concessione, & assicurato:

- dalla normativa in tema di Politiche Creditizie;

- dallaccertamento della sussistenza dei presupposti di affidabilita, con focus particolare sulla capacita attuale e
prospettica del cliente di produrre adeguate risorse reddituali e congrui flussi finanziari;

- dalla valutazione della natura e dell’entita degli interventi proposti, tenendo presenti le concrete necessita del
richiedente il fido, 'andamento del rapporto creditizio eventualmente gia in atto, la presenza di eventuali legami
tra il cliente ed altri soggetti affidati.

Politiche di gestione del rischio di credito

Aspetti organizzativi

Il Gruppo Intesa Sanpaolo ha stabilito delle linee di comportamento in merito all’assunzione di rischio creditizio al
fine di evitare eccessive concentrazioni, limitare le potenziali perdite e garantire la qualita del credito.

I livelli di autonomia, definiti in termini di accordato della Banca/Gruppo Bancario nei confronti della
controparte/Gruppo Economico, a seconda dei casi, richiedono Ilattribuzione di un rating interno ad ogni
controparte in fase di concessione e revisione delle pratiche di fido, e 'aggiornamento periodico dello stesso con
cadenza quantomeno annuale. Il rating attribuito, congiuntamente con gli eventuali fattori mitiganti del rischio
creditizio, condiziona la determinazione della competenza deliberativa per ogni organo delegato, formulata in modo
tale da garantirne linvarianza rispetto al rischio creditizio assunto in termini di capitale assorbito.

All'inizio del 2009, quale prosieguo della ridefinizione delle aree di competenza relative alle attivita creditizie, &

stato introdotto il regolamento relativo al “Processo di concessione e gestione del credito di gruppo”.

| principi che guidano il processo sono:

" la contrapposizione tra le funzioni coinvolte per garantire la prudenziale valutazione e gestione del rischio; in
merito & assicurato agli Organi Deliberanti un contributo “indipendente” per la valutazione del rischio, fornito
da apposite strutture tecniche, a supporto degli stessi per la formulazione di analisi e valutazioni di merito
creditizio;

" la semplicita ed efficienza; la formulazione dei processi di concessione e gestione del credito garantisce
celerita nelle risposte alla clientela e, nel contempo, consente l'efficacia della valutazione del rischio
modulandosi anche in relazione alla dimensione, alla complessita dello stesso ed anche al verificato rispetto
di parametri predeterminati;

" i vari livelli di controllo sul rispetto delle regole adottate;

" la misurazione dell’efficienza e dell’efficacia del processo stesso.

Nella fase di concessione del credito, sono stati previsti meccanismi di coordinamento con i quali Intesa Sanpaolo

esercita il ruolo di indirizzo, governo e supporto del Gruppo:

- le “politiche creditizie”, che disciplinano le modalita attraverso le quali assumere il rischio di credito verso la
clientela;

- il “plafond di affidabilita”, inteso quale limite complessivo degli affidamenti accordabili dalle societa del Gruppo
Intesa Sanpaolo ai Gruppi Economici di maggior rilievo;

— il “parere di conformita” sulla concessione di crediti ad altri clienti rilevanti (singolo nominativo o gruppo
economico che eccedano determinate soglie).

[I Chief Risk Officer definisce la propensione al rischio dell’Azienda e del Gruppo in termini di Perdita Attesa e
Capitale Economico. Contribuisce alla definizione delle Strategie creditizie fornendo indicazioni in merito agli
indirizzi di Perdita Attesa, di Capitale Economico (ECAP) e alle soglie di accettazione; effettua la misurazione e il
controllo dell’esposizione di Gruppo alle diverse tipologie di rischio e il relativo reporting ai vertici aziendali;
assicura il presidio della qualita del credito garantendo il rispetto degli indirizzi e delle Strategie creditizie,
attraverso il monitoraggio nel continuo del’andamento del rischio e della qualita del credito e lattivazione di
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eventuali interventi correttivi da parte delle Business Unit; definisce le facolta in ordine alla concessione e gestione
del credito e i criteri per 'inserimento nei crediti problematici.

Il Chief Risk Officer & inoltre responsabile, a livello di Gruppo, della definizione e dello sviluppo delle metodologie di
misurazione del rischio creditizio, con I'obiettivo di garantirne I'allineamento alla best practice.

Tali attivitd sono condotte direttamente dalla Direzione Risk Management, mediante il Servizio Credit Risk
Management, e dal Servizio Presidio Qualita del Credito, sia per la Capogruppo, sia per le principali societa
controllate, tra le quali la Banca, sulla base di un contratto di servizio, mentre le altre strutture di controllo operanti
allinterno delle singole Societa, effettuano un reporting periodico alle citate funzioni di Capogruppo.

Sistemi di gestione, misurazione e controllo

La Banca si avvale di un insieme di strumenti, sviluppati dalla Capogruppo, in grado di assicurare un controllo
analitico della qualita del portafoglio impieghi a clientela e ad istituzioni finanziarie.

Per quanto riguarda, in particolare, gli impieghi a clientela, la misurazione del rischio fa ricorso a modelli di rating
differenziati a seconda del segmento di operativita della controparte (Corporate, Small Business, Mortgage, Prestiti
Personali). Tali modelli consentono di sintetizzare la qualita creditizia della controparte in una misura, il rating, che
ne riflette la probabilita di insolvenza con un orizzonte temporale di un anno, calibrata su un livello medio del ciclo
economico. | rating calcolati sono, inoltre, raccordati alle classificazioni delle agenzie ufficiali di rating per mezzo di
una scala omogenea di riferimento.

Al segmento Corporate sono applicati una pluralita di modelli di rating:

e alla generalita delle imprese sono applicati modelli differenziati a seconda del mercato di riferimento
(domestico o internazionale) e della fascia dimensionale;

e per i finanziamenti specializzati sono in uso due modelli specifici dedicati alle iniziative di sviluppo
immobiliare e alle operazioni di project finance.

La struttura dei modelli prevede in linea generale l'integrazione di piu moduli:
e un modulo quantitativo, che elabora dati finanziari e comportamentali;
e un modulo qualitativo, che prevede l'intervento del gestore attraverso la compilazione di un questionario;

e una valutazione indipendente da parte del gestore, articolata secondo un processo strutturato, che scatena
la procedura di “override” in caso di difformita con la valutazione espressa dal rating quanti-qualitativo.

L’attribuzione del rating € in generale decentrata sulle filiali, tranne che per alcune tipologie di controparti
(principalmente grandi gruppi e conglomerate complesse), che risultano accentrate in unita specialistiche di
Direzione Centrale di Capogruppo, necessitando di valutazioni esperte.

Per quanto concerne il portafoglio Retail, I'articolazione dei modelli & la seguente:

— per il segmento Small Business & stato adottato nel 2008 un modello di rating per controparte, con logiche affini
a quelle del Corporate, ovvero fortemente decentrato e nel quale gli elementi quantitativi-oggettivi sono integrati
da quelli qualitativi-soggettivi;

— Per il segmento mutui (Mortgage), il modello, anch’esso adottato nel 2008, elabora informazioni relative sia al
cliente sia al contratto; esso si differenzia tra il caso di prima erogazione, in cui viene utilizzato il modello di
accettazione e quello di valutazione successiva durante la vita del mutuo (modello andamentale), che tiene
conto dei dati comportamentali;

— Per quanto riguarda gli altri prodotti rivolti ai privati (segmento Other Retail), quali prestiti personali, credito al
consumo, carte di credito, scoperti di conto corrente, etc., € in fase di sviluppo una classe di modelli, che
sostituira progressivamente i sistemi di rating o scoring gestionali attualmente in uso sui diversi prodotti.

Nel corso del 2009 ¢ stata rilasciata la prima versione del modello LGD su base integrata. L’approccio adottato per
la determinazione della LGD ¢ basato sulla nozione di “Economic LGD”, ovvero il valore attuale dei flussi di cassa
ricavati nelle varie fasi del processo di recupero al netto degli eventuali costi amministrativi di diretta imputazione
oltre che di quelli indiretti di gestione sostenuti dal Gruppo. La LGD ¢ stimata a partire dai dati osservati su una
popolazione di default chiusi su un determinato periodo di osservazione (I'attuale serie storica consiste nel periodo
2000-2008), attraverso l'utilizzo di modelli econometrici di analisi multivariata. A seguire & previsto lo sviluppo di un
modello interno per la determinazione del’EAD (Exposure At Default).

I modelli di rating per il segmento Corporate hanno ricevuto il riconoscimento per I'utilizzo ai fini del calcolo del
requisito con il metodo IRB Foundation a partire dalla data di riferimento del 31 dicembre 2008. Per quanto
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riguarda il piano di estensione dell’approccio IRB agli altri modelli di rating e al modello LGD, si rinvia al paragrafo
relativo al Progetto Basilea 2.

Come accennato in precedenza, il rating e i fattori mitiganti del credito (garanzie, forme tecniche e covenants) sono
utilizzati nei processi di concessione del credito, nellambito della determinazione delle competenze deliberative; il
rating concorre inoltre a definire la Politica Creditizia.

Nel sistema di rating & presente inoltre un indicatore andamentale di rischio, calcolato con cadenza mensile, che
costituisce I'elemento principale per il controllo del credito. Esso interagisce con i processi e le procedure di
gestione e di controllo del credito e consente di formulare valutazioni tempestive sull'insorgere o sul persistere di
eventuali anomalie. Le posizioni alle quali l'indice sintetico di rischio prima citato attribuisce una valutazione di
rischiosita elevata, confermata nel tempo, sono intercettate nel Processo dei Crediti Problematici. Questo
processo, supportato da una procedura informatica, consente di monitorare costantemente, in larga misura con
interventi automatici, tutte le fasi gestionali contemplate per le posizioni a rischio. Le posizioni che presentano
andamento anomalo sono classificate in differenti processi a seconda del livello di rischio fino alla classificazione
automatica tra le attivita deteriorate, come descritto nel paragrafo relativo.

Tutte le posizioni creditizie sono inoltre oggetto di un riesame periodico, svolto, per ogni singola controparte/gruppo
economico di appartenenza, dalle strutture centrali o periferiche competenti per limiti di fido.

Nel corso del 2009 sono state completate le attivita di analisi dei contenuti e del layout del Portale Informativo del
Credito, applicativo target che consente alle strutture decentrate della Divisione Banca dei Territori e della
Divisione Corporate & Investment Banking l'accesso via intranet aziendale ad un’ampia reportistica standard
dedicata al portafoglio crediti ed ai processi di rispettiva competenza aggiornata con cadenza mensile. La fase di
progressivo rilascio di tale strumento € in fase di definizione e dovrebbe avvenire nel corso della prima parte del
2010.

L’interscambio dei flussi informativi di base tra le diverse entita del Gruppo € assicurato dalla Centrale Rischi di
Gruppo e dalla “Posizione Complessiva di Rischio”, che consentono di evidenziare ed analizzare i rischi creditizi in
capo ad ogni cliente/gruppo economico, sia verso il Gruppo nel suo complesso, sia nei confronti delle singole
realta che lo compongono.

Il controllo direzionale dei rischi creditizi viene realizzato attraverso un modello di portafoglio che sintetizza le
informazioni sulla qualita dell’attivo in indicatori di rischiosita, tra cui la perdita attesa e il capitale a rischio.

La perdita attesa risulta dal prodotto di esposizione, probabilita di default (derivata dal rating) e LGD.

La perdita “attesa” rappresenta la media della distribuzione probabilistica delle perdite, mentre il capitale a rischio
viene definito come la massima perdita “inattesa” in cui il Gruppo pud incorrere a determinati livelli di confidenza.
Tali indicatori sono calcolati con riferimento alla situazione del portafoglio attuale e a livello dinamico,
determinandone il livello prospettico, sia sulla base dello scenario macroeconomico atteso, sia in relazione a
scenari di stress.

La perdita attesa, opportunamente trasformata in “incurred loss” in coerenza con il dettato dello IAS 39, viene
impiegata nel processo di valutazione collettiva dei crediti, mentre il capitale a rischio costituisce elemento
fondamentale per la valutazione di adeguatezza patrimoniale del Gruppo. Entrambi gli indicatori sono inoltre
utilizzati nel sistema di rendicontazione gestionale basato sul valore.

Tecniche di mitigazione del rischio di credito

Rientrano nellambito delle tecniche di mitigazione del rischio quegli elementi che contribuiscono a ridurre la perdita
che la Banca andrebbe a sopportare in caso di default della controparte (loss given default); esse comprendono, in
particolare, le garanzie e le forme tecniche di affidamento.

La valutazione di tali fattori mitiganti & effettuata associando ad ogni singolo credito una loss given default che
assume valori piu elevati nel caso di finanziamenti ordinari non garantiti e si riduce, invece, in funzione della forza
incrementale di quei fattori mitiganti eventualmente presenti.

| valori di loss given default sono successivamente aggregati a livello di cliente, in modo da esprimere una
valutazione sintetica della forza dei fattori mitiganti sul complessivo rapporto creditizio.

Nel’ambito del processo di concessione e gestione del credito, le Politiche Creditizie incentivano la presenza di
fattori mitiganti a fronte di controparti con un rating non investment grade ovvero di alcune tipologie di operazioni
segnatamente a medio lungo termine.

Tra i fattori mitiganti a piu alto impatto rientrano i pegni su attivita finanziarie e le ipoteche su immobili residenziali;
altre forme di mitigazione del rischio sono i pegni su attivita non finanziarie, le ipoteche su immobili non
residenziali.

La forza delle garanzie personali rilasciate da soggetti rated, tipicamente banche/assicurazioni, Confidi e imprese,
e stata invece graduata sulla base della tipologia della garanzia e della qualita creditizia del garante.

L’erogazione del credito con acquisizione di garanzie reali € soggetta a norme e processi interni - per la
valutazione del bene, il perfezionamento della garanzia ed il controllo del valore - differenziati tra garanzie
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pignoratizie ed ipotecarie. L’eventuale realizzo forzoso della garanzia & curato da strutture specialistiche deputate
al recupero del credito.

La presenza di garanzie reali non esime, in ogni caso, da una valutazione complessiva del rischio di credito,
incentrata principalmente sulla capacita del prenditore di far fronte alle obbligazioni assunte indipendentemente
dall’accessoria garanzia.

Al fine di limitare i rischi di insussistenza o cessazione della protezione sono previste specifiche tutele, quali: il
reintegro del pegno in presenza di una diminuzione del valore iniziale dei beni o, per le garanzie ipotecarie,
I'obbligo della copertura assicurativa contro i danni di incendio nonché la presenza di un’adeguata sorveglianza del
valore del bene immobile.

Tale valore del bene viene verificato frequentemente con lausilio anche di metodi statistici applicati a
prezzi/coefficienti forniti da un fornitore esterno che presenta comprovate capacita e reputazione nella rilevazione e
misurazione dei prezzi di mercato del patrimonio immobiliare italiano.

Il processo di sorveglianza prevede anche l'individuazione degli immobili che, nel caso di diminuzione rilevante del
valore dellimmobile e/o di esposizioni con importo significativo, necessitano di una stima da parte di un perito
indipendente basata su un valore non superiore a quello di mercato.

Per tutte le garanzie sono previsti processi e procedure che consentono di verificare frequentemente il rispetto dei
disposti normativi Basilea 2 al fine di poter beneficiare del riconoscimento delle garanzie in sede di calcolo del
patrimonio regolamentare.

L’andamento in termini di importi e/o numeri assoluti delle garanzie idonee viene verificato e monitorato con
cadenza mensile.

Attivita finanziarie deteriorate

Rientrano tra le attivita finanziarie deteriorate i crediti che, a seguito del verificarsi di eventi occorsi dopo la loro
iscrizione, mostrino oggettive evidenze di una possibile perdita di valore.

Per la classificazione delle attivita deteriorate nelle diverse categorie di rischio (sofferenze, incagli, esposizioni
ristrutturate ed esposizioni scadute e/o sconfinanti, in relazione al loro decrescente stato di criticita), la Banca fa
riferimento alla normativa emanata in materia dalla Banca d’ltalia, coerente con il “nuovo accordo di Basilea” e ai
principi IAS/OFRS, integrata con disposizioni interne che fissano criteri e regole per il passaggio, talora anche in
automatico, dei crediti nel’ambito delle distinte categorie di rischio.

La valutazione di tali attivita é stata effettuata in conformita ai criteri e alle modalita illustrate nella precedente Parte
A — Politiche Contabili, Sezioni Crediti ed Altre Informazioni, alle quali si fa specifico rimando.

Con riferimento ai crediti scaduti e/o sconfinanti, ai ristrutturati ed agli incagli, le strutture competenti per la gestione
sono individuate, sulla base di prefissate soglie di rilevanza, in unita organizzative periferiche che svolgono attivita
specialistica ed in strutture di Sede Centrale, anch’esse specialistiche, alle quali competono altresi funzioni di
indirizzo e coordinamento dell’intera materia.

La gestione delle posizioni in sofferenza € accentrata presso funzioni specialistiche di Capogruppo che, per lo
svolgimento della relativa attivita recuperatoria, si avvalgono di strutture dipendenti dislocate sul territorio.
Nell’ambito della predetta attivita, ai fini dell'individuazione delle ottimali strategie attuabili per le singole posizioni,
vengono esaminate in termini di analisi costi/benefici, sia soluzioni giudiziali che stragiudiziali, tenendo conto anche
dell’effetto finanziario dei tempi stimati di recupero.

La valutazione dei crediti & stata oggetto di revisione ogni qual volta si & venuti a conoscenza di eventi significativi
tali da modificare le prospettive di recupero. Affinché tali eventi potessero essere tempestivamente recepiti si &
proceduto ad un monitoraggio periodico del patrimonio informativo relativo ai debitori e ad un costante controllo
sul’andamento degli accordi stragiudiziali e sulle diverse fasi delle procedure giudiziali in essere.

Si segnala che, a seguito di un’operazione che ha visto il conferimento di un ramo d’azienda dalla Capogruppo alla
Banca, un portafoglio di crediti a sofferenza incluso in tale ramo d’azienda — gia gestito per conto della Capogruppo
dalla societa Italfondiario S.p.A. — € rimasto in gestione a quest'ultima societa, che attualmente ne cura il relativo
recupero per conto della Banca.

L’attivita svolta da Italfondiario S.p.A. & stata oggetto di costante monitoraggio da parte delle strutture della
Capogruppo a cid preposte.

Si segnala, in particolare, che lattivita di valutazione dei crediti & stata svolta con modalita analoghe a quelle
previste per le posizioni gestite direttamente dalle strutture della Capogruppo e che, per quanto attiene alle altre
attivita gestionali, € in corso un progressivo allineamento ai criteri guida previsti per le posizioni gestite dalla
Capogruppo.
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A completamento di quanto sopra indicato, si segnala inoltre che per le posizioni a sofferenza di importo fino a
15.500 euro € operativa, con alcune esclusioni specifiche, una cessione routinaria pro-soluto su base mensile ad
una societa terza all’atto della classificazione a sofferenza.

La classificazione delle posizioni tra le attivita finanziarie deteriorate e nei relativi sistemi gestionali & effettuata su
proposta delle strutture territoriali proprietarie della relazione commerciale, delle funzioni specialistiche periferiche
della B(Nome banca) e delle strutture di Sede Centrale della Capogruppo preposte al controllo ed al recupero dei
crediti.

Ai fini di bilancio la classificazione tra le attivita finanziarie deteriorate avviene anche tramite automatismi qualora
le posizioni abbiano superato le condizioni oggettive di arretrati di pagamento. Ci si riferisce ai crediti scaduti e/o
sconfinanti da oltre 180 giorni oltre che alle posizioni che hanno maturato le condizioni di Incaglio Oggettivo definite
da Banca d’ltalia.

Il ritorno in Bonis delle esposizioni classificate tra gli Incagli, le Ristrutturate e le Sofferenze, disciplinato
dall’Organo di Vigilanza nonché da specifica normativa interna come da disposizioni della Capogruppo, avviene su
iniziativa delle citate strutture preposte alla gestione, previo accertamento del venir meno delle condizioni di criticita
o dello stato di insolvenza.

Per quanto attiene alle esposizioni classificate tra i “crediti scaduti e sconfinanti da oltre 180 giorni” la rimessa in
bonis & effettuata in via automatica ad avvenuto rientro dell’esposizione.

Il complesso dei crediti problematici & oggetto di costante monitoraggio attraverso un predefinito sistema di
controllo e di periodico reporting direzionale.

Gestione dei rischi in Banca CR Firenze Romania S.A.

Aspetti generali

Il Consiglio di Amministrazione di Banca CR Firenze Romania S.A. € responsabile della definizione degli aspetti
strategici e delle politiche di gestione e di controllo delle varie categorie di rischio.

I Comitato Rischi svolge un ruolo fondamentale nella determinazione dei limiti interni nel rispetto della legislazione
bancaria rumena, sia per le diverse tipologie di esposizione che per i coefficienti patrimoniali di vigilanza.

Alla Funzione Pianificazione e Risk Management sono attribuite una serie di compiti che spaziano dalla rilevazione,
misurazione e monitoraggio dei rischi alla stesura di report per il Comitato Rischi e il Consiglio di Amministrazione.
A partire da gennaio 2008 Banca CR Firenze Romania & sottoposta alla normativa contenuta nell’ Accordo di
Basilea 2 e quindi non & piu soggetta alla legislazione nazionale rumena.

Il rischio piu rilevante che la banca deve affrontare € quello del credito; i rischi di mercato sono assai minori dato
che il portafoglio di negoziazione € esiguo. Banca C.R. Firenze Romania S.A. non effettua operazioni in derivati per
conto della clientela, né effettua operazioni di copertura delle proprie passivita finanziarie.

Il rischio di credito

La gestione del rischio di credito di Banca C.R. Firenze Romania S.A. si prefigge il conseguimento di livelli minimi
di perdite derivanti da rischi di insolvenza e di concentrazione.

Il rischio di credito & monitorato attraverso una serie di indicatori e di limiti operativi interni, le tecniche di
mitigazione del rischio comprendono essenzialmente delle garanzie e consistono in ipoteche, pegni, fideiussioni
bancarie e consegna di contante.
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INFORMAZIONI DI NATURA QUANTITATIVA

A. QUALITA’ DEL CREDITO

A.1 ESPOSIZIONI CREDITIZIE DETERIORATE E IN BONIS: CONSISTENZE, RETTIFICHE DI
VALORE, DINAMICA, DISTRIBUZIONE ECONOMICA E TERRITORIALE

A.1.1 Distribuzione delle attivita finanziarie per portafogli di appartenenza e per qualita creditizia (valori di bilancio)

Portafoglifqualita Gruppoe Bancario Altre imprese Totale
Sofferenze Iriragh Espc-smmm Esposiziond Altre attrvitd| Deterorate Altre
nstrutturate scadute
1. Attivita finanziarie detenute per la negoziazione 130 180
2. Attivita finansiarie disponibili per la vendita 3 94 999
3. Attivita finanmiarie detenute sino alla scadenza a3 53
4. Crediti verso banche 4324 4324
5. Crediti verso clientela a0z a6 0 398 23584 27221
i Attivitd finanwiatie valutate al fair walue 1]
T. Attivitd finanwiatie in corso di dismizsione 1]
8. Detivati di copertura 72 T2
Totale 31 dicembre 2009 408 THh TO I08 31207 0 32849
Totale 31 dicembre 2008 208 403 13 337 34197 2196 37444

A.1.2 Distribuzione delle esposizioni creditizie per portafogli di appartenenza e per qualita creditizia (valori lordi e
netti)

Attivita deteriorate In bonis
Totale
Portafoglifqualiti Esposizione | Rettifiche | Esposizione | Esposizione | Rettifiche di| Esposizione | (esposizione
loxda specifiche netta lorda portafoglio netta netta)
A. Gruppo Bancario
1. Attivita finanziarie detenute per la negoziazione 180 180 180
2. Attivitd finanmiarie disponibili per la vendita 5 5 094 004 999
3. Attivita finanziatie detenute sino alla scadenza 53 53 53
4, Crediti verso banche 4324 4324 4324
5. Crediti verso clientela 13m 754 1.637 25760 185 25584 27221
6. Attivitd finanmiarie valutate al fair value
7. &Attivitd finanziarie in corso di dismissione 1]
8. Detivati di copertura T2 T 72
Totale A 2396 754 1.642 31392 185 31.207 32849
B. Alive imprese incluse nel consolidamento
1. Attivita finansiarie detenute per la negoziamione 0
2. Attivitd finanmiatie disponibili per la vendita 0
3. Attivita finanziatie detenute sino alla scadenza
4. Crediti werso banche 0
5. Crediti verso clientela
6. Attivitd finanziarie valutate al fair value 0
T. Attrritd finanmiarie it corao di dismissione
8. Derivati di copertura
Totale B 0 0 0
Toiale 31 dicembre 2009 2396 754 1.642 31392 185 31207 32849
Totale 31 dicembre 2008 1507 457 1.050 34297 171 36394 26909
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A.1.3 Gruppo bancario - Esposizioni creditizie per cassa e fuori bilancio verso banche: valori lordi e netti

Esposizione Retifiche di | Retiifiche di Esposizione
Tipologie esposizioniivalori lorda valore valore di etia
specifiche portafozlio

A ESPOSIZIONI PER CASSA

a) Sofferenze X

b Incagli i

¢l Esposizion ristratturate x

) Esposiziond scadute X

) Altre attivita 4.571 i 4.572
TOTALE A 4572 4572

B.ESPOSIZIONI FUORI BILANCIO

a] Deteriorate i

b Altre 197 X 197
TOTALE B 197 197

TOTALE A+B 4.769 4.769

A.1.4 Gruppo bancario - Esposizioni creditizie per cassa verso banche: dinamica delle esposizioni deteriorate lorde
A.1.5 Gruppo bancario — Esposizioni creditizie per cassa verso banche: dinamica delle rettifiche di valore complessive
Al 31 dicembre 2009 queste due tabelle non risultano valorizzate in quanto non sono presenti esposizioni creditizie per cassa

verso banche deteriorate

A.1.6 Gruppo bancario — Esposizioni creditizie per cassa e fuori bilancio verso clientela: valori lordi e netti

Espozizione Retifiche di | Retiifiche di Esposizione
Tipologie esposizionifalori lorda valore valore di netia
specifiche portafoglio
A.ESPOSIZIONIPER CASSA
a) Sofferenze 024 5la 40z
b Inecagh 972 206 THA
¢l Esposizion rstratturate 21 11 70
) Esposiziond scadute 419 21 1] 398
g1 Altre attivitd 26.650 % 125 26 465
TOTALE A 29.046 754 185 28.107
B.ESPOSIZIONI FUORI BILANCIO
a] Deteriorate 33 ¥ 26
by Altre 4.098 % & 4092
TOTALE B 4131 7 ] 4.118
TOTALE A+B 32177 761 191 32225
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A.1.7 Gruppo bancario — Esposizioni creditizie per cassa verso clientela: dinamica delle esposizioni deteriorate lorde

Causali/Categorie Sofferenze Incagli ].E'.s'pnsumm Esposizioni
ristrutiurate scadute

A, Esposizione lorda iniziale 624 509 23 351
- di cui esposiziond cedute non cancellate
B. Variazioni in aumento 486 1.044 72 655
E.l ingressi da crediti it botds 106 670 44 583
B2 trasferimenti da altre categorie di esposiziond deteriorate 270 270 22 3
B.3 altre wariamiond in aumento 110 104 £ 67
C. Variazioni in diminuzione 186 581 14 587
.1 uscite verso crediti in hords 2 &7 2 175
C 2 catcellazion 67 9 3
C.3incassi 100 199 5 126
C.4 realizsi pet cessioni
C.5 trasferitenti ad altre categorie di esposiziont deteriorate &7 f 273
.6 altre variamiond in dimdnazione 17 19 1 7
D. Esposizione lorda finale 024 072 81 419

- i cui: espogiziond cedute non cancellate

A.1.8 Gruppo bancario — Esposizioni creditizie per cassa verso clientela: dinamica delle rettifiche di valore complessive

Causali'Categorie Sofferenze Incagli ]?spnsumlu Esposizioni
ristrutiurate scadute

A, Rettifiche complessive iniziali 27 106 11 13
- i cui: esposiziond cedute non cancellate

B. Variazioni in aumenio as1 227 3 43
E.1 rettifiche di valore 203 100 1 42
B2 trasferitrenti da altre categorie di esposiziont deteriorate 75 2 2

E.3 altre wariaziond it aumento 73 3 1
C. Variazioni in diminuzione 162 127 3 35
C.1 riprese di valore da valutamione 33 15 1 2
C. 2 riprese i valore daincasso 47 20 4
3 catcellazion ks 9 1 3
C .4 trasferimenti ad altre categorie di esposiziond deteriorate 7 23
C.5 altre warismiond in dimitazione 14 ] 1 3
D. Rettifiche conplessive finali 516 206 11 21

- di cui esposiziond cedute non cancellate
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A.2 CLASSIFICAZIONE DELLE ESPOSIZIONI IN BASE AI RATING ESTERNI E
INTERNI

A.2.1 Gruppo bancario - Distribuzione delle esposizioni creditizie per cassa e ''fuori bilancio'' per classi di rating esterni

Tabella attualmente non disponibile.

A.2.2 Gruppo bancario - Distribuzione delle esposizioni per cassa e ''fuori bilancio'' per classi di rating interni

Tabella attualmente non disponibile.
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A.3 DISTRIBUZIONE DELLE ESPOSIZIONI CREDITIZIE GARANTITE PER
TIPOLOGIA DI GARANZIA

A.3.1 Gruppo bancario - Esposizioni creditizie verso banche garantite

Garanzie reali (1)

Garanzie personali {2)

Derivati su crediti

Crediti difirma

Totale al
31 dicembre 2009

Valore esposizione nette

ARl derivati

£ £
Ca @
T 18] 2
@ = = =] = =]
s |£|2)% _|2| = _ 1)+
= TIE|E £ E = E
= e = | = = =
- E |E|e2|2 2|e| 2 3
= = = |E|E|lg|&|E E 2 2
2 | = | 5 |B|s|Z|5|8|5| 32 3 a
E Z = 2|12|E|8|E)|2 £ z £
= S =S Oo|lo | |a|=|e =S =] =
1. Esposizionl craditizie per cassa
gQarantite: 442 438 4 442
1.1 totalmente garantite 4472 438 4 442
- di cui deteriorate
1.2 parzialmente garantite
- di cui deteriorate
2. Espasiziani cradifizie "uar bilancia”
garantite: - - - - - - - -
2.1 totalmente garantite -
- di cui deteriorate
2.2 parzialmente garantite
- di cui deteriorate
A.3.2 Gruppo bancario - Esposizioni creditizie verso clientela garantite
Garanzie personali (2)
Garanzie reali (1) Totale al
e ‘ Derivati su crediti Crediti di firma 31 dicembre 2009
4]
g Altri derivati
2 g 3
Z £ £
g = |a|3 g
2 g |E]2|3 N
g s |2|2|% _|2| _ (1)+(2)
g 5 13|28 15| % g
§ - E |2|=|2 Sle| = )
- = = El=z|E|a| 2= ] 2 3
Sl 2 2| |=|5|E|EE|5| B | i
= i = 12| E|5| &3 = = =
= S = o |lo|= |o|=]|w e =<1 =
1. Espasizions creditizie per cassa
garantita: 176895 | 11693 191 fats] {3 e 829 17.2449
1.1 totalmente garantite 16701 11.667 143 BT 11 16 4.783 16.687
- dicui deteriorate 946 a7 1] a 1 1 363 Q46
1.2 parzialmente garantite 993 2a 48 21 2 it} 434 a63
- di cui deteriorate 114 9 4 8 a 2 45 [t
2. Egposiziond credifizie "fuor bllancio”
garantita: 1612 Q06 57 21 - a 293 {.385
2.1 totalmente garantite 1.441 ava 44 14 i] 374 1.312
- di cui deteriorate 22 g 1} 1} - 13 23
2.2 parzialmente garantite 171 27 12 7 g 14 73
- di cui deteriorate 2 1 1 1 - 1 1
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DISTRIBUZIONE

CREDITIZIE

CONCENTRAZIONE

DELLE

ESPOSIZIONI

B.1 Gruppo bancario - Distribuzione settoriale delle esposizioni creditizie per cassa e ''fuori bilancio' verso clientela
(valore di bilancio)

Imprese non finanziarie e
Esposizioni/Contropark Governd Altri enti pubblici Societa finantiarie Societd di assicurazione famiglie produttrici Altel soggetti
. |Rattifiche | Rettifiche .. |Rettifiche | Rettifiche .. |Bettifiche | Rettifiche ) Rettifiche | Rsttifiche ) Rettifiche | Rettifiche .. |Rettifiche | Rettificke
Eapostaione | re | valomedi |DPOEORE e | valoedt [P e | valoreds |FPOEOE e | valared [P e | valoreat [FFOEOR e | velor &
Bl ecifiche |portafoglio| ™M |specifiche | portafogkio | ™™ |cpecifiche | portafogtio | ™™™ |specifiche |portafozio| "**  |specifiche |portafogio | ™*M*  [specifiche | portafogtio
A, Esposizioni per cassa
£.1 Sofferenze 1 3 5 323 425 77 26
&2 Ineagli 1 630 174 135 k)
4.5 Esposizion istrutturate 70 11
& 4 Esposizioni scadute é &6 109 15 127 [
4.5 Altre esposizioni 912 X 35| X 4 M6 | X 1 58| X 17466 | X 155 6792 X 25
Totale A 91§ 852 4 452 5 1 68 18.690 625 155 [ 7131 124 25
B. Esposizioni "fuori hilancio™
B.1 Sofferenze 10 4
B2 Incagli 12 2 2 1
B3 Altre attivitd deteriorate 2
B4 Altre esposiziont 1] X 2 X ] X X 3900 X 3 110 X 1
Totale B 60 0 22 6 0 3924 6 5 112 1 1
Totale 31 dicembre 2009 978 0 874 458 5 1 68 22614 631 160| 7243 125 26
Totale 21 dicembre 2008 1981 1 756 2 941 4 3 16 20892 399 125 12083 57 45
B.2 Gruppo bancario - Distribuzione territoriale delle esposizioni creditizie per cassa e '"fuori bilancio' verso clientela
(valore di bilancio)
E.2 Distribuzione territoriale delle asposizioni pey cassa e "fieori bilancio " verso cliowtela (valore di bilancio)
Esposizioni/Aree geografiche [talia Altri Paesi europei Ametica Asia Resto del mondo
Esposizione Rettifiche di Esposizione Rettifiche di Esposizione Rettifiche di Esposizione Rettifiche Esposizione Rettifiche
P walore P wvalore P wvalore P di walore P di valore
netta complessive netta compl & netta complessive netta complessi hetta complessi
A, Esposizioni per cassa
A1 Sofferenze 397 499 f 17 5
& 2 Tneagh TEE 206
& 3 Esposizion ristnitturate 70 11
& A Esposimon scadute 387 21 11
&5 Altre esposiziond 26.262 182 147 3 56
Totale 27882 919 164 20 61 a 0 a
B. Esposizioni "fueri hilancie ™
B.1 Sofferenze 10 4
BIIncagli 14 3
B.3 Altre attivitd deteriorate 2
B.4 Altre esposizion 4046 1 26 20
Totale 4072 13 26 0 20 a 0 0
Totale 31 dicembhre 2009 31954 932 190 20 81 1) 0 0
Totale 31 dicembhre 2008 36490 636 128 1 33 18
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B.3 Gruppo bancario - Distribuzione territoriale delle esposizioni creditizie per cassa e “fuori bilancio” verso banche

(valore di bilancio)

Esposizioni/&ree geografiche [talia Altri Paesi europed Atnetica Asia Resto del mondo
L Rettifiche di . Rettifiche di .. Rettifiche di .. Rettifiche di L Rettifiche di
Esposizione walore Esposizione alore Esposizione alore Esposizione alore Esposizione valore
fietta . fietta . tietta . netta . fietta .
complessive complessive complessive complessive complessive
A. Esposizioni per cassa
& 1 Bofferenze
&2 Incagli
&.3 Esposizioni ristratturate
& .4 Esposizioni scadute
&5 Altre esposiziond 4480 45 45 2
Totale 4480 1] 45 1] 45 1] 2 1] 1] 1]
E. Esposizioni "fuori hilancio ™
B.1 Sofferenze
Bilncagli
E.3 Altre attivitd deteriorate
B4 Altre esposizioni 159 36 2
Totale 159 - 36 - 2 -
Totale 31 dicemhbre 2009 4639 - 81 - 47 - 2 - - -
Totale 31 dicemhbre 2008 5327 95 52 1 26

B.4 Grandi rischi (secondo la normativa di vigilanza)

Dato attualmente non disponibile.
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C. OPERAZIONI DI CARTOLARIZZAZIONE E DI CESSIONE DELLE ATTIVITA’

C.1 OPERAZIONI DI CARTOLARIZZAZIONE
Informazioni di natura qualitativa

Cartolarizzazioni proprie

Per i dettagli delle cartolarizzazioni del Gruppo si rinvia alla sezione dedicata nel Bilancio dell'Impresa.

C.2 OPERAZIONI DI CESSIONE

C.2.1 Gruppo bancario - Attivita finanziarie cedute non cancellate

Le attivita finanziarie cedute e non cancellate soggette a rischio di credito sono riferibili ad operazioni di pronti contro termine effettuate con clientela e controparti bancarie.

Attivitd finanziarie detenute perla

Attivith finanziatie disponibili per la

Attivitd finanziarie detenute sing

. Attivita finanziarie valutate ol fair value . Crediti verso banche Crediti verso clientela Totale
Forme tecniche/Portafoglio negozazione wendita alla scadenza
A B > A B c A B > A B c A B A B >
A Attiviti per cassa 3 1 9 168 181
1. Titoli di dehito 3 1 9 168 181
2. Titoli di capitale X x X x X X x X
30ICR X X X X X X X X
4. Finanmiatmenti
5. Attivitd deteriorate
B. Strumenti derjvati X X X X X X X X X X X X X X
Totale 31 di e 2009 3 1 181
di cui deteriorate
Totale 31 dicembre 2008 68 1 181
df cud deteriorate

Legenda:

A = attivita finanziarie cedute rilevate per intero (valore di bilancio)

B = attivita finanziarie cedute rilevate parzialmente (valore di bilancio)
C = attivita finanziarie cedute rilevate parzialmente (intero valore)
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C.2.2 Gruppo bancario - Passivita finanziarie a fronte di attivita finanziarie cedute e non cancellate

Attivitd Attivitd Attivitd Attivitd
finanziarie finatiziatie finarmiarie finanmiatie Crediti verso | Crediti verso
Passivita/Portafoglio sttivita determate perla| valutate al |dispordbili per| detenute sino banche clientela ’
negomazione | fait value la vendita alla scadenza
1. Dehiti verso clientela - - - - 9 9
) afronte di attivitd rilevate per intero a o
) afronte di attivitd rilevwate parzialmente
2. Dehiti verso hanche - -
a) a fronte di attivitd rilevate per intero -
1) a fronte di attivita rilevate parzialmente
3. Titoli in circolazione
) a fronte di attivitd rilevate per intero
1) a fronte di attivita rilevate parzialmente
Totale 31 dicembre 2008 - - - - 9 9
Totale 31 dicembre 2008 70 327 12 671 44 1.124
C.3 Gruppo bancario — operazioni di covered bond
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D. GRUPPO BANCARIO - MODELLI PER LA MISURAZIONE DEL RISCHIO DI
CREDITO

1.2 GRUPPO BANCARIO - RISCHI DI MERCATO

Il profilo di rischio delloperativita finanziaria del Gruppo €& molto contenuto, sussistendo [I'obiettivo di
immunizzazione del rischio di tasso e liquidita e di minimizzare la sensibilita del margine d’interesse e del valore del
patrimonio a variazioni avverse dei parametri di mercato.

Il rischio finanziario del Gruppo & originato dall’operativita tipica della clientela che alimenta portafoglio bancario, il
quale viene immunizzato su proposta delle strutture della Capogruppo in ottica di pieno rispetto dei limiti di rischio
deliberati dal Comitato Rischi Finanziari di Gruppo (CRFG) Sulla base dei contratti di servizio in essere, il Risk
Management della Capogruppo € responsabile dello sviluppo dei criteri e delle metodologie di misurazione nonché
del monitoraggio dell’esposizione ai rischi finanziari mentre la Direzione Tesoreria della Capogruppo € incaricata di
gestire i rischi finanziari originati del Gruppo. Il profilo di rischio finanziario e gli opportuni interventi volti a
modificarlo sono esaminati dal Comitato Rischi Finanziari di Gruppo.

1.2.1 RISCHIO DI TASSO D’'INTERESSE E RISCHIO DI PREZZO - PORTAFOGLIO DI
NEGOZIAZIONE DI VIGILANZA

INFORMAZIONI DI NATURA QUALITATIVA

Il Gruppo non svolge attivita di trading: il portafoglio di negoziazione & pertanto riferito ad attivita di intermediazione
pareggiata con la clientela, il cui rischio € trasferito a Banca IMI e/o Intesa Sanpaolo; su tale portafoglio non
sussistono pertanto rischi finanziari. Le eventuali posizioni di rischio di tasso d’interesse presenti presso la Banca
nel’ambito del portafoglio di negoziazione sono residuali.

1.2.2 RISCHIO DI TASSO DI INTERESSE E RISCHIO DI PREZZO - PORTAFOGLIO
BANCARIO

INFORMAZIONI DI NATURA QUALITATIVA

A. Aspetti generali, procedure di gestione e metodi di misurazione del rischio di tasso di interesse e del rischio di
prezzo

A partire da luglio 2009, la gestione dei rischi finanziari & realizzata direttamente in service dalla Direzione
Tesoreria della Capogruppo, come previsto nel modello organizzativo operativo presso le Banche Rete italiane del
Gruppo. La stessa filosofia operativa € seguita per le attivita della Banca connesse all'accesso ai mercati finanziari
ed alle attivita di immunizzazione dai rischi di mercato assunti dalla Banca nello svolgimento della sua attivita
creditizia (retail e corporate banking). Per 'accesso ai mercati dei derivati a breve e a medio-lungo termine, La
Banca si avvale attualmente sia della Capogruppo sia, direttamente, di Banca IMI, che svolge tale servizio
sfruttando le sinergie derivanti dalla propria attivita di market making. Per quanto riguarda il rischio di tasso di
interesse, vengono negoziate nell’ambito infragruppo operazioni di mercato prevalentemente nella forma di
depositi interbancari e di strumenti derivati a breve e a medio lungo (OIS, IRS, ...) al fine di ricondurre il profilo di
rischio della Banca verso il profilo obiettivo.

Rientra nel portafoglio bancario anche I'esposizione ai rischi di mercato derivante dagli eventuali investimenti
partecipativi direttamente detenuti dalla Banca in societa quotate.

Per la misurazione dei rischi finanziari generati dal portafoglio bancario sono adottate le seguenti metodologie:

e Value at Risk (VaR);

e Sensitivity analysis;

Il Value at Risk & calcolato come massima perdita potenziale del valore del portafoglio che potrebbe registrarsi nei
dieci giorni lavorativi successivi con un intervallo statistico di confidenza del 99% (VaR parametrico).
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La shift sensitivity analysis quantifica la variazione di valore di un portafoglio finanziario conseguente a movimenti
avversi dei principali fattori di rischio (tasso, cambio, equity). Per quanto riguarda il rischio di tasso di interesse, il
movimento avverso € definito come spostamento parallelo ed uniforme di £100 punti base della curva. Le
misurazioni includono una stima del fenomeno del rimborso anticipato (prepayment) e della rischiosita generata
dalle poste a vista con clientela, le cui caratteristiche di stabilita e di reattivita parziale e ritardata alla variazione dei
tassi di interesse sono state analizzate su un’ampia serie storica, pervenendo ad un modello di rappresentazione a
scadenza mediante depositi equivalenti.

Viene inoltre misurata la sensitivity del margine di interesse, che quantifica I'impatto sugli utili correnti di uno shock
parallelo ed istantaneo della curva dei tassi di interesse di 100 punti base, avendo a riferimento un orizzonte
temporale di dodici mesi. Tale misura evidenzia l'effetto delle variazioni dei tassi sul portafoglio oggetto di
misurazione, escludendo ipotesi circa i futuri cambiamenti nel mix delle attivita e passivita e pertanto non pud
considerarsi un indicatore previsionale sul livello futuro del margine di interesse.

B. Attivita di copertura del fair value

L’attivita di copertura del fair value ha I’obiettivo di immunizzare le variazioni di valore della raccolta e degli impieghi causate
dai movimenti della curva dei tassi d’interesse. Le tipologie di derivati utilizzati sono rappresentati da interest rate swap (IRS),
overnight index swap (OIS) e opzioni su tassi realizzati con Capogruppo o con Banca IMI. Queste, a loro volta, coprono il
rischio sul mercato affinché i requisiti richiesti per qualificare le coperture IAS compliant a livello di bilancio consolidato
siano rispettati. Le poste coperte, identificate in modo puntuale nella singola strategia, sono principalmente rappresentate da
prestiti obbligazionari emessi da Banca CR Firenze e sue controllate dirette in precedenti esercizi.

Viene inoltre effettuata un’attivita di copertura generica (Macrohedge) sulla raccolta a vista stabile attraverso contratti derivati
(IRS e OIS).

Relativamente al rischio di prezzo del portafoglio bancario, nel corso dell’anno non sono stati posti in essere interventi di
copertura.

C. Attivita di copertura dei flussi finanziari

Le coperture di cash flow hedge hanno I'obiettivo di immunizzare le variazioni dei flussi di cassa di posizioni attive
€ passive a tasso variabile causate dai movimenti della curva dei tassi d’interesse.

L’attivita di copertura del “cash flow hedge” viene svolta esclusivamente dalla controllata Centro Leasing Banca
S.p.A. e viene svolta in riferimento sia ai finanziamenti ricevuti che all’'obbligazione subordinata emessa.

La strategia di copertura consiste nel “trasformare” parte dei finanziamenti ricevuti e regolati a tassi variabili
(euribor 3 mesi) in tassi fissi da contrapporre allammontare degli impieghi regolati a tassi fissi; con tale
metodologia viene mitigato il rischio di tasso di interesse e viene consolidato uno spread di remunerazione pari
alla differenza di tasso fra I'impiego a tasso fisso ed il costo del funding sempre a tasso fisso. A tale scopo vengono
utilizzati contratti derivati di tipo plain vanilla (IRS) sia del tipo bullet che amortizing.

Analoga finalita viene perseguita mediante contratti CAPS e COLLARS per mitigare gli effetti della trasformazione
a tasso fisso degli impieghi, in determinati range di tasso, derivante dall'attivazione di particolari clausole inserite
nei contratti di leasing.

Compete al Risk Management della Capogruppo la verifica dell’efficacia delle coperture del rischio di tasso ai fini

dell’hedge accounting, nel rispetto delle norme dettate dai principi contabili internazionali.

D. Attivita di copertura di investimenti esteri
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INFORMAZIONI DI NATURA QUANTITATIVA

1. Portafoglio bancario: distribuzione per durata residua (per data di riprezzamento) delle attivita e delle passivita
finanziarie

La sensitivity del margine di interesse, nellipotesi di variazione in aumento di 100 punti base dei tassi, ammonta a
fine esercizio 2009 a 36,64 milioni (- 34,23 milioni in caso di riduzione).

2. Portafoglio bancario: modelli interni e altre metodologie per I’analisi di sensitivita

Il rischio tasso di interesse generato dal portafoglio bancario del Gruppo, misurato mediante la shift sensitivity
analysis, ha registrato nel corso del 2009 un valore medio pari a 52,74 milioni attestandosi a fine anno su di un
valore pari a 25,6 milioni di euro.

[l rischio tasso di interesse, misurato in termini di VaR, & oscillato nel medesimo periodo intorno al valore medio di
29,37 milioni, con un valore minimo pari a 5,57 milioni ed un valore massimo pari a 48,61 milioni. A fine dicembre
2009 il VaR & pari a 7,92 milioni. Le variazioni di valore nel corso del 2009 hanno risentito della volatilita insita nelle
serie storiche, che includevano le turbolenze finanziarie del settembre 2008. Il valore di fine 2009 € in linea con il
livello di rischio contenuto del Gruppo.

Il rischio di prezzo, derivante dagli investimenti partecipativi in societa quotate, ha registrato nel corso del 2009 un

valore medio, calcolato in termini di VaR, pari a 0,33 milioni, con un valore minimo pari a 0,25 milioni,un valore
massimo pari a 0,38 milioni ed un valore di fine anno pari a 0,35.
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1.2.3 RISCHIO DI CAMBIO
INFORMAZIONI DI NATURA QUALITATIVA

A. Aspetti generali, processi di gestione e metodi di misurazione del rischio di cambio

Si definisce “rischio di cambio” la possibilita che oscillazioni dei tassi di cambio di mercato producano significative
variazioni, sia positive sia negative, del valore patrimoniale del Gruppo. Le principali fonti del rischio di cambio
sono rappresentate da:

e impieghi e raccolta in divisa con clientela corporate e/o retail;

e acquisti di titoli e/o partecipazioni e di altri strumenti finanziari in divisa;

e negoziazione di divise e banconote estere;

e [lincasso e/o pagamento di interessi, commissioni, dividendi, spese amministrative, in divisa.

Nello specifico, il rischio di cambio strutturale riguarda le esposizioni rivenienti dall’operativita commerciale.

Le tipologie di strumenti finanziari trattati sono prevalentemente: operazioni in cambio a contante ed a termine,
forex swap, domestic currency swap ed opzioni su cambi.

B. Attivita di copertura del rischio di cambio

Il rischio di cambio originato dalle posizioni operative in valuta del portafoglio bancario &€ oggetto di trasferimento da
parte del Gruppo alla Direzione Tesoreria della Capogruppo al fine di consentirne la copertura. In pratica, tale
rischio viene sostanzialmente azzerato con la prassi di effettuare il funding nella stessa divisa degli attivi.

Con riferimento al rischio di cambio generato dall’attivita di compra/vendita di divise negoziate dalla clientela, il
Gruppo effettua con Banca IMI operazioni spot a condizioni di mercato finalizzate a realizzarne la copertura
puntuale.

INFORMAZIONI DI NATURA QUANTITATIVA

1. Distribuzione per valuta di denominazione delle attivita, delle passivita e dei derivati

YValute
Voot Dollasi USA | Stestine Ten Dollati Franchi | ) o Albenia | LewRomania | Altre valute
canadesi SVITTEH

A, Attiviti finanziarie 121 1 14 - 8 - 70
&1 Titoli di debito 14
&2 Titoli di capitale
&3 Finanmiathenti a banche 2 1 2 12
A4 Finanmamenti a clientela 119 12 2 53
A5 Altre attivitd finanziarie
B. Alive athiviti 4 2 1 1 2 1
C. Pagsiviti finanziarie 106 3 2 - - - 50 1
2.1 Dehiti werso batche 44 1%
22 Dehbiti werso clientela [ 3 2 32 1
23 Titoli di debito
C .4 Altre passivitd finansiarie
D. Alive passiviid 2
E.Derivati finanziari 61 12 1 - 1 -
- Opziom 3

+ posizioni lunghe

+ posiziond corte 2
- At derivati 50 12 1 ) 1

+ posizioni lunghe 18 11

+ pogiziond cotte 41 1 1 1
Totale attivita 143 14 15 1 10 - 79 1
Totale passivita 151 4 3 - 1 - 50 1
Shilancio (+-) - 8 10 12 1 9 - 29 -
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2. Modelli interni e altre metodologie per I’analisi della sensitivita

Il rischio di cambio generato dalle posizioni operative del portafoglio bancario, misurato mediante il VaR (intervallo
di confidenza 99%, holding period 10 giorni), & risultato in media d’anno estremamente contenuto con un valore a
fine esercizio 2009 pari a 0,03 milioni.
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1.2.4 GLI STRUMENTI DERIVATI

A. DERIVATI FINANZIARI

A.lI Portafoglio di negoziazione di vigilanza: valori nozionali di fine periodo e medi

31 dicembre 2009 31 dicembre 2008
Attivita sottostantiTipologie derivati - -
Cryer the coutiter Contmpa_m Crvet the counter Cnntmpa_m
centrah centrali
1. Titoli di debito e tassi dinteresse 3579 8.151 -
) Opzioni 176 4015
b Interest rate swap 3403 4.138
o) Forwrard
) Futures
£ Altri
2. Titol di capitale e indici azionan 317 - -
1) COpziom 317
b Bwap
c) Forward
) Futures
g1 Al
3. Valute e oro 215
&) Opzioni 7 231
) Swrap
) Forarard 207
) Futures
£) Altr 1
4 Mlerei
5. Al sottostantd
Totale 4.111 8.151 -

A.2 Portafoglio bancario: valori nozionali di fine periodo e medi

A.2.1 Di copertura

Lttreitd sottostantiTipologie derbeati

31 dicembhre 2009

31 dicemhre 2008

Criver the counter

Controparti
centrali

Controparti

(rver the 1 .
1 the counter centrali

1. Titoh di debito e tassi dinteresse
4) Opziom
b Interest rate swap
c) Forward
d) Futures
g) Al

3.860

3.860

2594 -

305
2289

2. Titoli di capitale e indici amionan
4) Opziom
b Bweap
) Fotwrard
) Futures
&) Al

3. Walute & oto
4) Opziond
b Forwrard
o) Fututes
) Cross cutrency swap
g1 At

4, Merci

5. Altri sottostanti

Totale

3860

2594 -
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A.2.2 Altri derivati

L ttnvita sottostantiTipologie

31 dicembre 2009

31 dicembre 2008

derrvatrl

Creer the counter

Controparti
centrali

Controparti

Creer the counter centrali

1. Titoli di debito e tassi
dinteresse
1] Dpziom
by Interest rate swap
) Forward
d) Futures
&) Altr

215

2. Titoli di capitale e indici
aminfa

1] Dpziom

by Bwap

¢l Forarard

d) Fututes

1 Albr

3. Walute e oro
1] Dpziom
b Forwrard
¢l Fututes
d) Cross cutrency swap
&) Altr

4, Merci

5. Altri sottostanti

Totale

A.3 Derivati finanziari: fair value lordo positivo — ripartizione per prodotti

Attivitd sottostantiTipologie derivati

Fair value positive

31 dicembre 2009

31 dicembre 2008

Owver the counter

Controparti
cetitrali

Controparti

Ower the counter .
centrali

A. Portafoglio di negoziazione di vigilanza
a) Dpzion
b) Interest rate swap
C) CrOss Curtency swap
d) Equity swap
) Forward
fi Futures
2) Altri

100
7
91

B 8 B
a
i

B. Portafoglio bancario - di copertura
a) Opzion
by Interest rate swap
¢ Cross curency swap
d) Equity swap
&) Forward
fi Futures
g) Al

72

T2

C. Portafoglio hancario - alivi derivati
a) Opzioni
b Interest rate swap
c) Cross CUMrency swap
) Eqquity swap
&) Fotwrard
fi Futures
) Altri

Totale

172

- 126 -
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A.4 Derivati finanziari: fair value lordo negativo — ripartizione per prodotti

Fair value negativo

31 dicemhre 2009 31 dicembre 2008
Attivits sottostantiTipologie derivati emre e

Controparti Crver the comnter Controparti

Crrer the \ . .
T 1e comier centrali centrali

A, Portafoglio di negoziazione di
vigilanza

1) Opeioni - T - 3

b) Interest rate swap - 100 - 74

C) Cross cuttency swap

) Eqquity swap

) Forwrard - 2

&) Futures

£ Altri - B
B. Portafoglio bancario - di
copertura

1) Opeioni

b Interest rate swap - 42 - 7

¢ Cross cufrency swap

) Equity swap

) Forward

&) Futures

£ Altri
C. Portafoglio hancario - aliri
derivati

1) Opzion

W) Interest rate swap

C) Cross cuttency swap

) Forwrard

d) Equity swap

)] Futures

£ Altri

- 109 - |- 83

Totale |- 151 - |- o0 -

A.5 Derivati finanziari “over the counter”: portafoglio di negoziazione di vigilanza — valori nozionali, fair value lordi
positivi e negativi per controparti — contratti non rientranti in accordi di compensazione

= 2 .
g g . )
S 2 | 2
Contratti non rientranti in accordi di g é E & % b= E‘B
COMpensazione o E & = a 2 E
= j= 8 - & =
: = & . E
o] [2x] —
1) Titoli di dehito e tassi d'interesse 14 1831 25 1.669 14
- walore nozonale 14 1.916 24 1.569 14
- fair walue positivo 4 1 29
- fait walue negativo - 101
- esposizione futura 12 11
2) Titoli di capitale e indici azionari 145 10 48 187
- valote nozionale 124 1a 4z 193
- fair walue positivo f 1
- fait walue negativo - 1- f
- esposizione futura 15
3) Valuie e oro 157
- walore nozonale 155 2
- fair walue pogitivo 2
- fait walue negativo - 1
- egposizione futura 1
4) Altri valori
- valote nozionale
- fair walue positivo
- fair value negativo
- esposizione futura
Totale 31 dicembre 2009 - 14 2133 35 - 1.717 203
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A.6 Derivati finanziari “over the counter”: portafoglio di negoziazione di vigilanza — valori nozionali, fair value lordi
p £ 4 g
positivi e negativi per controparti — contratti rientranti in accordi di compensazione

Contratti rentranti in accordi di
COMPENsazions

Crovermd e Banche Centrali
Al enti pubblici

Banrche
Societd finanziane
Gocietd di agsiourazione
Imnprese non finanzians
Al soggett

1) Tiioli di debiio e tassi d'interesse 124
- ralore nozonale 124
- fair walue positivo
- fait walue negativo
2) Titoli di capitale e indici azionari
- valore nozionale
- fait walue positivo
- fait walie negativo
3) Valuie e oro
- valore nozionale
- fair walie positivo
- fair walue negativo
4) Altri valori
- walore nomonale
- fait walue positivo
- fait walue negativo
Totale A 31 dicemhre 2009 124

A.7 Derivati finanziari “over the counter”: portafoglio bancario — valori nozionali, fair value lordi positivi e negativi per
controparti — contratti non rientranti in accordi di compensazione

a o o
E z : g g o E=
o . g E E 5 2 23 5,
Contratti non tentrant in accordi di ® *E ;- é tg & 5 8 g g
compensazione g =z g =2 b g 8 & g -
5 k2] 3 ng E =) @
=] a 3
™ = 2
1) Titoli di debito e tassi d'interesse 3572 58
- valore nozionale 33533 55
- fait walue positivo Fatl 3
- fait walue negativo - 42
- esposizione fatura 13
2) Titoli di capitale e indici azionari
- walore nozionale
- fait walue positivo
- fair walue negativo
- esposizione futura
3) Valuie e oro
- walore niozonale
- fair walue positivo
- fair walue negativo
- gaposizione fatura
4y Altri valori
- valore nozionale
- fait walue positivo
- fair walue negativo
- egposizione futura
Totale A 31 dicembre 2009 3572 58
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A.8 Derivati finanziari “over the counter”: portafoglio bancario — valori nozionali, fair value lordi positivi e negativi per
controparti — contratti rientranti in accordi di compensazione

Contrattl nentranti in accordi di
COMpERSAzione

Banche
Societd finanziarie
Societh di assicurazions

Gowerni e Banche Centrali
At enti pubblici
Iraprese non finanziare
Al goggzeth

1) Titoli di debito e tassi d'interesse 273
- walore nozionale 273
- fait walue positivo
- fait walue negativo
2) Titoli di capitale e indici azionari
- walote fiozionale
- fait walue positivo
- fait walue negativo
3) Valute e oro
- walore nozionale
- fair walue positivo
- fait walue negativo
4) Aliri valori
- walote niozionale
- fait walue positivo
- fait walue negativo
Totale A 31 dicembre 2009 273

A.9 Vita residua dei derivati finanziari “over the counter’: valori nozionali

SottostantiVita residua Fino a1 anno Ol 1 a.:.o];ie fmo a5 Olire 5 anrd Totale

A. Portafoglio di negoziazione di vigilanza 1.034 2183 895 4112
&1 Detivati finanrisn sutitoli di debito e tassi dinteresse 206 1211 205
& 2 Dettvati finanrisn su titoli di capitale e indiel azionati 14 37
£ 3 Dertvati finanmisn s tassl di cambio e oro 214 1

&4 Detivati finanmian su altrd walord

B. Portafoglio bancario 1443 2327 o0 3860
B.1 Detivati finatmiar s titoli di debito e tassi dinteresse 1443 2327 oa
B .2 Derivati finatmiar s titoll di capitale e indici azionari
B3 Derivati finatmiar s tassi di cambio e oro

B 4 Derivati finansiar su altsd valor

Totale 31 dicembre 2009 2477 4510 985 7972

A.10 Derivati finanziari “over the counter”: rischio di controparte/rischio finanziario — Modelli interni

C. DERIVATI FINANZIARI E CREDITIZI

C.1 Derivati finanziari e creditizi “over the counter”: fair value netti ed esposizione futura per controparti
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Geovvernd e Banche Centrali

At enti pubblicl

Banche

Socleth finansiarie

Societh di assiourazions

Imprese non finanmiate

Al sozzett

1) Accordi hilaterali derivati finanziari
- fait walue positivo
- fair value negativo
- esposizione futura
- tischin di controparte netto
2) Accordi hilaterali derivati creditizi
- fair walue positivo
- fair walue negativo
- egposizione futura
- tischio di controparte netto
3) Accordi “cross product”
- fair walue positivo
- fair walue negativo
- esposizione futura
- tischio di controparte netto

81
81

86
86

Totale A 31 dicembre 2009

81

86
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1.3 GRUPPO BANCARIO - RISCHIO DI LIQUIDITA’

INFORMAZIONI DI NATURA QUALITATIVA
A. Aspetti generali, processi di gestione e metodi di misurazione del rischio di liquidita

Si definisce rischio di liquidita il rischio che la banca non riesca a far fronte ai propri impegni di pagamento quando
essi giungono a scadenza (funding liquidity risk). Normalmente il Gruppo €& in grado di fronteggiare le proprie uscite
di cassa mediante i flussi in entrata, le attivita prontamente liquidabili e la propria capacita di ottenere credito. Per
quanto riguarda in particolare le attivita prontamente liquidabili, pud accadere che sui mercati si manifestino
tensioni che ne rendano difficoltosa (o addirittura impossibile) la vendita o I'utilizzo come garanzia in cambio di
fondi; da questo punto di vista, il rischio di liquidita della Banca & strettamente legato alle condizioni di liquidita del
mercato (market liquidity risk).

Sulla base del modello approvato dal Gruppo Intesa Sanpaolo, per la gestione del rischio di liquidita il Gruppo si
avvale della Capogruppo che, attraverso I'accesso ai mercati sia diretto sia per il tramite di sussidiarie estere,
supporta le esigenze di raccolta e impiego originate dall’attivita commerciale con la clientela, sovrintendendo
I'equilibrio fra le poste patrimoniali con diversa vita residua.

In particolare, le Linee di Guida di Governo del Rischio di Liquidita prevedono che il Gruppo sviluppi approcci
prudenziali nella gestione della liquidita tali da consentire di mantenere il profilo di rischio complessivo su livelli
estremamente contenuti.

Le suddette Linee Guida si articolano in tre macro aree: (i) breve termine, (ii) strutturale e (iii) piano di contingency.
La politica di liquidita di breve termine comprende I'insieme delle metriche, dei limiti e delle soglie di osservazione
che consentono, sia in condizione di mercati normali sia di stress, di misurare il rischio di liquidita a cui si & esposti
sull'orizzonte temporale di breve termine fissando la quantita massima di rischio che si intende assumere ed
assicurando la massima prudenza nella sua gestione.

La politica di liquidita strutturale raccoglie I'insieme delle misure e dei limiti finalizzati a controllare e gestire i rischi
derivanti dal mismatch di scadenze a medio-lungo termine dell’attivo e del passivo, indispensabile per pianificare
strategicamente la gestione della liquidita e prevenire il futuro formarsi di carenze di liquidita sulle scadenze brevi.

Il Contingency Liquidity Plan definisce, a livello di Capogruppo, il sistema dei segnali anticipatori di tensioni di
liquidita ed assicura l'insieme delle deleghe e procedure da attivare in caso di emergenza.

Infine, le funzioni aziendali della Capogruppo preposte a garantire la corretta applicazione delle Linee Guida sono
la Direzione Tesoreria, responsabile della gestione della liquidita, e la Direzione Risk Management, responsabile
del monitoraggio degli indicatori e della verifica del rispetto dei limiti. La posizione di liquidita della Capogruppo e
delle Societa del Gruppo viene periodicamente presentata dal Risk Management e discussa in sede di Comitato
Rischi Finanziari di Gruppo.
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INFORMAZIONI DI NATURA QUANTITATIVA

1. Distribuzione temporale per durata residua contrattuale delle attivita e passivita finanziarie

Valuta di denominazione: Dollaro USA

VooiBcaglion temporali

a vista

Da oltre
1 giorno a
7 glortd

Da oltre 7
giormd a 15
giorni

Da oltre | Da oltre 1
15 giorni a|mese fino a

1 mese 3 me

Da oltre
3 mest
finnad

=1 1 atmo

mest

Da oltre 6
mesi fino a

Da oltre 1

Olre 5
atng fino a ®

5 anni

Durata
Indeterminata

Attivith per cassa
A1 Titoli di Stato
£.2 Al titoli di debito
A3 Quote O.LCR
A 4 Finanziamenti

- hanche

- clientela
Passivith per cassa
B.1 Depositt

- hanche

- clientela
B.2 Titoli di debito
B.3 Altre passmita
Operazioni "fuori bilancio™

C.1 Derivati finanziari con scambio di capitale
- Postzion lunghe
- Posizioni cotte
C.2 Derivati finanziari senza scambio di
capitale
- Postzion lunghe
- Posizioni cotte
C.3 Depositi e finanriamenti da ricevere
- Posizioni lunghe
- Posizioni corte
C.4 Impegni irrevocahili a erogare fondi
- Postzion lunghe
- Posizioni cotte
C.5 Garanzie finanmiarie rilasciate

29

21
79
fi2

i3

28
18
10

13

15

12

41 ]

42

42

oL o

20
70 30
i3 an
32 14
30 14

[

Valuta di denominazione: Lira Sterlina Regno Unito

Vocy'Scaghom temporalk

a vista

giortd

Daolire 1
giomo a 7 | gorm a

giormi

Da cltre 7| Da oltre 15

15| mormial
mese

Danltre | Da olire
1 mese 3 mest
finoa3 | finoad

mesi mesi

Ca oltre
6 mest

fino a
anno

Daolire 1
anno fino a
5 ati

Oltre 5 Curata
1 atu

Indeterminata

Attivita per cassa
A1 Titoli di Stato
A2 Al titoh di debito
A3 Ouote OLCER
4 4 Finanriamenti
- hanche
- chentela
Passivita per cassa
B 1 Deposih
- hanche
- clientela
E.2 Titoh di debito
B 3 Alire passmita
Operazioni “fuori bilancio™
C.1 Detivati finanziari con scambio di capitale
- Posizioni lunghe
- Postzioni corte

C.2 Detivati finansiari senza scambio di capitale
- Posimoni lunghe
- Postzioni corte
C.3 Depositi e finanziamenti da ricevere
- Posizioni lunghe
- Postmon corte
.4 Impegni irevocabili a erogare fondi
- Posizioni lunghe
- Posizioni corte
C.5 Garanzie finanzane rilasciate

62
i3
3l
il

[SETN RN
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Valuta di denominazione: Franco Svizzero

Da ditre | Da dltee | Da alire Daoltre | Daolire | Da olire | Da oltre Durata

. y . . . o .| lmese | 3mest fi mest 1 anno Oltre 5
Vo' t ali ta |1 7 15 )
ociScagliont tempor a wvista g:m_rnu_a glum q glorm fnoad | froad | fnoal | fnoas anni
T oo | 15 glorm | a 1 mese .

tnesi tnes anno anmi
Attivita per cassa 1 1 2 3
A1 Titoh di Stato
4.2 Alte titol di debito
A3 Quote OICR
A4 Finanzamenti 1 1 2 3
- banche 1
- clientela 1 2 3
Passivita per cassa 1 7
B.1 Depositi 1 T
- banche 1 T
- clientela
E.2 Titok di debito
B.3 Altre passivita
Operazioni "fuori bilancio™
C.1 Dervah finanzian con scambio di capitale
- Posiziont lunghe
- Postzion cotte

Indeterminat
a

C 2 Dervat finanman senza scambio di capitale
- Postziont lunghe
- Posizion corte
C.3 Depositi & fnanmament da nicevere
- Postziont lunghe
- Posizion corte
C .4 Impegm wrevocabil a erogare fondi
- Postzioni lunghe
- Postzom corte
C.5 Garanne finanmarie rilasciate

Valuta di denominazione: Dollaro Canadese

Daoltre | Daoltre | Daolre | Da oltre 1 Tra oltre 3 Tra oltre 6 Dra oltre 1 Oltre 5 Durata
a . o o . . =
vista 1 gorno a| 7 giord a |15 glor a| mese finoa | mesifinoad | mesifinoal | anno finoa s .

Tgormt | 15 gornd | 1 mese 3 mest mes armo arui nata

Vo Sraghon ternporal Indetertm

Attivith per cassa
401 Titok di Stato
4.2 Al titoli di debito
A3 Quote O.1LC R
A 4 Finanziamenti
- banche
- clentela
Passivith per cassa 1
B.1 Depositt
- banche 1
- clientela
B.2 Titoli di debito
B.3 Altre passivitd
Operazioni "fuori bilancio™
.1 Denvatt finanmian con scambio di capitale
- Postziont lunghe
- Posizion corte

C.2 Denvati finanzian senza scambio di capitale
- Postziont lunghe
- Posizion corte

.3 Depositt e finanmaments da ricevere
- Postziont lunghe
- Posizioni corte

C.4 Impegni irevocabili a erogare fondi
- Postzion lunghe
- Posizion corte

.5 Garanzie finansiarie rilasciate
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Valuta di denominazione: Yen Giapponese

Da oltre | Daolire 7| Da oltre Dalire | Da oltzje Da ultr.e Da cltre Durata
WVocuScaglion termporali avista |l gorno a|gonm a 15 15 gorm a L mese 3 mest 6 mest I anno Oltre_ > Indetermi
. . fioa3 | finoad | finoal | fnoas arui
7 gorm glornt 1 mese . . . nata
mest mest anno anni
Attivitd per cassa 4 1 1 2 [ 1
A1 Titok di Stato
4.2 Alt titol di debito
A Ouote O LCER
4.4 Finanmamenti 4 1 1 2 ] 1
- hatiche 3
- clientela 1 1 1 2 fi 1
Passivith per cassa 4 11
BE.1 Depositi
- hatiche 2 11
- clientela 2
B.2 Titoli di debito
B.3 Altre passivitd
Operazioni "fuori bilancio™ 1
.1 Derivati finanziat con scatmbio di capitale 1
- Posizioni lunghe
- Postzion corte 1
.2 Denvahl finanzian senza scarmbio di capitale
- Postziont hinghe
- Postzion corte
.3 Deposth e finanmament: da ricevere
- Postziont hinghe
- Postzion corte
.4 Impegni rrevocabi a erogare fondi
- Postziont inghe
- Postzion corte
.5 Garanne finanziarie nilasciate
Valuta di denominazione: Euro
Da oltre | Daaoltre | Dra oltre Dagltre | Da oltt.'e Da ulﬁe Da oltre Durata
VoouScaglion ternporak awvista |1 gormo a| 7 giorm a |15 gornt a L mese 3 mest 6 mest 1 anno Oltre_ > Indetermm
. o finoa3 | finoad | finoal | finoas anm
Toormn | 15 giorm | 1 mese . . . nata
mest mest anno anni
Attivith per cassa 5.266 242 557 1.700 2541 1.502 l.560 | 11.013 8.220 370
A1 Titali di Stato 3 1 ] 3 ez 42
A2 Al titok di debito f 3 249 11 1714 103
A3 Quote O.LCR 43
A 4 Finanziamenti 5214 242 557 1.700 2532 1.348 1.646 5437 5.084 370
- banche 1483 15 253 gle 1.088 160 12 23 11
- clientela 5065 237 304 554 1.444 1188 1.634 5514 5.073 370
Passivith per cassa 15.750 127 1.871 3.900 2.065 2.022 1.270 3.732 321 75
B.1 Deposit 15612 [ g2 17 zaes [ swel  1u[ 0 153 676 321 75
- banche 368 54 1.7 3466 397 1.1a7 143 [l 3la
- clientela 15.244 7 2 1a 10 1] 5 75
B 2 Titoli di debito 1ao 12 28 i 1.105 7Tl 1.110 3.032
B.3 Altre passivita 38 33 fi 348 561 134 7 24
Operaziond "fnori bilancio™ 350 1 2 3 132 124 S0 38 0 471
.1 Dervati finanziar con scamhbio di capitale 124 124 112 28
- Posizion lunghe 24 fil 96 14
- Posizion corte 100 3 16 14
.2 Denvati finanzian senza scambio di capitale 211 1 2 3 7 11 22 83 10
- Postziom lunghe a2 1 2 2 ] i 15 47 5
- Postzioni corte 108 1 1 3 7 36 5
C.3 Depositi e finanzamenti da ricevers
- Postziom lunghe
- Posizion corte
.4 Impegni wrevocabil a erogare fondi 2 i 1 471
- Postziom lunghe 1 236
- Posizioni corte 2 235
C.5 Garanrie finanziarie rilasciate 13 1 1 fi 5 9
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Valuta di denominazione: Altre valute

Daoltre | Daoltre | Da oltre Daoltre | Da ultr.e Da oltr.e Da oltre Durata
WVoctScagliont temporali awvista |1 giorno a| 7 giormd a (15 giorni a ! mese - mest 8 mest ! anno Oltre. ) Indetermi
. o finna3 | finoad | finoal | finoas atud
Toorm | 15 morrn | 1 mese . . . nata
mest frest anno aturi
Attivith per cassa 3
A1 Titoli dh Stato
A2 Altn titol di debito
A3 Cuote OLCE.
A 4 Finanziamenti 3
- hanche 3
- clientela
Passivita per cassa 3
B.1 Depositi
- banche 2
- clientela 1

B.2 Titoh di debito
B.3 Altre passivita
Operazioni "fuori bilancio™
C.1 Dertvati finanziari con scambio di capitale
- Posiziom lunghe
- Posiziom cotte
C.2 Dertvati finanzan senza scambio di capitale
- Posiziotd lunghe
- Posiziom corte
.3 Depositi & finanziamentt da ricevere
- Posiziom lunghe
- Posizion corte
C.4 Impegn wrevocabili a erogare fondi
- Posiziom lunghe
- Postziom corte
C.5 Garanrie finanziarie rilasciate
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1.4 GRUPPO BANCARIO - RISCHI OPERATIVI

INFORMAZIONI DI NATURA QUALITATIVA

A. Aspetti generali, processi di gestione e metodi di misurazione del rischio operativo

Il rischio operativo € definito come il rischio di subire perdite derivanti dalla inadeguatezza o dalla disfunzione di
procedure, risorse umane e sistemi interni, oppure da eventi esogeni. Nel rischio operativo € compreso il rischio
legale, ossia il rischio di perdite derivanti da violazioni di leggi o regolamenti, da responsabilita contrattuale o extra-
contrattuale ovvero da altre controversie; non sono invece inclusi i rischi strategici e di reputazione.

La Capogruppo Intesa Sanpaolo ha definito il quadro complessivo per la gestione dei rischi operativi, stabilendo
normativa e processi organizzativi per la misurazione, la gestione ed il controllo degli stessi.

Il governo dei rischi operativi & attribuito al Consiglio di Gestione, che individua le politiche di gestione del rischio, e
al Consiglio di Sorveglianza, cui sono demandati I'approvazione e la verifica degli stessi, nonché la garanzia della
funzionalita, dell’efficienza e dell’efficacia del sistema di gestione e controllo dei rischi.

[ Comitato Compliance e Operational Risk di Gruppo ha fra gli altri il compito di verificare periodicamente il profilo
di rischio operativo complessivo del Gruppo, disponendo le eventuali azioni correttive, coordinando e monitorando
I'efficacia delle principali attivita di mitigazione ed approvando le strategie di trasferimento del rischio operativo.

Il Gruppo ha una funzione centralizzata di gestione del rischio operativo, facente parte della Direzione Risk
Management. L'Unita & responsabile della progettazione, dellimplementazione e del presidio del framework
metodologico e organizzativo, nonché della misurazione dei profili di rischio, della verifica dell’efficacia delle misure
di mitigazione e del reporting verso i vertici aziendali.

In conformita ai requisiti della normativa vigente, le singole Unitd Organizzative hanno la responsabilita
dell'individuazione, della valutazione, della gestione e della mitigazione dei rischi: al loro interno sono individuate le
funzioni responsabili dei processi di Operational Risk Management per l'unita di appartenenza (raccolta e
censimento strutturato delle informazioni relative agli eventi operativi, esecuzione dell’analisi di scenario e della
valutazione della rischiosita associata al contesto operativo).

Nel 2009 é stato completato il processo di integrazione con i processi e i sistemi di Capogruppo che ha riguardato
anche le regole per la gestione dei rischi operativi; in questo ambito nel corso del 2009 & stata effettuata
un’adeguata Autodiagnosi dell’esposizione ai rischi operativi. Il Processo di Autodiagnosi Integrata, svolto con
cadenza annuale ha consentito di: individuare, misurare, monitorare e mitigare i rischi operativi

creare importanti sinergie con le funzioni specialistiche di Direzione Organizzazione e Sicurezza che presidiano la
progettazione dei processi operativi e le tematiche di Business Continuity e con le funzioni di controllo (Compliance
e Audit) che presidiano specifiche normative e tematiche (D.Lgs 231/05, L. 262/05) o svolgono i test di effettivita
dei controlli sui processi aziendali.

Il processo € stato affidato dalle funzioni decentrate responsabili dei processi di Operational Risk Management
(ORMD) che per Banca CR Firenze e sue controllate & allocato presso la Direzione Regionale Toscana Umbria,
supportate dal Servizio Operational Risk Management. L’analisi ha evidenziato complessivamente I'esistenza di un
buon presidio dei rischi operativi ed ha contribuito ad ampliare la diffusione di una cultura aziendale finalizzata al
presidio continuativo di tali rischi.

Il monitoraggio dei rischi operativi &€ realizzato attraverso un sistema integrato di reporting, che fornisce al
management le informazioni necessarie alla gestione e/o alla mitigazione dei rischi assunti.

Per supportare con continuita il processo di gestione del rischio operativo, la Capogruppo ha attivato un
programma strutturato di formazione per le persone attivamente coinvolte nel processo di gestione e mitigazione
del rischio operativo che ha coinvolto attivamente anche personale di Banca CR Firenze.

INFORMAZIONI DI NATURA QUANTITATIVA

Per la determinazione del requisito patrimoniale, il Gruppo adotta anche per il 2010 il Metodo Standardizzato, la
comunicazione a Vigilanza dell’utilizzo di questa metodologia & stato effettuato, come da normativa, a cura della
Capogruppo Intesa Sanpaolo.

Nel corso del 2010 € prevista da parte di Capogruppo la richiesta anche per CRF/CRC/CRP/CRS di determinare il
requisito patrimoniale a fronte del rischio operativo sulla base della metodologia cosiddetta AMA, basata su modelli
di calcolo sviluppati internamente.

208



Di seguito si illustra la ripartizione delle perdite operative (di importo superiore alla soglia di rilevazione obbligatoria
stabilita per il Gruppo) contabilizzate nell’esercizio, suddivise per tipologia di evento.

Ripartizione delle Perdite Operative riferite all’esercizio 2009

| 2009
impatto perdite % impatto su totale
Totale complessive 13.811.334 100%
llleciti Interni 454,674 3,29%
llleciti Esterni 1.493.885 10,82%
Rapporti con il personale e sicurezza sul lavoro 1.174.303 B.50%
Clienti, Prodotti e Prassi Operative 7.356.429 53 ,26%
oi cul revocatorie fallimentar! efo azion! risarcitorie 2R7.3R2 1, 94%
Disastri e altri eventi 312371 2 26%
Sistemi tecnalogici e servizi di pubblica dtilits B5.053 0.49%
Esecuzione, consegna e gestione dei processi 2.951.616 21,37 %

Sistemi tecnologici e servizi di
Disastri e altri eventi pubblica utilita
2,26% 0,49%

Esecuzione, consegna e
gestione dei processi

21,37%
lleciti Interni
3,29%
Clienti, Prodotti e Prassi
Operative
53,26% lleciti Esterni
10,82%

Rapporti con il personale e
sicurezza sul lavoro
8,50%
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Nota Integrativa consolidata

PARTE F - INFORMAZIONI SUL PATRIMONIO CONSOLIDATO

Sezione 1-IL PATRIMONIO CONSOLIDATO

A. Informazioni di natura qualitativa
B. Informazioni di natura quantitativa
B.1 Patrimonio consolidato: ripartizione per tipologia d’impresa

Nella presente tabella sono indicate le componenti del patrimonio netto contabile sommando quelle del gruppo con
quelle di pertinenza di terzi.

Voo del patriviorio netto P“(;l:“m’;i(“*':ﬂ Flistond ¢ SgEISTAMERL] | poip1e
1. Clapitale sociale 2365 (133%) 1.030
2. Bovrapprezz di emissione 334 (176 153
3. Riserve 085 (396) 89
4. Strumenti di capitale
5. (Azioni proptie) I () 4
6. PRizerve da valutazione 2 (20 (12
- Attivita finanmarie dispondbili per la vendita (6 )]
- Attivitd materiali
- Attivitd inenateriali
- Copertura di investitnentd ester
- Copertura dei flussi finanmian 21 21
- Differenze di catmbio
- Attivitd non cotrentd in via di dismissione
- Ut (perdite) attuariali relativi a prand previdenzial a benefici
definiti
- Cote delle iserve da valutazione relative alle partecipate
walutate al patrimonio netto
- Leggi speciali di rivalutazione 3z 20 12
7. Utile (perdita) degetcizio del gruppo e diters 658 237 41
Totale Patrimonio netto 4343 -2.162 2.181

(*) la colonna accoglie il patrimonio netto di Banca CR Firenze S.p.A. e delle sue controllate
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B.2 Riserve da valutazione delle attivita finanziarie disponibili per la vendita: composizione

Gruppe hancario Imprese di assicurazione Alire imprese Hlisioni e ag:giustamenﬁ d Totale
Attiviti/Valori consolidamenio
Riserva Riserva Riserva Riserva Riserva Riserva Riserva Riserva Riserva Riserva
positiva negativa positiva negativa positiva negativa | positiva negativa positiva negativa
1. Titoli d debito 1 o) 1 (12
2. Titali di capitale 4 (1 f 4 (1
3. Quote OLCR 2 2
4. Finanziamenti
Totale 31 dicembre 2009 7 (13) 7 (13)
Totale 31 dicembre 2008
B.3 Riserve da valutazione delle attivita finanziarie disponibili per la vendita: variazioni annue
Titoli di debito Titoli di capttale | Quote di O.1.C. R | Finanmament
1. FEsistenze iniziali (64) ) (] (2
2. Variazioni positive 51 5 10
21 Incrementi di fair value 4 5 4
22 Rigito a conto econothico & tigerve fegative: 10 6
- da detetiorametito 1 5
- da realizmo 9 1
23 Albre variamond
3. Variazioni negative 2 I 2
31 Riduzion di fair value i
32 Rettifiche da deterioramento
33 Rigito a conto economico ¢ tizerve positive: da realizzo
34 Altre variamiond 2 2
4. Rimanenze finali a1 4 1
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Nota Integrativa consolidata

PARTE G - OPERAZIONI DI AGGREGAZIONI RIGUARDANTI IMPRESE O RAMI DI
AZIENDE

Sezione 1 - OPERAZIONI REALIZZATE DURANTE L’ESERCIZIO

1.1 Operazioni di aggregazione

Nel corso dell’esercizio 2009 non sono state effettuate nuove operazioni che rientrano nell’ambito
di applicazione dell’IFRS 3.

1.2 Altre informazioni sulle operazioni di aggregazione

A seguito dell’acquisto da parte di Banca CR Firenze S.p.A. nell’esercizio 2007 di 13.618.175
azioni di Centro Leasing Banca S.p.A., pari al 43,54% della societa, Banca CR Firenze S.p.A. ha
svolto I'attivita di PPA come richiesto dai principi IAS/IFRS; tale attivita ha portato sul conto
economico dell’esercizio 2009 un effetto a riduzione del margine di interesse pari a circa 3,1
milioni di euro e sull’utile netto pari a circa 2 milioni di euro.
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Nota Integrativa consolidata

Parte H - OPERAZIONI CON PARTI CORRELATE

1. Informazioni sui compensi degli amministratori e dei dirigenti
Sono di seguito indicate le informazioni richieste dal paragrafo 16 dello IAS 24

[milicni di eura)

3122009
Eenefici a breve termine M 14
Benefici successivi al rapporto di lavoro
Altri benefici a lungo termine
Indenniti per la cessazione del rapparta di lavara
Fagamenti in azioni
Totale remunerazioni corrisposte ai Dirigenti con responzabiliti strategiche 14

(1) include anche i compensi fissi e variabili degli Amministratori in quanto assimilabili al costo del lavoro e gli oneri sociali a
carico dell’azienda per i dipendenti

2. Informagzioni sulle transazioni con parti correlate

Nel presente paragrafo si forniscono le informazioni integrative sulle operazioni e le relazioni che sono intercorse
con le parti correlate di Banca CR Firenze S.p.A., ed effettuate anche dalle societa incluse nel perimetro di
consolidamento, necessarie per la comprensione dei loro potenziali effetti sul bilancio consolidato.

Le considerazioni di seguito esposte riprendono, per larga parte, quelle gia espresse nella corrispondente sezione
delle Note al bilancio individuale, in considerazione della forte prevalenza delle grandezze e dell’operativita di
Banca CR Firenze nell’ambito dell’area di consolidamento, sia in generale sia nei rapporti con parti correlate.

L’operativita con le parti correlate ¢ disciplinata, a livello di gruppo, da un apposito Regolamento, recepito da
Banca CR Firenze e dalle societa controllate, nel quale vengono definite le competenze deliberative, le modalita
istruttorie e gli obblighi di rendicontazione di tali operazioni.

Tra le disposizioni del Regolamento ve ne sono alcune che, in via di autoregolamentazione ed a valere anche sugli
obblighi di informativa finanziaria periodica, estendono il novero dei soggetti da includere nelle parti correlate oltre
il perimetro dettato dallo IAS 24.

Sono in particolare da considerare parti correlate della Capogruppo tutti i soggetti con una partecipazione al
capitale di Intesa Sanpaolo superiore al 2%, e tutti gli appartenenti ai relativi gruppi societari.

Inoltre ¢ previsto che le societa controllate da Intesa Sanpaolo debbano a loro volta considerare quali loro parti
correlate tutte le parti correlate della Capogruppo, sempre a prescindere dai disposti dello IAS 24.

In conformita a quanto indicato al punto 18 dello IAS 24, le informazioni sono riportate distintamente per
categorie di parti correlate.

a) Controllante

11 controllo di Banca CR Firenze S.p.A. ¢ detenuto da Intesa Sanpaolo S.p.A. la quale esercita attivita di direzione
e coordinamento su Banca CR Firenze S.p.A. e, tramite quest’ultima, sulle societa da questa controllate.

Il controllo ¢ stato acquisito nel gennaio del 2008. I1 2008 ¢ stato caratterizzato da operazioni sugli assetti
partecipativi volte a connotare il ruolo di Banca CR Firenze S.p.A. all’interno del gruppo quale sub-holding posta
alla guida della Direzione Regionale Toscana e Umbria. Lungo questa direttrice sono state condotte le cessioni della
societa prodotto lussemburghese CR Firenze Gestion Internationale S.A. e I’acquisto della holding Casse del Centro
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S.p-A., a sua volta controllante sette Casse di Risparmio collocate nel territorio di riferimento, operazioni oggetto di
resoconto nella relazione finanziaria relativa all’anno 2008.

Anche nel 2009 sono state effettuate operazioni su partecipazioni e rami d’azienda riconducibili ad analoghe
finalita, ed in particolare la cessione ad Intesa Sanpaolo della quota di maggioranza in Centrovita Assicurazioni
S.p-A. ed i conferimenti a societa specializzate del gruppo dei rami d‘azienda rappresentati dalla rete dei promotori
finanziari e dalle gestioni patrimoniali. Caratteristiche e finalita di tali operazioni sono dettagliate nella relazione
sulla gestione. Alla cessione della quota di maggioranza di Centrovita Assicurazioni ed a quella di conferimento
delle gestioni patrimoniali ha preso parte, per la propria quota, anche la Cassa di Risparmio di Pistoia e Pescia
S.p.A.

11 2009 ¢ stato caratterizzato da diverse iniziative indirizzate all’integrazione operativa e organizzativa di Banca
CR Firenze S.p.A. e delle banche italiane da essa controllate all’interno del Gruppo Intesa Sanpaolo.

Il catalizzatore di tali iniziative ¢ costituito dalla pit volte menzionata migrazione dei sistemi informativi,
avvenuta tra maggio e luglio, per quanto riguarda Banca CR Firenze e le Casse direttamente controllate (CR
Civitavecchia, CR Pistoia e Pescia, e CR Spezia), e nell’autunno per le Casse del Centro.

Nell’ambito del processo di migrazione dei sistemi informativi, e delle connesse attivita di riassetto organizzativo,
sono state sostenute spese per servizi resi dalla Capogruppo, da Intesa Sanpaolo Group Service S.c.p.a. (la societa
consortile del gruppo dedicata ai servizi organizzativi/informatici e operativi) e da Infogroup. Tali spese sono state
determinate e fatturate in base agli oneri effettivamente sostenuti dalle societa fornitrici e suddivise fra le societa
beneficiarie sulla base dei criteri di ripartizione gia utilizzati in precedenza nell’ambito dell’ex-gruppo CR Firenze.
Per la loro natura, trattandosi di spese una-tantum, ed in coerenza con le determinazioni contenute nel Piano
Industriale della Banca per il periodo 2008-2010 che delinea le principali tappe del processo d’integrazione, tali
spese sono state classificate come oneri d’integrazione.

Appositi contratti hanno regolato la fornitura dei servizi, di carattere continuativo, in modalita accentrata da parte
di Intesa Sanpaolo S.p.A. e di Intesa Sanpaolo Group Service S.c.p.a..

Nell’ambito dei contratti con Intesa Sanpaolo Group Service sono state convenzionate le forniture dei servizi di
gestione dei sistemi informativi, di quelli di back-office, di gestione immobili e acquisiti, di organizzazione e di
sicurezza.

Con la Capogruppo sono stati invece concordati i servizi piu attinenti alle aree di governo d’azienda (Crediti,
Pianificazione, Commerciale e Marketing etc.)

Nell’ambito di tali accordi sono state definite le modalita di tariffazione ed i livelli di servizio alle condizioni
standard di gruppo.

Anche sulla spinta dell’unificazione dei sistemi informativi I’offerta di Banca CR Firenze e delle altre Banche
Rete ¢ stata resa uniforme a quella delle altre Banche dei Territori. L’offerta di prodotti di risparmio a favore della
clientela non contempla piu i titoli obbligazionari emessi dalle singole Banche dei Territori ma solo titoli
obbligazionari emessi da Intesa Sanpaolo o da Banca IMI.

Questa impostazione si coniuga con 1’accentramento presso la capogruppo delle funzioni di Tesoreria delle
Banche dei Territori. Dal 2009 Banca CR Firenze e le Banche controllate effettuano in particolare le operazioni di
funding solamente con la Capogruppo.

b) Soggetti esercitanti influenza notevole sulla Societa

L’Ente Cassa di Risparmio di Firenze, sia perché azionista di Intesa Sanpaolo con quota superiore al 2%, e
pertanto parte correlata della Capogruppo secondo le disposizioni del citato Regolamento, sia perché azionista della
Banca con una quota superiore al 10%, in considerazione degli accordi parasociali stipulati con Intesa Sanpaolo e
delle norme statutarie vigenti, che gli garantiscono tra I’altro una rappresentanza all’interno del Consiglio di
Amministrazione, ¢ considerato quale facente parte del novero delle Parti Correlate.

c) Societa Controllate
Per la descrizione delle caratteristiche e delle motivazioni dei rapporti intercorsi con le controllate si rinvia alla

parte H delle Note del bilancio individuale.

I rapporti con le controllate sono oggetto di elisione nell’ambito del bilancio consolidato.
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d) Societa Collegate

Nella presente categoria la societa con significativa operativita ¢ Agriventure S.p.A., la realta del gruppo
specializzata nella consulenza e assistenza per le iniziative riguardanti il settore agricolo e agro-alimentare.

Con tale societa le Banche Rete hanno contrattualizzato i termini della fornitura di servizi secondo il modello di
servizio che Agriventure adotta nei confronti delle Banche dei Territori.

e) Joint ventures

Alla fine del 2009 non figuravano soggetti in tale categoria; nel corso di tale anno Banca CR Firenze ha infatti
ceduto, come riferito nella relazione sulla gestione quote partecipative detenute in Findomestic Banca S.p.A. e
Soprarno SGR S.p.A. rispettivamente al gruppo BNP Paribas e a Banca Ifigest, in misure tali da far cessare ogni
situazione di controllo congiunto e/o di collegamento. All’operazione di cessione della partecipazione in
Findomestic Banca S.p.A. ha preso parte, per la propria quota, anche Cassa di Risparmio di Pistoia e Pescia S.p.A.

f) Manager con responsabilita strategiche

Rientrano in questa definizione i componenti degli Organi Amministrativi e di Controllo, il Direttore Generale ed
i Direttori Centrali di Banca CR Firenze.

Le informazioni sui compensi a vario titolo corrisposti, anche da parte delle controllate, a tali soggetti sono
riportate al punto 1.

Nella categoria rientrano altresi i componenti degli organi societari e di direzione della controllante Intesa
Sanpaolo, dalla stessa considerati a vario titolo quali manager con responsabilita strategiche.

g) Altre parti correlate

Questa categoria residuale comprende, secondo le regole IAS 24, le altre societa controllate di Intesa Sanpaolo
S.p.A., il Fondo di Previdenza per il Personale della Cassa di Risparmio di Firenze, avente autonoma personalita
giuridica, ed in generale tutti i fondi pensioni costituiti a favore delle Parti Correlate, nonché i familiari stretti di
dirigenti con responsabilita strategiche di cui al punto f) precedente e le attivita economiche riconducibili ai familiari
o ai dirigenti.

Rientrano altresi quei soggetti che, come riferito in premessa, entrano nel novero delle parti correlate per effetto
delle estensioni contenute nel Regolamento cui sopra si faceva menzione.

Come gia cennato alla lettera a), con la societa consortile Intesa Sanpaolo Group Services sono stati concordati i
termini della fornitura di servizi operativi.

Con altre societa del gruppo sono state condotte operazioni riguardanti rami d’azienda la cui presenza in Banca
non era piul coerente con il ruolo strategico della stessa; si tratta, in particolare, della rete di promotori finanziari
conferita a Sanpaolo Invest e Banca Fideuram e delle gestioni patrimoniali conferite a Eurizon Capital.

In considerazione della significativita dei rapporti intrattenuti ¢ stata infine considerata parte correlata, ed inserita
in questa categoria residuale, la societa Immobiliare Novoli S.p.A. (partecipazione classificata AFS). L’iniziativa di
sviluppo immobiliare portata avanti da tale societa ha trovato significativo sostegno finanziario da parte di Banca
CR Firenze S.p.A., come riferito nella relazione sulla gestione.

IN ATTESA DI ULTERIORI INFORMAZIONI QUANTITATIVE - IL RITARDO E’ DOVUTO
A PROBLEMATICHE A SEGUITO DELLE MIGRAZIONE INFORMATICA.
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Allegati

Criteri di riclassificazione del conto economico

Per il conto economico le riclassificazioni hanno riguardato:

- i dividendi su azioni classificate tra le attivita finanziarie disponibili per la vendita e quelle detenute per la
negoziazione, che sono stati riallocati nellambito del Risultato dell’attivita di negoziazione; allo stesso modo & stato
ricondotto nel Risultato dell’attivita di negoziazione, dal comparto interessi, il costo figurativo inerente il
finanziamento per I'acquisto di titoli azionari di trading;

- le quote di Interessi netti, Dividendi e proventi simili, Commissioni nette, Risultato dell'attivita di negoziazione, Altri
oneri/proventi, Utili da cessione o riacquisto di attivita disponibili per la vendita e il Risultato netto delle attivita e
passivita finanziarie valutate al fair value riguardanti I'attivita assicurativa, ricondotte alla specifica voce;

- i differenziali su tassi di interesse attivi e passivi maturati e incassati a fronte di contratti di currency interest rate
swap che prevedono lo scambio di due tassi variabili, classificati nel portafoglio di negoziazione, stipulati a
copertura di operazioni di raccolta in divisa a tasso variabile, che sono stati ricondotti tra gli Interessi netti, in
funzione della stretta correlazione esistente;

- il Risultato netto dell’attivita di copertura, che € stato ricondotto nel Risultato dell’attivita di negoziazione;

- gli Utili e perdite da cessione o riacquisto di attivita finanziarie disponibili per la vendita o di passivita finanziarie,
che sono stati riallocati nel’ambito del Risultato dell’attivita di negoziazione;

- gli Utili e perdite da cessione o riacquisto di crediti, che sono stati appostati tra le Rettifiche di valore nette su
crediti;

- le Rettifiche di valore nette per deterioramento di altre operazioni finanziarie, relative a garanzie, impegni e
derivati su crediti, che sono state ricondotte nelllambito delle Rettifiche di valore nette su crediti;

- il rientro del time value su crediti, che & stato ricondotto tra gli Interessi netti anziché essere allocato tra le
Rettifiche di valore nette su crediti, in quanto il fenomeno deriva direttamente dall’applicazione del criterio del costo
ammortizzato, in assenza di variazioni nella previsione dei flussi futuri attesi; un‘impostazione coerente é stata
utilizzata per il time value del Trattamento di fine rapporto del personale e dei Fondi per rischi ed oneri;

- le svalutazioni di attivita materiali ed immateriali, che sono state escluse dalle Rettifiche di valore nette su attivita
materiali ed immateriali — che in tal modo esprimono il solo ammortamento — per essere incluse nella voce
Rettifiche di valore nette su altre attivita, nel’ambito della quale confluiscono le Rettifiche di valore nette per
deterioramento di attivita finanziarie disponibili per la vendita, detenute sino alla scadenza ed altre operazioni
finanziarie;

- la componente di Utile/perdita da cessione di partecipazioni che, unitamente alla voce Utili (perdite) da cessione
di investimenti e al Risultato netto della valutazione al fair value delle attivita materiali e immateriali, concorre a
formare gli Utili e le Perdite su attivita finanziarie detenute sino a scadenza e su altri investimenti, al netto dei
risultati d’esercizio delle partecipazioni valutate sulla base del patrimonio netto che trovano rilevazione in
un’apposita voce dei Proventi operativi netti;

- gli oneri di integrazione con Intesa Sanpaolo sostenuti da Banca CR Firenze e dalle Banche partecipate, che
sono stati riclassificati, al netto dell’effetto fiscale, a voce propria dalle voci Spese per il personale, Spese
amministrative e Rettifiche di valore nette su attivita materiali e immateriali;

- le Spese per il personale riferite ai lavoratori interinali, che sono state classificate nella voce Alire spese
amministrative.

Criteri di riclassificazione dello stato patrimoniale

Allo scopo di fornire una rappresentazione pit immediata della situazione patrimoniale e finanziaria & stato
predisposto uno schema sintetico delle attivita e delle passivita attraverso opportuni raggruppamenti, che hanno
riguardato:

- linclusione della voce Cassa e disponibilita liquide nel’ambito della voce residuale Altre voci dell’attivo;

- linclusione del valore dei Derivati di copertura e del’Adeguamento di valore delle attivita e delle passivita
finanziarie oggetto di copertura generica tra le Altre voci dell’attivo e le Altre voci del passivo;

- 'aggregazione in un’unica voce delle Attivita materiali e delle Attivita immateriali;

- l'aggregazione in un’unica voce dellammontare dei Debiti verso clientela e dei Titoli in circolazione;

- il raggruppamento in un’unica voce dei fondi aventi destinazione specifica (Trattamento di fine rapporto e Fondi
per rischi ed oneri);

- lindicazione delle Riserve diverse dalle Riserve da valutazione in modo aggregato, al netto delle eventuali azioni
proprie;

- l'aggregazione in un’unica voce del Capitale e delle Azioni rimborsabili.



Allegati

Prospetto di raccordo tra il conto economico
consolidato riclassificato e lo schema di conto
economico Banca d’ltalia

Raccordo
Voci del conto economico

31 dicembre 3, 4icembre 2008

0 . 2009
_Banca d'Italia
Voce 30 - Margine di interesse 832 1.007
Voce 30 - (Parziale) - Contributo comparto assicurativo 0 0
Voce 130 a) (Parziale) - Rettifiche/riprese di valore nette per deterioramento di crediti (Rientro time value crediti) 25 29
Voce 180 a) (Parziale) - Spese per il personale (Rientro time value trattamento di fine rapporto) -17 -11
Voce 190 (Parziale) - Accantonamenti netti ai fondi per rischi e oneri (Rientro time value fondi rischi ed oneri) -1 -4
'Voce 80 (Parziale) Differenziali su tassi d'interesse a fronte di contratti di currency interest rate swap 0 -1
Interessi Netti 839 1.020
Voce 70 - Dividendi e proventi simili 2 7
Voce 70 - (Parziale) - Contributo comparto assicurativo 0 0
Voce 70 (Parziale) - Dividendi e proventi simili (dividendi AFS/ HFT) 0 -1
Voce 240 (Parziale) - Utili (perdite) delle partecipazioni (valutate al patrimonio netto) 1 32
Dividendi e utili (perdite) partecipazioni valutate al PN 3 38
Voce 60 - Commissioni nette 391 396
Voce 60 - (Parziale) - Contributo comparto assicurativo 0 0
C issioni nette 391 396
Voce 80 - Risultato netto dell'attivita di negoziazione 11 8
Voce 80 - (Parziale) - Contributo comparto assicurativo ) )
Voce 90 - Risultato netto dell'attivita di copertura 14 -4
Voce 100 b) - Utile perdita da cessione o riacquisto di attivita finanziarie disponibili per la vendita -1 0
Voce 100 b) - (Parziale) - Contributo comparto assicurativo 0 0
Voce 100 d) - Utile perdita da cessione o riacquisto di passivita finanziarie 0 4
'Voce 80 (Parziale) Differenziali su tassi d'interesse a fronte di contratti di currency interest rate swap 0 1
Voce 70 (Parziale) - Dividendi e proventi simili (dividendi AFS/ HFT) 0 1
Risultato dell'attivita di negoziazione 23 10
Voce 110 - Risultato netto delle attivita e passivita finanziarie valutate al fair value 0 0
Voce 150 - Premi netti O O
Voce 160 - Saldo proventi/oneri gestione assicurativa 0 0
Voce 30 - (Parziale) - Contributo comparto assicurativo 0 0
Voce 70 - (Parziale) - Contributo comparto assicurativo 0 0
Voce 60 - (Parziale) - Contributo comparto assicurativo 0 0
Voce 80 - (Parziale) - Contributo comparto assicurativo 0 0
Voce 100 b) - (Parziale) - Contributo comparto assicurativo 0 0
Voce 220 - (Parziale) - Contributo comparto assicurativo 0 o]
Risultato della gestione assicurativa O O]
Voce 220 - Altri oneri/proventi di gestione 94| 103|
Voce 220 - (Parziale) - Contributo comparto assicurativo 0 0
Voce 220 (Parziale) - Altri oneri/proventi di gestione (recuperi costi diversi) -52] -60)|
Altri proventi (oneri) di gestione 42| 42|
Proventi operativi netti 1.298 1.506
Voce 180a) - Spese per il personale -534 -588
Voce 180a) - Altre spese del personale (TFR) 0 0
Voce 180a) - (Parziale) - Altre spese amministrative 0 0
Voce 180a) - Spese per il personale (oneri d'integrazione) 41 60
Voce 180 a) (Parziale) - Spese per il personale (Rientro time value trattamento di fine rapporto) 17 11
Spese per il personale -476 -517
Voce 180b) - Altre spese amministrative -410 -370
Voce 180a) - (Parziale) - Altre spese amministrative ) )
Voce 180b) - Altre spese amministrative (Oneri d'integrazione) 64 24
Voce 220 (Parziale) Altri proventi/oneri di gestione (recuperi costi diversi) 52 60
Altre spese amministrative -294 -286
Voce 200 - Rettifiche/riprese di valore nette su attivita materiali -33 -31
Voce 210 - Rettifiche/riprese di valore nette su attivita immateriali -15 -17
Voce 210 - Rettifiche/riprese di valore nette su attivita immateriali (Oneri d'integrazione) 9 3
A i il ioni i iali e materiali -39 -46
Oneri operativi -809 -849
Risultato della gestione operativa 489 657
Voce 260 - Rettifiche di valore dell'avviamento =3 -9
Rettifiche di valore dell'avviamento -3 -9
Voce 190 - Accantonamenti netti ai fondi per rischi ed oneri -21 -20
Voce 190 (Parziale) - Accantonamenti netti ai fondi per rischi e oneri (Oneri di integrazione) 3 0
Voce 190 (Parziale) - Accantonamenti netti ai fondi per rischi e oneri (Rientro time value fondi rischi ed oneri) 1 4
A i netti ai fondi per rischi ed oneri -17 -16
Voce 100 a) - Utile (Perdita) da cessione o riacquisto di crediti 0 0
Voce 220 (Parziale) - Altri oneri/proventi di gestione (recuperi su spese legali) ) 0
Voce 130 a) - Rettifiche/riprese di valore nette per deterioramento di crediti -337 -198
Voce 130 a) (Parziale) - Rettifiche/riprese di valore nette per deterioramento di crediti (Rientro time value crediti) -25 -29
Voce 130 d) - Rettifiche/riprese di valore nette per deterioramento di altre operazioni finanziarie -4 1
Voce 220) (Parzial) Altri oneri/proventi di gestione (Recuperi spese legali da clientela) 0 1
Rettifiche di valore nette su crediti -367 -226
Voce 130 b) - Rettifiche/riprese di valore nette per deterioramento di attivita finanziarie disponibili per la vendita -8 -14
Voce 130 c) - Rettifiche/riprese di valore nette per deterioramento di attivita finanziarie detenute sino alla scadenza o o
Voce 210 (Parziale) - Rettifiche/riprese di valore nette su attivita immateriali (svalutazioni durature) 0 0
Rettifiche di valore nette su altre attivita -9 -14
Voce 100 c) - Utile (Perdita) da cessione o riacquisto di attivita finanziarie detenute sino alla scadenza 0 0
Voce 240 - Utili (perdite) delle partecipazioni 422 32
Voce 240 (Parziale) - Utili (perdite) delle partecipazioni (valutate al patrimonio netto) -1 -32
Voce 250 - Risultato netto delle valutazione al fair value delle attivita materiali e immateriali o 9]
Voce 270 - Utili (Perdite) da cessione di investimenti 0 4
Utili (perdite) su attivita fi iarie sino a e su altri investimenti 421 4
Risultato corrente al lordo delle imposte 514 396
Voce 290 - Imposte sul reddito dell'esercizio dell'operativita corrente -46 -130
Voce 290 - Imposte sul reddito dell'esercizio dell'operativita corrente (Spese del personale TFR) 0 0
Voce 290 - Imposte sul reddito dell'esercizio dell'operativita corrente (Oneri d'integrazione) -36 -24
Imposte sul reddito di periodo dell'operativita corrente -82 -154
Voce 310 - Utile (Perdita) dei gruppi di attivita in via di dismissione al netto delle imposte 68 19
Utile (Perdita) dei gruppi di attivita in via di di issi al netto delle imposte 68 19
Voce 330 - Utile (Perdita) d'esercizio di pertinenza di terzi -49 -120
Oneri di ne (al netto d ‘effetto fisc: ) 81 63

Risultato netto



Allegati

Prospetto di raccordo tra lo stato patrimoniale
consolidato riclassificato e lo schema di stato
patrimoniale Banca d’ltalia

Dati in milioni di euro

Raccordo
Voci dello stato patrinomiale
BANCA D'ITALIA

31 dicembre 31 dicembre
2009 2008

stato patrimoniale - Attivo

Attivita finanziarie di negoziazione 180 217
Voce 20 - Attivita finanziarie detenute per la negoziazione 180 217
Attivita finanziarie valutate al fair value o 0
Voce 30 - Attivita finanziarie valutate al fair value 0 0
Attivita finanziarie disponibili per la vendita 1.566 1.786
Voce 40 - Attivita finanziarie disponibili per la vendita 1.566 1.786
Attivita fi iarie fino alla d 53 45
Voce 50 - Attivita finanziarie detenute sino alla scadenza 53 45
Crediti verso banche 4.324 4.409
Voce 60 - Crediti verso banche 4.324 4.409
Crediti verso clientela 27.221 28.104
Voce 70 - Crediti verso clientela 27.221 28.104
Partecipazioni 96 93
Voce 100 - Partecipazioni 96 93
Attivita materiali e immateriali 807 826
Voce 120 - Attivita materiali 542 540
Voce 130 - Attivita immateriali 265 286
Attivita fiscali 377 299
Voce 140 - Attivita fiscali 377 299
Attivita non correnti e gruppi in via di dismissione (1] 3.409
Voce 150 - Attivita non correnti e gruppi di attivita in via di dismissione 0 3.409
Altre voci dell'attivo 970 795
Voce 10 - Cassa e disponibilita liquide 333 325
Voce 160 - Altre attivita 565 425
Voce 80 - Derivati di copertura 72 45

Totale dell'attivo

Voci delle schema di stato patrimonials

Debiti verso banche 8.718 8.570
Voce 10 - Debiti verso banche 8.718 8.570

Debiti verso clientela e titoli in circolazione 22.768 24.703
Voce 20 - Debiti verso clientela 16.228 16.088

Voce 30 - Titoli in circolazione 6.540 8.615

ita fi iarie di iazi 109 86

Voce 40 - Passivita finanziarie di negoziazione 109 86

Passivita finanziarie valutate al fair value o 0
Voce 50 - Passivita finanziarie valutate al fair value 0 0

Passivita fiscali 46 51
Voce 80 - Passivita fiscali 46 51

Passivita associate ad attivita in via di dismissione (] 3.188
Voce 90 - Passivita associate ad attivita in via di dismissione 0 3.188

Altre voci del passivo 1.242 1.070
Voce 100 - Altre passivita 1.204 1.032

Voce 60 - Derivati di copertura 42 38

Voce 70 - Adeguamento di valore delle passivita finanziarie oggetto di copertura generica (+/-) -4 0

Riserve tecniche 0 0
Voce 130 - Riserve tecniche 0 0

Fondi a destinazione specifica 531 517
Voce 110 - Trattamento di fine rapporto del personale 175 184

Voce 120 - Fondi per rischi e oneri 356 333

Capitale 829 829
Voce 190 - Capitale 829 829

Riserve 590 543
Voce 170 - Riserve 488 441

Voce 180 - Sovrapprezzi di emissione 102 102

Voce 200 - Azioni proprie (-) 0 0

Riserve da valutazione -21 -94
Voce 140 - Riserve da valutazione -21 -94

Riserve da valutazione 412 442
Voce 210 - Patrimonio di pertinenza di terzi 412 442

Utile di periodo 370 78
Voce 200 - Utile (Perdita) d'esercizio (+/-) 370 78

Totale del passivo 35.594 39.983




Allegati

Prospetto di raccordo tra dati di conto economico
pubblicati e proformati

importi in migliaia di euro,

Variazioni del perimetro di

31 dicembre 2008 ngle:cr:r::?;:e 31 dicembre CHLEULEL L 31 dicembre 2008
pubblicato (1) 2008 riesposto Effetti degli ingressi Effetti delle uscite proforma
nel perimetro (2)  dal perimetro (3)

10. Interessi attivi e proventi assimilati 1.529.044 3.083 1.532.127 486.683 (37.221) 1.981.589
20. | Interessi passivi e oneri assimilati (785.451) (3.083) (788.534) (186.927) 1.083 (974.378)
30. |Margine di interesse 743.593 0 743.593 299.756 (36.138) 1.007.211
40. | Commissioni attive 344.453 (21.052) 323.401 100.172 13.870 437.443
50. | Commissioni passive (51.259) 14.932 (36.327) (4.902) 248 (40.981)
60. |Commissioni nette 293.194 (6.120) 287.074 95.270 14.118 396.462
70. |Dividendi e proventi simili 3.625 0 3.625 4.430 (1.199) 6.856
80. |Risultato netto dell'attivita di negoziazione (21.419) 0 (21.419) (4.853) 33.889 7.617
90. |Risultato netto dell'attivita di copertura (3.035) 0 (3.035) (606) 0 (3.641)
100. | Utili (perdite) da cessione o riacquisto di: 4.065 0 4.065 237 (415) 3.887
a) crediti (15) 0 (15) 0 0 (15)

b) attivita finanziarie disponibili per la vendita 454 0 454 (19) (415) 20

d) passivita finanziarie 3.626 0 3.626 256 0 3.882

120. |Margine di intermediazione 1.020.023 (6.120) 1.013.903 394.234 10.255 1.418.392
130. |Rettifiche/Riprese di valore nette per deterioramento di: (178.899) (2.369) (181.268), (30.323) (72), (211.663)
a) crediti (165.146) (2.369) (167.515) (30.942) 0 (198.457)

b) attivita finanziarie disponibili per la vendita (14.521) 0 (14.521) (13) 0 (14.534)

d) altre operazioni finanziarie 768 0 768 632 (72) 1.328

140. |Risultato netto della gestione finanziaria 841.124 (8.489), 832.635 363.911 10.183 1.206.729
1 51013:60 Risultato netto della gestione assicurativa 15.043 0 15.043 0 (15.043) 0
170. |Risultato netto della gestione finanziaria e assicurativa 856.167 (8.489) 847.678 363.911 (4.860), 1.206.729
180. |Spese amministrative: (716.764) (42.471) (759.235) (216.472) 16.825 (958.882)
a) spese per il personale (455.119) (3.280) (458.399) (134.401) 4.715 (588.085)

b) altre spese amministrative (261.645) (39.191) (300.836) (82.071) 12.110 (370.797)
190. |Accantonamenti netti ai fondi per rischi e oneri (12.188) 3.921 (8.267) (12.083) 30 (20.320)
200. |Rettifiche/Riprese di valore nette su attivita materiali (25.923) 0 (25.923) (5.670) 137 (31.456)
210. |Rettifiche/Riprese di valore nette su attivita immateriali (16.960) 0 (16.960) (244) 498 (16.706)

220. |Altri oneri/proventi di gestione 34.293 47.039 81.332 21.453 (94) 102.691
230. |Costi operativi (737.542), 8.489 (729.053) (213.016) 17.396 (924.673),
240. |Utili (Perdite) delle partecipazioni 31.968 0 31.968 55 0 32.023
260. |Rettifiche di valore dell'avviamento (8.820) 0 (8.820) 0 0 (8.820)

270. |Utili (Perdite) da cessione di investimenti 1.878 0 1.878 1.883 0 3.761
280. |Utile (Perdita) della operativita corrente al lordo delle imposte 143.651 0 143.651 152.833 12.536 309.020
290. | Imposte sul reddito dell'esercizio dell'operativita corrente (65.515) 0 (65.515) (61.911) (2.849) (130.275)
300. |Utile (Perdita) della operativita corrente al netto delle imposte 78.136 0 78.136 90.922 9.687 178.745
310. |Utile (Perdita) dei gruppi di attivita in via di dismissione al netto delle imposte 18.745 0 18.745 9.821 (9.687) 18.879
320. | Utile (Perdita) d'esercizio 96.881 0 96.881 100.743 0 197.624
330. |Utile (Perdita) d'esercizio di pertinenza di terzi (18.223) 0 (18.223) (100.743) (933) (119.899)
340. |Utile (Perdita) d'esercizio di pertinenza della capogruppo 78.658 0 78.658 0 (933) 77.725
1) La rideterminazione accoglie princi le ri i di alcune voci di recuperi spese rispettivamente tra le "commissioni attive” e le "altre spese amministrative" nonché la riclassifca dei recuperi di imposte indirette e tasse dalle "altre spese amministrative”

agli "altri oneri/proventi di gestione”.
(2) Su tale colonna sono riportati gli effetti rivenienti dall'ingresso nel perimetro di consolidamento di Casse del Centro S.p.A. e delle sue controllate.

(3)  Sutale colonna sono riportati gli effetti derivanti dall'uscita dal perimetro di consolidamento di Centrovita Assicurazioni S.p.A., dal
Firenze Romania S.A. e in Agriventure S.p.A.

con il metodo del patrimonio netto di Gefil S.p.A. e dalla variazione delle interessenze detenute in Banca CR



Allegati

Prospetti di raccordo tra dati di stato patrimoniale
pubblicati e proformati

(importi in migliaia di euro)

Voci dell'attivo

31 dicembre 2008
pubblicato

Variazioni del perimetro
di consolidamento (1)

31 dicembre 2008
proforma

Voci del passivo

31 dicembre 2008

pubblicato

Cassa e disponibilita liquide 325.579 (458) 325.121
20. |Attivita finanziarie detenute per la negoziazione 290.082 (72.640) 217.442
30. |Attivita finanziarie valutate al fair value 1.243.719 (1.243.719)
40. |Attivita finanziarie disponibili per la vendita 2.529.376 (743.333) 1.786.043
50. |Attivita finanziarie detenute sino alla scadenza 44.836 44.836
60. |Crediti verso banche 4.517.885 (109.024) 4.408.861
70. [Crediti verso clientela 28.104.027 28.104.027
80. |Derivati di copertura 44.650 44.650
100. |Partecipazioni 496.765 (403.455) 93.310
110. |Riserve tecniche a carico dei riassicuratori 788 (788)
120. |Attivita materiali 542.805 (2.438) 540.367
130. |Attivita immateriali 286.822 (1.038) 285.784
di cui: -
- avviamento 271.723 271.723
140. | Attivita fiscali 353.144 (53.959) 299.185
a) correnti 115.751 (86.708) 79.043
b) anticipate 237.393 (17.251) 220.142
150. |Attivita non correnti e gruppi di attivita in via di dismissione 750.674 2.658.674 3.409.348
160. |Altre attivita 451.251 (27.082) 424.169
Totale dell'attivo 39.982.403 740 39.983.143

Variazioni del perimetro
di consolidamento (1)

31 dicembre 2008
proforma

Debiti verso banche 8.603.517 (33.833) 8.569.684
20. [Debiti verso clientela 16.089.673 (1.256) 16.088.417
30. |[Titoli in circolazione 8.614.676 - 8.614.676
40. |Passivita finanziarie di negoziazione 85.961 - 85.961
50. |Passivita finanziarie valutate al fair value 490.486 (490.486)
60. [Derivati di copertura 37.935 - 37.935
80. |Passivita fiscali 67.401 (16.038) 51.363
a) correnti 29.044 (83) 28.961
b) differite 38.357 (15.955) 22.402
90 |Passivita associate ad attivita in via di dismissione 693.862 2.493.848 3.187.710
100. |Altre passivita 1.065.620 (34.255) 1.031.365
110. | Trattamento di fine rapporto del personale 182.775 1.655 184.430
120. |Fondi per rischi e oneri: 333.391 (40) 333.351
a) quiescenza e obblighi simili 159.082 - 159.082
b) altri fondi 174.309 (40) 174.269
130. |Riserve tecniche 1.918.327 (1.918.327)
140. |Riserve da valutazione (93.594) - (93.594)
170. |Riserve 440.849 - 440.849
180. |Sovrapprezzi di emissione 102.261 - 102.261
190. [Capitale 828.836 - 828.836
210. |Patrimonio di pertinenza di terzi (+/-) 441.769 405 442174
220. |Utile (Perdita) d'esercizio (+/-) 78.658 (933) 77.725
Totale del passivo e del patrimonio netto 39.982.403 740 39.983.143

(1) Su tale colonna sono riportati gli effetti derivanti dall'uscita dal perimetro di consolidamento di Centrovita Assicurazioni S.p.A. e del Gruppo Findomestic, dal consolidamento con il

metodo del patrimonio netto di Gefil S.p.A. e dalla variazione delle interessenze detenute in Banca CR Firenze Romania S.A.



Allegati

Conto economico consolidato al 31 dicembre 2009

raffrontato con dati proforma al 31 dicembre 2008
contenenti I'attribuzione all’utile di terzi e della

Capogruppo secondo le percentuali di interessenza

esistenti al 31 dicembre 2009

(importi in migliaia di euro)

31 dicembre 2008

Variazioni (1)

(1) Le variazioni sono calcolate rispetto al 31 dicembre 2008 proforma.

31 dicembre 2009 31 dicembre 2008 variazioni nel 31 dicembre
pubblicato perimetro di 2008 proforma *
consolidamento EEsliie %
10. Interessi attivi e proventi assimilati 1.285.466 1.529.044 452.545 1.981.589 (696.123) -35,1%
20. | Interessi passivi e oneri assimilati (453.628) (785.451) (188.927) (974.378)|  520.750 -53,4%)
30. Margine di interesse 831.838 743.593 263.618 1.007.211 (175.373) -17,4%
40. Commissioni attive 421.761 344.453 92.990 437.443 (15.682) -3,6%)
50. Commissioni passive (30.940) (51.259) 10.278 (40.981) 10.041 -24,5%
60. |C i nette 390.821 293.194 103.268 396.462 (5.641), -1,4%)|
70. |Dividendi e proventi simili 2.227 3.625 3.231 6.856 (4.629) -67,5%
80. Risultato netto dell'attivita di negoziazione 10.685 (21.419) 29.036 7.617 3.068 40,3%)
90. |Risultato netto dell'attivita di copertura 13.880 (3.035) (606) (3.641) 17.521 ns.
100. [Utili (perdite) da cessione o riacquisto di: (2.517) 4.065 (178) 3.887 (6.404) -164,8%
a) crediti (1.135) (15) 0 (15) (1.120) n.s.
b) attivita finanziarie disponibili per la vendita (1.361) 454 (434) 20 (1.381) n.s.
c) attivita finanziarie detenute sino a scadenza 359 359 100,0%
d) passivita finanziarie (380) 3.626 256 3.882 (4.262) -109,8%
120. |[Margine di intermediazione 1.246.934 1.020.023 398.369 1.418.392 (171.458) -12,1%)
130. [Rettifiche/Riprese di valore nette per deterioramento di: (349.232) (178.899) (32.764) (211.663)[  (137.569) 65,0%)
a) crediti (336.369) (165.146) (33.311) (198.457)| (137.912) 69,5%
b) attivita finanziarie disponibili per la vendita (8.389) (14.521) (13) (14.534) 6.145 n.s.
d) alire operazioni finanziarie (4.474) 768 560 1.328 (5.802) n.s.
140. |Risultato netto della gestione finanziaria 897.702 841.124 365.605 1.206.729 (309.027)| -25,6%|
1 510131;0 Risultato netto della gestione assicurativa 0 15.043 (15.043) 0 0 n.s.
170. [Risultato netto della gestione finanziaria e assicurativa 897.702 856.167 350.562 1.206.729 (309.027) -25,6%|
180. [Spese amministrative: (944.346) (716.764) (242.118) (958.882) 14.536 -1,5%)
a) spese per il personale (533.661) (455.119) (132.966) (588.085) 54.424 -9,3%
b) altre spese amministrative (410.685) (261.645) (109.152) (370.797)|  (39.888) 10,8%
190. [Accantonamenti netti ai fondi per rischi e oneri (20.723) (12.188) (8.132) (20.320) (403) 2,0%)
200. |Rettifiche/Riprese di valore nette su attivita materiali (32.619) (25.923) (5.533) (31.456) (1.163) 3,7%)|
210. |Rettifiche/Riprese di valore nette su attivita immateriali (15.553) (16.960) 254 (16.706) 1.153 -6,9%)
220. |Altri oneri/proventi di gestione 94.293 34.293 68.398 102.691 (8.398) -8,2%)|
230. |Costi operativi (918.948) (737.542) (187.131) (924.673) 5.725 -0,6%|
240. |Utili (Perdite) delle partecipazioni 421.601 31.968 55 32.023 389.578 ns.
260. |Rettifiche di valore dell'avviamento (3.233) (8.820) (8.820) 5.587 -63,3%
270. |Utili (Perdite) da cessione di investimenti 425 1.878 1.883 3.761 (3.336) -88,7%
280. |Utile (Perdita) della operativita corrente al lordo delle imposte 397.547 143.651 165.369 309.020 88.527 28,6%|
290. |Imposte sul reddito dell'esercizio dell'operativita corrente (46.039) (65.515) (64.760) (130.275) 84.236 -64,7%
300. |Utile (Perdita) della operativita corrente al netto delle imposte 351.508 78.136 100.609 178.745 172.763 96,7%
310. |Utile (Perdita) dei gruppi di attivita in via di dismissione al netto delle imposte 68.162 18.745 134 18.879 49.283 n.s.
320. |Utile (Perdita) d'esercizio 419.670 96.881 100.743 197.624 222.046 112,4%
330. |Utile (Perdita) d'esercizio di pertinenza di terzi (49.362) (18.223) (32.990) (51.213) 1.851 -3,6%)
340. |Utile (Perdita) d'esercizio di pertinenza della capogruppo 370.308 78.658 67.753 146.411 223.897 152,9%

* Tali prospetti sono stati predisposti al fine di simulare, secondo i criteri di valutazione e percentuali di interessenza coerenti, gli effetti di alcune operazioni di aggregazione realizzate al 31

dicembre 2009.
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Dati di sintesi e indicatori alternativi di performance

(dati in milioni di euro)

31 dicembre 31 dicembre Variazioni
2009 2008

Dati economici assoluta

Interessi netti 326 410 -84 -20,5%
Commissioni nette 190 204 -14 -6,9%
Risultato attivita di negoziazione 11 12 -1 -8,3%
Proventi operativi netti 594 724 -130 -18,0%
Oneri operativi 374 413 -39 -9,4%
Risultato della gestione operativa 220 311 -91 -29,3%
Rettifiche di valore nette su crediti 187 110 77 +70,0%
Proventi netti dei gruppi di attivita in via di dismissione 44 3 41 n.s.
Risultato netto 491 94 397 n.s.

31 dicembre 31 dicembre Variazioni
2009 2008

Dati patrimoniali assoluta

Crediti verso clientela 10.890 12.073 -1.183 -9,8%
Raccolta diretta da clientela 11.744 12.839 -1.095 -8,5%
Raccolta indiretta 14.555 13.270 1.285 +9,7%
di cui: Risparmio gestito 5.275 5.594 -319 -5,7%
Totale attivita 17.455 20.156 -2.701 -13,4%
Patrimonio netto 1.764 1.237 527 +42,6%

31 dicembre 31 dicembre Variazioni
2009 2008
Struttura operativa assoluta

Numero dei dipendenti 3.145 3.313 -168 -5,1%
Italia 3.145 3.313 -168 -5,1%
Estero 0 0 0 n.s.

Numero degli sportelli bancari (1) 350 359 -9 -2,5%
Italia 350 359 -9 -2,6%
Estero 0 0 0 n.s.

31 dicembre 31 dicembre
2009 2008

Variazione

Indicatori di redditivita
Cost / income ratio (2) 63,0% 57,0% +6,0%

Risultato netto/ Patrimonio netto medio (ROE) (3) 32,7% 6,8% +25,9%

31 dicembre 31 dicembre

2009 2008 Variazione

Indicatori di rischiosita

Sofferenze nette/Crediti verso clientela 1,47% 1,01% +0,46%
Rettifiche di valore accumulate su crediti in sofferenza/Crediti in
sofferenza lordi con clientela

61,6% 55,7% +5,9%

(1) Il dato include le Filiali Retail, i Centri Private e i Centri Imprese
(2) Oneri operativi/Proventi operativi netti.
(3) Risultato netto rapportato alla media del capitale, del sovrapprezzo, delle riserve e delle riserve da valutazione.
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| risultati dell’esercizio di Banca CR Firenze

Aspetti generali

Nella Relazione che accompagna il bilancio consolidato & stato illustrato 'andamento di Banca CR Firenze S.p.A. e
delle Banche da questa partecipate nel corso del 2009. Di seguito viene presentato il bilancio di Banca CR Firenze
S.p.A. facendo richiamo all'informativa contenuta nella suddetta Relazione, laddove necessario, soprattutto per
quanto riguarda l'integrazione con la Capogruppo Intesa Sanpaolo.

Fra gli “Allegati” al bilancio vengono riportati i criteri di riclassificazione ed il prospetto di raccordo tra gli schemi di
stato patrimoniale e di conto economico previsti dalla Banca d’ltalia e i rispettivi schemi riclassificati.

Conto economico riclassificato

(milioni di euro)

31 dicembre 31 dicembre Variazione
2009 2008
assoluta
Interessi netti 326 410 -84 -20,5%
Dividendi e utili (perdite) di partecipazioni valutate al patrimonio netto 75 91 -16 -17,6%
Commissioni nette 190 204 -14 -6,9%
Risultato dell'attivita di negoziazione " 12 -1 -8,3%
Altri proventi (oneri) di gestione -8 7 -15 n.s.
PROVENTI OPERATIVI NETTI 594 724 -130 -18,0%
Spese per il personale -210 -240 30 -12,5%
Altre spese amministrative -146 -149 3 -2,0%
Ammortamento immobilizzazioni immateriali e materiali -18 -24 6 -25,0%
ONERI OPERATIVI -374 -413 39 -9,4%
RISULTATO DELLA GESTIONE OPERATIVA 220 311 -91 -29,3%
Accantonamenti netti ai fondi per rischi e oneri -6 -1 -5 n.s.
Rettifiche di valore nette su crediti -187 -110 -77 70,0%
Rettifiche di valore su altre attivita -8 -15 7 -46,7%
Utili (perdite) su attivita finanziarie detenute sino a scadenza e su altri investimenti 504 -10 514 n.s.
RISULTATO DELL'OPERATIVITA' CORRENTE 523 175 348 n.s.
Imposte sul reddito di periodo dell'operativita corrente -9 -38 29 -76,3%
Utile (perdita) dei gruppi di attivita in via di dismissione (al netto delle imposte) 44 3 41 n.s.
Oneri di integrazione al netto delle imposte -67 -46 -21 45,7%
RISULTATO NETTO 491 94 397 n.s.

Il conto economico 2009 di Banca CR Firenze registra un utile netto di 491 milioni di euro rispetto a 94 milioni del
2008, che risente delle seguenti componenti di reddito aventi natura non ricorrente: la plusvalenza realizzata sulla
cessione di Findomestic Banca, gia descritta nel bilancio consolidato e che ha contribuito sull’utile netto rilevato nel
bilancio separato di Banca CR Firenze per 525 milioni di euro; le plusvalenze da cessione di CR Orvieto e SI
Holding, rispettivamente pari a 41 milioni di euro e 3 milioni di euro; gli oneri di integrazione (al netto del relativo
impatto fiscale), per circa 67 milioni di euro; la svalutazione dellinteressenza detenuta in Banca CR Firenze
Romania (a seguito della effettuazione del relativo test di impairment), pari a circa 28 milioni di euro.

Il conto economico riclassificato presenta proventi operativi netti per 594 milioni di euro, in diminuzione del 18,0%
rispetto al precedente esercizio.

Gli interessi netti contribuiscono per circa il 54,8%, con una diminuzione di 84 milioni di euro rispetto all'esercizio
2008, che riviene sostanzialmente dalla contrazione della forbice tra interessi attivi e passivi applicati alla clientela
(-130 milioni di euro) e dalla abolizione della commissione di massimo scoperto a partire dal terzo trimestre 2009.
Gli interessi passivi su titoli di propria emissione sono diminuiti di 106 milioni di euro per effetto, oltre che del
generalizzato calo dei tassi di mercato, anche della riduzione dello stock di obbligazioni di propria emissione, in
seguito all'accentramento delle funzioni di tesoreria presso la Capogruppo, che ha comportato la cessazione
dellattivita di emissione dei suddetti titoli. Per contro, la riduzione dei tassi di mercato, unitamente
all’accentramento delle suddette funzioni ed al connesso parziale smobilizzo del portafoglio titoli, ha determinato
una contrazione degli interessi attivi su attivita finanziarie di negoziazione e disponibili per la vendita (-50 milioni di
euro). Si segnala infine che gli interessi netti sull’interbancario si sono incrementati di circa 5 milioni di euro.

| dividendi e utili (perdite) di partecipazioni valutate al patrimonio netto, che rappresentano circa il 12,6% dei
proventi operativi netti, si decrementano di 16 milioni a causa del mancato apporto di Findomestic Banca e
Centrovita Assicurazioni, che non hanno distribuito dividendi nel 2009; tale effetto negativo & stato parzialmente
compensato dall'incasso del dividendo di Casse del Centro, acquisita a fine 2008.
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Le commissioni nette, che rappresentano circa il 32% dei proventi netti, registrano una diminuzione di circa 14
milioni di euro, sostanzialmente da imputare al comparto delle “Altre commissioni nette”, che incorpora la riduzione
registrata soprattutto dalle sottovoci “Recupero spese per istruttoria affidamenti” e “Commissioni su
cartolarizzazioni”.

L’apporto del risultato dell’attivita di negoziazione, pari a 11 milioni di euro, in flessione dell'8,3% rispetto al
2008, risente dei minori utili conseguiti sull’operativita di trading (-4 milioni di euro), sui cambi (-3 milioni di euro) e
sulla negoziazione di attivita disponibili per la vendita o passivita di propria emissione (-6 milioni di euro),
nonostante la buona performance della componente relativa alle coperture (+12 milioni di euro), che ha beneficiato
dell’andamento positivo dei mercati nel 2009.

Gli oneri operativi, che ammontano a 374 milioni di euro, hanno evidenziato una diminuzione del 9,4% su base
annua, espressiva delle prime sinergie di costo derivanti dalla integrazione nel Gruppo Intesa Sanpaolo. Le spese
del personale, che incidono per circa il 56,1% alla formazione del comparto, diminuiscono di 30 milioni di euro,
beneficiando della riduzione degli organici procurata dal processo di incentivazione all’esodo attivato nell’esercizio
2008 e dei recuperi su personale di Subholding distaccato presso la Capogruppo rilevati nel 2009 in conseguenza
dell’adozione del modello organizzativo del Gruppo Intesa Sanpaolo. Le spese amministrative diminuiscono di 3
milioni di euro; la flessione & sostanzialmente riconducibile alle spese legali e professionali (-9 milioni di euro) e
pubblicitarie e promozionali (-3 milioni di euro), mentre registrano un incremento le spese generali di
funzionamento (+4 milioni di euro), di gestione immobili (+2 milioni di euro) e per servizi informatici (+2 milioni di
euro). In diminuzione sono risultate anche le rettifiche di valore su immobilizzazioni immateriali e materiali (pari a
17 milioni di euro, -6 milioni di euro su base annua).

I minori proventi operativi netti registrati rispetto al precedente esercizio e la diminuzione degli oneri operativi sopra
descritti hanno determinato un risultato della gestione operativa di 220 milioni di euro, in diminuzione del 29,3%
rispetto al dato di raffronto, mentre il cost/income € passato dal 57,0% del 2008 al 63,0% del 2009.

Gli accantonamenti netti ai fondi rischi ed oneri incrementano di 5 milioni di euro, a causa delle maggiori
occorrenze rilevate al 31 dicembre 2009 a fronte invece degli esuberi manifestatisi al 31 dicembre 2008.
Relativamente alle rettifiche di valore nette su crediti si rileva come il peggioramento strutturale della situazione
macroeconomica e la conseguente maggior rischiosita degli impieghi abbiano suggerito un piu elevato presidio sia
della componente creditizia “in bonis” (che ha registrato una crescita delle rettifiche di valore nette pari a 15 milioni
di euro, inclusa la parte relativa a garanzie e impegni), sia delle posizioni deteriorate (che ha registrato maggiori
rettifiche nette per 62 milioni di euro), con un impatto a conto economico della voce in esame in crescita di circa 77
milioni di euro rispetto al precedente esercizio.

Le rettifiche di valore su altre attivita si attestano a 8 milioni di euro, in diminuzione rispetto al precedente
esercizio (nel quale si riferivano a minusvalenze su titoli di debito classificati nel portafoglio “disponibile per la
vendita” registrate in conseguenza delle turbolenze verificatesi sui mercati finanziari), sono sostanzialmente
riconducibili a minusvalenze rilevate al 31 dicembre 2009 su quote di titoli OICR in portafoglio a tale data.

Gli utili (perdite) su attivita finanziarie detenute sino a scadenza e su altri investimenti ammontano a 504
milioni di euro, pari alla differenza tra la plusvalenza registrata dalla cessione di Findomestic Banca (532 milioni di
euro, escluse le relative imposte) e la svalutazione della partecipazione detenuta in Banca CR Firenze Romania,
rilevata a fine esercizio 2009 (-28 milioni di euro) a seguito dell’effettuazione del relativo test di impairment.

Il risultato corrente al lordo delle imposte si attesta quindi a 523 milioni di euro rispetto ai 175 milioni di euro del
2008 (+348 milioni di euro).

Per quanto riguarda le imposte sul reddito dell’operativita corrente, si registra una forte diminuzione del tax
rate, che passa dal 21,7% rilevato al 31 dicembre 2008 all1,7% rilevato al 31 dicembre 2009.

La minor incidenza delle imposte nel 2009 rispetto al 2008 dipende sostanzialmente dalla rilevazione nel 2009
della plusvalenza da cessione di Findomestic, sottoposta al regime di “participation exemption”. Tale minore
incidenza si € manifestata nonostante il fatto che, rispetto all’anno precedente, sia stata applicata la maggiore
percentuale d’indeducibilita degli interessi passivi prevista dalla c.d. “Robin Tax” (4% contro il 3% del precedente
esercizio) e si sia manifestata una maggiore incidenza del’'IlRAP sull'utile dell’operativita corrente, derivante dal
maggiore peso delle componenti di costo non deducibili dalla base imponibile di tale imposta (sostanzialmente,
spese per il personale e rettifiche di valore nette su crediti) rispetto al diminuito risultato di periodo.

Gli oneri di integrazione sono legati all'ingresso nel Gruppo Intesa Sanpaolo e sono costituiti da spese per il
personale per circa 38 milioni di euro (di cui 33 milioni di euro rivenienti dall’accordo sul FIP del 4/11/2009 e i
rimanenti 5 milioni di euro per incentivazione allesodo e adeguamento time value del fondo esuberi), da spese
correnti per 48 milioni di euro (sostanzialmente relative alla migrazione sulla piattaforma informatica Intesa
Sanpaolo), da ammortamenti di immobilizzazioni immateriali per 8 milioni di euro e accantonamenti netti ai fondi
per rischi e oneri per 1 milione di euro, tutti calcolati al lordo delle imposte. Si ricorda che nel 2008 tali oneri erano
pressoché interamente relativi a spese per il personale sostenute per I'incentivazione all’'esodo e la costituzione del
fondo esuberi.

L'utile dei gruppi di attivita in via di dismissione & costituito dalle plusvalenze derivanti dalle cessioni della
Cassa di Risparmio di Orvieto S.p.A. (41 milioni di euro) e di SI Holding S.p.A. (3 milioni di euro).

[l conto economico del periodo si & dunque chiuso con un risultato netto di 491 milioni di euro.
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Stato patrimoniale riclassificato

(milioni di euro)

31 dicembre 31 dicembre Variazione
2009 2008
assoluta
Attivita finanziarie di negoziazione 99 84 15 17,9%
Attivita finanziarie disponibili per la vendita 1.525 1.637 -112 -6,8%
Crediti verso banche 2.397 3.459 -1.062 -30,7%
Crediti verso clientela 10.890 12.073 -1.183 -9,8%
Partecipazioni 1.562 1.835 -273 -14,9%
Attivita materiali e immateriali 302 322 -20 -6,2%
Attivita fiscali 193 155 38 24,5%
Attivita non correnti e gruppi di attivita in via di dismissione 0 81 -81 -100,0%
Altre voci dell'attivo 487 510 -23 -4,5%
Totale attivita 17.455 20.156 -2.701 -13,4%

Passivita 31 dicembre 31 dicembre ..
2009 2008 Variazione
assoluta

Debiti verso banche 2.968 5.178 -2.210 -42,7%
Debiti verso clientela e titoli in circolazione 11.744 12.838 -1.094 -8,5%
Passivita finanziarie di negoziazione 106 86 20 23,3%
Passivita fiscali 6 4 2 50,0%
Altre voci del passivo 570 545 25 4,6%
Fondi a destinazione specifica 297 268 29 10,8%
Capitale 829 829 0 0,0%
Riserve 450 383 67 17,5%
Riserve da valutazione -6 -69 63 -91,3%
Utile di periodo 491 94 397 422,3%
Totale passivita e patrimonio netto 17.455 20.156 -2.701 -13,4%

L’analisi degli aggregati patrimoniali evidenzia quanto segue.

| crediti verso clientela registrano un decremento del 9,8% che si & concentrato principalmente nel comparto degli
“Altri finanziamenti” (ovvero quelli diversi da conti correnti e mutui), mentre i conti correnti hanno registrato un
incremento di circa 250 milioni di euro e i Mutui sono rimasti sostanzialmente stabili (registrando una leggera
flessione del 2,1%).

La qualita degli impieghi risente del grado di deterioramento del credito a seguito della crisi economica in essere;
nella tabella sottostante sono riportati gli andamenti dei principali aggregati.

(milioni di euro)

31 dicembre 2008

31 dicembre 2009

Esposizione Rettifiche Esposizione Grado di Esposizione Rettifiche Esposizione Grado di
Importi in milioni di euro lorda complessive netta copertura lorda complessive E] copertura
Sofferenze 417 257 160 61,6% 276 154 122 55,7%
Incagli e ristrutturati 497 116 381 23,3% 226 56 170 24,8%
Crediti scaduti/sconfinati da oltre 180 giorni 52 6 46 11,5% 59 7 52 11,9%
Crediti scaduti/sconfinati da 90 a 180 giorni 71 1 70 1,4%
Attivita deteriorate 1.037 380 657 36,6% 561 217 344 38,7%
Finanziamenti in bonis 10.316 83 10.233 0,80% 11.785 56 11.729 0,48%
Crediti verso clientela 11.353 463 10.890 4,08% 12.346 273 12.073 2,21%

Le partite deteriorate nette, che ammontano a 657 milioni di euro, hanno evidenziato complessivamente un
incremento di 313 milioni di euro rispetto all’esercizio 2008 con una crescita di circa il 91%; tale variazione & da
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ascrivere a crediti in sofferenza per 38 milioni di euro, a crediti incagliati e ristrutturati per 211 milioni di euro e a
crediti scaduti e sconfinati per 64 milioni di euro inclusivi, a partire dal 31 dicembre 2009, dei mutui residenziali
garantiti scaduti tra 90 e 180 giorni, di importo complessivamente pari a circa 70 milioni di euro, svalutati per una
percentuale di poco superiore all'1%. L'aumento del grado di copertura sulle sofferenze rispetto al 31 dicembre
2008 risulta in parte legato all'inclusione dell'ammontare degli interessi di mora nel valore nominale e nei dubbi esiti
al 31 dicembre 2009, nonché alla rilevazione delle rettifiche di valore sui crediti assoggettati a procedura
concorsuale senza effettuare, come avveniva nel precedente esercizio, la diretta decurtazione del relativo valore
nominale. Si segnala peraltro che il grado di copertura dei crediti deteriorati &€ rimasto sostanzialmente stabile
(36,6% contro 38,7% del precedente esercizio), incorporando un incremento di circa 6 punti percentuali nel
comparto sofferenze. Quanto ai crediti in bonis, si € registrato un innalzamento del grado di copertura, che dallo
0,5% di fine 2008 e passato allo 0,8%, anche per effetto dell’allineamento alle metriche di computo delle
svalutazioni forfettarie sui suddetti crediti utilizzate dal Gruppo Intesa Sanpaolo.

Le attivita finanziarie della clientela registrano un incremento dello 0,7% rispetto all’esercizio 2008, ammontano
a 26.299 milioni di euro (rispetto a 26.108 milioni di euro nel 2008) e sono costituite per circa il 45% da raccolta
diretta e per il restante 55% da raccolta indiretta.

La raccolta diretta ammonta a 11.744 milioni di euro, in diminuzione dell’8,5% rispetto all’esercizio precedente, ma
I'analisi della sua composizione evidenzia la sostanziale tenuta della componente conti correnti e depositi (+0,4%
rispetto al 2008) e la significativa diminuzione delle obbligazioni di propria emissione (-505 milioni di euro), delle
passivita subordinate (-305 milioni di euro) e delle operazioni di pronti contro termine su titoli (-235 milioni di euro),
che risente anche dell'accentramento delle funzioni di tesoreria presso la Capogruppo.

La raccolta indiretta, costituita per circa il 64% dalla componente amministrata e per il restante 36% dal comparto
gestito, ammonta a 14.555 milioni di euro e registra un incremento del 9,7% rispetto all’esercizio precedente,
risentendo in particolar modo del collocamento presso la clientela di obbligazioni emesse da societa facenti parte
del Gruppo Intesa Sanpaolo, incluse nella raccolta amministrata e sostitutive delle proprie emissioni.

L’attivita sui mercati finanziari & stata caratterizzata dalla flessione delle attivita finanziarie disponibili per la
vendita, determinata dalla dismissione di parte del portafoglio; si precisa inoltre che al 31 dicembre 2009 non erano
presenti in portafoglio azioni proprie, né sulle stesse € stata svolta operativita nel corso del 2009.

Relativamente alla posizione interbancaria si segnala una riduzione dello sbilancio negativo, che dai 1.719 milioni
di euro di fine 2008 si & attestato ai 571 milioni di euro di fine 2009, registrando una variazione omogenea rispetto
agli impieghi a clientela.

Le partecipazioni si decrementano di 273 milioni di euro (da 1.835 milioni di euro al 31 dicembre 2008 a 1.562
milioni di euro al 31 dicembre 2009) per effetto di:
e variazioni in aumento complessivamente pari a 24 milioni di euro, che incorporano
o 13 milioni di euro per la sottoscrizione del’aumento di capitale di Banca CR Firenze Romania;
o 11 milioni di euro per l'esercizio della put detenuta dagli azionisti di minoranza di Banca CR
Firenze Romania;
e variazioni in diminuzione complessivamente pari a 297 milioni di euro, che incorporano
o 247 milioni di euro per la cessione della prima tranche della partecipazione in Findomestic Banca e
classificazione dell'interessenza residua al 31 dicembre 2009 nelle attivita finanziarie disponibili
per la vendita;
o 22 milioni di euro della cessione della partecipazione in Centrovita Assicurazioni;
o 28 milioni di euro per la svalutazione di Banca CR Firenze Romania rilevata a fine 2009 a seguito
dell'effettuazione del relativo test di impairment.
In relazione alla valutazione della partecipazione in Banca CR Firenze Romania, si segnala come questa derivi dal
fatto che in assenza di un piano industriale aggiornato la suddetta partecipazione & stata valutata sulla base di
transazioni comparabili, secondo una metodologia condivisa con la Capogruppo.
Si segnala infine che I'effettuazione dell'impairment test su tutte le altre interessenze partecipative ha evidenziato la
tenuta di valore delle stesse. Per maggiori dettagli sulle modalita di svolgimento dell’impairment test si rimanda a
quanto descritto nella Parte A - Politiche contabili della nota integrativa.
Con riferimento alle interessenze partecipative, si riepilogano di seguito anche le opzioni put in essere al 31
dicembre 2009.

Banche controllate

Cassa di Risparmio di Civitavecchia S.p.A.

La lettera di intenti sottoscritta in data 11 febbraio 1997 tra Fondazione CR Civitavecchia e Banca CR Firenze, le
cui previsioni sono state recepite nel contratto di compravendita per il controllo di Cassa di Risparmio di
Civitavecchia sottoscritto il 10 marzo 2000 tra le medesime parti, prevedeva la concessione da parte di Banca
CR Firenze (acquirente) alla Fondazione CR Civitavecchia (cedente) di un’opzione di vendita su un massimo di n.
113.375 azioni ordinarie CR Civitavecchia rappresentative del 23% del capitale sociale, in concambio con azioni
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Banca CR Firenze. Nella lettera d'intenti era previsto che, essendo le azioni di Banca CR Firenze quotate, il
concambio sarebbe stato definito nel rispetto delle norme di Legge e regolamentari.

Si ritiene che:

a) per la disdetta degli accordi sopradescritti;

b) per il fatto che la Fondazione, pur avendo esercitato il 28 dicembre 2001 la predetta opzione, non ha dato
seguito alla richiesta di esercizio dell’opzione stessa, dopo che le modalita di attuazione dell’'operazione erano
state contestate da Banca CR Firenze, eventuali ipotesi di cessione di azioni CR Civitavecchia a Banca CR
Firenze dovranno essere negoziate in un nuovo accordo.

Cassa di Risparmio di Pistoia e Pescia S.p.A.

In data 22 novembre 2004 la Fondazione CR Pistoia e Pescia e Banca CR Firenze hanno sottoscritto un Patto
parasociale sostitutivo del contratto preliminare di acquisto di azioni della Cassa di Risparmio di Pistoia e Pescia
del 23 aprile 1997; in base a quest'ultimo Banca CR Firenze aveva acquisito un iniziale 51% del capitale sociale
ordinario e concesso un'opzione di vendita alla Fondazione sul residuo 49% del capitale sociale ordinario che &
stata riformulata nel nuovo accordo. La firma del nuovo Patto parasociale ha reso possibile I'acquisto da parte di
Banca CR Firenze, il 30 maggio 2005, di un ulteriore 9% del capitale sociale ordinario che ha fatto salire la
partecipazione al 60% del capitale sociale ordinario. Per il residuo 40% del capitale ordinario in mano alla
Fondazione é stata concessa un’opzione di vendita esercitabile a partire dal 1° maggio 2008 (fine del periodo di
lock up) e fino al 30 settembre 2014, con “finestre temporali” nell’ambito delle quali € limitata e graduata I'entita
delle azioni cedibili: ogni anno dal 2008 al 2010 tra il 5% ed il 10% del capitale ordinario, ogni anno dal 2011 al
2014 tra il 5% ed il 20% del capitale ordinario. Il prezzo unitario per ciascuna azione sara:

e per il primo 10% (corrispondente a n. 18.537.750 azioni) pari a 1,798 euro, corretto solo in funzione della
quota parte degli utili netti (a partire dal 2005) portati a riserve;

e per il rimanente 30% (corrispondente a n. 55.613.255 azioni) pari al maggiore tra 1,7407 euro, corretto
della quota parte di utili netti portati a riserve (e non utilizzati successivamente a copertura di eventuali
perdite), ed il valore di mercato delle azioni ogni volta individuato in contraddittorio fra loro da due primari
Advisor, tenendo conto che trattasi di quote di minoranza; i dividendi spettanti alle azioni ogni volta
oggetto dell'opzione di vendita e relativi all’esercizio sociale di CR Pistoia e Pescia chiusosi prima della
data di esercizio dell’opzione da parte della Fondazione, spetteranno alla Fondazione; le azioni ogni volta
oggetto dell’opzione verranno trasferite a Banca CR Firenze con godimento 1° gennaio dell’'anno in cui &
stata esercitata I'opzione; gli accordi contemplano che la parte di riserva accantonata che dovesse
essere successivamente utilizzata a copertura di perdite non venga ovviamente computata nel prezzo;
infine il pagamento del primo 10% nel caso di esercizio dell’'opzione di vendita potra essere attuato, a
scelta di Banca CR Firenze, per meta in contanti e per meta tramite obbligazioni subordinate di propria
emissione alle condizioni di mercato. Il pagamento del residuo 30% oggetto di opzione, avverrebbe
ugualmente o in contanti o per il 75% in contanti e per il 25% in obbligazioni subordinate.

Le pattuizioni previste nel Patto parasociale del 22 novembre 2004 confluiranno e saranno oggetto di rinnovo in
un Nuovo Patto parasociale con durata oggi prevista fino all’aprile 2012 in corso di formalizzazione. L’'opzione di
vendita sopra descritta sara confermata negli stessi termini

Altre societa

In attuazione all’accordo firmato il 4 agosto 2009 con BNP Paribas Personal Finance, Banca CR Firenze ha ceduto
una quota corrispondente al 25% del capitale di Findomestic Banca ed & rimasta proprietaria del 25% del capitale
della societa per un totale di n. 3.297.017 azioni; CR Pistoia e Pescia Spa € uscita dall'azionariato di Findomestic
Banca e BNP Paribas Personal Finance controlla pertanto la societa con un’interessenza del 75%.
Le residue azioni possedute da Banca CR Firenze verranno acquistate da BNP Paribas Personal Finance in un
periodo che potra essere la seconda meta del 2011, del 2012 o del 2013 a seconda che Banca CR Firenze decida
di attivare la procedura di vendita in una delle “finestre” che si apriranno, a norma di contratto, il 14 giugno degli
anni 2011, 2012 o0 2013. Il prezzo di vendita verra calcolato, in mancanza di accordo fra le parti, facendo ricorso ad
un esperto indipendente in base agli usuali criteri valutativi e sara pari:
> per n. 2.000.000 di azioni (25% del capitale ante aumento) ad un importo non inferiore a € 350 milioni e
non superiore a 650 milioni di euro;
> per le restanti n. 1.297.017 azioni (25% del’laumento di capitale deliberato nel maggio scorso), a
125 milioni di euro, meno i dividendi incassati e piu gli interessi maturati (al tasso Euribor pit 50 b.p.) dal
14 maggio 2009 alla data della vendita.
Se Banca CR Firenze dovesse esercitare I'opzione di vendita entro la scadenza ultima prevista, BNP Paribas
Personal Finance potrebbe esercitare un’opzione di acquisto alle stesse condizioni di determinazione del prezzo.
BNP Paribas Personal Finance potra optare, a fronte della richiesta di vendita di Banca CR Firenze, di attivare una
procedura di vendita a terzi o di IPO, garantendo comunque almeno il prezzo minimo stabilito. Banca CR Firenze
per contro dovrebbe restituire 'eccedenza di prezzo che nella vendita o in IPO dovesse retrarre oltre al prezzo
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massimo. In caso di vendita a terzi, se la procedura non si dovesse completare entro un termine stabilito e BNP
Paribas Personal Finance non presentera un’irrevocabile proposta di acquisto diretto, Banca CR Firenze potra
esercitare un’opzione di acquisto alternativamente delle azioni sufficienti a portarsi al 50% o al 60% del capitale di
Findomestic Banca.

| soci di CR Firenze Mutui, societa partecipata da Banca CR Firenze al 10%, ovvero Finanziaria Internazionale
Holding e Finanziaria Securitisation Group, hanno concesso, in un patto parasociale stipulato tra le parti,
un'opzione a Banca CR Firenze ad acquistare da loro, rispettivamente, il 10% e I'80% della societa ad un prezzo
pari al valore nominale della quota; specularmente Banca CR Firenze ha concesso ai suddetti soci un'opzione
alla vendita delle loro quote, sempre al valore nominale.

Il Patto Parasociale con validita quinquennale, sottoscritto in data 26 luglio 2005 tra Banca CR Firenze e gli altri
soci di Ver Capital SGR, prevede che i soci che cessino di appartenere al Gruppo Bancario (nell’accezione di cui
allart. 23 del TUB) di appartenenza all’atto della sottoscrizione, o che cambino il soggetto controllante, si
impegnano ad informare preventivamente gli altri soci concedendo un diritto di opzione per I'acquisto (opzione
call) delle azioni di Ver Capital SGR detenute. L'opzione potra essere esercitata dagli altri soci nel termine di 45
giorni lavorativi dal ricevimento della comunicazione che circostanzia tale evento, ad un prezzo delle azioni che
dovra essere determinato da un Valutatore indipendente. Al riguardo, Banca CR Firenze ha comunicato con
lettera del 25 marzo 2008 che “in data 29 gennaio 2008 Intesa Sanpaolo & entrata in possesso di azioni Banca
CR Firenze, di proprieta dell’Ente Cassa di Risparmio di Firenze e di altri soggetti, in quantita tale da raggiungere
il controllo della banca”. |l Patto Parasociale prevede inoltre che i soci che hanno esercitato I'opzione di acquisto
si impegnano a concedere, al socio uscente, un diritto di opzione per la vendita (opzione put) delle quote
detenute in fondi istituiti da Ver Capital SGR. L’'opzione di vendita delle quote dei fondi potra essere esercitata
nello stesso arco di tempo consentito per I'esercizio dell'opzione di acquisto delle azioni Ver Capital SGR. I
prezzo di esercizio delle quote del fondo sara stabilito dal medesimo soggetto (Valutatore) che sara incaricato di
effettuare la valutazione delle azioni. Con scrittura privata firmata il 22 luglio 2008, i soci di Ver Capital Sgr hanno
concordato di non attivare, in relazione all’evento descritto, la procedura prevista nei patti, impegnandosi a non
esercitare I'opzione di acquisto nei confronti di Banca CR Firenze che a sua volta non chiedera la nomina del
Valutatore né si rendera venditrice della sua quota anche nel caso in cui un solo socio, rendendosi inadempiente
agli impegni assunti, dovessero esercitare I'opzione di acquisto. L'impegno degli altri soci potra venir meno nel
caso in cui Banca CR Firenze trasferisca le azioni che detiene in Ver Capital Sgr ad altra societa del Gruppo
Intesa Sanpaolo.

Con riferimento infine agli accordi che prevedono meccanismi di way out per la dismissione di partecipazioni,
si segnalano le seguenti fattispecie.

Il patto parasociale stipulato in data 7 luglio 2000, successivamente modificato e valido fino al 7 luglio 2010, tra i
soci di Brain Technology, di cui Banca CR Firenze detiene il 10%, prevede che — non essendo intervenuta la
quotazione di Brain Technology entro il 30 giugno 2008 — Banca CR Firenze abbia la facolta di individuare una
rosa di 4 nomi di primarie societa di consulenza tra le quali scegliere quella che valutera la societa. Ad esito della
valutazione i soci potranno, entro un periodo di sei mesi, esercitare la prelazione per acquisire e far acquisire la
partecipazione al prezzo stabilito dal perito. Decorso il termine Banca CR Firenze potra ottenere dai soci che
venga dato un mandato congiunto ad una banca d'affari, scelta dai soci in una rosa di 4 indicate da Banca CR
Firenze, per vendere l'intero pacchetto azionario al miglior offerente fatto salvo il diritto di prelazione in favore dei
soci. Nel caso in cui le offerte di acquisto dovessero risultare inferiori del 40% alla valutazione del 100% espressa
dal perito indipendente, non si procedera alla vendita del 100% della societa salvo diversa concorde volonta di
Banca CR Firenze e di un numero di altri soci di Brain Technology che rappresentino almeno il 50% piu un’azione
del capitale. Considerate le attuali condizioni di mercato, tale opzione non ¢ stata per il momento esercitata.

Il patto parasociale stipulato in data 7 luglio 2000, e successivamente modificato e valido fino al 7 luglio 2010,
tra i soci di Welcome ltalia, di cui Banca CR Firenze detiene il 5%, prevede che — non essendo intervenuta la
quotazione ufficiale o al MAC — “Mercato Alternativo del Capitale” - di Welcome ltalia entro il 30 settembre 2008
Banca CR Firenze, a suo insindacabile giudizio, possa avviare, con un preavviso di 30 giorni, una procedura
tesa ad individuare una rosa di 4 nomi di primarie societa di consulenza tra le quali verra scelta quella che
valutera la societa. Ad esito della valutazione gli altri soci potranno, entro un periodo di sei mesi, esercitare la
prelazione per acquisire e far acquisire la partecipazione al prezzo stabilito dal perito. Decorso il termine Banca
CR Firenze potra ottenere dai soci che venga dato un mandato congiunto ad un banca d'affari, scelta in una rosa
di 4 indicate da Banca CR Firenze, per vendere l'intero pacchetto azionario al miglior offerente fatto salvo il diritto
di prelazione in favore dei soci.

Considerate le attuali condizioni di mercato, tale opzione non & stata per il momento esercitata.

Nell’anno 2009 il patrimonio netto della Banca si incrementa di oltre 500 milioni di euro rispetto al precedente
esercizio, in quanto incorpora la rilevazione del maggiore utile di periodo derivante dalla rilevazione delle
plusvalenze da cessione di partecipazioni commentate in precedenza, nonché l'imputazione a riserve della
plusvalenza realizzata in seguito alla cessione di Centrovita Assicurazioni ad un’altra societa del Gruppo Intesa
Sanpaolo.
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Il patrimonio di vigilanza presenta a fine esercizio la seguente composizione.

(milioni di euro)

31 dicembre 31 dicembre

2009 2008 Variazione
assoluta

Patrimonio di base al netto degli elementi da dedurre (tier 1) 1.401 1.042 359  +34,5%
Patrimonio supplementare al netto degli elementi da dedurre (tier 2) 471 680 -209  -30,7%
Elementi da dedurre dal totale patrimonio di base e supplementare 0 -39 39 -100,0%
Patrimonio di terzo livello (tier 3) 0 19 -19 n.s.
Patrimonio di vigilanza 1.872 1.702 170 +10,0%
Rischi di credito 729 785 -56 -7,1%
Rischi di mercato 1 20 -19  -95,0%
Rischio operativo 65 71 -6 n.s.
Altri requisiti prudenziali 0 0 0 0,0%
Totale requisiti prudenziali 795 876 -81 -9,2%
Attivita di rischio ponderate 13.246 14.588 -1.342 -9,2%
Patrimonio di base/Attivita di rischio ponderate (tier 1 ratio) 10,57% 7,15% +3,42%

Patrimonio di vigilanza/Attivita di rischio ponderate (total capital ratio) 14,13% 11,67% +2,46%

[l patrimonio di vigilanza registra un incremento netto di circa 170 milioni di euro rispetto al 31 dicembre 2008, che
deriva da:

e il notevole incremento (359 milioni di euro) registrato dal patrimonio di base, soprattutto per effetto della
inclusione nel risultato d’esercizio 2009 della gia ricordata plusvalenza da cessione di Findomestic;

e la diminuzione (209 milioni di euro) del patrimonio supplementare derivante principalmente dal rimborso
anticipato di un prestito subordinato di importo pari a 150 milioni di euro, computato al 31 dicembre 2008;

e l'azzeramento degli elementi da dedurre dal patrimonio di base e supplementare, che al 31 dicembre 2008
erano interamente relativi alla partecipata Centrovita Assicurazioni, ceduta nel 2009;

e lazzeramento anche del patrimonio di terzo livello, in quanto il prestito subordinato di terzo livello che era
computato in tale voce al 31 dicembre 2008 & scaduto nel 2009.

Si segnala peraltro che il calcolo del patrimonio di vigilanza al 31 dicembre 2009 incorpora 'aumento degli elementi
da dedurre dal patrimonio di base, originato da due fattori:

e a seguito dellintroduzione della metodologia basata sui rating interni per il calcolo del requisito
patrimoniale a fronte del rischio di credito (il cosiddetto “FIRB”), le perdite attese cosi determinate sono
confrontate con le corrispondenti rettifiche di valore operate in bilancio; qualora tali perdite siano superiori
alle svalutazioni contabilizzate in bilancio, come si & verificato in questo primo anno di adozione del nuovo
criterio, 'eccedenza va inserita tra gli elementi da dedurre;

e lincremento annuale della deduzione della partecipazione detenuta in Banca d’ltalia, che ora risulta
interamente sterilizzata.

Per quanto riguarda i requisiti prudenziali, si registra una diminuzione del 9,2%, che & da imputare sostanzialmente
ai minori rischi credito (derivanti anche dalla contrazione degli impieghi) e dallo smobilizzo del portafoglio titoli (che
ha determinato la contrazione dei rischi di mercato).

Dato l'incremento registrato dal patrimonio di base e da quello di vigilanza nonché la contrazione delle attivita di
rischio ponderate, i coefficienti prudenziali registrano un significativo miglioramento, attestandosi al 10,57% per
quanto riguarda il tier 1 ratio e al 14,13% per il total capital ratio.






Altre informazioni

La presente Relazione sulla gestione comprende il solo commento sul’landamento della Banca ed i relativi
indicatori alternativi di performance. Per tutte le altre informazioni richieste da disposizioni di legge si rinvia a
guanto esposto nella Relazione sulla gestione consolidata o nella nota integrativa del presente bilancio separato.

In particolare, si rinvia alla Relazione al bilancio consolidato per quanto attiene:

alle informazioni sui rischi ed incertezze, in quanto valgono le medesime considerazioni esposte nel
corrispondente paragrafo che accompagna il bilancio consolidato;

ai rischi connessi alla stabilita patrimoniale ed alla continuita aziendale, sui quali ci si € soffermati nella
parte introduttiva della Relazione sulla gestione al bilancio consolidato; si rinvia inoltre alla Parte F della
nota integrativa al bilancio d'esercizio per le informazioni sul patrimonio;

alle informazioni richieste dall'articolo 123-bis del Testo unico della finanza.

Si rinvia invece alla nota integrativa del presente bilancio separato per quanto attiene:

alle informazioni relative all'operativita e ai rapporti della Banca nei confronti di parti correlate, che sono
riportati nella Parte H;

alle informazioni sui rischi aziendali (creditizi, finanziari ed operativi) che sono illustrate nella Parte E;
all'elenco delle societa controllate, controllate e sottoposte ad influenza notevole al 31 dicembre 2009, che
e riportato nella Parte B.

Infine, si precisa che la Capogruppo Intesa Sanpaolo esercita, ai sensi degli artt.2497 e seguenti del Codice Civile,
attivita di direzione e coordinamento nei confronti di Banca CR Firenze e delle societa da questa controllate; per
quanto riguarda i rapporti intercorsi con la Capogruppo nello svolgimento di tale attivita e gli effetti che questa ha
avuto sulla gestione e sui risultati economici e patrimoniali commentati nel presente bilancio, si rimanda a quanto
descritto nella Nota Integrativa, Parte H “Informazioni sui compensi e operazioni con parti correlate”.






La prevedibile evoluzione della gestione

In merito alle prospettive per I'esercizio 2010 di Banca CR Firenze, le previsioni sono coerenti con quelle riportate
nel Bilancio Consolidato.






Proposte all’'assemblea

Signori azionisti,

Vi invitiamo ad approvare il bilancio della Banca al 31 dicembre 2009, corredato dalla Relazione sulla gestione e costituito
dallo stato patrimoniale, dal conto economico, dal prospetto delle variazioni del patrimonio netto, dal rendiconto finanziario,
dalla nota integrativa e dai relativi allegati predisposti dal Consiglio di Amministrazione, che espone un utile netto relativo
all’esercizio chiuso a tale data pari ad € 490.854.103,47.

Alla luce di quanto sopra esposto, Vi proponiamo la seguente ripartizione dell’utile netto dell’esercizio 2009, calcolata
ipotizzando di mantenere inalterato il payout del precedente esercizio, che prevede di assegnare € 0,26456 ad ogni azione
che alla data di "stacco-cedola" — 26 aprile 2009 - avra diritto alla percezione del dividendo:

¢ alla riserva legale in misura pari al cinque per cento dell’utile d’esercizio, come richiesto dal Codice

Civile e previsto dall’articolo 26.2, lettera a), dello Statuto € 24.542.705,17
e alle altre riserve, ad incremento del patrimonio netto € 244.027.493,50
e aj titolari delle azioni in circolazione, in ragione di € 0,26456 per ogni azione posseduta alla data di

"stacco-cedola" e di pagamento: 26 aprile 2009 € 219.283.904,80

e a disposizione dell'lAssemblea dei Soci per essere erogati per gli scopi di promozione culturale o
dellimmagine della Societa determinati dal’Assemblea stessa ai sensi dell'articolo 26.1, lettera b),
dello Statuto € 3.000.000,00

Se la proposta di approvazione del bilancio e di ripartizione dell'utile dell'esercizio sara da Voi accolta secondo quanto sopra
illustrato, i valori delle voci che compongono il patrimonio netto contabile della Banca risulteranno i seguenti:

- Capitale sociale € 828.836.017,00
- Sovrapprezzi di emissione €102.260.772,96
- Riserva legale € 185.073.535,95
- Riserva statutaria €10.801.210,46
- Altre riserve € 415.314.582,91
Totale patrimonio netto contabile € 1.542.286.119,28

Il Consiglio di Amministrazione di Banca CR Firenze S.p.A.






Attestazione del bilancio d’esercizio ai sensi dell’art.
154 bis del D. Lgs. 58/1998






Relazione del collegio sindacale






Relazione della societa di revisione






Prospetti contabili
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Stato patrimoniale

(mporti in euro)

Voci dell'ativo 31 dicembre 2009 31 dicemnbre 2008

10. |Cazza e dizponibilits liquide 161.971.254 160.371.561

20, |Attivitd finanzisrie detenute per la negoziazione 99115114 83.8353.701

40, |Ativita finanziarie disponibili per la vendita 1525163135 1.637.021 757

60, |Crediti verso banche 2396710432 34594385 202

70, |Crediti verzo la clientela 10.590.039.751 12.072.892.563

80, |Derivati di copertura B3.144 411 35.430.469

100, |Partecipazioni 1.561 727 154 1834 .536.352

110, |Attivita materisli 217 556 414 223364 282

120. |Attivits immsteriali g4 4356 504 99.035.3
oi cui;

- gwlarmentao . 436, 504 39,0321

130, | Attivita fizcali 1929153581 154 527 747

a3} corvents 45,695 312 30485 76

B) anticipate 144 220089 124 167,956

140, |attivita non correrti & aruppi di sttivits in via di dizmissione 182 648 30.615.469

150, |Alre attivita 61 814 E19 315.035 946

Totale dell"attivo 1T.454.827.117 20.156.306.410
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Stato patrimoniale

Voci del passivo e del patrimonio netto

31 dicembre 2009

{importiin eura)

31 dicembre 2008

10.
20.
30.
490.
610,

70,
80.

100.
110.
120.

130.
160.
170.
180.
200.

Debiti verso banche

Debiti verso cliertela

Titali in circolazione

Pazsivita finanziarie di negoziazione

Detivati di copertura
Adegusmento di valore delle passivitd finanziarie ogoetto o
copertura generica (+/-]
Pagsivita fizcali
g)  correntli
B differite
Alre pazsivitd
Trattamento di fine rapporto
Fondi per rizchi e oneri;

3] quiescenzad e abbiighl sirill
B altei fondy
Rizetve da valutazione

Rizerve
Sovrapprezzi di emizsions
Capitale

|ttile (Perdita) di ezercizio

2967 .935.589
7.783.265 629
3.960.549.139
106.239 676
2.825 695

(2.236.039)

32494 973
1.853.327
3641645

569067 675
g4.393.000

2242 751

145,515,932
3805514

(5.732 603)
346,351 734
102 260773
B26 836,017
4900 554 103

3178374 946
5027595 520
4310535 .003
95.930 666
5.3350.130

3B/56.7149

Jede. g
3358187 416
89.468.000
175.493.347

107132 546
71368501

(69,110 .445)

231.091 663
102260773
g258.836.017

93.770.352

Totale del passivo e del patrimonio netto

1T.454.82T.117

20.156.306.410
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Conto economico

{importi in euro)

31 dicembre 2008

31 dicembre 2009

(1
10. | Interessi attivi e praoventi assimilati 569.000.124 934 347 527
20. | Interessipassivi e oneri assimilati (240415617 (626.501.730
30. [Margine di interesse 328.584.512 407.845.795
40, | Commissioni attive 200,495 845 224 556,200
30, | Commissioni passive 10526 636 (20.3596.118)
60. |Commissioni nette 189.969.209 204.200.082
70, |Dividendi e proventi simili 7a.743.054 92 241 854
80. |Risultato netto dell'attivita di negoziazione 2612237 9814 626
90. |Risultato netto dell'attivita di copertura 10.030.412 (20587149
100. |LHili (perdite) da cessione o riacgquisto di; (1.989 673) 3687 884
) attivita finanziarie disponibili per [a vendita (1. 730 8400 432727
ol passivita finanziarie (258823 3085 957
120. [Margine di imtermediazione 604.949.750 T15.733.091
130. |Rettifiche/Riprese divalore nette per deterioramento di; 188.831.327) (114.305.911)
al crediti (176 437 B35 (99.810.365)
) attivita finanziarie disponibili per [a vendita (8,250 224) (14.520.576)
o) altre operazioni finanziarie fet 102,204 05908
140. |Risultato netto della gestione finanziaria 416.118.424 601.427.181
150. |Spese amministrative: 475945 972 (481.974112
gl speseperil personale (206 657 467 (283 250309
o altre spese amministrative (219 264 203] (198723713
160. |Accantonamenti netti ai fondi per rischi e oneri (7.488.235) (3983613
170. |Rettifiche/Riprese di valore nette su attivita materiali (13.419.189) (13.394.823)
180. |Rettifiche/Riprese divalore nette su attivita immateriali (12.978.951) (12.869.839)
190, |Altri onerifproventi di gestione 16.685.388 32512816
200. |Costi operativi {493.146.959) (479.709.581)
210, Uil (Perdite) delle parttecipazioni a04.478.614 (12.368.481)
240, |[LHili (Perdite) da cessione diinvestimenti 43.437 1.779.699
250, [Lhile (Perdita) della operativita corrente al lordo delle imposte 427.493.516 111.128.808
260. | Imposte sul reddito dell'esercizio dell'operativita corrente 19.773.351 20.663.954)
270. |Ukile (Perdita) della operativita corrente al netto delle imposte 447.266.867 90.464.854
280. |Utiler{Perdita) delle attivitd in via di dismissione al netto delle imposte 43887 237 3.305. 4498
290. |Lkile (Perdita) d'esercizio 490.854.103 93.770.352
- 00000000000
(1) | valori sono stati riesposti adottando | medesimi criteri utilizzati per la redazione del bilancio al 31 dicembre
2003. In particolare sono stati riclassificati | recuperi sulle imposte indirette ed i recuperi per semvizi resi ad altre
societd dalla voce "Spese Amministrative: altre spese amministrative” alla voce "Altri onerifproventi di gestione” per
un ammontare complessivo pari a circa 36 milioni di euro.
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Prospetti contabili

Prospetto della redditivita complessiva

31 dicembre 31 dicembre

2009 2008
10. UTILE {PERDITA) D'ESERCIZIO 490.854.103 93.770.352
Altre componenti reddituali al netto delle imposte:
20, Attivita finanziarie disponibili per |a vendita G3.377.843 -40.304.573
110. Totale altre componenti reddituali al nettoe delle imposte 63.377.843 -40.804.573
120. REDDITIVITA" COMPLESSIVA (Voce 10+110 554.231.946 52.965.779
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Prospetti contabili

Prospetto delle variazioni del patrimonio netto al 31 dicembre 2009

(fmporit in eure)

Variazioni dell'esercizio

)
m Allocazione risultaio esercizio =4
- = !
7} precedente 7 ) E
3 ) = 2
: n =
31 dicembre 2009 2 £ o F g
u = E. s g
5 o o b e
- B = = 3 =3
N E ) 5 27 L
8 g 3 3 ©
BB s ;
=] = IT 5 g —
-] == = = (Y
E & ' 5 8
E Ll
Capitale 828836017 828836017
&) aziond otdinatie 228 836 017 228 236 017
Sovrapprezzi di emissione 102260773 102260.773
Riserve 281.091 665 27388518 39871551 348351.734
&) di utili ITFIFIRER 27 388518 39.871.551 444 433 85T
) altre (96.082.123) (96.082.123)
Riserve da valutazione (69.110.446) 63377843 (5.732.603)
Utile (Perdita) di esercizio 93.770352 (27 388518) (66381 834) 490.854.103 490.854.103
Patrimonio netto 1.236 848 361 (66381 834)] 39871551 554231946 | 1.764570.024

La woce “ariazioni di riserve accoglie le plusvalenze nette derivanti dalla cessione dellinteressenza partecipativa in Centrovita
Assicurazioni SpA pari a circa 35 milioni di euro e dalla cessione dei rami d'azienda relativi ai promotori finanziari ed alle gestioni
patrironiali pari a circa 4 milioni di euro; tali effetti, in base a guanto richiesto dai principi IAS/IFRS, sono stati contabilizzati
direttarmente in diminuzione delle voci di patrimanio netto.

Prospetto delle variazioni del patrimonio netto al 31 dicembre 2008

(inport in eure)

Variazioni dell'esercizio

m
w
w Allocazione risultato esercizi =
% ocazione rlsd ato esercizio > Operazioni sul g 3
2 precedente o i . - & L F
N = pairimonio netio B W g,
o B w3 = 5
= . e =
31 dicembre 2008 w [=] e ) = )
2 2 . g ¥ 2:
iy &5 2 2 S ® 3
B g2 B s 3 g
o 5 A ) L] ; o
= £ | B g 3
= BE ® g &
2 £
Capitale 828.752.733 83284 828836017
) azion ordinarie BIBT52733 83.284 BIB236.017
Sovrapprezzi di emissione 102208 970 51.803 102260.773
Riserve 479352 206 30081340 (2382419071 281.091 665
) o il 575434419 39981 340 (238241 971 3T71T3T78E
b altre (06082125 (96052125
Riserve da valutazione (2B 305 87T3) (40.804 573) (69.110.446)
Tile (Perdita) di esercizio 149.195.099 (39.981 340) {109.213.759) 93770352 93.770352
Pairi io netio 1531203225 (109.213.759) (238241971 135087 52965779 | 1236848361

{13 Tali valari sono stati riesposti adottando | medesimi criteri utilizzati per la redazione del bilancio al 31 dicembre 2008,
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Prospetti contabili

Rendiconto finanziario

{import in eure}
Tmporto
AL ATTIVITA' OPERATIVA 31 dicembre 31 dicembre
2009 2008

1. Gestione 1010858343 114 538438
- tisultato d'esercizio (H-) 490.854.103 23770352
- plus/mitmisvalenze su attivitd finanmarie detenute per la negoziazione & su attivitd e passivitd valutate al fzir value (-H4) 1224338 (10273 538
- plus/mitnsvalenze su attivitd di copertura (-4) (10.030.412) 4057149
- rettifichie/miprese di valore nette per deterioramento (+H-) 188.740.084 133 895214
- rettifiche/miprese di valore nette su immobilizzaziond materiali e immateriali (H5) 26.398.140 26 264 fET
- accantonamenti netti a fondi rischi ed oner ed altri costificavi(+-) T.488.3235 3983618
- itnposte e tasse non liquidate (+) (19.773351) 20 f63 954
- altri aggiustamenti (+-) 325957 205 (155 220 972y

2. Liguiditi generata‘assorhita dalle attiviti finanziarie 2.191.291 448 | (2.184 370.183)
- attivitd finanwiarie detenute per la negoziazione (16.505.751) 23.374.478
- attivitd finanziarie disponibili per la vendita 103,568 208 457 070714

- crediti verso banche
- crediti verso clientela

1062.777.770
1.006.456.356

(1470 566.258)
(1.196 706 421)

- altre attivitd 34.994.776 3.457.904
3. Liquidiia generaia‘assorhita dalle passiviti finanziarie (3205668200 3.176.992.002
- debiti verso banche (2.210.430.357) 3.153.720.630
- debiti verso clientela (246 266 230) (213 416 2213
- titoli it citcolazione (842537 832 348 424 679
- paseivitd finanmiarie i negoziszione 20309010 20 836 410
- altre passivitd T3.866.109 (136601 296)
Liguiditi netta gemerata/assorbita dall*attiviti operativa (3518508)) 1.107.160.257
B. ATTIVITA' DI INVESTIMENTO
1. Liquidita generata da 161 350975 52414716
- wendite di pattecipaziond 160.041 789 48.052.083
- wendite di attivitd materiali 1.309.18F 4362653
2. Liquidita assorhita da (89.850.941)| (1.060329.591)
- acouist di partecip aziond (81.9800376)| (1.044322.000)
- acouisti di attivitd materiali (7 BT0.565) (4083.163)
- accuisti di attivitd immateriali (11 924 427y
- acguisti di rami d'azienda
Liguiditi netta gemerata/assorbita dall‘attiviti d"investimento 71500.034 | (1.007.914875)
C.ATTIVITA' DIPROVVISTA
- disttibuzione dividendi e altre finalita (66 381 .834) (109213 7590
Liguiditi netta generata‘assorbita dall'attiviti diprowista| (66381.834)] (109.213.759)

LIQUIDITA' NETTA GENERATA/ASSORBITA NELL'ESERCIZIO

1599693 ii.gﬁss'??i

LEGENDA
() generata
(-) assorhita

RICONCILIAZIONE

Tmporto
Voci di bilancio 31 dicenihre 31 dicenthre
2009 2008
Cagza e dispondbidita liguide allinimio dellesercizio 160371 561 170339038
Liguidita totale netta generatalassorbita nell' esercizio 1500493 (DD6B3TT)
Cagza e dispondbdita liguide alla chausura dell'ezercizmio 161971254 160371 560
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Parte A — Politiche contabili

A.1 - PARTE GENERALE

Sezione 1 - Dichiarazione di conformitd ai principi contabili internazionali

Il bilancio di Banca CR Firenze € conforme ai principi contabili infernazionali IAS/IFRS, emanati dall’International
Accounting Standard Board ("IASB”), adottati dalla Commissione Europea con il Regolamento CE n. 1606/2002
e recepiti nel nostro ordinamento con il Decreto Legislativo n. 38 del 26 febbraio 2005 ("Decreto IAS”) e con la
Circolare della Banca d’ltalia n. 262 del 22 dicembre 2005 - "l bilonci delle banche: schemi e regole di
compilazione” tenendo anche conto, per le fattispecie applicabili, delle interpretazioni dell’ International
Financial Reporting Interpretations Commitee (*IFRIC”).

Sezione 2 - Principi generali di redazione

| suddetti principi sono i seguenti:

a. continuitd aziendale: le attivitd, le passivitd e le operazioni “fuori bilancio” formano oggetto di valutazione
sulla scorta dei valori di funzionamento, in quanto destinate a durare nel tempo;

b. competenza economica: i costi ed i ricavi vengono rilevati nel periodo in cui maturano economicamente in
relazione ai sottostanti servizi ricevuti e forniti, indipendentemente dalla data del rispettivo regolamento
rmonetario;

c. coerenza di rappresentazione: per garantire la comparabilitd dei dati e delle informazioni contenute negli
schemi e nei prospetti del bilancio, le modalitd di rappresentazione e di classificazione vengono mantenute
costanti nel tempo, salvo che una variazione sia prescritta da un principio contabile internazionale o da
un’‘interpretazione oppure sia diretta a rendere piu significativa ed affidabile I'esposizione dei valori;
I’eventuale modifica di una determinata modalitd di rappresentazione o classificazione viene applicata - se
significativa - in via refroattiva, illustrandone le ragioni e la natura ed indicandone gli effefti sulla
rappresentazione del bilancio;

d. rilevanza ed aggregazione: ogni classe rilevante di elementi che presentano natura o funzione simili viene
esposta distintamente negli schemi di stato patrimoniale e di conto economico; gli elementi aventi natura o
funzione differenti, se rilevanti, sono rappresentati separatamente;

e. divieto di compensazione: & applicato il divieto di compensazione, salvo che questa non sia prevista o
consentita dai principi contabili internazionali o da un’interpretazione di tali principi;

f. raffronto con I'esercizio precedente: gli schemi ed i prospetti del bilancio riportano, laddove richiesto e/o
ritenuto opportuno per migliorare I'informativa, i valori dell’esercizio precedente, eventualmente adattati
per assicurare la loro comparabilitd.

Sezione 3 - Eventi successivi alla data di riferimento del bilancio

Nella presente Sezione devono essere riportati gli eventi successivi alla data di chiusura dell’esercizio che in
base a quanto richiesto dai principi IAS/IFRS e dalla Banca d’ltalia devono essere menzionati nella nota
integrativa illustrandone, laddove possibile, la natura e gli effefti stimati sulla situozione patrimoniale,
economica e finanziaria della Banca, in proposito si precisa che adlla luce dei dati e delle informazioni
attualmente disponibili, in aggiunta a quanto descritto nella relazione sulla gestione non risulfano eventi da
riportare nella presente Sezione.

Sezione 4 - Aliri aspetti

Si riportano di seguito i dati informativi riferiti ad un’importante operazione effettuata nel corso dell’esercizio

2009, che ha comportato rilevanti effetti sul bilancio chiuso al 31 dicembre di tale anno.

In data 4 agosto 2009 Intesa Sanpaolo (ISP) e BNP Paribas (BNP) hanno raggiunto un accordo in merito alla

cessione da parte del Gruppo ISP di FindomesticBanca, societd di credito al consumo partecipata al 50%

ciascuno dai rispettivi Gruppi, di cui il 47,17% detenuto da Banca CR Firenze ed il 2,83% dalla Cassa di Risparmio

di Pistoia e Pescia; I’'accordo prevede che il Gruppo ISP ceda la propria quota in due tempi:

- l'acquisto da parte del Gruppo BNP di una prima quota del 25%; tale operazione & avvenuta nel
4° frimestre 2009;

- trasferimento della restante quota del 25% fra il 2011 e il 2013, secondo una delle seguenti modalitd a
scelta del Gruppo BNP: acquisto da parte dello stesso Gruppo BNP, IPO o vendita a tferzi, con un
meccanismo d’uscita che da al Gruppo ISP la sostanziale certezza della finalizzazione della cessione.

Escludendo I'aumento di capitale approvato nel 2° frimestre 2008 (non assoggettato a multiplo di valutazione),

il valore della prima quota del 25% & stato pari a 500 milioni di euro, mentre il valore della restante quota verrd

determinato, nell’ambito di un minimo di 350 ed un massimo di 650 milioni di euro, applicando a Findomestic un

mulfiplo del patrimonio netto riscontrato per un gruppo di societd comparabili; si ricorda che la partecipazione
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in Findomestic, in precedenza detenuta al 50%, era considerata sottoposta a controllo congiunto ai sensi del
principio IAS 31 e contabilizzata nel bilancio consolidato secondo il metodo del patrimonio netto.
Sulla base dei patti parasociali analizzati, la partecipazione residua (25%) mantenuta in Findomestic Banca &
stata claossificata fra i fitoli di capitale AFS e pertanto sottoposta alle regole dello IAS 39, in considerazione sia
del venire meno dei presupposti per il controllo congiunto che dell’assenza di tutti i presupposti previsti per
I'influenza notevole.
II Regolamento della Commissione Europea 494/2009 ha inoltre modificato il principio IAS 27, apportando
analoghe variazioni anche ai principi IAS 28 e 31; in particolare, il paragrafo 45 del principio IAS 31 & stato
modificato come segue:
"Quando un investitore cessa di detenere il controllo congiunto di un'entita, linvestitore deve contabilizzare
tutte le partecipazioni residue in conformita allo IAS 39 a partire da tale data, purché la ex entita a controllo
congiunto non diventi una conftrollata o una societd collegata. A partire dalla data in cui un'entita a controllo
congiunto diventa una controllata di un investitore, l'investitore deve contabilizzare la propria interessenza
conformemente allo IAS 27 e all'lFRS 3 Aggregazioni aziendali. Dalla data in cui un'entitd a controllo congiunto
diventa una societa collegata dellinvestitore, questi deve contabilizzare la partecipazione in conformita allo
IAS 28. In caso di perdita dellinfluenza notevole, l'investitore deve valutare al fair value qualsiasi partecipazione
mantenuta nella ex societd collegata. L'investitore deve rilevare nel prospetto dellutile (perdita) d'esercizio
qualsiasi differenza fra:
a) il fair value di qualsiasi partecipazione mantenuta e provento derivante dalla dismissione della parte di
inferessenza nell'entita a controllo congiunto; e
b) il valore contabile della partecipazione alla data della perdita del controllo congiunto.™
Inoltre, & stato aggiunto il paragrafo 45A come di seguito indicato:
"Quando una partecipazione cessa di essere una entitd a controllo congiunto e viene contabilizzata in
conformita allo 1AS 39, il fair value della partecipazione alla data in cui essa cessa di essere un'entitad a
controllo congiunto deve essere considerato come il fair value in essere all'atto della rilevazione iniziale come
attivita finanziaria conformemente allo IAS 39."
Le modifiche apportate al principio IAS 31 prevedono pertanto l'iscrizione, all’atto della perdita del controllo
congiunto, della quota residuale al fair value con imputazione delle differenza tra quest’ultimo e il precedente
valore di carico in contropartita del conto economico; successivamente alla data di iscrizione iniziale al fair
value, la quota residuale viene rilevata secondo quanto previsto dalla specifica categoria di classificazione.
La cessione della prima tranche ha comportato un effetto positivo netto sul conto economico della Banca di
circa 364 milioni di euro; nell’ipotesi di applicazione anticipata del principio IAS 31 revised, I'interessenza residua
in Findomestic Banca & stata rivalutata, rispetto al precedente valore, con un ulteriore effetto positivo netto sul
conto economico di circa 174 milioni di euro.

A.2 - PARTE RELATIVA ALLE PRINCIPALI VOCI DI BILANCIO
1. Aftivitd finanziarie detenute per la negoziozione

(@ Criteri di iscrizione

L'iscrizione iniziale delle attivitd finanziarie detenute per la negoziazione avviene alla data di regolamento per i
titoli di debito e di capitale ed alla data di sottoscrizione per i contratti derivati; all’atto della rilevazione iniziale
le attivitd finanziarie detenute per la negoziazione vengono rilevate al fair value, infeso come costo dello
strumento, senza considerare i costi o proventi di fransazione direttamente afttribuibili allo strumento stesso.

In accordo con quanto previsto dal regolamento CE n. 1004/2008, che ha recepito gli amendment allo |AS 39
ed all'lFRS 7 emanati dallo IASB, in presenza di eventi inusuali (c.d. “rare circostanze”), quale ad esempio la fase
di turbolenza finanziaria che aveva caratterizzato i mercati nel secondo semestre dell’anno 2008, le attivita
finanziarie non derivate non pit detenute per finalitd di trading possono essere riclassificate alle altre categorie
previste dallo IAS 39, vale a dire attivitd finanziarie detenute fino alla scadenza, attivitd finanziarie disponibili per
la vendita e finanziamenti e crediti, iscrivendole sulla base del fair value al momento della riclassifica e se,
successivamente alla riclassifica, gli assefts iscritti al costo ammortizzato sono oggetto di revisione in termini di un
aumento di flussi finanziari attesi, tale incremento deve essere rilevato come rideterminazione del tasso di
interesse effettivo anziché come modifica del valore contabile dello strumento con contropartita a conto
economico; i contratti derivati di negoziazione possono inoltre essere ufilizzati, in una data successiva alla loro
iniziale acquisizione, per soddisfare finalitd di copertura dei rischi, cosi come gli strumenti derivati inizialmente
impiegati per finalitd di copertura dei rischi sono allocati nel portafoglio di negoziazione quando vengono
meno tali finalitd.

©) Ciriteri di classificazione

Le affivitd finanziarie detenute per la negoziazione sono rappresentate da ftitoli acquisiti per la normale
operativitd di compravendita o di tesoreria nonché da strumenti derivati con fair value positivo (diversi da quelli
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di copertura), inclusi quelli incorporati in strumenti finanziari strutturati per i quali ricorrono le condizioni previste
per lo scorporo contabile dagli strumenti finanziari sottostanti.

© Criteri di valutazione

Successivamente alla rilevazione iniziale, le attivitd finanziarie detenute per negoziazione sono valorizzate al fair
value; per gli strumenti finanziari quotati in mercati attivi, il fair value & pari alle quotazioni di chiusura dei
mercati.

Per gli strumenti finanziari non quotati in mercati attivi, il fair value viene stimato in base a quotazioni di strumenti
simili (ove disponibili) oppure al valore attuale dei flussi di cassa attesi, tenendo conto dei diversi profili di rischio
insiti negli sfrumenti stessi e con approcci di tipo “discount rate adjustment” o “cash flow adjustment”; le perdite
aftese sono computate secondo le pertinenti Probability of Default ("PD”) e Loss Given Default ("LGD") fornite
dai sistemi interni di rating o stimate su base storico-statistica, mentre i tassi di interesse vengono definiti
utilizzando curve dei tassi zero coupon. | titoli di capitale per i quali non sia possibile determinare il fair value
con adeguato grado di affidabilitd, pur applicando le linee guida sopra indicate, sono mantenuti al costo.

@ Criteri di cancellozione

| titoli ceduti a terzi sono cancellati dallo stato patrimoniale soltanto se vengono sostanzialmente frasferiti ai
cessionari tutti i rischi ed i benefici oppure il controllo effettivo dei medesimi titoli; in caso contrario tali fitoli sono
contabilizzati fra le passivitd verso i cessionari per I'importo corrispondente ai prezzi di cessione, inclusi i costi ed
i ricavi connessi. Le movimentazioni in entrata e in uscita dei titoli di negoziazione sono governate dal criterio
della “data di regolamento”, mentre gli strumenti derivati vengono rilevati in base al criterio della “data di
contrattazione”; gli inferessi sui titoli sono calcolati al tasso di interesse nominale, mentre gli utili e le perdite da
negoziazione sono computati attribuendo alle quantita in rimanenza valori contabili determinati applicando |l
metodo del costo medio ponderato continuo.

(e) Criteri di rilevazione delle componenti reddituali

Gli interessi ed i dividendi dei fitoli vengono iscritti, rispettivamente, nella voce ‘“interessi attivi e proventi
assimilati” e nella voce “dividendi e proventi assimilati”; gli utili e perdite da negoziazione e le plusvalenze e
minusvalenze da valutazione sono riportate nella voce “risultato netto dell’ attivitd di negoziazione”.

2. Attivita finanziarie disponibili per la vendita

(o)) Criteri di iscrizione

L'iscrizione iniziale dell’aftivita finanziaria avviene alla data di regolamento per i titoli di debito o di capitale e
viene effettuata al fair value, inteso come costo di tale attivitd; se I'iscrizione deriva da una riclassificazione di
attivitd detenute sino a scadenza, il relativo valore € rappresentato dal fair value al momento del frasferimento.

) Criteri di classificazione

Le aftivitd finanziarie disponibili per la vendita accolgono titoli acquisiti anche a fini di investimento, senza che
sia per questo esclusa I’'eventuale cessione; si tratta prevalentemente dei titoli delle tesorerie aziendali, nonché
dei titoli di capitale che configurano partecipazioni di minoranza.

| titoli sono inseriti nel portafoglio disponibile per la vendita al momento del loro acquisto € non possono essere
successivamente trasferiti in altri portafogdli, fatte salve le eccezioni consentite dallo IAS 39 e le novitd infrodotte
dal sopra citato Regolamento CE n. 1004/2008; le modifiche riguardano la possibilitd di riclassificare a
*finanziamenti e crediti” strumenti finanziari per i quali vi sono intenzione e capacitd di detenere per il futuro
prevedibile o sino a scadenza e in tal caso valgono le considerazioni riportate nella parte relativa alle attivita
finanziarie di negoziazione in merito al valore dello strumento al momento della riclassifica e ad eventuali
revisioni sulle stime dei flussi di cassa attesi.

Le movimentazioni in entrata e in uscita delle attivitd finanziarie disponibili per la vendita sono governate dal
criterio della “data di regolamento”; gli interessi vengono calcolati al tasso interno di rendimento, mentre gli utili
e le perdite da negoziazione vengono computati aftribuendo alle quantitd in rimanenza valori contabili
determinati applicando il metodo del costo medio ponderato continuo.

| fitoli di tipo strutturato, cosfituiti dalla combinazione di un titolo e di uno o piu strumenti derivati incorporati,
sono disaggregati e contabilizzati separatamente dai derivati in essi impliciti se questi presentano
caratteristiche economiche e di rischio differenti dai titoli sottostanti e se sono configurabili come autonomi
contratti derivati.

© Criteri di valutazione

Le valutazioni successive alla rilevazione iniziale vengono effettuate in base al fair value.

Per i titoli quotati in mercati, attivi il fair value & pari alle quotazioni di chiusura dei mercati.

Per i fitoli di debito e di capitale non quotati in mercati attivi, il fair value é stimato in base a quotazioni di titoli
simili (ove disponibili) oppure al valore attuale dei flussi di cassa attesi e tenendo conto dei diversi profili di
rischio insiti negli strumenti stessi con approcci di tipo “discount rate adjustment” o “cash flow adjustment”; le
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perdite attese sono computate secondo le pertinenti PD e LGD fornite dai sistemi interni di rating o stimate su
base storico-statistica, mentre i tassi di interesse vengono definiti utilizzando curve dei tassi zero coupon.

Per le partecipazioni non quotate il fair value & stimato sulla scorta delle metodologie di valutazione d’azienda
piu perfinenti in base al tipo di attivitd svolta da ciascuna partecipata; tali aftivitd vengono mantenute al
valore di libro se il loro fair value non pud essere determinato in modo affidabile. | titoli disponibili per la vendita
sono inoltre softoposti ad impairment test qualora ricorrano situazioni sinftomatiche dell’ esistenza di perdite di
valore dipendenti dal deterioramento della solvibilitd degli emittenti e dagli altri indicatori previsti dallo 1AS 39.

@ Criteri di cancellozione

| titoli ceduti a terzi sono cancellati dallo stato patrimoniale solfanto se vengono sostanzialmente trasferiti ai
cessionari tutti i rischi ed i benefici oppure il controllo effettivo dei medesimi titoli; in caso contrario tali titoli sono
contabilizzati tra le passivitd verso i cessionari per I'importo corrispondente ai prezzi di cessione, inclusi i costi ed
i ricavi connessi.

© Criteri di rilevazione delle componenti reddituali

Gli interessi ed i dividendi su fitoli vengono iscritti, rispettivamente, nelle voci “interessi attivi e proventi assimilati”
e “dividendi e proventi assimilati”; gli ufili e le perdite da negoziazione sono riportate nella voce *utili/perdite da
cessione o riacquisto di attivita finanziarie disponibili per la vendita”; le plusvalenze e le minusvalenze derivanti
dalla valutazione al fair value dei titoli disponibili per la vendita vengono imputate al patrimonio netto nella
“Riserva AFS” (all'interno delle “Riserve da valutazione”) e sono trasferite al conto economico al momento della
cessione di tfali titoli, mentre eventuali perdite derivanti dall’applicazione dei procedimenti di impairment
vengono registrate nella voce “rettifiche di valore nette per deterioramento di attivitd finanziarie disponibili per
la vendita”. Qualora le ragioni della perdita di valore siano rimosse a seguito di un evento verificatosi
successivamente alla rilevazione della riduzione di valore, vengono effettuate riprese di valore con imputazione
a conto economico nel caso di titoli di debito ed a patrimonio netto nel caso di titoli di capitale.

Nel caso di riclassifica di strumenti finanziari a finanziamenti e crediti le riserve positive o negative cristallizzate,
se riferite ad aftivitd con scadenza prefissata, sono ammortizzate lungo la durata della vita dell’investimento
secondo il criterio del costo ammortizzato, altrimenti restano sospese a riserva fino al momento della vendita,
dell'impairment o dell’estinzione.

3. Attivita finanziarie detenute sino alla scadenza

@ Criteri di iscrizione

L'iscrizione iniziale dell’ attivita finanziaria avviene alla data di regolamento.

All’'afto della rilevazione iniziale le attivitd finanziarie clossificate nella presente categoria sono rilevate al fair
value, infeso come costo, comprensivo degli eventuali costi e proventi direttamente attribuibili. Se la rilevazione
in tale categoria avviene per riclassificazione delle attivitd finanziarie disponibili per la vendita, il fair value
dell’attivita alla data di riclassificazione viene assunto come nuovo costo ammortizzato dell’ attivitd stessa.

®) Criteri di classificazione

Aftualmente non vi sono aftivitd finanziarie detenute sino alla scadenza. In tale categoria sono classificati i fitoli
che al momento dell’acquisto sono destinati a stabile investimento e per i quali, fatte salve le eccezioni
consentite dallo IAS 39, vige il divieto di cessione o di frasferimento in aliri portafogli. Le movimentazioni in
entrata e in uscita dei titoli detenuti sino alla scadenza sono governate dal criterio della “data di regolamento”;
gli interessi vengono calcolati al tasso interno di rendimento, mentre gli utili e le perdite da cessione vengono
computati attribuendo alle quantitd in rimanenza valori contabili determinati applicando il metodo del costo
medio ponderato continuo. | fitoli strutturati, costituiti dalla combinazione di un titolo e di uno o piu stfrumenti
derivati incorporati, sono disaggregati e contabilizzati separatamente dai derivati in essi impliciti, se questi
presentano caratteristiche economiche e di rischio differenti da quelle dei titoli softostanti e se sono
configurabili come autonomi contratti derivati.

© Criteri di valutazione

Le valutazioni successive alla rilevazione iniziale vengono effeftuate secondo il principio del costo
ammortizzato, sottoponendo i titoli ad impairment test qualora ricorrano situazioni sinftomatiche dell’ esistenza di
perdite di valore dipendenti dal deterioramento della solvibilitd degli emittenti e dagli altri indicatori previsti
dallo IAS 39.

(o)} Criteri di cancellazione

| titoli eventualmente oggetfto di cessione a terzi sono cancellati dallo stato patrimoniale solo se vengono
sostanzialmente trasferiti ai cessionari tutti i rischi ed i benefici oppure il controllo effettivo dei medesimi titoli; in
caso conftrario tali titoli sono contabilizzati fra le passivitd verso i cessionari per I'importo corrispondente ai prezzi
di cessione, inclusi i costi ed i ricavi connessi, rispettivamente, con le suddette passivitd e con i fitoli ceduti.
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() Criteri di rilevazione delle componenti reddituali

Gli interessi sui fitoli vengono iscritti nella voce “interessi attivi e proventi assimilati”, mentre gli utili e le perdite da
cessione sono riportati nella voce “utili/perdite da cessione di attivitd finanziarie detenute sino alla scadenza”;
eventuali perdite da impairment test vengono registrate nella voce ‘“retfifiche di valore nette per
deterioramento di attivitd finanziarie detenute sino alla scadenza”.

4. Crediti

@ Criteri di iscrizione

La prima iscrizione di un credito avviene alla data di erogazione ovvero, nel caso di un titolo di debito, alla
data di regolamento, sulla base del fair value dello strumento finanziario, pari all’ammontare erogato od al
prezzo di sottoscrizione, comprensivo dei costi/proventi direttamente riconducibili al singolo credito, per quelli
oltre il breve termine, e determinabili sin dall’origine dell’operazione, ancorché liquidati in un momento
successivo; sono esclusi i costi che, pur avendo le caratteristiche suddette, sono oggetto di rimborso da parte
della controparte debitrice o sono inquadrabili tra i normali costi interni amministrativi. Per le operazioni
creditizie concluse a condizioni diverse da quelle di mercato, il fair value & determinato utilizzando apposite
tecniche di valutazione; la differenza rispetto all’importo erogato o al prezzo di sottoscrizione viene imputata a
conto economico. | crediti sono inseriti nel suddetto portafoglio al momento dell’erogazione e non pPossono
essere successivamente trasferiti in altri portafogli; gli interessi vengono calcolati secondo il tasso interno di
rendimento.

©) Criteri di classificazione

Il portafoglio crediti per cassa accoglie tutte le forme tecniche verso banche e verso clientela erogati
diretfamente od acquistati da terzi, che prevedono pagamenti fissi 0 comungue determinabili, che non sono
quotati in un mercato attivo.

© Criteri di valutazione

Le valutazioni successive dlla rilevazione iniziale vengono effettuate secondo il principio del costo

ammortizzato, sottoponendo i crediti ad impairment test per verificare I'esistenza di eventuali perdite di valore

dipendenti dal deterioramento della solvibilitd dei debitori; in particolare, il procedimento per la valutazione

dell’impairment test si articola in due fasi:

1) valutazioni individuali, dirette alla selezione dei crediti deteriorati (problematici) ed alla determinazione del
valore di presumibile realizzo attualizzato ascrivibile a tali crediti;

2) valutazioni collettive, finalizzate alla stima forfettaria delle perdite attese sui crediti “in bonis”.

| crediti deteriorati assoggettati a valutazione individuale sono costituiti dalle seguenti tipologie di crediti

anomali:

a) sofferenze;

b) incagli;

C) esposizioni ristrutturate;

d) esposizioni insolute o sconfinanti da oltre 180 giorni.

Le perdite di valore sui singoli crediti anomali si ragguagliano alla differenza negativa tra il rispettivo valore

recuperabile attualizzato ed il corrispondente costo ammortizzato; tale valore € pari al valore attuale dei flussi

di cassa attesi per capitale e interessi computato in base:

1) al valore dei flussi di cassa contrattuali al netto delle perdite attese, stimate tenendo conto delle eventuali
garanzie a presidio;

2) al tempo atteso di recupero, stimato tenendo conto anche delle procedure in atto per il recupero
medesimo;

3) altasso diinteresse di attualizzazione, pari al tasso interno di rendimento.

Nell’'ambito delle valutazioni collettive le perdite di valore dei crediti “in bonis”, suddivisi in categorie

omogenee di rischio, si ragguagliano alle perdite attese su tali crediti computate sulla scorta delle relative PD

ed LGD fornite dai sistemi interni di rating ovvero stimate su base storico-statistica.

@ Criteri di cancellazione

| crediti ceduti a terzi sono cancellati dallo stato patrimoniale soltanto se vengono sostanzialmente trasferiti qi
cessionari tutti i rischi ed i benefici oppure il controllo effettivo dei medesimi crediti; in caso contrario tali crediti
sono contabilizzati tra le passivita verso i cessionari per I'importo corrispondente ai prezzi di cessione, inclusi i
costi ed i ricavi connessi, rispettivamente, con tali passivitd e con i crediti ceduti.

(e Criteri di rilevazione delle componenti reddituali

Gli interessi sui crediti vengono iscritti nella voce “interessi attivi e proventi assimilati”, mentre le perdite derivanti
dall’applicazione dei procedimenti di impairment tfest sono registrate nella voce “rettifiche/riprese di valore
nette per deterioramento di: (o) crediti” e gli utili o perdite da cessione sono riportati tra gli “uftili (perdite) da
cessione o riacquisto di: (a) crediti”; se vengono meno i motivi che hanno determinato una rettifica, il valore
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originario dei crediti viene ripristinato negli esercizi successivi: la ripresa di valore, rilevata nella suddetta voce
“reftifiche/riprese di valore nette per deterioramento di: (@) crediti” non pud in ogni caso superare il costo
ammortizzato che il credito avrebbe avuto in assenza di precedenti svalutazioni.

5. Aftivita finanziarie valutate al fair value

Aftualmente non € stata esercitata la cosiddetta “opzione del fair value” prevista dallo I1AS 39 e non risulta
pertanto presente il portafoglio delle attivita finanziarie valutate al fair value.

6. Operazioni di copertura

@ Criteri di iscrizione

Le relazioni di copertura sono di tre tipi:

1) copertura di fair value: una copertura dell’esposizione alle variazioni di fair value di un’aftivitd o passivitd
rilevata o un impegno irrevocabile non iscritto, o una parte identificata di tale attivitd, passivitd o impegno
irevocabile, che & attribuibile a un rischio particolare e potrebbe influenzare il conto economico;

2) copertura di un flusso finanziario: una copertura dell’esposizione alla variabilitd dei flussi finanziari che &
aftribuibile ad un particolare rischio associato a una atftivitd o passivitd rilevata (quali tfutti o solo alcuni
pagamenti di interessi futuri su un debito a tassi variabil) o a una programmmata operazione altamente
probabile e che potrebbe influire sul conto economico;

3) copertura di un investimento netfto in una gestione estera.

Ciascuna relazione di copertura viene formalmente documentata e forma oggetto dei periodici test di
efficacia retrospettiva e prospettica, al fine di valutarne la tenuta.

®) Criteri di classificazione

Le operazioni di copertura sono finalizzate a neutralizzare potenziali perdite attribuibili a rischi di mercato e/o
rischi di tasso rilevabili su un determinato elemento o gruppo di elementi, ai quali sono esposti gli strumenti
finanziari oggetto di copertura; solo gli strumenti che coinvolgono una confroparte esterna possono essere
designati come strumenti di copertura.

© Criteri di valutazione

Gli sfrumenti derivati di copertura sono valutati al fair value; anche le posizioni coperte vengono sottoposte ad

analoga valutazione, per effettuare tali valutazioni vengono utilizzati modelli simili a quelli adoperati per gli

strumenti finanziari non quotati.

Nel caso di copertura di flussi finanziari, le variazioni di fair value del derivato sono imputate a patrimonio netto

per la quota efficace della copertura; le coperture di un investimento in valuta seguono le regole contabili

previste per le coperture di flussi finanziari.

La valutazione dell'efficacia della coperture € effettuata ad ogni chiusura di bilancio utilizzando:

- test prospettici, che giustificano I'applicazione della contabilizzazione di copertura, in quanto dimostrano la
sua efficacia attesa;

- test retrospettivi, che evidenziano il grado di efficacia della copertura raggiunto nel periodo cui si riferiscono e
in altre parole misurano quanto i risultati effettivi si siano discostati dalla copertura perfetta.

@ Criteri di cancellozione

Le operazioni di copertura vengono cancellate all’atto della conclusione, della revoca o della chiusura
anficipata oppure quando non vengono superati i suddetti test di efficacia; se le verifiche non confermano
I'efficacia della copertura, da quel momento la contabilizzazione di tali operazioni, secondo quanto sopra
esposto, viene interrofta, il contfrafto derivato di copertura viene riclassificato tra gli sfrumenti di negoziozione e
lo strumento finanziario coperto riacquisisce il criterio di valutazione corrispondente alla sua classificazione di
bilancio.

e Criteri di rilevazione delle componenti reddituali

Le plusvalenze e le minusvalenze degli strumenti derivati di copertura e delle posizioni coperte sono registrate
nella voce “risultato netto dell’attivitd di copertura”, mentre i differenziali maturati sugli strumenti derivati di
copertura vengono rilevati nelle voci “interessi attivi e proventi assimilati” o “interessi passivi e oneri assimilati”;
nella copertura di flussi finanziari, le variazioni di fair value del derivato sono rilevate a conto economico solo
quando, con riferimento alla posta copertaq, si manifesta la variazione dei flussi di cassa da compensare o se la
copertura risulta inefficace.

7. Partecipazioni

(@ Ciriteri di iscrizione
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Le partecipazioni sono iscritte al costo di acquisto o di sottoscrizione, determinato con il metodo del costo
medio ponderato continuo, od al valore rilevato al momento del conferimento effettuato ai sensi della Legge
n. 218/1990 ("Legge Amato”).

©) Criteri di classificazione

Il portafoglio partecipazioni accoglie le interessenze in joint ventures e nelle societd controllate e collegate,
sulle quali viene esercitata un’influenza notevole nell’ambito del Gruppo di appartenenza; tale influenza si
presume, salvo prova confraria, pari ad almeno il 20% dei diritti di voto nelle societd softostanti; I'esistenza di
influenza notevole & solitamente segnalata dal verificarsi di una o piu delle seguenti circostanze: la
rappresentanza nel consiglio di amministrazione od organo equivalente della partecipata, la partecipazione
nel processo decisionale, inclusa la partecipazione alle decisioni in merito ai dividendi o ad altro tipo di
distribuzione degli utili, il verificarsi di rilevanti operazioni fra partecipante e partecipata, I'inferscambio di
personale dirigente e la fornitura di informazioni fecniche essenziali.

© Criteri di valutazione

Le partecipazioni sono valutate al costo, come sopra determinato, che viene annualmente sottoposto ad
impairment test per verificare |'esistenza di eventuali perdite durature di valore, mediante |'analisi prospettica
della situazione economica, patrimoniale e finanziaria della partecipata.

@ Criteri di cancellazione

Le partecipazioni vengono cancellate dallo stato patrimoniale al venir meno dei diritti sui flussi finanziari delle
attivitd stesse o quando I'aftivitd viene ceduta trasferendo sostanzialmente tutti i rischi ed i benefici ad essa
connessi.

()] Criteri di rilevazione delle componenti reddituali

| dividendi vengono contabilizzati nel periodo in cui ne & deliberata la distribuzione, mentre le plusvalenze o
minusvalenze da cessione vengono registrate tra gli “utili/perdite delle partecipazioni” nel periodo in cui
awviene il perfezionamento del relativo confratto; in tale voce vengono inoltre rilevate, nel periodo di
competenza, le eventuadli perdite derivanti dall’applicazione dei procedimenti di impairment.

8. Atftivitad materiali

(@ Criteri di iscrizione

Le aftivitd materiali sono iscritte inizialmente in base ai relativi costi di acquisto, inclusivi degli eventuali oneri
accessori; le spese di natura straordinaria successivamente sostenute vengono portate ad incremento dei costi
iniziali se accrescono il valore, la vita utile o la capacitd produttiva dei beni sottostanti.

) Criteri di classificazione

Le atftivita materiali includono sia i beni ad uso funzionale sia quelli detenuti per investimento e sono pertanto
destinate ad essere utilizzate nella produzione o nella fornitura di beni e servizi; sono inoltre inclusi nella suddetta
voce i beni ufilizzati nei contratti di leasing finanziario ancorché la fitolaritd giuridica degli stessi rimanga alla
societd locatrice.

© Criteri di valutazione

Le valutazioni successive delle attivitd materiali ad uso funzionale e detenute per investimento di durata limitata
sono effettuate in base al principio del costo determinato secondo quanto previsto dallo IAS 16 e ridotto per
ammortamenti; il valore dei terreni sottostanti, da non ammortizzare in quanto si fratta di beni di durata
ilimitata, viene scorporato dal valore contabile degli immobili, utilizzando appropriate stime per gli immobili
acquisiti prima dell’entrata in vigore degli IAS/IFRS.

La durata degli ammortamenti si ragguaglia alla vita utile delle attivitd da ammortizzare ed il relativo profilo
temporale viene determinato secondo il metodo a quote costanti verificando alla fine di ogni anno solare la
durata di tale vita utile, in accordo con quanto previsto dai principi 1AS/IFRS; le attivitd materiali vengono
anche sottoposte ad impairment test, qualora ricorrano situazioni sinfomatiche dell’esistenza di perdite durevoli
di valore.

@ Criteri di cancellazione

Un’immobilizzazione materiale viene cancellata dallo stato patrimoniale al momento della sua dismissione o
quando il bene & permanentemente ritirato dall’'uso e dalla sua dismissione non sono attesi benefici economici
futuri.

e Criteri di rilevazione delle componenti reddituali
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Gli ammortamenti periodici e le eventuali perdite durature di valore delle aftivitd materiali sono iscritti nella

voce ‘“reftifiche di valore nette su aftivitd materiali”; i profitti e le perdite derivanti dalla cessione di beni
materiali vengono iscritti nella voce *utili/perdite da cessione di investimenti”.

9. Attivitd immateriali

(@ Criteri di iscrizione

Le attivitd immateriali sono iscritte inizialmente in base ai relativi costi di acquisto, inclusivi degli eventuali oneri
accessori; le spese successivamente sostenute vengono portate ad incremento dei costi iniziali nel caso in cui
accrescono il valore o la capacitd produttiva dei beni sottostanti.

Gli avviamenti sono registrati per un valore pari alla differenza, avente segno positivo, tra i costi sostenuti per
acquisire le aziende o i complessi aziendali sottostanti e la corrispondente frazione del patrimonio netto.

®) Criteri di classificazione

Le attivitd immateriali includono i fattori intangibili di produzione ad ufilitd pluriennale, il cui costo pud essere
misurato in modo affidabile e a condizione che si frafti di elementi identificabili, cioé protetti da riconoscimento
legale oppure negoziabili separatamente dagli altri beni aziendali.

© Criteri di valutazione

Le valutazioni successive delle aftivitd immateriali di durata limitata vengono effettuate in base al principio del
costo ridotto per ammortamenti, la cui durata si ragguaglia alla vita utile delle attivitd da ammortizzare ed |l
relativo profilo temporale viene determinato secondo il metodo a quote costanti; le attivitd immateriali sono
anche sottoposte ad impairment test, qualora ricorrano situazioni sinfomatiche dell’ esistenza di perdite durevoli
di valore. Gli avviamenti e le atftivitd immateriali aventi durata ilimitata, che non devono pertanto essere
assoggettate ad ammortamento, vengono periodicamente softoposti ad impairment test, ragguagliando le
perdite di valore all’eventuale differenza negativa tra il valore contabile del patrimonio netto ed il valore
recuperabile delle singole aftivitd o del settore di aftivitd della societd, determinati secondo i criteri di
segmentazione economica posti a base dell’informativa di seftore, al quale ciascun avviamento od attivitd
immateriale appartiene; il valore recuperabile € pari al maggiore tra il valore d’uso ed il valore di scambio
(valore corrente al netto dei costi di transazione) del settore considerato, entrambi stimati sulla scorta delle
metodologie di valutazione d’azienda piu pertinenti secondo il tipo di attivitd.

@ Criteri di cancellozione
Un’‘immobilizzazione immateriale viene cancellata dallo stato patrimoniale al momento della sua dismissione o
qualora non siano attesi benefici economici futuri.

e Criteri di rilevazione delle componenti reddituali

Gli ammortamenti periodici vengono registrati nella voce “rettifiche di valore nette su aftivitd immateriali”,
mentre le eventuali perdite durature di valore ascrivibili agli avviamenti ed alle attivitd immateriali di durata
ilimitata sono imputate, rispettivamente, nelle voci “rettifiche di valore dell’avviomento” e “refttifiche di valore
nette su attivitd immateriali”; i profitti e le perdite derivanti dalla cessione di beni immateriali vengono iscritti
nella voce "utili/perdite da cessione di investimenti”.

10. Aftivitd non correnti e gruppi di attivita in via di dismissione
@ Criteri di iscrizione
©) Criteri di classificazione

Le aftivitd ed i gruppi di aftivitd in oggetto sono posseduti in attesa di essere alienati e singole aftivitd non
correnti, unitd generatrici di flussi finanziari, gruppi di esse o singole parti sono classificate in tale comparto
guando la loro vendita € ritenuta altamente probabile.

© Criteri di valutazione

(o)} Criteri di cancellazione

Le aftivitd non correnti ed i gruppi di attivitd in oggetto sono valutate al minore tra il valore contabile ed il fair
value, al netto degli eventuali costi di vendita; nell’ipotesi in cui i beni in dismissione siano ammortizzabili, il
processo di ammortamento cessa a decorrere dall’esercizio in cui avviene la classificazione in tale comparto.

e Criteri di rilevazione delle componenti reddituali

| risultati della valutazione delle singole attivitd in via di dismissione, cosi come i risultati derivanti dal successivo
realizzo, affluiscono alle pertinenti voci del conto economico riferite alla fipologia di attivitd:; il saldo positivo o
negativo dei proventi e degli oneri relativi ai “gruppi di atftivitd e passivitd” non correnti in via di dismissione, al
netto della relativa fiscalitd corrente e differita, € iscritto nell’apposita voce del conto economico.
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11. Fiscalita corrente e differita
(@ Criteri di iscrizione

) Criteri di classificazione

© Criteri di valutazione

(o)} Criteri di cancellazione

La rilevazione degli effefti relativi alle imposte correnti, anficipate e differite viene effettuata applicando le
aliguote di imposta vigenti. Le imposte sul reddito sono rilevate nel conto economico ad eccezione di quelle
relative a poste addebitate od accreditate direttamente a patrimonio netto. L'accantonamento per imposte
sul reddito, determinato in base ad una prudenziale previsione degli oneri fiscali correnti, anticipati e differiti, &
iscritto al nefto degli acconti versati e degli altri crediti d'imposta per ritenute subite.

Le imposte anticipate e differite vengono determinate, senza limiti temporali, in base alle differenze
temporanee fra il valore afttribuito ad un’attivitd o ad una passivitd secondo i criteri di redazione del bilancio
ed i corrispondenti valori assunti ai fini fiscali.

Le aftivitd per imposte anticipate vengono iscritte in bilancio nella misura in cui esiste la probabilitd del loro
recupero, valutata sulla base della capacitd della societd interessata o del complesso delle societd aderenti,
per effetto dell’esercizio dell’'opzione relativa al consolidato fiscale, di generare con continuita redditi imponibili
positivi. Le passivitd per imposte differite vengono iscritte in bilancio, con le sole eccezioni delle riserve in
sospensione d’'imposta, in quanto I'ammontare delle riserve disponibili gid assoggettate a tassazione consente
ragionevolmente di ritenere che non saranno effettuate d’iniziativa operazioni che comportino la tassazione.
Le imposte anticipate e differite vengono contabilizzate a livello patrimoniale a saldi aperti e senza effettuare
compensazioni, includendo le prime nella voce “aftivitd fiscali” e le seconde nella voce “passivitd fiscali”. Le
attivitd e le passivitd iscritte per imposte anticipate e differite vengono sistematicamente valutate per tenere
conto sia di modifiche intervenute nelle norme o nelle aliquote, sia di eventuali diverse situazioni soggettive
della societd.

(e) Criteri di rilevazione delle componenti reddituali

Le attivitd e le passivitd fiscali, sia correnti sia differite, vengono registrate in contropartita della voce “imposte
sul reddito dell’esercizio dell’operativitd corrente”, a meno che siano imputabili al patrimonio netto od
alllavviomento in quanto collegate, rispettivamente, a transazioni i cui risultati interessano direttamente |l
patrimonio netto o ad operazioni di aggregazione societaria.

12 Fondi per rischi e oneri
(@ Criteri di iscrizione

L) Criteri di classificazione
© Criteri di valutazione
@ Criteri di cancellazione

| fondi per rischi e oneri esprimono passivitd aventi natura certa o probabile, di cui sia incerto I'ammontare o il
tempo dell’assolvimento; tali fondi sono costituiti da:
a) Fondi di quiescenza
La sottovoce € rappresentata dai fondi di previdenza complementare a prestazione definita nonché a
contribuzione definita a condizione che vi sia una garanzia della Banca, legale o sostanziale, sulla restituzione
del capitale e/o sul rendimento a favore dei beneficiari; i suddetti fondi sono costituiti in attuazione di accordi
aziendali ed il relativo impegno viene determinato come segue:
- valore attuale dell’obbligazione a benefici o contributi definiti assunta alla data di chiusura dell’esercizio;
- pit (meno) ogni profitto (perdita) non riconosciuto derivante dall’applicazione della metodologia
attuariale;
- meno gli eventuali costi previdenziali relativi alle prestazioni passate non ancora rilevate;
- meno il fair value delle attivitd a servizio del piano a benefici definiti alla data di chiusura dell’esercizio.
b) Altri fondi per rischi ed oneri
Tali fondi accolgono gli accantonamenti relativi ad obbligazioni attuali, originate da un evento passato, per le
quali possa essere effetftuata una stima attendibile del’ammontare del presumibile esborso di risorse
economiche per |I'adempimento dell’obbligazione stessa; laddove |'elemento temporale sia significativo, i
suddetti accantonamenti vengono attualizzati utilizzando i tassi correnti di mercato.

(e) Criteri di rilevazione delle componenti reddituali

Gli accantonamenti a fronte dei fondi di quiescenza e degli oneri relativi al personale dipendente sono iscritti
nella voce “spese per il personale”, mentre le componenti economiche legate alla gestione finanziaria dei
suddetti fondi vengono rilevate all’interno della voce “altri oneri/proventi di gestione”; gli accantonamenti
relativi agli altri fondi per rischi e oneri e gli eventuali esuberi di fondi precedentemente costituiti vengono
contabilizzati nella voce “accantonamenti netti ai fondi per rischi e oneri”.
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13. Debiti e titoli in circolazione

(@ Criteri di iscrizione

La prima iscrizione delle passivita finanziarie in esame avviene all’atto della ricezione delle sommme raccolte o
dell’emissione dei titoli di debito ed & effettuata sulla base del fair value di tali passivitd, normalmente pari
al‘ammontare incassato od al prezzo di emissione, reftificato degli eventuali costi e/o proventi aggiuntivi
diretftamente aftribuibili alla singola operazione di provvista o di emissione e non rimborsati dalla controparte
creditrice; sono esclusi i costi interni di carattere amministrativo. Il fair value delle suddette passivitd finanziarie
eventualmente emesse a condizioni fuori mercato & oggetto di apposita stima e la differenza rispetto al valore
di mercato & imputata direttamente a conto economico. Le movimentazioni in enfrata e uscita delle predette
passivita per effetto di operazioni di emissione o di compravendita a pronti sono governate dal criterio della
“data di regolamento”; le passivitd emesse e successivamente riacquistate vengono cancellate dal passivo. Gili
inferessi sono calcolati secondo il tasso interno di rendimento; gli utili e le perdite derivanti dal riacquisto di
passivitd vengono computati aftribuendo alle quantita in rimanenza valori contabili stimati secondo il metodo
del costo medio ponderato continuo. Il ricollocamento sul mercato di titoli propri successivamente al loro
riacquisto & considerato come una nuova emissione con iscrizione al nuovo prezzo di collocamento, senza
alcun effefto a conto economico.

Le passivita finanziarie di fipo strutturato, costituite dalla combinazione di un titolo e di uno o piu stfrumenti
derivati incorporati, sono disaggregate e contabilizzate separatamente dai derivati in esse impliciti, se questi
presentano caratteristiche economiche e di rischio differenti da quelle dei fitoli sottostanti e se sono
configurabili come autonomi contratti derivati.

®) Criteri di classificazione

| debiti ed i titoli in circolazione, incluse le passivitd subordinate, accolgono tutte le passivita finanziarie di
debito, diverse dalle passivitd di negoziazione, che configurano le forme tipiche della provvista di fondi
realizzata presso la clientela o presso banche oppure incorporata in titoli, al netto, pertanto, dell’eventuale
ammontare riacquistato; sono inoltre inclusi i debifi iscritti dal locatario nell’ambito di operazioni di leasing
finanziario.

Le suddette passivitd finanziarie sono allocate in tale portafoglio al momento della acquisizione dei fondi e non
possono essere successivamente trasferite tra le passivitd di negoziazione, cosi come passivitd di negoziazione
non possono formare oggetto di trasferimento tra le suddette passivita finanziarie.

© Criteri di valutazione

Dopo la rilevazione iniziale, le suddette passivita finanziarie vengono valutate al costo ammortizzato in base al
metodo del tasso di inferesse effettivo; fanno eccezione le passivitd a breve termine, che rimangono iscritte per
il valore incassato.

(o)} Criteri di cancellazione

Le passivitd finanziarie in esame sono cancellate dallo stato patrimoniale quando risultano scadute o estinte
nonché in presenza di riacquisto di titoli precedentemente emessi; la differenza tra valore contabile della
passivitd e ammontare pagato per acquistarla viene registrata a conto economico.

e Criteri di rilevazione delle componenti reddituali
Gli interessi vengono iscritti nella voce “interessi passivi € oneri assimilati”; mentre gli utili e le perdite derivanti
dal riacquisto di passivitd sono riportati nella voce *utili/perdite da riacquisto di passivita finanziarie”.

14. Passivita finanziarie di negoziazione

@ Criteri di iscrizione

© Criteri di valutazione

(o)} Criteri di cancellazione

e Criteri di rilevazione delle componenti reddituali

Sono applicati i medesimi criteri previsti per le attivita finanziarie detenute per la negoziazione.

©) Criteri di classificazione

Le suddette passivitd finanziarie accolgono gli scoperti tecnici generati dall’attivitd di negoziazione fitoli e tutti
gli strumenti derivati aventi fair value negativo, diversi da quelli destinati alla copertura dei rischi e ivi inclusi gli
strumenti derivati incorporati in strumenti finanziari strutturati per i quali ricorrono le condizioni dello scorporo
contabile dagli strumenti finanziari sottostanti.

15. Passivita finanziarie valutate al fair value
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Aftualmente non € stata esercitata la cosiddetta “opzione del fair value” prevista dallo IAS 39 e non risulta
pertanto presente il portafoglio delle passivita finanziarie valutate al fair value.

16. Operazioni in valuta
(@ Criteri di iscrizione

) Criteri di classificazione
(@ Criteri di cancellazione

Al momento della rilevazione iniziale le operazioni in valuta estera vengono convertite in euro, applicando
alllimporto in valuta estera il tasso di cambio in vigore alla data di tali operazioni.

© Criteri di valutazione

Alla data di riferimento la conversione in euro delle transazioni in valuta estera avviene in base ai seguenti

criteri:

1. per gli elementi monetari (crediti, titoli di debito, passivitd finanziarie), utilizzando i tassi di cambio a pronfi
correnti alla data di chiusura;

2. per gli elementi non monetari (titoli di capitale) valutati al costo, in base ai tassi di cambio a pronti correnti
alla data delle sottostanti operazioni (fassi di cambio storici), salvo per le perdite derivanti dall’applicazione
dei procedimenti di impairment, per la cui conversione si applicano i tassi di cambio a pronti correnti alla
data di chiusura;

3. per gli elementi non monetari (titoli di capitale) valutati al fair value, in base ai tassi di cambio a pronti
correnti alla data di chiusura.

(e Criteri di rilevazione delle componenti reddituali

Le differenze di cambio sono registrate nella voce “risultato netto dell’attivitd di negoziazione”, ad eccezione
delle differenze riferibili alle riserve da valutazione dei ftitoli disponibili per la vendita, che sono imputate
direttfamente a tali riserve.

17. Altre informazioni

Trattamento di fine rapporto del personale

Il trattamento di fine rapporto del personale viene iscritto sulla base del relativo valore attuariale, determinato
annualmente secondo le stime effettuate da un attuario esterno indipendente; ai fini dell’attualizzazione si
utilizza il metodo della proiezione unitaria del credito, che prevede la proiezione degli esborsi futuri sulla base di
analisi storico-statistiche e della curva demografica e |'aftualizzazione finanziaria di tali flussi sulla base di un
tasso d’interesse di mercato. | contributi versati in ciascun esercizio sono considerati come unitd separate,
rlevate e valutate singolarmente ai fini della determinazione dell’obbligazione finale; gli accantonamenti al
tfrattamento di fine rapporto del personale nonché gli ufili e le perdite attuariali eventualmente emergenti
vengono imputati al conto economico nella voce “spese per il personale” e nei casi in cui I'elemento
temporale risulti significativo i suddetfti accantonamenti vengono attualizzati utilizzando i tassi correnti di
mercato.

Passivitd associate ad attivitd in via di dismissione
Sono applicati i medesimi criteri previsti per le attivitd non correnti e gruppi di attivitd in via di dismissione.

Garanzie e impegni

Le garanzie rilosciate e gli impegni ad erogare fondi che comportino rischi di credito sono iscritti per il valore
nominale dellimpegno assunto, al netto degli utilizzi per cassa e delle eventudli rettifiche di valore rilevate, su
base sia analitica che colleftiva, in relazione alla stima dei possibili esborsi connessi al rischio di credito, nella
voce ‘“reftifiche/riprese di valore nette per deterioramento di: (d) altre operazioni finanziarie”, che trovano

S

contropartita nello stato patrimoniale alla voce “altre passivita”.

Pagamenti basati su azioni

| piani di stock options deliberati dal Consiglio di Amministrazione della Banca vengono contabilizzati secondo
le modalitd previste dall'lFRS 2. Il fair value di tali piani costituisce una componente negativa di reddito dal
momento in cui il piano & deliberato fino alla data di esercizio dell’opzione (c.d. “vesting period”), rilevata tra le
spese per il personale con contropartita al patrimonio netto secondo il principio di competenza e determinata
ripartendo gli oneri complessivi di ciascun piano sulla base delle regole previste nella delibera di assegnazione
(esclusione dei dimissionari, stfima di raggiungimento di obiettivi prefissati, prezzo di esercizio, ecc.), stimando la
percentuale di esercizio del piano nel periodo di durata dello stesso. Per determinare il suddetto fair value
iniziale e le sue successive variazioni viene fatto riferimento al valore di mercato delle opzioni alla data di
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assegnazione e nei periodi successivi fino alla data di esercizio; tale valore dipende dalla differenza tra la
quotazione di mercato ed il prezzo di assegnazione delle azioni sottostanti stabilite dal piano.

Riconoscimento dei ricavi e dei costi

| ricavi sono riconosciuti nel momento in cui sono percepiti 0 comungue quando & probabile che saranno

ricevuti i benefici futuri e tali benefici possono essere quantificati in modo attendibile; in particolare:

- gliinteressi di mora sono contabilizzati nel conto economico solo al momento del loro effettivo incasso;

- iricavi derivanti dall'intermediazione di strumenti finanziari di negoziazione, determinati dalla differenza fra il
prezzo di transazione ed il fair value dello strumento, vengono riconosciuti a conto economico in sede di
rilevazione dell’operazione se il fair value € determinabile con riferimento a parametri o fransazioni recenti
osservabili sullo stesso mercato nel quale lo strumento & negoziato, mentre i proventi relativi a strumenti
finanziari per i quali la suddetta misurazione non € possibile affluiscono al conto economico lungo la durata
dell’operazione.

Le commissioni attive e passive relative ai contratti collegati al valore di quote di OICR o di fondi interni

assicurativi o ad indici azionari vengono rilevate come ricavi e come costi in conto economico al momento

dell’assegnazione del numero di quote.

Moddalitd di determinazione del fair value degli strumenti finanziari

Il “fair value” & il corrispettivo al quale una attivitd pud essere scambiata o una passivitd estinta in una libera

fransazione tra controparti consapevoli; di conseguenza, &€ fondamentale che i partecipanti alla transazione

non si trovino nella necessita di liquidare, di ridurre in maniera significativa I'attivitd o di infraprendere delle

operazioni a condizioni sfavorevoli. Per gli strumenti finanziari il fair value viene calcolato aftraverso I'utilizzo di

prezzi acquisiti dai mercati finanziari nel caso di strumenti quotati su mercati attivi, o mediante I'utilizzo di

tecniche valutative interne negli altri casi. Un mercato viene considerato attivo se i prezzi di quotazione, che

rifletftono effettive e regolari operazioni di mercato in un congruo periodo di riferimento, sono prontamente e

regolarmente disponibili framite Borse ed aliri intermediari autorizzati; in tal caso le attivitd e le passivita

finanziarie sono rispettivamente valutate sulla base del prezzo di offerta ("denaro”) e del prezzo richiesto

Clettera”), rilevando le quotazioni sul mercato pit vantaggioso al quale si ha accesso alla chiusura del periodo

di riferimento.

Come gia esposto nei paragrafi relativi alle attivitd finanziarie detenute per la negoziazione e alle attivitd

finanziarie disponibili per la vendita, nel contesto delle turbolenze finanziarie verificatesi nell’anno 2008 gli

Organismi contabili internazionali sono intervenuti per disciplinare situazioni di mercato “dislocated”, ossia

caratterizzate da illiquiditd o prezzi alterati, originati da condizioni non ordinarie come quelle sopra descritte.

Con riferimento ad un determinato emittente e tfenuto conto dell’andamento storico dei fenomeni considerati,

in presenza di significative contrazioni dei volumi negoziati, di transazioni discontinue, di un’‘ampiezza dello

spread denaro-leftera consistente, di volatilitad di prezzo rilevante e soprattutto di una curva dei “Credit Default

Swap” ("CDS") con andamento invertito (indicatore che sotftinfende un rischio di default maggiore nel breve

periodo rispetto al lungo termine), occorre abbandonare il criterio dei prezzi di mercato (“effective market

quotes” o livello 1) ed applicare modelli aventi I'obiettivo di stabilire il prezzo di una ipotetica transazione in un
libero scambio motivato da normali condizioni commerciali; i suddetti modelli includono:

Q) il riferimento a valori di mercato indirettamente collegabili allo strumento da valutare e desunti da prodotti
similari per caratteristiche di rischio ("*comparable approach” o livello 2); le metodologie di calcolo utilizzate
permettono di riprodurre i prezzi di strumenti quotati su mercati attivi (calibrazione del modello) senza
includere fattori discrezionali tali da incidere in misura considerevole sul prezzo di valutazione finale;

b) le valutazioni effettuate utilizzando anche fonti non desunte da parametri osservabili sul mercato e che
pertanto necessitano di un certo grado di discrezionalitd nella scelta di stime ed assunzioni ("mark-to-model
approach” o livello 3); tali modelli interni si basano sull’attualizzazione dei flussi finanziari attesi applicando
adeguati correttivi e quindi ponderando attentamente il fasso per tener conto sia del rischio creditizio della
confroparte sia della componente legata alla liquiditd degli strumenti finanziari.

Va peraliro tenuto presente che le tecniche valutative sopra descritte devono essere applicate in ordine

gerarchico per cui se sono disponibili prezzi ufficiali determinati da un mercato attivo non & possibile ricorrere

ad uno degli altri approcci. Il livello 1 si applica pertanto per calcolare il fair value dei titoli di debito, dei fondii
comuni di investimento, delle opzioni e dei titoli azionari quotati in un mercato che per le caratteristiche sopra
indicate possa definirsi attivo.

Il fair value dei fitoli obbligazionari non quotati € rilevato in base a valori correnti di mercato di strumenti

finanziari simili, mentre il fair value dei fitoli di capitale non quotati viene stimato sulla base delle metodologie

piu pertinenti in funzione del settore di attivitd in cui la societd oggetto di valutazione opera:in generale si tratta

di metodi basati sull’attualizzazione dei flussi di cassa o metodi che prevedono I'applicazione di idonei multipli

di mercato; i titoli azionari per i quali la gamma di stime aftendibili di fair value & significativa, senza che

peraltro le relative probabilitd possano essere valutate con ragionevolezza, sono mantenute al costo.

Il fair value dei derivati di negoziazione over the counter viene calcolato utilizzando le piu diffuse tecniche di

valutazione ed in particolare "discounted cash flow" per gli Interest Rate Swap, "Black & Scholes" per le opzioni e

"‘Monte Carlo" per gli embedded derivatives scorporati dagli strumenti derivati strutturati; i fattori esogeni
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adottati per le suddette tecniche di valutazione (curve dei tassi, matrici di volatilitd, ecc.) sono forniti da primari

providers internazionali.

Per i rapporti creditizi attivi rilevati in bilancio al costo od al costo ammortizzato, il fair value ai fini di bilancio

ovvero riportato nella nota integrativa viene determinato secondo la seguente modalita:

a) per le attivitd a medio e lungo termine, la valutazione viene prevalentemente effettuata attraverso un
modello che stima il valore teorico di uno strumento mediante il processo di attualizzazione dei flussi di cassa
futuri; I'attualizzazione del cash flow viene eseguita utilizzando un tasso di interesse di mercato incrementato
di un credit spread in funzione delle classi di PD, LGD e durata media alle quali appartiene I’ atftivitd oggetto
di valutazione;

b) per le aftivitd a vista, con scadenza nel breve termine od indeterminata, il valore contabile di iscrizione al
netto della svalutazione analitica/collettiva rappresenta una buona approssimazione del fair value.

Aggregazioni aziendali

Il trasferimento del controllo di un‘impresa configura un’operazione di aggregazione aziendale: in base all’lFRS
3 I'acquirente viene individuato nel soggetto che acquisisce, direttamente o indirettamente in virtu di accordi
con altri investitori o mediante clausole statutarie, piu della metd dei diritti di voto di un’altra impresa:;
I’acquisizione e quindi il primo consolidamento dell’entitd acquisita deve essere contabilizzata nella data in cui
I'acquirente consegue effettivamente il confrollo sull'impresa rilevata. Il costo di un’operazione di
aggregazione aziendale € determinato dalla sommatoria del fair value |, delle aftivitd cedute, delle passivita
sostenute o assunte e degli eventuali sfrumenti di capitale emessi dall’acquirente per I’assunzione del controllo
alla data dello scambio, nonché da qualsiasi onere accessorio direttamente attribuibile all’aggregazione; ai fini
contabili I'acquisizione viene rilevata secondo il "metodo dell’acquisto”, che prevede la contabilizzazione delle
attivitd, delle passivitd e delle passivitd potenziali dell’entitd acquisita ai rispettivi fair value alla data del
trasferimento, delle quote di pertinenza di terzi dell’impresa acquisita in proporzione alla relativa interessenza
nei fair value dei suddetti elementi, nonché dell’avwiamento di pertinenza calcolato come differenza fra |l
costo dell’'aggregazione aziendale e la quota di partecipazione detenuta del fair value netto delle attivitd,
passivitd e passivitd potenziali identificabili.

Non si configurano come aggregazioni aziendali le operazioni finalizzate al controllo di una o piu imprese che
non costituiscono un’attivitd aziendale o al controllo in via transitoria o, infine, se I'aggregazione aziendale &
redlizzata con finalitd riorganizzative, vale a dire fra due o pit imprese o aftivitd aziendali gid appartenenti allo
stesso Gruppo e che non comporta cambiamento degli assetti di controllo indipendentemente dalla
percentuale di diritti di ferzi prima e dopo I|'operazione (cosiddette “aggregazioni aziendali di imprese
softoposte a conftrollo comune”). Tali operazioni sono considerate prive di sostanza economica e di
conseguenza, in assenza di specifiche indicazioni previste dai principi IAS/IFRS e in aderenza con le presunzioni
dello IAS 8, che richiede che in mancanza di un principio specifico I'impresa debba fare uso del proprio
giudizio nell’applicare un principio contabile che fornisca un’informativa rilevante, attendibile, prudente e che
rifletta la sostanza economica dell’operazione, esse sono contabilizzate salvaguardando la continuitd dei valori
dell’entitd acquisita nel bilancio dell’acquirente, come indicato anche nel documento OPI 1 emesso
dall’Assirevi in materia di trasferimenti di attivitd effettuati all’inferno dello stesso Gruppo di appartenenza, con
particolare riferimento alle "Operazioni che non abbiano una significativa influenza sui flussi di cassa futuri delle
attivitd nette trasferite”; tale documento prevede inolire, per motivi di simmetria, che nel bilancio del venditore
I'eventuale differenza fra il prezzo della transazione ed il preesistente valore di carico delle attivitd oggetto del
trasferimento venga imputata al patrimonio netto, assimilando I'operazione ad una fransazione effettuata in
qualitad di azionista, coerentemente con quanto stabilito dal paragrafo 7 dello 1AS 18 e dal paragrafo 98 dello
IAS 1.

Impairment test dell’avviamento e delle partecipazioni

Ai sensi del principio IAS 36, ai fini della verifica di eventuali riduzioni di valore, I'avviaomento acquisito in
un‘aggregazione aziendale deve, dalla data di acquisizione, essere allocato a ogni Cash Generating Unit
(unitd generatrice di flussi finanziari - "CGU”) od a gruppi di unitd generatrici di flussi finanziari, che si prevede
beneficino dalle sinergie dell’aggregazione, indipendentemente da come le altre attivitd o passivitd
dell'impresa acquisita sono assegnate a tali unitd o gruppi di unitd; inoltre, ogni unitd o gruppo di unitd a cui
I’avviamento & cosi allocato deve:

rappresentare il livello minimo all'inferno dell’entitd a cui I'avviamento € monitorato ai fini del controllo di
gestione interno; e

non essere maggiore di un seftore operativo determinato secondo quanto previsto dall'lFRS 8 “Settori
operativi”.

Occorre inoltre calcolare il “valore d’'uso” dell’avviamento sulla base di proiezioni di medio-lungo periodo e del
fair value, dedotti i costi di vendita, determinato secondo i multipli di mercato, borsa e fransazioni, in fermini di
valore recuperabile; in particolare, devono essere illustrati i criteri di stima applicati per ottenere il valore
“recuperabile” dell’avviomento, qualora tale valore venga individuato sulla base del valore d’uso, effettuando
infine I"'analisi di “sensitivitd” per calcolare I'eccedenza del valore recuperabile rispetto al valore di carico
dell’avviamento.
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Al fine di identificare il livello al quale deve essere effettuato I'impairment test dell’avviamento, estrema
rilevanza assumono I'organizzazione interna e le modalitd di gestione e controllo del business. Identificato il
modello di gestione occorre verificare quale possa essere il livello di aggregazione minimo al quale & possibile
garantire la ripartizione ragionevole dei flussi di sinergie fra i differenti gruppi, che & fissato dal livello inferiore al
quale il sistema di controllo interno fornisce alla direzione dati economici funzionali al monitoraggio ed alla
gestione, mentre il livello massimo €& rappresentato dalle modalitd di separazione del business ai fini
dell’informativa esterna (segment reporting). L'identificazione delle CGU deve avvenire con criteri uniformi da
esercizio a esercizio a meno che il cambiamento non sia giustificato da cambiamenti organizzativi definiti dalle
strutture competenti all’intferno dell’impresa e dei quali deve essere data disclosure nelle note del bilancio.
Pertanto, per l'identificazione delle CGU ai fini dellimpairment test dell’avviamento & spesso necessario
ricorrere alla reale sostanza del test. Dal testo dello IAS 36 si deduce I'esigenza di correlazione tra il livello al
quale I'avviamento & tfestato ed il livello di reporting interno al quale la direzione confrolla le dinamiche
accrescitive e riduttive di tale valore. Sotto questo profilo, la definizione di questo livello dipende strettamente
dai modelli organizzativi e dalla attribuzione delle responsabilitad gestionali all’inferno dei gruppi bancari e
finanziari ai fini della definizione degli indirizzi dell’atftivitd operativa e del conseguente monitoraggio. Tali
modelli possono prescindere dall’arficolazione delle entitd giuridiche aftraverso le quali & sviluppata
I"'operativitd e, molto spesso, sono strettamente correlati con la definizione dei segmenti operativi del business
che sono alla base della rendicontazione per settori prevista dall’IFRS 8. Il Gruppo ISP ha identificato le CGU
con le divisioni operative rappresentate nel segment reporting.

Tali considerazioni con riferimento ai criteri per la definizione delle CGU per I'impairment test dell’avviamento
sono, peralfro, coerenti con la definizione di valore recuperabile, la cui determinazione & alla base degli
impairment fest: nelle Basis for conclusion (paragrafo BCZ17) si rileva che “ai fini della valutazione del valore
recuperabile di un’aftivita é rilevante I'importo che I'impresa si attende di recuperare da quella attivitd, incluso
I'effetto di sinergia con altre attivitd”. Dunque, in coerenza con le logiche di formazione dei prezzi che hanno
dato origine alla contabilizzazione dell’avviamento, il valore recuperabile ai fini degli impairment test della CGU
cui I'avwiamento € allocato deve includere la valorizzazione delle sinergie non solo esterne (o universali) ma
anche qguelle interne che lo specifico acquirente pud ritrarre dall’integrazione delle attivitd acquisite nelle
proprie combinazioni economiche, evidentemente in funzione dei modelli di gestione del business definiti.

E’, peraltro, opportuno segnalare che le interdipendenze tra le attivitd che compongono una CGU e che ne
impediscono una disaggregazione in CGU o gruppi di CGU di piu limitata dimensione devono essere sotto il
controllo e governo dell'impresa. Infatti, occorre considerare che non sempre tutti i fattori che influiscono sul
grado di complementarietd dei flussi finanziari all’interno di una CGU o gruppo di CGU, e dunque sull’intensita
della loro interdipendenza, sono controllabili dall'impresa. Vi sono infatti circostanze esterne che nel tempo
possono variomente influire sulla capacitd di gestire in modo sistemico i flussi della CGU o gruppo di CGU e di
controllare la generazione dei medesimi. Si tratta di circostanze che qualificano in prevalenza le condizioni
dell’lambiente, infeso in senso ampio. Per esempio, nel caso di banche operanti in Paesi esteri devono essere in
specie considerati gli effetti del cosiddetto “rischio Paese”, vale a dire il rischio correlato ad eventi economico-
politico-istituzionali del Paese estero in cui la societd controllata e le relative attivitd sono collocate. In
particolare, qualora i flussi finanziari che si pud ritrarre da aftivitd facenti giuridicamente capo a controllate
estere operanti in Paesi diversi, che in condizioni ordinarie sono streftamente inferdipendenti in quanto
condizionati da politiche di sviluppo di nuovi prodotti o servizi, di strategie di espansione e di gestione dei rischi
finanziari definiti a livello centrale, nel caso di una controllata siano profondamente condizionati - nella misura,
nella qualitd e nella direzione - da circostanze istituzionali, economiche e politiche del Paese in cui essa risiede,
quest’ultima non pud piu essere considerata parte integrante del modello di gestione unitaria della CGU o
gruppo di CGU cui € stata associata, come nel caso della partecipazione detenuta da Banca CR Firenze in
Banca CR Firenze Romania, che deve essere esclusa dalla CGU o gruppo di CGU, indipendentemente dalla
volontd di mantenervela della Direzione, a causa dei citati fattori sui quali evidentemente la Direzione non pud
influire. | flussi di tale societd, infatti, finiscono per dipendere pit dalle condizioni d’ambiente del Paese che
dalle logiche di gestione unitaria e accentrata della CGU o gruppo di CGU e pertanto ai fini dell'impairment
test essa deve essere assoggettata ad autonoma valutazione fino a quando le condizioni che attenuano la
capacita di controllare e gestire in modo sistemico i flussi della controllata non saranno ripristinate.

Sulla base delle considerazioni svolte e con la sola eccezione della societd controllata Banca CR Firenze
Romania sopra citata, il Gruppo Intesa Sanpoolo ha ritenuto appropriato, ai sensi dello IAS 36 ed in
considerazione del significato dell'impairment test dell’avviamento, identificare nei segmenti operativi
rappresentati da:

Banca dei Territori, nell’ambito della quale si collocano la sub holding Banca CR Firenze e le societd che
rientrano nel proprio perimetro di consolidamento;

Corporate & Investment Banking;

Public Finance;

Banche estere;

Banca Fideuram;

Eurizon Capital
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le CGU al cui livello svolgere I'impairment test dell’avviamento “complessivo” riferito a tutte le societd rientranti
nel suddetto perimetro, in linea con quanto previsto dallo IAS 36.

Per quanto riguarda I'avviamento e le partecipazioni, che quindi non sono considerati singoli asset, i relativi
valori vengono sottoposti ad impairment test con riferimento all’intera sub holding; pertanto, le partecipazioni di
controllo che sono iscritte nel bilancio separato della sub holding, nel caso in cui il loro business sia integrato
con quello della controllante e delle altre societd del sotto gruppo. non devono essere testate per impairment
in via analitica come singoli asset ma a livello di comune partecipante, e quindi verificate in via indiretta sulla
base del valore complessivo della societa controllante, a meno che a livello di bilancio consolidato di Intesa
Sanpaolo e della sub holding non sia emersa la necessitd di un impairment per la CGU cui la societd
controllante appartiene. In questo caso fale aspetto, rappresentando un indicatore di impairment, rende
necessaria I'effettuazione dell'impairment test a livello di singola partecipata.

Un’eccezione a tale criterio & rappresentata dal caso in cui la societd controllata abbia registrato perdite nel
corso del’'anno e di conseguenza il valore di carico consolidato (che si € abbassato per le perdite
contabilizzate sul consolidato) risulti inferiore al valore di carico civilistico nel bilancio della partecipante; in tale
caso si ritiene tendenzialmente prudente registrare un impairment nel bilancio d’impresa in quanto & plausibile
che questo minore valore si rifletta anche in un minore valore del valore d’uso della societd controllata.

Modalita di determinazione delle perdite di valore

Attivitd finanziarie

Ad ogni data di bilancio le attivitd finanziarie non classificate nelle voci Attivita finanziarie detenute per la
negoziazione e Atftivitd finanziarie valutate al fair value sono softoposte ad un test di impairment (perdita di
valore) al fine di verificare se esistono obiettive evidenze che possano far ritenere non intferamente
recuperabile il valore di iscrizione delle attivitd stesse.

Si @ in presenza di perdite di valore se vi & evidenza oggettiva di una riduzione dei flussi di cassa futuri, rispetto a
quelli originariamente stimati, a seguito di specifici eventi; la perdita deve poter essere quantificata in maniera
affidabile ed essere correlata ad eventi attuali, non meramente attesi.

Con riferimento alle aftivitd disponibili per la vendita, il processo di rilevazione di eventuali impairment prevede
la verifica della presenza di indicatori di impairment e la determinazione dell’eventuale svalutazione.

Gli indicatori di impairment sono sostanzialmente suddivisibili in due categorie: indicatori derivanti da fattori
inferni inerenti la societd oggetto di valutazione, e quindi di fipo qualitativo, e indicatori esterni derivanti dai
valori di mercato dell’impresa (per il solo caso di titoli di capitale quotati).

Tra la prima categoria di indicatori sono ritenuti rilevanti i seguenti fattori: il conseguimento di risultati economici
negativi o comungue un significativo scostamento rispetto ad obiettivi di budget o previsti da piani pluriennali
comunicati al mercato, I'annuncio/avvio di piani di ristruttfurazione, la revisione al ribasso del “rating” espresso
da una societd specializzata di oltre due classi. Per quanto riguarda la seconda categoria, assumono rilevanza
come indicatori di potenziali crificitd i seguenti faftori: la quotazione del fitolo, osservata anche in via
comparativa con I'andamento dell’indice del mercato di riferimento, inferiore al valore di iscrizione iniziale di
oltre il 30% o inferiore al valore di iscrizione iniziale per un periodo confinuativo superiore ai 12 mesi; la
capitalizzazione di borsa alla data della valutazione inferiore al patrimonio netto contabile della societd.

La presenza un indicatore di impairment inferno dell’emittente e di una quotazione inferiore di oltre il 30% o per
un periodo superiore a 12 mesi rispetto al valore di iscrizione iniziale comporta la rilevazione dell'impairment.
Negli altri casi la rilevazione della perdita di valore deve essere corroborata anche dal risultato di specifiche
andlisi relative al titolo e all’investimento.

L'importo dell'impairment € determinato con riferimento al fair value dell’ attivitd finanziaria.

Per i metodi utilizzati per la determinazione del fair value si rimanda a quanto indicato nel relativo capitolo
illustrativo.

RAPPORTI CON LA CLIENTELA

Nel corso del 2009, anche a causa della crisi economica generale e di eventi catastrofici che hanno colpito
aree del territorio nazionale, si & reso necessario affrontare problematiche contabili connesse a provvedimenti
legislativi, ad accordi di categoria (definiti in sede ABI) e ad iniziative commerciali del Gruppo alle iniziative
commerciali, che hanno portato dlla rinegoziazione e/o a modifiche dei piani di rimborso di esposizioni
creditizie a medio e lungo fermine.

La tematica della rinegoziazione dei termini contrattuali originariamente sottoscritti dal cliente & oggetto di
ampio dibattito con riferimento al corretto frattamento contabile in relazione alle disposizioni previste dallo 1AS
39. Cid & dovuto al fatto che nel corpo dello IAS 39 é rinfracciabile una sola disposizione che specifica il
trattamento contabile da applicare nel caso di revisione delle stime di riscossioni di uno strumento finanziario.
Tale disposizione (paragrafo AG 8 dello IAS 39) prevede che se un’impresa rivede le proprie stime di riscossioni o
pagamenti, essa deve rettificare il valore contabile dell’attivitd finanziaria per riflettere i nuovi flussi finanziari
rideterminati.
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Questa norma, che richiede la rilevazione della perdita (economica o anche solo finanziaria) al momento della
rinegoziazione, € cerfamente da applicare nel caso di revisioni dei termini contrattuali dovute a situazioni di
difficoltd del debitore. Dubbia € invece la sua applicazione nel caso di revisioni dettate da aspetti commerciali
o in conseguenza di disposizioni legislative o di accordi di categoria applicati uniformemente a livello di
sistema.

Nei paragrafi che seguono sono analizzate le diverse forme di rideterminazione delle condizioni che nel corso
del 2009 e all’inizio del 2010 sono intercorse ed i frattamenti contabili definiti.

La rinegoziazione dei mutui

Nell’attuale contesto competitivo, la possibilita di trasferire senza oneri aggiuntivi il mutuo presso un’altra
banca, avvalendosi della portabilita tramite surroga, ha determinato una forte tensione sui volumi degli
impieghi. La rinegoziazione dei mutui spesso costituisce I'unica soluzione di difesa degli asset e delle relazioni
con i clienti.

In un contesto di tassi di interesse crescenti, come quello conclusosi alla fine del secondo semestre 2008, le
richieste di rinegoziazione sono state in larga parte indirizzate a trasformare i mutui da tasso variabile a tasso
fisso.

La repentina discesa dei tassi variabili verificatasi a partire dall’'ultimo trimestre 2008 e I'ampio differenziale
oggi esistente tra tassi fissi e variabili (circa 300 bps) hanno fatto invece emergere I'esigenza opposta. In
particolare, sono sempre piu numerosi i clienti propensi a richiedere la rinegoziazione del mutuo da fisso a
variabile, facendo leva sulle opportunita offerte dalla portabilita dei mutui.

E’ abbastanza evidente che il fenomeno della rinegoziazione dei mutui non possa essere piu considerato come
fenomeno gestionale eccezionale, ma come una permanente possibilita garantita alla clientela che pud essere
sfruttata da quest’ultima in funzione dellandamento dei tassi.

Aspetti di natura contabile

| crediti erogati alla clientela nella forma tecnica di mutui sono iscritti in bilancio al costo o al costo
ammortizzato, eventualmente comprensivo dell’effetto delle coperture poste in essere. Le opzioni di rimborso
anticipato concesse alla clientela non sono oggetto di scorporo all’origine, nella misura in cui esse consentono
il rimborso avvengono a valori prossimi al costo ammortizzato dello strumento alle date di esercizio delle
opzioni (IAS39 AG30g).

Estinzione anticipata del mutuo

Nel caso di anticipata estinzione del contratto di mutuo la banca cancella il valore contabile del mutuo stesso
(costo ammortizzato), registrando gli eventuali effetti economici solo nel caso in cui tale valore non sia
coincidente con il corrispettivo ricevuto dal cliente (debito residuo come da piano di ammortamento
contrattuale).

Rinegoziazione del tasso di riferimento dei mutui

A seguito di approfondimenti condotti in sede ABI € stato definito che qualora nella rinegoziazione siano

verificate le seguenti condizioni:

- rinegoziazione concessa dalla banca (in alternativa alla surroga ex-lege) a clientela in bonis al momento
della rinegoziazione, essenzialmente per ragioni commerciali e comunque diverse dalle difficolta
finanziarie del debitore;

- il nuovo tasso applicato alla rinegoziazione & un tasso di mercato, in linea con le condizioni applicate dalla
banca, alla stessa data, alla nuova clientela,

la rinegoziazione comporta le stesse conseguenze contabili di una cancellazione del vecchio mutuo e
dell’accensione di uno nuovo alle nuove condizioni concordate tra le parti.

Ne consegue che trova imputazione a conto economico I'eventuale differenziale esistente tra il valore di
bilancio del mutuo ante rinegoziazione ed il valore di iscrizione del mutuo rinegoziato alle nuove condizioni
contrattuali.

Le convenzioni del Gruppo o di singole Banche del Gruppo stipulate con Organizzazioni di categoria

Al fine di valutarne gli impatti contabili, € stata avviato un esame organico e dettagliato delle numerose
iniziative commerciali in tema di sospensione rate realizzate dal Gruppo per venire incontro alle esigenze della
clientela, in difficoltda per la crisi economica in corso. A fitolo di esempio si citano le Convenzioni stipulate con le
Province del Veneto, con la Regione Umbria e con la Provincia di Pordenone per i mutui casa.

Queste iniziative si aggiungono a quanto previsto da disposizioni di legge o da accordi interbancari quali ad
esempio la sospensione dei debiti delle PMI dell’agosto 2009 e al cosiddetto “Piano Famiglia”, a sostegno del
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mercato retail (riservata ai titolari di mutui per I'acquisto dell’abitazione principale che hanno perso il lavoro,
ma anche in caso di morte, non autosufficienza, sospensione o riduzione dell’orario di lavoro per almeno 30
giorni).

Tali iniziative possono comportare effetti diversi:

slittamento del piano di ammortamento e rinuncia degli interessi per il periodo di sospensione. In questo caso gli
effetti economici della rinegoziazione comportano normalmente la necessita di una svalutazione contabile del
credito con impatto sul conto economico in cui la rinegoziazione & avvenuta;

slittamento del piano di ammortamento con successivo recupero degli interessi maturati nel periodo di
sospensione. Siffatta rinegoziazione comporta solo un effetto finanziario che deve essere valutato e, qualora sia
significativo, registrato a conto economico in contropartita della svalutazione del finanziamento;

slittamento del piano di ammortamento e pagamento, nel periodo di sospensione, della sola quota interessi (es.
Provvedimento di moratoria a favore delle PMI). In questo caso la moratoria non determina alcun sostanziale
effetto né finanziario né economico.

Di seguito si sintetizzano le caratteristiche delle principali convenzioni tipo stipulate dal Gruppo.

A) “Piano Famiglie”

Nel corso del mese di Gennaio 2010 la Banca ha aderito all’accordo sottoscritto il 18 dicembre 2009 tra I'ABI e
le principali Associazioni dei consumatori. L'iniziativa, che produrrd evidentemente i suoi effetti a partire
dall’'esercizio 2010, & destinata al sostegno delle persone fisiche in difficoltd a far fronte al pagamento delle
rate dei mutui. Prevede la possibilita per la clientela di chiedere la sospensione per 12 mesi del pagamento
delle rate dei mutui concessi per I'acquisto, la costruzione e la ristrutturazione dell’abitazione principale, al
verificarsi di determinati eventi che impattano sulla capacitd di rimborso.

La sospensione del pagamento delle rate ha una durata pari a 12 mesi e pud essere richiesta dal cliente una
volta sola, scegliendo tra le seguenti modalitd alternative:

Sospensione della sola quota capitale;

Sospensione dell'intera rata (quota capitale e quota interessi).

B) "Awvviso Comune” per la sospensione dei debiti delle PMI (c.d. moratoria)

Lo scorso 3 agosto il Ministero dell’economia e delle Finanze, I’ABI e le alfre Associazioni di rappresentanza delle
imprese hanno sottoscritto un Avviso comune per la sospensione dei debiti delle Piccole e Medie Imprese verso
il sistema creditizio, con I'obiettivo di dare respiro finanziario alle imprese in difficoltd nell’attuale congiuntura.
L’Accordo prevede in particolare tre specifiche misure in favore delle PMI: i) sospensione per 12 mesi della
quota capitale delle rate di mutuo; i) sospensione per 12 mesi ovvero per 6 mesi della quota capitale dei
canoni di operazioni di leasing rispettivamente immobiliare o mobiliare; iii) allungamento a 270 giorni delle
scadenze delle anticipazioni bancarie su crediti.

Possono essere ammesse dlle facilitazioni le PMI — con adeguate prospettive economiche e in grado di provare
la continuitd aziendale — che a causa della crisi presentino temporanee difficolta finanziarie.

Ulteriore condizione & che tali imprese, alla data del 30 settembre 2008, avessero esclusivamente posizioni
classificate “in bonis” e che al momento della domanda non presentino posizioni “ristrutturate” o in sofferenza”,
ovvero procedure esecutive in corso.

Intfesa Sanpaolo ha aderito all’Avviso Comune il 10 agosto del 2009, operando in continuitd con accordi in
precedenza gid siglati con Confindustria il 3 luglio 2009 per fornire liquiditd e ricapitalizzare le piccole e medie
imprese italiane.

Le modalita di applicazione delle rinegoziazioni prevedono quindi la sospensione della sola quota capitale,
determinando lo “slittamento” in avanti del piano di ammortamento originario, per il periodo pari alla
sospensione accordata, senza alterare la sequenza e I'importo delle quote capitale stabilite contrattualmente.
Gli interessi sul capitale sospeso vengono invece corrisposti alle scadenze originarie, senza che venga
evidentemente abbattuto il debito residuo stesso. In definitiva € come se venisse praticato al cliente un
periodo di preammortamento pari alla durata della sospensione accordata.

Tali previsioni non comportano, evidentemente, alcun sostanziale onere per la Banca. Di conseguenza nessun
impatto contabile & previsto dall’applicazione degli accordi stessi.

A partire dall’agosto dello scorso anno e fino al 31 dicembre 2009 risultano essere state accolte circa 1.200
domande di sospensione. A fronte di un debito residuo di circa 364 milioni, il debito prorogato ammonta a circa
63 milioni. Di questi piu del 98% sono riferiti a Mutui.

A.3 - INFORMATIVA SUL FAIR VALUE
DA AGGIORNARE
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ATTIVO

SEZIONE 1 - CASSA E DISPONIBILITA LIQUIDE - VOCE 10

1.1 Cassa e disponibilita liquide: composizione

a) Cassa
b) Depositi liberi presso Banche Centrali

TOTALE

SEZIONE 2 - ATTIVITA FINANZIARIE DETENUTE PER LA NEGOZIAZIONE - VOCE 20

2.1 Attivita finanziarie detenute per la negoziazione: composizione merceologica

Voci/Valori

A. Attivita per cassa

1. Titoli di debito
1.1 Titoli strutturati
1.2 Altri titoli di debito

2. Titoli di capitale

3. Quote di O..C.R.

4. Finanziomenti
4.1 Pronti contro termine attivi
4.2 Altri

Totale A
B. Strumenti derivati
1. Derivati finanziari
1.1 di negoziazione
1.2 connessi con la fair value option
1.3 altri
2. Derivati creditizi
2.1 di negoziazione
2.2 connessi con la fair value option
2.3 altri

Totale B
TOTALE (A+B)

54

Livello 1

31.12.2009

Livello 2

99
99

Livello 3

(milioni di euro)

31.12.2009
162
162
31.12.2008
Livello 1 Livello 2
2 1
2 1
2 1
- 81
- 78
- 3
81
2 82

31.12.2008

150
10

160

(milioni di
euro)

Livello 3
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2.2. Attivita finanziarie detenute per la negoziazione: composizione debitori/emittenti

A) ATTIVITA' PER CASSA
1. Titoli di debito
a) Govemni e Banche Centrali
b) Altri enti pubblici
c) Banche
d) Altri emittenti
2. Titoli di capitale
a) Banche
b) Altri emittenti:
- imprese di assicurazione
- societa finanziarie
- imprese non finanziarie
- altri
. Quote di 0.1.C.R.

[

4. Finanziamenti
a) Govemni e Banche Centrali
b) Altri enti pubblici
c) Banche
d) Altri soggetti

Totale A

B) STRUMENTI DERIVATI
a) Banche
- fair value
b) Clientela
- fair value

Totale B
TOTALE (A+B)

(milioni di euro)
31.12.2009 31.12.2008

11 11
11 11
88 70
88 70

29 81
29 84

2.3 Attivita finanziarie per cassa detenute per la negoziazione: variazioni annve

A. Esistenze iniziali

B. Aumenti
B.1 acquisti
di cui operazioni di aggregazione aziendale
B.2 variazioni positive di fair value
B.3 altre variazioni
C. Diminuzioni
C.1 vendite
di cui operazioni di aggregazione aziendale
C.2 rimborsi
C.3 variazioni negative di fair value
C.4 trasferimenti ad altri portafogli
C.5 altre variazioni

D. Rimanenze finali

Titoli
di debito

3

1.393
1.391

-1.396
-1.396

(milioni di
euro)
Titoli Quote Finanziamenti Totale
di capitale di 0.1.C.R.

- - - 1.393
= = = 1.391

- - - -1.396
= = = -1.396
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SEZIONE 4 - ATTIVITA FINANZIARIE DISPONIBILI PER LA VENDITA — VOCE 40

4.1 Attivita finanziarie disponibili per la vendita: composizione merceologica

Voci/Valori

1. Titoli di debito
1.1 Titoli strutturati
1.2 Altri titoli di debito
2. Titoli di capitale
2.1 Valutati al fair value
2.2 Valutati al costo
3. Quote di O.I.C.R.
4. Finanziamenti

TOTALE

56

Livello 1

439

442

31.12.2009

Livello 2

45
4
41
477
477

522

Livello 3

485
6
479
34
30
4
42

561

Livello 1

1.499

1.499
2
2

53

1.554

31.12.2008

Livello 2

26
26
24
24

50

(milioni di
euro)

Livello 3
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4.2 Attivita finanziarie disponibili per la vendita: composizione per debitori/emittenti

(milioni di euro)

31.12.2009 31.12.2008

1. Titoli di debito 969 1.525

a) Governi e Banche Centrali 686 1.166

b) Altri enti pubblici ) )

c) Banche 222 313

d) Alfri emittenti 58 43

2. Titoli di capitale 513 31

a) Banche 475 -

b) Altri emittenti: 38 31

- imprese di assicurazione - -

- societa finanziarie 13 10

- imprese non finanziarie 25 21

- altri - -

3. Quote di 0.1.C.R. 43 81
4. Finanziamenti

a) Govemni e Banche Centrali - -

b) Altri enti pubblici - -

c) Banche - -

d) Altri soggetti - -

TOTALE 1.525 1.637

Al 31 dicembre 2009, i titoli di capitale emessi da banche si riferiscono esclusivamente all’interessenza residua
in Findomestic Banca Spa; tale quota residua, pari al 25% del capitale della partecipata, & stata classificata
fra le “attivita finanziarie disponibili per la vendita” in quanto con la cessione della prima tranche delle azioni
precedentemente detenute si & configurata la sostanziale perdita della possibilitd da parte della Banca di
esercitare un’influenza notevole sulla partecipata.

Le quote di O.I.C.R. hanno subito un decremento nel corso del 2009 a seguito della dismissione della quasi
totalitd delle quote detenute nei fondi mobiliari della societd Soprarno S.g.r. di cui residuano in portafoglio al
31 dicembre 2009 quote per un valore di circa 1,7 milioni di euro.

4.3 Attivita finanziarie disponibili per la vendita: attivita oggetto di copertura specifica
Al 31 dicembre 2009, non sono presenti attivitd finanziarie disponibili per la vendita oggetto di copertura
specifica.
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4.4 Attivita finanziarie disponibili per la vendita: variazioni annuve

Titoli Titoli Quote

di debito di capitale di 0.1.C.R.

A. Esistenze iniziali 1.525 31 81
B. Aumenti 511 434 -
B.1 acquisti 8 - -
di cui operazioni di aggregazione aziendale - - -
B.2 variazioni positive di fair value 60 4 -
B.3 riprese di valore: - - -

- imputate al conto economico - X -

- imputate al patrimonio netto - - -

B.4 trasferimenti da altri portafogli: - - -

- attivita finanziarie detenute per la negoziazione - - -

- attivita finanziarie detenute sino alla scadenza - - -

B.5 altre variazioni 443 480 -

C. Diminuzioni -640 -1 -39
C.1 vendite -624 - -39
di cui operazioni di aggregazione aziendale - - -
C.2 rimborsi - - -
C.3 variazioni negative di fair value - - -
C.4 svalutazioni da deterioramento: - - -

- imputate al conto economico - - -

- imputate al patrimonio netto S = =

C.5 trasferimenti ad altri portafogli - - -
C.6 alfre variazioni -16 -1 -
D. Rimanenze finali 1.396 514 42
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SEZIONE 6 — CREDITI VERSO BANCHE — VOCE 60

6.1 Crediti verso banche: composizione merceologica

(milioni di euro)

31.12.2009 31.12.2008

A. Crediti verso Banche Centrali - -
1. Depositi vincolati - -
2. Riserva obbligatoria - -
3. Pronti contro termine afttivi - -
4. Altri - -
B. Crediti verso banche 2.397 3.459
1. Conti correnti e depositi liberi 362 345
2. Depositi vincolati 223 2.252
3. Altri finanziamenti: 1.812 862
3.1 Pronti contro termine attivi 221 303

3.2 Leasing finanziario = =

3.3 Altri 1.591 559

4, Titoli di debito - -
4.1 Titoli strutturati - -

4.2 Altri titoli di debito - -
TOTALE (valore di bilancio) 2.397 3.459

TOTALE (fair value) o N
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SEZIONE 7 — CREDITI VERSO CLIENTELA — VOCE 70

7.1 Crediti verso clientela: composizione merceologica

(milioni di euro)
Tipologia operazioni/Valori
31.12.2009 31.12.2008

Bonis X Bonis Deteriorate
Deteriorate

1. Conti correnti 2.040 156 1.786 98
2. Pronti contro termine attivi - - - -
3. Mutui 6.132 385 6.261 1566
4. Carte di credito, prestiti personali e cessioni del
quinto 80 2 92 1
5. Leasing finanziario - - - -
6. Factoring - - - 89
7. Alfre operazioni 1.976 114 3.583 -
8. Titoli di debito 5 - 7 -
8.1 Titoli strutturati - - - -
8.2 Altri titoli di debito 5) - 7 -
TOTALE (valore di bilancio) 10.233 657 11.729 344

TOTALE (fair value) N B N R

La sottovoce “Altre operazioni” accoglie gli anticipi su effetti salvo buon fine e su import/export, nonché
le altre sovvenzioni non gestite in conto corrente.

7.2 Crediti verso clientela: composizione per debitori/emittenti

(milioni di euro)

31.12.2009 31.12.2008
Bonis Deteriorate Bonis Deteriorate
1. Titoli di debito 5 - 7 -
a) Govemni - - - -
b) Altri enti pubblici - - - -
c) Altri emittenti 5 - 7 -
- imprese non finanziarie - - - -
- imprese finanziarie 5 = 7 =
- assicurazioni - - - -
- altri - - - -
2. Finanziamenti verso: 10.228 657 11.722 344
a) Govemni 21 - 28 -
b) Altri enti pubblici 251 - 187 -
c) Altri soggetti 9.956 657 11.507 344
- imprese non finanziarie 6.741 511 7.879 281
- imprese finanziarie 287 2 685 2
- assicurazioni 19 - 19 -
- altri 2.909 144 2.924 61
TOTALE 10.233 657 11.729 344

La voce ftitoli di debito si riferisce al titolo junior emesso dalla societd veicolo CR Firenze Mutui srl in seguito
all’operazione di cartolarizzazione di mutui in bonis effettuata nel 2002.

Si segnala che al 31 dicembre 2009 sul suddetto titolo sono state apportate ulteriori rettifiche per 2 milioni di
euro rispetto all’esercizio precedente.
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SEZIONE 8 - DERIVATI DI COPERTURA — VOCE 80 DELL’ATTIVO E VOCE 60 DEL PASSIVO

8.1 Derivati di copertura: composizione per tipologia di copertura e per livelli

(milioni di
euro)
Valore Valore
Fair valve 31.12.2009 nozionale Fair valve 31.12.2008 nozionale
31.12.2009 31.12.2008
Livello 1 Livello 2 Livello 3 Livello 1 Livello 2 Livello 3
A) Derivati finanziari - 63 - 1.529 - 35 - 1.502
1) fair value - 63 - 1.5629 - 85 - 1.502
2) flussi finanziari - - - - - - - -
3) investimenti esteri - - - - - - - -
B) Derivati creditizi - - - - - - - -
1) fair value - - - - - - - -
2) flussi finanziari - - - - - - - -
Totale - 63 - 1.529 - 35 - 1.502
8.2 Derivati di copertura: composizione per portafogli coperti e per tipologia di copertura
(milioni
di euro)
Operazioni/Tipo di copertura Investim.
Fair value Flussi finanziari esteri
g g g
Specifica § 3::_ §
rischio rischio rischio rischio piv © < ©
di di di di rischi
tasso cambio credito prezzo
1. Aftivita finanziarie
disponibili
per la vendita - - - - - X - X X
2. Crediti - - - X - X - X X
3. Aftivita finanziarie
detenute
sino alla scadenza X - - X - X - X X
4, Portafoglio X X X X X - X - X
5. Altre operazioni - - - - - X - X -
Totale attivita - - - - - - - - -
1. Passivitd finanziarie 63 - - X - X - X X
2. Portafoglio X X X X X - X - X
Totale passivita 63 - - - - - - - -
1. Transazioni attese X X X X X X - X X
2. Portafoglio di attivitd e
passivita
finanziarie X X X X X - X - -

| derivati di copertura che al 31 dicembre 2009 presentano un fair value positivo si riferiscono esclusivamente a
strumenti di copertura del rischio di tasso su obbligazioni di propria emissione.
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SEZIONE 10 — LE PARTECIPAZIONI — VOCE 100

10.1 Partecipazioni in societa controllate, controllate in modo congiunto o sottoposte ad influenza notevole: informazioni sui rapporti

partecipativi
Dati da aggiornare

Denominazioni Sede Quota Disponibilita
di voti %
partecipazione
%
A. IMPRESE CONTROLLATE IN VIA ESCLUSIVA (*)
BANCA D'ITALIA Milano 1.89 0.00
INTESA SANPAOLO GROUP SERVICES S.c.p.A. Torino 0,01 0,00
CASSA DI RISPARMIO DELLA SPEZIA S.P.A. La Spezia 80,00 0.00
CASSA DI RISPARMIO DI PISTOIA E PESCIAS.P.A. Pistoia 60,00 0,00
CASSA DI RISPARMIO DI PISTOIA E PESCIA S.P.A. Pistoia 83,27 0.00
CASSA DI RISPARMIO DI CIVITAVECCHIAS.P.A. Civitavecchia 51,00 0,00
BANCA C.R. FIRENZE ROMANIA S.A. Bucarest 85,04 0.00
INFOGROUP S.c.p.A. Firenze 65,45 0,00
AGRIVENTURE S.p.A. Firenze 20,00 0.00
TEBE TOURS S.P.A. Mirandola 100,00 0,00
IMMOBILIARE NUOVA SEDE S.R.L. Firenze 100,00 0.00
Conegliano
CR FIRENZE MUTUI S.R.L. Veneto 10,00 0.00
CENTRO FACTORING S.p.A. Firenze 41,77 0,00
CENTRO LEASING BANCA S.p.A. Firenze 7762 0,00
CASSE DEL CENTRO S.p.A. Spoleto 9607 0,00
B. IMPRESE CONTROLLATE IN MODO CONGIUNTO 0,00 0,00
C. IMPRESE SOTTOPOSTE AD INFLUENZA NOTEVOLE
P.B. S.r.l. in liquidazione Milano 496 0,00
SIA-SSB S.p.A. Milano 0.49 0.00
SOCIETA' GESTIONE PER IL REALIZZO In liquidazione S.p.A. Roma 042 0,00

L'illustrazione delle motivazioni per cui una partecipata € sottoposta a controllo congiunto o influenza
notevole, &€ contenuta nella Parte A - Politiche contabili alla quale si fa rinvio.
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10.2 Partecipazioni in societa controllate, controllate in modo congiunto o sottoposte ad influenza notevole: informazioni contabili
DATI ANCORA NON DISPONIBILI

10.3 Partecipazioni: variazioni annuve

(milioni di euro)

31.12.2009 31.12.2008

A. Esistenze iniziali 1.835 1.060
B. Aumenti 957 928
B.1 acquisti 207 805
di cui operazioni di aggregazione aziendale - -
B.2 riprese di valore - -
B.3 rivalutazioni 177 -
B.4 altre variazioni 573 123

C. Diminuzioni -1.230 -153
C.1 vendite -563 -59
C.2 rettifiche di valore -28 -13
C.3 alfre variazioni -639 -81
D. Rimanenze finali 1.562 1.835
E. Rivalutazioni totali - -
F. Rettifiche totali -41 -22

La sottovoce B.1 “Acquisti”, si riferisce sostanzialmente alla sottoscrizione dell’aumento di capitale sociale di
Findomestic Banca Spa per 111 milioni di euro nonché all’acquisto dell’interessenza in tale partecipata
detenuta dalla Cassa di Risparmio di Pistoia e Pescia Spa per circa 71 milioni di euro.

La soffovoce B.3 “Rivalutazioni” & rappresentata inferamente dalla valutazione al fair value della quota
residua di partecipazione in Findomestic Banca che applicando anficipatamente gli IAS 27 e 31 nella
versione “rivista” & stata riclassificata nel portafoglio delle afttivita finanziarie disponibili per la vendita.

La sottovoce C.1 “Vendite” accoglie il corrispettivo ricevuto a fronte delle cessioni della prima tranche
dellinteressenza partecipativa in Findomestic Banca Spa pari a circa 500 milioni di euro e della
partecipazione in Centrovita Assicurazioni Spa per circa 63 milioni di euro; a fronte di tali operazioni sono state
redlizzate plusvalenze incluse nella sottovoce B.4 “Alfre variazioni” rispettivamente pari a circa 355 milioni al
netto degli oneri accessori alla vendita per la prima e pari a circa 41 milioni di euro per la seconda.

La voce C.2 "Rettifiche di valore” si riferisce intferamente alla svalutazione effettuata al 31 dicemibre 2009 sulla
partecipazione in Banca CR Firenze Romania SA.

| risultati negativi della societd hanno evidenziato I'esistenza di segnali di perdita di valore, pertanto in assenza
di previsioni pluriennali & stata adottata la procedura d’impairment test secondo le previsioni dello I1AS 36.

Il valore recuperabile € stato ottenuto sulla base del fair value ufilizzando i multipli di fransazioni e di mercato
secondo un processo valutativo in continuitd con I'esercizio precedente.
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SEZIONE 11 - ATTIVITA MATERIALI - VOCE 110

11.1 Attivita materiali: composizione delle attivita valutate al costo

Attivita/Valori 31.12.2009

A. Attivita ad uso funzionale

1.1 di proprieta 180

a) terreni 59

b) fabbricati 99

c) mobili 10

d) impianti elettronici 5

e) altre 7

1.2 acquisite in leasing finanziario -

a) terreni -

b) fabbricati -

c) mobili -

d) impianti elettronici =

e) altre -

Totale A 180
B. Attivita detenute a scopo di investimento

2.1 di proprieta 38

a) terreni 13

b) fabbricati 25

2.2 acquisite in leasing finanziario -

a) terreni -

b) fabbricati .

Totale B 38
TOTALE (A + B) 218
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11.3 Attivita materiali ad uso funzionale: variazioni annue

(milioni di
euro)
Terreni Fabbricati Mobili Impianti Altre Totale
elettronici
A. Esistenze iniziali lorde 60 216 20 14 25 335
A.1 Riduzioni di valore totali nette 111 11 9 19 150
A.2 Esistenze iniziali nette 60 105 9 5 6 185
B. Aumenti: - - 3 2 3 8
B.1 Acquisti = = 3 2 3 8
di cui operazioni di aggregazione aziendale - - - = . -
B.2 Spese per migliorie capitalizzate - - - = - -
B.3 Riprese di valore - = . . - _
B.4 Variazioni positive di fair value imputate a - - - - - -
a) patrimonio netto - - = . . R
b) conto economico - - = . . R
B.5 Differenze positive di cambio - = . . - _
B.6 Trasferimenti da immobili detenufi
a scopo di investimento - = . . - _
B.7 Altre variazioni . B N -
C. Diminuzioni: - 6 2 2 3 13
C.1 Vendite - = . . - -
di cui operazioni di aggregazione aziendale - - = . . R
C.2 Ammortamenti - 6 2 2 3 13
C.3 Rettifiche di valore da deterioramento
imputate a - - - - - -
a) patrimonio netto - - = . . R
b) conto economico - - = . . -
C.4 Variazioni negative di fair value imputate a - - - - - -
a) patrimonio netto - - = . . R
b) conto economico - - = . . R
C.5 Differenze negative di cambio - = . . - R
C.6 Trasferimenti a: - - - - - -
a) attivita materiali detenute
a scopo di investimento - - = . . R
b) attivita in via di dismissione - - = . . R
C.7 Alfre variazioni R
D. Rimanenze finali nette 60 99 10 5 6 180
D.1 Riduzioni di valore totali nette 117 12 11 22 162
D.2 Rimanenze finali lorde 60 216 22 16 28 342

E. Valutazione al costo -
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11.4 Attivita materiali detenute a scopo di investimento: variazioni annve

(milioni di euro)

Totale 31.12.2009 Totale 31.12.2008
Terreni Fabbricati Terreni Fabbricati
A. Esistenze iniziali 12 26 15 36
B. Aumenti 1 - - 1
B.1 Acquisti = - - .
di cui operazioni di aggregazione aziendale - - . .
B.2 Spese per migliorie capitalizzate - . - .
B.3 Variazioni positive di fair value = . - .
B.4 Riprese di valore = - - .
B.5 Differenze di cambio positive - = - i
B.6 Trasferimenti da immobili ad uso funzionale - - - ]
B.7 Altre variazioni 1 . - i
C. Diminuzioni - 1 3 n
C.1 Vendite - = 1 2
di cui operazioni di aggregazione aziendale - - . .
C.2 Ammortamenti = 1 - ]
C.3 Variazioni negative di fair value - . - .
C.4 Rettifiche di valore da deterioramento - = - i
C.5 Differenze di cambio negative - = - i
C.6 Trasferimenti ad altri portafogli di attivita - - - -
a) immobili ad uso funzionale - = . .
b) attivita non correnti in via di dismissione - = . .
C.7 Alfre variazioni - = 2 8
D. Rimanenze finali 13 25 12 26
E. Valutazione al fair valve 15 34 16 38
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SEZIONE 12 - ATTIVITA IMMATERIALI - VOCE 120

12.1 Attivita immateriali: composizione per tipologia di attivita

(milioni di euro)
Attivita/Valori

31.12.2009 31.12.2008
Durata Durata Durata
definita _ Durata definita indefinita

indefinita

A.1 Avviamento X 84 X 89
A.2 Altre attivita immateriali - - 10 -
A.2.1 Attivitd valutate al costo: - - 10 _
a) Attivitd immateriali generate internamente - - - -
b) Altre attivita - - 10 -
A.2.2 Attivitd valutate al fair value: - - - -
a) Attivitd immateriali generate internamente - - - -
b) Altre attivita = o . .
Totale - 84 10 89

La voce A.1 accoglie gli avviomenti iscritti a seguito dell'incorporazione di CR Mirandola e
dell’acquisizione della filiale di Bologna ex Spimi.

In seguito alla migrazione effettuata nel mese di luglio 2009 nel sistema informativo della Capogruppo
Intesa Sanpaolo SpA, al 31 dicembre 2009 il software risulta intfegralmente ammortizzato.
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12.2 Attivita immateriali: variazioni annue

(milioni di
euro)
Avviamento Totale
Altre attivita immateriali: Altre attivita immateriali:
generare internamente airtre
Durata Durata Durata Durata
definita indefinita definita indefinita
A. Esistenze iniziali 89 - - 96 - 185
A.1 Riduzioni di valore totali nette - - - 86 - 86
A.2 Esistenze iniziali nette 89 - - 10 - 99
B. Aumenti - - - 3 .
B.1 Acquisti - = . 3 B
di cui operazioni di aggregazione aziendale - - - - = -
B.2 Incrementi di aftivitd immateriali
interne X = - - - _
B.3 Riprese di valore X - = - - -
B.4 Variazioni positive di fair value - - - - - -
- a patrimonio netto X - - . B -
- a conto economico X - = . - -
B.5 Differenze di cambio positive - - - - - -
B.6 Altre variazioni - = . N B _
C. Diminuzioni 5 - - 13 - 18
C.1 Vendite 5 . B - -
di cui operazioni di aggregazione aziendale - - - = . -
C.2 Rettifiche di valore - - - 13 - 13
- Ammortamenti X - - 13 = 13
- Svalutazioni - - - - - -
patrimonio netto X - - . . .
conto economico - - = N N .
C.3 Variazioni negative di fair value - - - - - _
- a patrimonio netto X - - . B -
- a conto economico X - = . - -
C.4 Trasferimenti alle attivitd non correnti
in via di dismissione - = . N B _
C.5 Differenze di cambio negative - - - = - -
C.6 Altre variazioni - = . N B _
D. Rimanenze finali nette 84 - - - - 84
D.1 Rettifiche di valore totali nette - - - 99 - 99
E. Rimanenze finali lorde 84 - - 99 - 183

F. Valutazione al costo - - o o R -

La voce D.1 - Rimanenze finali nefte delle atftivitd immateriali a durata definita & relativa al soffware
capitalizzato che al 31 dicembre 2009 risulta completamente ammortizzato a seguito della migrazione del
sistema informativo sul sistema target di Intesa Sanpaolo.
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SEZIONE 13 — LE ATTIVITA FISCALI E LE PASSIVITA FISCALI — VOCE 130 E VOCE 80

Tenendo conto della situazione fiscale della Banca e, di conseguenza, della previsione per i futuri esercizi di
rilevanti redditi imponibili, sono state contabilizzate tutte le imposte anticipate e differite, applicando con
criteri prudenziali le aliquote fiscali IRES e IRAP vigenti dal 1° gennaio 2008, che risultano rispettivamente pari al
27 5% ed al 4,82%.

In accordo con quanto richiesto dai principi contabili IAS/IFRS vengono iscritte attivitd e/o passivitd correnti e
differite riguardanti poste del patfrimonio nefto connesse principalmente all'effetto valutativo del portafoglio
AFS ed allimputazione, sempre a patrimonio netto, delle spese sostenute a fronte dellaumento di capitale
sociale.

Si precisa che la voce "Capitale" include riserve in sospensione dimposta complessivamente pari a 3059
milioni di euro (costituite in base alle Leggi n. 823/1973, 576/1975, 72/1983, 408/1990, 413/1991, 342/2000 e
266/2005), a fronte delle quali non sono state peraltro rilevate imposte differite passive, il cui ammontare
teorico complessivo risulterebbe pari a 98,9 milioni di euro, non essendo al momento ipotizzabile una riduzione
del capitale sociale. Si precisa infine che non esistono perdite fiscali e non sono state pertanto rilevate attivitd
per imposte anticipate relative a tale fattispecie.

13.1 Attivita per imposte anticipate: composizione

31.12.2009 31.12.2008
Contropartita del Conto economico
A. Differenze temporanee deducibili
Rettifiche di crediti deducibili in futuri esercizi 79 39
Accantonamenti per oneri futuri 30 25
Maggior valore fiscale di partecipazioni, fitoli e altri beni 5 3
Oneri straordinari per incentivi all'esodo - -
Altre 24 25
B. Differenze temporanee tassabili
Costi dedotti in via extracontabile ex art. 109 TUIR - -
Plusvalenze rateizzate - -
Differenze tra valore contabile e fiscale ex art. 128 TUIR - -
Minor valore fiscale di partecipazioni, titoli e altri beni - -
Altre - -
TOTALE 138 92
Contropartita del Patrimonio netto
Cash flow hedge - -
Rilevazione di utili/perdite attuariali - -
Attivita disponibili per la vendita 6 32
TOTALE 6 32
Totale attivita per imposte anticipate 144 124

Le imposte anticipate relative ai "fitoli afs" diminuiscono significativamente per le riprese di valore registrate sui
fitoli di debito e O.1.C.R. avvenute nell’anno 2009 a seguito della parziale ripresa dei mercati finanziari.
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13.2 Passivita per imposte differite: composizione

Contropartita del Conto economico

A. Differenze temporanee tassabili
Costi dedotti in via extracontabile ex art. 109 TUIR
TFR
Plusvalenze rateizzate
Minor valore fiscale di titoli e altri beni
Altre

B. Differenze temporanee deducibili
Rettifiche di crediti deducibili in futuri esercizi
Maggior valore fiscale di fitoli e altri beni
Altre
TOTALE

Contropartita del Patrimonio netto
Cash flow hedge
Riserve L. 169/83
Riserve L. 213/98
Attivita disponibili per la vendita
TOTALE

Totale passivita per imposte differite
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13.3 Variazioni delle imposte anticipate (in contropartita del conto economico)

(milioni di euro)

31.12.2009 31.12.2008
1. Importo iniziale 92 51
2. Aumenti 57 43
2.1 Imposte anticipate rilevate nell’esercizio 57 25
a) relative a precedenti esercizi -
b) dovute al mutamento di criteri contabili -
c) riprese di valore -
d) altre 57 25
2.2 Nuove imposte o incrementi di aliquote fiscali - 23
2.3 Altri aumenti - -
2.4 Operazioni di aggregazione aziendale -
3. Diminvzioni -1 -7
3.1 Imposte anticipate annullate nell’esercizio -10 -6
a) rigiri -10 -6
b) svalutazioni per sopravvenuta irrecuperabilita - -
c) mutamento di criteri contabili - -
d) altre - -
3.2 Riduzioni di aliquote fiscali - -
3.3 Altre diminuzioni -1 -1
3.4 Operazioni di aggregazione aziendale - -
4. Importo finale 138 92

La voce 2.1 d) "altre" & principalmente dovuta a rettifiche di valore su crediti eccedenti il plafond di
deducibilita fiscale previsto dalla normativa vigente.

13.4 Variazioni delle imposte differite (in contropartita del conto economico)

(milioni di euro)

31.12.2009 31.12.2008

1. Importo iniziale 3 8
2. Aumenti 3 1
2.1 Imposte differite rilevate nell’esercizio 3 1

a) relative a precedenti esercizi

b) dovute al mutamento di criteri contabili - -

c) altre 3 1
2.2 Nuove imposte o incrementi di aliquote fiscali - -
2.3 Altri aumenti - -
2.4 Operazioni di aggregazione aziendale -

3. Diminuzioni -2 -6
3.1 Imposte differite annullate nell’esercizio -1 -1
a) rigiri -1 -1

b) dovute al mutamento di criteri contabili -

c) altre - -

3.2 Riduzioni di aliquote fiscali -
3.3 Altre diminuzioni -1 -5

3.4 Operazioni di aggregazione aziendale - -
4. Importo finale 4 3
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13.5 Variazioni delle imposte anticipate (in contropartita del patrimonio netto)

(milioni di euro)

31.12.2009 31.12.2008

1. Importo iniziale 31 3
2. Aumenti 2 30
2.1 Imposte anticipate rilevate nell’esercizio 2 30

a) relative a precedenti esercizi - -
b) dovute al mutamento di criteri contabili - -
c) altre 2 30
2.2 Nuove imposte o incrementi di aliquote fiscali - -
2.3 Altri aumenti
2.4 Operazioni di aggregazione aziendale - -

3. Diminuzioni -27 -2
3.1 Imposte anticipate annullate nell’esercizio -27 -2
a) rigiri -27 -2

b) svalutazioni per sopravvenuta irrecuperabilita - .
c) dovute al mutamento di criteri contabili - =
d) altre - .
3.2 Riduzioni di aliquote fiscali - -
3.3 Altre diminuzioni - i
3.4 Operazioni di aggregazione aziendale = -

4. Importo finale 6 31

La voce 3.1 "Rigiri" & esclusivamente dovuta all'incremento delle riprese di valore su Titoli di debito ed O.I.C.R.
del portafoglio AFS.

13.6 Variazioni delle imposte differite (in contropartita del patrimonio netto)

(milioni di euro)
31.12.2009 31.12.2008

1. Importo iniziale 1 2

2. Aumenti - -
2.1 Imposte differite rilevate nell’esercizio - -
a) relative a precedenti esercizi - -
b) dovute al mutamento dei criteri contabili - -
c) altre - -
2.2 Nuove imposte o incrementi di aliquote fiscali - -
2.3 Altri aumenti -
2.4 Operazioni di aggregazione aziendale - -
3. Diminuzioni -1 -1
3.1 Imposte differite annullate nell’esercizio -1 -1
a) rigiri -1 1
b) dovute al mutamento dei criteri contabili -
c) altre - -
3.2 Riduzioni di aliquote fiscali - -
3.3 Altre diminuzioni - -
3.4 Operazioni di aggregazione aziendale - -

4. Importo finale - 1

13.7 Altre informazioni
Non si segnalano ulteriori informazioni oltre a quelle gid fornite nella presente Sezione.

72



Nota Integrativa — Parte B — Informazioni sullo stato patrimoniale - Attivo

SEZIONE 14 - ATTIVITA NON CORRENTI E GRUPPI DI ATTIVITA IN VIA DI DISMISSIONE E PASSIVITA ASSOCIATE — VOCE 140 DELL’ATTIVO E
VOCE 90 DEL PASSIVO

14.1 Attivita non correnti e gruppi di attivita in via di dismissione: composizione per tipologia di attivita

(milioni di euro)
31.12.2009 31.12.2008

A. Singole attivita
A.1 Partecipazioni - 81
A2 Attivitd materiali - -
A3 Attivitd immateriali - -
A4 Altre attivitd non correnti - -

Totale A - 81

B. Gruppi di attivita (unita operative dismesse)
B.1 Aftivitd finanziarie detenute per la negoziazione - -
B.2 Aftivitd finanziarie valutate al fair value - -
B.3 Attivitd finanziarie disponibili per la vendita - -
B.4 Aftivitd finanziarie detenute sino alla scadenza - -
B.5 Crediti verso banche - -
B.6 Crediti verso clientela - -
B.7 Partecipazioni - -
B.8 Atftivitd materiali - -
B.9 Attivitd immateriali - -
B.10 Altre attivita - -

Totale B -

C. Passivita associate a singole attivita in via di dismissione
C.1 Debiti - B
C.2Titoli N B
C.3 Altre passivita . N

Totale C -

D. Passivita associate a gruppi di attivita in via di dismissione
D.1 Debiti verso banche - -
D.2 Debiti verso clientela - -
D.3 Titoli in circolazione - -
D.4 Passivitd finanziarie di negoziazione - -
D.5 Passivitda finanziarie valutate al fair value - -
D.6 Fondi - -
D.7 Altre passivita - -

Totale D -

Al 31 dicembre 2008 la voce A.1 era costituita dalle partecipazioni in Cassa di Risparmio di Orvieto S.p.A.,
Sl Holding S.p.A. e Soprarno Sgr S.p.A., rispettivamente pari a circa 74 milioni di euro, 6 milioni di euro e 1
milione di euro.
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SEZIONE 15 - ALTRE ATTIVITA — VOCE 150

15.1 Altre attivita: composizione

Voci

Crediti verso l'erario:
- altri crediti
Partite in corso di lavorazione - altre
Partite viaggianti con le filiali e le controllate
Partite debitorie per valuta di regolamento
Assegni ed altri valori in cassa
Partite relative ad operazioni in titoli
Migliorie su beni di terzi
Alfre partite
Ratei e risconti attivi
Commissioni e competenze da percepire

TOTALE 31.12.2009

TOTALE 31.12.2008

La sottovoce Altre partite accoglie sostanzialmente la riconduzione di viaggianti relative agli assegni di
rimessa in lavorazione nonché I'appostazione temporanea di somme destinate al pagamento delle

pensioni.
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(milioni di euro)
TOTALE

30

30
127

262

315
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PASSIVO

SEZIONE 1 — DEBITI VERSO BANCHE - VOCE 10

1.1 Debiti verso banche: composizione merceologica

(milioni di euro)
Tipologia operazioni/Valori 31.12.2009 31.12.2008

1. Debiti verso banche centrali o R

2. Debiti verso banche 2.967 5.178
2.1 Conti correnti e depositi liberi 226 947
2.2 Depoisiti vincolati 2.226 3.847
2.3 Finanziamenti 515 384

2.3.1 Pronti contro termine passivi 424 281
2.3.2 Altri 91 103

2.4 Debiti perimpegni di riacquisto di propri
strumenti patrimoniali B B

2.5 Altri debifi - .
TOTALE 2.967 5.178
Fair valve 2.967 5.178
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SEZIONE 2 — DEBITI VERSO CLIENTELA — VOCE 20

2.1 Debiti verso clientela: composizione merceologica

Tipologia operazioni/Valori

1. Conti correnti e depositi liberi
2. Depositi vincolati
3. Finanziamenti
3.1 Pronti contro termine passivi
3.2 Altri
4. Debiti per impegni di riacquisto di propri strumenti patrimoniali
5. Altri debifi

TOTALE

Fair valve
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31.12.2009

7.508
9

217
217

49

7.783
7.783

(milioni di euro)
31.12.2008

7.489
1

453
283
170

85

8.028
8.028



SEZIONE 3 — TITOLI IN CIRCOLAZIONE - VOCE 30

3.1 Titoli in circolazione: composizione merceologica

Tipologia titoli/Valori

A. Titoli
1. obbligazioni
1.1 strutturate
1.2 altre
2. altri titoli
2.1 strutturati
2.2 altri

TOTALE

Valore di
bilancio

3.870
41
3.829
91

91

3.961
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31.12.2009

Fair valve

Livello 1

3.2 Dettaglio della voce 30 “Titoli in circolazione™: titoli subordinati

Strumento ibrido di
patrimonializzazione upper tier 2
Prestito obbligazionario subordinato
di secondo livello

Strumento ibrido di
patrimonializzazione upper tier 2
Prestito obbligazionario subordinato
di secondo livello

Prestito obbligazionario subordinato
di secondo livello

Prestito obbligazionario subordinato
di secondo livello

Prestito obbligazionario subordinato
di secondo livello

Totale titoli subordinati

3.3 Dettaglio della voce 30 “Titoli in circolazione”: titoli oggetto di copertura specifica

valore ) valore .
:1el ;alrimonio

di vigilanza
199 199
30 6
199 199
23 9
40 16
16 16
85 68
592 513

Livello 2

Livello 3

3.799 -
41 =
3.758 =
91 -

91 =

3.890 -

Societa emittente

Banca CR
Firenze S.p.A.
Banca CR
Firenze S.p.A.
Banca CR
Firenze S.p.A.
Banca CR
Firenze S.p.A.
Banca CR
Firenze S.p.A.
Banca CR
Firenze S.p.A.
Banca CR
Firenze S.p.A.

Valore di
bilancio

4.680
202
4.478
131

131

4.811

data di
emissione

giu-02

feb-03

dic-03

feb-04

lug-04
mag-05

mag-06

(milioni di
euro)
31.12.2008
Fair value
Livello 1 Livello 2 Livello 3
3.757 806 -
58 144 -
3.699 662 -
- 131 -
- 131 -
3.757 937 -
data di tasso d'interesse
scadenza contrattuale
Euribor a 6 mesi +
giu-12 1.40%
feb-10 Euribor a 6 mesi
Euribor a 6 mesi +
dic-13 0,95%
feb-11 Euribor a 3 mesi
lug-11 Euribor a 6 mesi
Euribor a 3 mesi +
mag-15 0.45%
Euribor a 6 mesi +
mag-13 0.15%

Al 31 dicembre 2009 i titoli oggetto di copertura del fair value ammontano a 1.404 milioni di euro.
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SEZIONE 4 — PASSIVITA FINANZIARIE DI NEGOZIAZIONE — VOCE 40

4.1 Passivita finanziarie di negoziazione: composizione merceologica

Tipologia operazioni

A. PASSIVITA' PER CASSA
1. Debiti verso banche
2. Debiti verso clientela
3. Titoli di debito
3.1 Obbligazioni
3.1.1 strutturate
3.1.2 altre obbligazioni
3.2 Altri titoli
3.2.1 strutturatl
3.2.2 altrl

Totale A

B. STRUMENTI DERIVATI
1. Derivati finanziari
1.1 Di negoziazione

1.2 Connessi con la
fair value option

1.3 Altri
2. Derivati creditizi

2.1 Di negoziazione
2.2 Connessi con la
fair value option

2.3 Altri

Totale B

TOTALE (A+B)

Valore
nominale
o nozionale

X x

X » X X

X X

X

X

Livello 1

31.12.2009

Fair valve

livello2  Livello 3

106

106

Fair
value ()

X X X X X X x '

X x

X » X X

X X

X

X

Valore
nominale
o nozionale

X

X »x X X

x X

X

X

Livello 1

31.12.2008

Fair valve
Livello 2

86

86

Livello 3

(milioni
di euro)

Fair
value ()

X X X X X X x '

X x

X »x X X

X X

X

X

® Fair value calcolato escludendo le variazioni di valore dovute al cambiamento del merito creditizio dell'emittente rispetto alla data di

emissione.
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SEZIONE 6 - DERIVATI DI COPERTURA — VOCE 60

6.1. Derivati di copertura: composizione per tipologia di copertura e per livelli

Valore
Fair value 31.12.2009 nozionale

Livello 1 Livello 2 Livello 3
A. Derivati finanziari - 3 - 577
1. Fair value - 3 - 577
2. Flussi finanziari - = - -
3. Investimenti esteri - . - i
B. Derivati creditizi - - . R
1. Fair value - = B -
2. Flussi finanziari - . - i
Totale - 3 - 577

6.2. Derivati di copertura: composizione per portafogli coperti e per tipologie di copertura

Operazioni/Tipo di copertura

Fair value
Specifica
rischio rischio rischio rischio
di di di di
tasso cambio credito prezzo

1. Attivitd finanziarie disponibili

per la vendita - - - -
2. Crediti - - - X
3. Aftivitd finanziarie detenute

sino alla scadenza X - - X
4. Portafoglio X X X X
5. Altre operazioni - - - -
Totale attivita - - - -
1. Passivitd finanziarie 1 - - X
2. Portafoglio X X X X
Totale passivita 1 - - .
1. Transazioni attese X X X X
2. Portofoglio di affivitd e
passivitd finanziarie X X X X

Fair value 31.12.2008

Livello 1

piv
rischi

Generica

Livello 2

X N

Speci

(milioni di

Livello 3

euro)
Valore
nozionale

an
471

an

(milioni
di euro)

Flussi finanziari

fica

Generice

Investim.

esteri

X X
X X
X X
- X
X N
X X
- X
X X

| derivati di copertura che al 31 dicembre 2009 presentano un fair value negativo si riferiscono a strumenti di copertura
del rischio di tasso rispettivamente, “specifica” su obbligazioni di propria emissione per un importo pari a circa 1 milione

di euro e “generica” sulle passivita a vista.
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SEZIONE 7 - ADEGUAMENTO DI VALORE DELLE PASSIVITA FINANZIARIE OGGETTO DI COPERTURA GENERICA — VOCE 70

7.1. Adeguamento di valore delle passivita coperte: composizione per portafogli coperti

(milioni di euro)

31.12.2009 31.12.2008
1. Adeguamento positivo delle passivitd finanziarie - -
2. Adeguamento negativo delle passivitd finanziarie -2 -
TOTALE -2

Forma oggetto di rilevazione nella presente voce il saldo delle variazioni di valore delle passivitd oggetto di
copertura generica (macrohedging) del rischio di tasso di inferesse. La Banca, avvalendosi delle facoltd
emerse in sede di definizione del carve-out dello IAS 39, al 31 dicembre 2009 ha adoftato il suddetto
macrohedging per la copertura delle poste a vista (core deposits).

7.2. Passivita oggetto di copertura generica del rischio di tasso di interesse: composizione

(milioni di euro)

31.12.2009 31.12.2008
1. Debiti . &
2. Portafoglio 549 =
TOTALE 549

SEZIONE 8 — PASSIVITA FISCALI — VOCE 30

Per quanto riguarda le informazioni di questa sezione, si imanda a quanto esposto nella Sezione 13 dell’ Aftivo.
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SEZIONE 10 — ALTRE PASSIVITA — VOCE 100

10.1 Altre passivita: composizione

Voci

Partite in corso di lavorazione - altre
Somme a disposizione di terzi

Partite viaggianti con filiali italiane

Partite illiquide per operazioni di portafoglio
Somme da erogare al personale

Debiti verso I'erario

Partite creditorie per valute di regolamento
Debiti verso fornitori

Debiti a fronte del deterioramento di crediti di firma
Altre passivita

Ratei e risconti passivi

TOTALE 31.12.2009

TOTALE 31.12.2008

S
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(milioni di euro)

31.12.2009

193
85
9

1
28
35
3
64
7
143

569

538

La sottovoce "Alfre passivitd” accoglie prevalentemente le partite relative agli effetti all'incasso.

SEZIONE 11 — TRATTAMENTO DI FINE RAPPORTO DEL PERSONALE — VOCE 110

11.1 Trattamento di fine rapporto del personale: variazioni annue

(milioni di euro)

31.12.2009 31.12.2008

A. Esistenze iniziali 89 104
B. Aumenti 9 5
B.1 Accantonamento dell'esercizio 5
B.2 Alfre variazioni - -
di cui operazioni di aggregazione aziendale - -
C. Diminuzioni -14 -20
C.1 Liquidazioni effettuate -14 -20
C.2 Altre variazioni - -
di cui operazioni di aggregazione aziendale S =
D. Rimanenze finali 84 89
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SEZIONE 12 — FONDI PER RISCHI E ONERI — VOCE 120

12.1 Fondi per rischi e oneri: composizione

(in milioni di euro)

Voci/Componenti 31.12.2009 31.12.2008
1. Fondi di quiescenza aziendali 149 107
2. Altri fondi per rischi ed oneri 64 Al
2.1 Controversie legali 31 35
2.2 Oneri per il personale 29 34
2.3 Altri 4 2
TOTALE 213 178

Il contenuto della voce 2. Altri fondi rischi ed oneri” € illustrato al successivo punto 12.4.

Fondi di quiescenza aziendali 31 dicembre 2009 31 dicembre 2007  variazioni %
1 FIP - Sezione ordinaria 145 103 40.8%
2. FIP - Sezione speciale 1 1 0.0%
2.1 linee non garantite(conservativa, bilanciata e aggressiva) 0 0 0.0%
2.2 linea garantita 1 1 0.0%
3. Fondo integrativo pensionistico - Dipendenti Ex CR Mirandola 3 3 0.0%
Totale 149 107 39,3%
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| fondi sopra esposti si riferiscono a:
- Fondo integrativo pensionistico del personale della Banca, costituito in base agli accordi stipulati con le
OOQO.SS., che prevedono l'esistenza di:

- un Fondo in parte a contribuzione ed in parte a prestazione definita, quest'ultimo in aggiunta
all'Assicurazione Generale Obbligatoria ('AGO") prevista dal Fondo di Previdenza "ex esonerato’, rivisto a
seguito degli accordi con le OO.SS del 4/11/2009 (FIP - Sezione Ordinaria) descritto al punto 12.3;

- un Fondo a contribuzione definita (FIP - Sezione Speciale);

- Fondo integrativo pensionistico della Cassa di Risparmio di Mirandola S.p.A, incorporata nell'esercizio
2006; limporto relativo a tale fondo, pari a circa 3 milioni di euro, corrisponde al 100% del valore
calcolato ai sensi dello IAS 19, come illustrato nella successiva Sezione 12.3.1.

Si precisa inoltre che tra i fondi di quiescenza aziendali € ricompreso un fondo di importo non
significativo costituito per far fronte alla corresponsione di integrazioni di pensioni agli ex dipendenti
iscritti alla Cassa Pensione Dipendenti Enti Locali (CPDEL), facenti carico alla Banca in base ad accordi
sindacali.

Per quando riguarda il Fondo integrativo pensionistico del personale della Banca (‘FIP") si rimanda a
quanto descritto al punto 12.3.

Per effetto della Legge n. 218/1990 e del Decreto Legislativo n. 357/1990, a decorrere dal 1° gennaio
1991 tutto il personale & iscritto all’AGO presso I'INPS, che eroga le pensioni anche ai dipendenti cessati
dal servizio anteriormente a tale data. Banca CR Firenze S.p.A. & tenuta a garantire per venti anni
I’equilibrio finanziario della gestione previdenziale; i calcoli attuariali effettuati da un attuario esterno con
riferimento alla data del 1° gennaio 2006 evidenziano peraltro che la gestione della previdenza del
personale non produrrd deficit per I'INPS.

Si ricorda inoltre che ai sensi dell’ultimo comma dell’articolo 2 dello Statuto del Fondo di Previdenza “ex
esonerato”, entitd dotata di autonoma personalitd giuridica, Banca CR Firenze S.p.A. & solidalmente
responsabile verso gli iscritti, i pensionati ed i terzi per le obbligazioni statutarie di tale Fondo, i cui valori
non sono peraltro riportati nel presente bilancio; considerando I'attuale situazione patrimoniale del
suddetto Fondo, come risulta dal relativo bilancio tecnico attuariale, non si prevede la necessita di
interventi da parte della Banca.
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12.2 Fondi per rischi e oneri: variazioni annue

@in milioni di
euro)
Fondi di Aliri fondi Totale
quiescenza

A. Esistenze iniziali 107 7 178
B. Aumenti 52 20 72
B.1T Accantonamento dell'esercizio 52 14 66
B.2 Variazioni dovute al passare del tempo 3 3
B.3 Variazioni dovute a modifiche del tasso di sconto 1 1
B.4 Altre variazioni 2 2

di cui operazioni di aggregazione aziendale - -
C. Diminuzioni -10 -27 -37
C.1 Utilizzo nell'esercizio -10 -21 -31
C.2 Variazioni dovute a modifiche del tasso di sconto - - -
C.3 Alfre variazioni - -6 -6
di cui operazioni di aggregazione aziendale - - -
D. Rimanenze finali 149 64 213

La voce B.1 "Accantonamento dell’esercizio” dei “Fondi di quiescenza” ricomprende un importo pari a circa

37 milioni di euro derivante dall’accordo con le OO.SS del 4/11/2009 relativo al FIP.

La voce c.1 "Utilizzo nell’esercizio” degli “Altri Fondi” include circa 5 milioni di euro relativi alla definizione della
vertenza "Parmalat”, la cui conclusione non ha originato ulteriori oneri a carico della Banca.
La voce c.3 "Alfre variazioni” degli *Altri fondi” include, per un importo pari a circa 2 milioni di euro, |'esubero
dell’accantonamento relativo al ramo Promotori Finanziari conferito nell’anno ad altra societd del Gruppo.

12.3 Fondi di quiescenza aziendali a benefici definiti

Si riportano di seguito le informazioni riguardanti la voce 120, relativa ai fondi di quiescenza a
prestazione definita, secondo quanto richiesto dallo IAS 19 "Benefici ai dipendenti”; in proposito si precisa
che in base agli accordi sindacali vigenti tale principio risulta attualmente applicabile al:

- FIP -Sezione Ordinaria per la parte a prestazioni definite

- Fondo di pertinenza della ex Cassa di Risparmio di Mirandola S.p.A., incorporata durante l'esercizio
2006.

Il FIP, prima dell’accordo del 04/11/2009, risultava strutturato in due Sezioni:

1) la Sezione Ordinaria, a prestazioni definita, che annovera tra gli iscritti i dipendenti in servizio, quelli in
quiescenza e i c.d. “pensionati differiti”, vale a dire coloro che pur avendo risolto il rapporto di lavoro
con la Banca sono in possesso dei presupposti per aver diritto, a far data dal compimento dei requisiti
INPS, ad un trattamento a carico del FIP;

2) la Sezione Speciale, a contribuzione definita.

A seguito di un grave squilibrio del FIP - Sezione Ordinaria manifestatosi nel primo semestre 2009 lo stesso
e stato disdettato con leftera del 27/7/2009. La Banca in data 04/11/2009 € pervenuta ad un accordo
con le OO.SS. con il guale sono state definite le modalitd di trasformazione di tale Sezione prevedendo
per gli iscrifti in servizio il passaggio dalla prestazione definita alla contribuzione definita, con attribuzione
di un capitale iniziale e contestuale obbligo contributivo a carico dell’azienda, nonché di frasferire
quanto di competenza dei pensionati al Fondo Banco di Napoli (nel seguito “Fondo Banco®); in
particolare, a far tempo dall’1/11/2009, nel’ambito del FIP & stata istituita una terza Sezione (c.d.
“Transitoria”) a contribuzione definita, operante in regime di separatezza contabile rispetto alle altre
due, ove sono confluite le posizioni individuali del personale in servizio al 31/10/2009, la cui complessiva
dotazione patrimoniale &€ determinata fenendo conto delle basi utilizzate per la formazione del bilancio
tecnico attuariale e di un’ulteriore quota calcolata applicando una percentuale della stessa stabilita
dal suddetto accordo.

Dall’1/7/2010 tutte le posizioni delle Sezioni a contribuzione definita (Speciale/Transitoria) saranno
trasferite al Fondo Sanpaolo IMI o al Fondo FAPA di Gruppo, oppure potrebbero essere riscattate
integralmente dagli aventi diritto; nel caso di tfrasferimento ad altro Fondo Pensione & esclusa la
contribuzione a carico della Banca.

A ciascun pensionato della Sezione Ordinaria & stata offerta la possibilitd di risolvere il rapporto con il FIP
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entro il 28/02/2010 oftenendo la liquidazione di un determinato importo in linea capitale in base al
calcolo aftuariale sopra determinato scontando il ‘“rischio dell’antiselezione” (piu alta sard la
percentuale di adesione maggiore sard I'importo offerto fino ad un massimo del 100% della riserva
stessa); condizione per considerare |'offerta positivamente eseguita € che I’adesione sia alimeno del 50%
degli aventi diritto, ovvero, anche in presenza di una percentuale piu bassa (comungue non inferiore al
40%). che la stessa sia correlata ad un importo pari aimeno al 30% della soonma complessiva disponibile.
Ove tale soglia sia raggiunta I'adesione sard perfezionata con il riconoscimento di un “premio di
liguidazione” (circa il 4% della posizione individuale od il 6% qualora I'adesione risulti pari ad almeno |l
70% degli aventi diritto).

Con effetto 1/05/2010 verrd trasferita al Fondo Banco la dotazione patrimoniale corrispondente alla
riserva matematica dei pensionati percettori di rendita dal FIP - Sezione Ordinaria, determinando
peraltro il sorgere di una garanzia solidale della Banca nei confronti del Fondo Banco, avuto a riguardo
la sussistenza nel tempo dell’equilibrio tecnico della sezione stessa; tale circostanza ha inoltre
comportato che gid a partire dal bilancio 2009 si & reso necessario effettuare la valutazione del
suddetto FIP secondo quanto previsto dal principio IAS 19.

A seguito dell’accordo sopra descritto & stato effettuato un accantonamento in bilancio pari a circa 33
milioni di euro.

Il rendiconto del fondo di pertinenza della ex Cassa di Risparmio di Mirandola S.p.A. non viene riportato
negli allegati al presente bilancio in quanto le relative movimentazioni, che risultano inferiori ad un
milione di euro, sono esclusivamente legate al pagamento delle pensioni ed alladeguamento della
riserva matematica, come descritto nella successiva Sezione 12.3.2, mentre fra i suddetti allegati viene
riportato il rendiconto del FIP della Banca.

1. lllustrazione dei fondi

Trattandosi di fondi di previdenza complementare a prestazione definita, la determinazione dei valori
attuariali richiesti dall'applicazione dello IAS 19 viene effettuata da un attuario esterno indipendente, con il
'metodo dell'unitd di credito proiettata” (Projected Unit Credit Method). Tale metodo, che rientra
nell'ambito pit generale delle tecniche relative ai cosiddetti "benefici maturati’, considera ogni periodo di
servizio prestato dai lavoratori presso I'azienda come una unitd di diritto addizionale; la passivitad attuariale
deve pertanto essere quantificata sulla base delle sole anzianitd maturate alla data di valutazione e la
passivita fotale viene di norma riproporzionata in base al rapporto fra gli anni di servizio maturati alla data
di riferimento delle valutoazioni e l'anzianitd complessivamente raggiunta all'epoca prevista per la
liguidazione del beneficio. Inoltre, il predetto metodo prevede di considerare i futuri incrementi retributivi,
a qualsiasi causa dovuti (inflazione, carriera, rinnovi contrattuali, etc), fino allepoca di cessazione del
rapporto di lavoro; si fa tuttavia presente che per le obbligazioni nei confronti del personale in quiescenza,
essendo il diritto completamente maturato, non vengono applicati correttivi.

Il tasso di attualizzazione utilizzato dallattuario per le valutazioni &€ determinato con riferimento al
rendimento di mercato di fitoli zero coupon bonds, in quanto ritenuto maggiormente rappresentativo dei
rendimenti di mercato, tfenendo conto della stima della durata.

2. Variazione nell’esercizio dei fondi
Le variazioni intervenute nell'esercizio sono riepilogate alla tabella 12.1. Le variazioni del fondo
infegrativo pensionistico di pertinenza della ex Cassa di Risparmio di Mirandola S.p.A. non sono
riepilogate in quanto dovute al pagamento delle pensioni ed alladeguamento del valore delle
obbligazioni a benefici definiti  alla riserva matematica calcolata  dallattuario  di  importo
complessivamente inferiore ad un milione di euro e pertanto non determinano alcuna variazione del
valore complessivo dei suddetti fondi, che permangono pari a circa 3 milioni di euro.

3. Variazioni nell’esercizio delle attivita a servizio del piano e altre informazioni

La totalitd delle attivitd a servizio del piano € costituita da liquidita.

4. Riconciliazione tra valore attuale dei fondi, valore attuale delle attivita a servizio del piano e le attivita e passivita iscritte in bilancio

Il valore contabile del fondo € almeno pari allammontare della riserva matematica.
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5. Descrizione delle principali ipotesi attvariali

a) lpotesi demografiche

Le probabilitd di morte prese come riferimento sono quelle relative alla popolazione italiana rilevate
dall'lSTAT nelllanno 2000, distinte per sesso.

b) Ipotesi economiche-finanziarie

Le valutazioni sono state effettuate sulla base della seguente ipotesi dinamica:

Ipotesi Fondo

Parametri Ipotesi FIP Mirandola
Tasso di aumento delle pensioni del Fondo 1,25% 1.25%
Tasso di aumento delle pensioni INPS 1.25% 1.25%
Tasso di inflazione 2,00% 2,00%
Tasso di attualizzazione 4,40% 4,07%

12.4 Fondi per rischi ed oneri - altri fondi

(in milioni di euro)

31.12.2009 31.12.2008

2. Altri fondi
2.1 controversie legali 31 35
2.2 oneri per il personale 29 34
oneri per iniziative di incentivazione all'esodo 19 19
premi per anzianita ai dipendenti 3 2
altri oneri diversi del personale 7 13
2.3 altri rischi e oneri 4 2
reclami della clientela su collocamento Cirio, Argentina e Parmalat - -
altri 4 2
TOTALE 64 n

La diminuzione della voce 2.2 “aliri oneri diversi del personale” & prevalentemente dovuta all’utilizzo, a
seguito dell’accordo con le O.0.S.S. del 4 novembre 2009, di quanto accantonato in applicazione dello IAS
37 per il Fondo pensione interno a prestazioni definite.
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SEZIONE 14 — PATRIMONIO DELL'IMPRESA - VOCI 130, 150, 160, 170, 180, 190 E 200

14.1 "Capitale” e "Azioni proprie™: composizione
Per quanto riguarda le informazioni di questa sezione, si rimanda al successivo punto 14.3.

14.2 Capitale - Numero azioni: variazioni annue

Voci/Tipologie Ordinarie Altre
A. Azioni esistenti all’inizio dell’esercizio 828.836.017 -
- inferamente liberate 828.836.017 -

- non inferamente liberate - -
A.1 Azioni proprie (-) o N
A.2 Azioni in circolazione: esistenze iniziali 828.836.017 -

B. Aumenti - -
B.1 Nuove emissioni - -

- a pagamento: - -
operazioni di aggregazioni di imprese . R
conversione di obbligazioni . "
esercizio di warrant . .

altre . .

- a fitolo gratuito: - _

a favore dei dipendenti . "

a favore degli amministratori . .

altre . .

B.2 Vendita di azioni proprie - -
B.3 Altre variazioni - .

C. Diminuzioni . -
C.1 Annullomento - i
C.2 Acquisto di azioni proprie - -
C.3 Operazioni di cessione di imprese - -
C.4 Alfre variazioni - .
D. Azioni in circolazione: rimanenze finali 828.836.017 -
D.1 Azioni proprie (+) - _
D.2 Azioni esistenti alla fine dell’esercizio 828.836.017 -

- inferamente liberate 828.836.017 -

- non inferamente liberate - -

14.3 Capitale: altre informazioni
Al 31 dicembre 2009 il capitale sociale della Banca & pari ad euro 828.836.017, suddiviso in n° 828.036.17
azioni ordinarie del valore nominale di euro 1,00 ciascuna; a tale data non sono inoltre presenti azioni
proprie.
Le interessenze dei Soci al 31 dicembre 2009 sono di seguito rappresentate.

N° azioni Quota %

Intesa Sanpaolo S.p.A. 89,711%
743.559.069

Ente Cassa di Risparmio di Firenze 10,289%
85.276.948

828.836.017 100,000%
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14.4 Riserve di vtili: altre informazioni

Di seguito viene illustrata la composizione del capitale e delle riserve:

Importo al Quota

31.12.2009 capitale
Patrimonio netto
- Capitale sociale 829 341
— Sovraprezzi di emissione 102 101
- Riserva legale 161 -
— Riserva statutaria 11
- Riserva da avanzi di fusione 14 1
— Riserva speciale ex art.22 e 23 D. Lgs.
1563/99 (L. Ciampi) 15
— Alfre Riserve - Ex FRBG 62 -
- Riserva cessione sportelli infragruppo 21 -
— Riserva FTA -99
— Altre Riserve 164
Riserve da valutazione:
- Riserva da valutazione AFS -6
Totale Capitale e Riserve 1.274 443
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Quota
utili

182
161

11
13

361

Quota utili in
sospensione
d'imposta

(@

306

306

Possibilita
di
utilizzazione

®)

A B,C
A(1). B
A B,C
A B,C

A B,C
A B,C
A B,C
AB,C
A B,C

(&)

(a) La quota di riserve di utili in sospensione d'imposta, che in caso di distribuzione concorre a formare il reddito imponibile della societd, risulta cosi composta:

Legge rivalutazione Legge 266/2005 66
Legge rivalutazione Legge 342/2000 52
Legge rivalutazione Legge 413/1991 85
Legge rivalutazione Legge 408/1990 85
Altre Leggi di rivalutazione (823/1973,

576/1975 e 72/1983) 18
Totale riserve in sospensione d'imposta imputate a

capitale sociale 306

® A = per aumento di capitale; B = per copertura perdite; C = per distribuzione ai soci.

M Utilizzabile per aumento di capitale (A) per la
quota che supera un quinto del capitale sociale

14.5 Strumenti di capitale: composizione e variazione annue
Fattispecie non presente.

(milioni di
euro)
Riepilogo
utilizzazioni
effettuate negli
ultimi tre
esercizi
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ALTRE INFORMAZIONI

1. Garanzie rilasciate e impegni

(milioni di euro)

Operazioni 31.12.2008
31.12.2009

1) Garanzie rilasciate di natura finanziaria 516 622
a) Banche 51 8
b) Clientela 465 614
2) Garanzie rilasciate di natura commerciale 172 193
a) Banche 1 83
b) Clientela 171 140

3) Impegni irrevocabili a erogare fondi 602 498
a) Banche - 252

- a utilizzo certo - 235

- a utilizzo incerto - 17

b) Clientela 602 246

- a utilizzo certo - 59

- a utilizzo incerto 602 187

4) Impegni sottostanti ai derivati su crediti: vendite di protezione 1 3

5) Attivita costituite in garanzia di obbligazioni di terzi o R
6) Altri impegni R R

TOTALE 1.291 1.316

2. Attivita costituite a garanzia di proprie passivita e impegni

(milioni di euro)
Portafogli 31.12.2009 31.12.2008

1. Attivitd finanziarie detenute per la negoziazione - -
2. Attivita finanziarie valutate al fair value - -
3. Aftivitd finanziarie disponibili per la vendita 420 425
4. Aftivitd finanziarie detenute sino alla scadenza - -
5. Crediti verso banche - -
6. Crediti verso clientela - -
7. Aftivitd materiali - -

TOTALE 420 425

3. Informazioni sul leasing operativo
Gli ammontari dei canoni relativi alle operazioni in essere alla data di chiusura dell’esercizio non sono da
ritenersi rilevanti.
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4. Gestione e intermediazione per conto terzi

DATI 2009 ATTUALMENTE NON DISPONIBILI

(milioni di euro)

Tipologia servizi 31.12.2009 31.12.2008
1. Esecuzione di ordini per conto della clientela
a) Acquisti - 5.601
1. regolati = 5.574
2. non regolati - 27
b) Vendite - 2.244
1. regolate - 2.230
2. non regolate = 14
2. Gestioni di portafogli
a) individuali - 958
b) collettive - -
3. Custodia e amministrazione di titoli
a) titoli di terzi in deposito: connessi con lo svolgimento di banca depositaria
(escluse le gestioni di portafogli) - 87
1. titoli emessi dalla banca che redige il bilancio - 20
2. altri titoli - 67
b) altri titoli di terzi in deposito (escluse gestioni di portafogli): altri - 15.063
1. titoli emessi dalla banca che redige il bilancio - 3.187
2. altri titoli - 11.876
c) titoli di terzi depositati presso terzi - 14.555
d) fitoli di proprietd depositati presso terzi - 2.146

S

. Altre operazioni
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Parte C = Informazioni sul conto economico

SEZIONE 1 — GLI INTERESSI - VOCI 10 E 20

1.1 Interessi attivi e proventi assimilati: composizione

(milioni di
euro)
Voci/Forme tecniche Titoli Finanz. Altre 2009 2008
debito operazioni

1. Attivitd finanziarie detenute per la
negoziazione - - - - -
2. Attivita finanziarie valutate al fair value - - - - -
3. Aftivitd finanziarie disponibili per la vendita 26 - - 26 75
4, Attivitd finanziarie detenute sino alla scadenza - - - - -
5. Crediti verso banche - 64 - 64 140
6. Crediti verso clientela - 459 - 459 719
7. Derivati di copertura X X 20 20 -
8. Altre aftivita X X - - -
TOTALE 26 523 20 569 934

1.2. Interessi attivi e proventi assimilati: differenziali relativi alle operazioni di copertura

(milioni di euro)

2009 2008
A. Differenziali positivi relativi a operazioni di copertura 48 20
B. Differenziali negativi relativi a operazioni di copertura -28 -48
SALDO (A - B) 20 -28

Al 31 dicembre 2009 il saldo netto dei differenziali relativi alle operazioni di copertura, realizzata dalla
Banca sulle proprie emissione obbligazionarie a tasso fisso, presenta un valore positivo in quanto i tassi
d’interesse si sono mantenuti su livelli minimi durante tutto I'esercizio.

1.3 Interessi attivi e proventi assimilati: altre informazioni
1.3.1 Interessi attivi su attivita finanziarie in valuta
Gli interessi attivi su attivitd finanziarie in valuta ammontano, al 31 dicembre 2009, a circa 1,7 milioni

di euro.

1.3.2 Interessi attivi su operazioni di leasing finanziario
Fattispecie non presente.
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1.4 Interessi passivi e oneri assimilati: composizione

(milioni di euro)

Voci/Forme tecniche Debiti Titoli Altre 2009 2008
operazioni

1. Debiti verso banche centrali - X - - -

2. Debiti verso banche -47 X - -47 -128

3. Debiti verso clientela -63 X - -63 -181

4, Titoli in circolazione X -130 - -130 -188

5. Passivitd finanziarie di negoziazione - - = - -
6. Passivitd finanziarie valutate al fair value - - - - -

7. Altre passivitd e fondi X X - - -1
8. Derivati di copertura X X - - -28
TOTALE -110 -130 - -240 -526

1.5 Interessi passivi e oneri assimilati: differenziali relativi alle operazioni di copertura
Al 31 dicembre 2009 i differenziali relativi alle operazioni di copertura presentano un saldo netto positivo pari a
20 milioni di euro e pertanto sono rappresentati nella precedente tabella 1.2.

1.6 Interessi passivi e oneri assimilati: altre informazioni

1.6.1 Interessi passivi su passivita in valuta
Tra gli interessi passivi € oneri assimilati, al 31 dicembre 2009, sono stati contabilizzati 1,5 milioni relativi
a passivita finanziarie in valuta.

1.6.2 Interessi passivi su passivita per operazioni di leasing finanziario

Gli interessi passivi su operazioni di locazione finanziaria al il 31 dicembre 2009 sono di importfo non
significativo.
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SEZIONE 2 — LE COMMISSIONI - VOCI 40 E 50

2.1 Commissioni attive: composizione

(milioni di euro)
Tipologia servizi/Valore 2009 2008
A) Garanzie rilasciate 5 6
B) Derivati su crediti - -

C) Servizi di gestione, intermediazione e consulenza: 81 91
1. negoziazione di strumenti finanziari

2. negoziazione di valute 2 2
3. gestioni di portafogli 2 11
3.1. individuali 2 11

3.2. collettive - -

4. custodia e amministrazione di titoli 2 2
5. banca depositaria - -
6. collocamento di fitoli 40 21
7. aftivita di ricezione e trasmissione di ordini 7 7
8. attivitd di consulenza - -
8.1. in materia di investimenti - -

8.2. in materia di struttura finanziaria - -

9. distribuzione di servizi di terzi 28 48
9.1. gestioni di portafogli 3 27
9.1.1. individuali 2 -

9.1.2. collettive 1 27

9.2. prodotti assicurativi 23 19
9.3. altri prodotti 2 2

D) Servizi di incasso e pagamento 11 14
E) Servizi di servicing per operazioni di cartolarizzazione 1 4
F) Servizi per operazioni di factoring - -
G) Esercizio di esattorie e ricevitorie - -
H) Attivita di gestione di sistemi multilaterali di scambio - -
1) Tenuta e gestione dei conti correnti 59 55
J) Altri servizi 43 55
TOTALE 200 225

Le commissioni per collocamento titoli regisfrano un notevole incremento sostanzialmente a seguito
dell’attivita sui titoli obbligazionari emessi dalla capogruppo Intesa Sanpaolo e da Banca IMI.

Le commissioni per “altri servizi® subiscono un calo prevalentemente a seguito dei minori proventi su
“finanziamenti concessi” pari a circa 7 milioni.
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2.2 Commissioni attive: canali distributivi dei prodotti e servizi

Canali/Settori

A) Presso propri sportelli

1. gestioni di portafogli

2. collocamento di titoli

3. servizi e prodotti di terzi
B) Offerta fuori sede

1. gestioni di portafogli

2. collocamento di titoli

3. servizi e prodotti di terzi
C) Altri canali distributivi

1. gestioni di portafogli

2. collocamento di titoli

3. servizi e prodotti di terzi

2.3 Commissioni passive: composizione

Servizi/Valori

A) Garanzie ricevute
B) Derivati su crediti

C) Servizi di gestione e intermediazione:
1. negoziazione di sfrumenti finanziari
2. negoziazione di valute
3. gestioni di portafogli:
3.1 proprie
3.2 delegate da terzi
4. custodia e amministrazione di titoli
5. collocamento di strumenti finanziari

6. offerta fuori sede di strumenti finanziari, prodotti e servizi

D) Servizi di incasso e pagamento

E) Altri servizi

TOTALE

(milioni di euro)

2009 2008
68 72

4 10

40 39
24 23

1 8

1 7

- 1

(milioni di euro)

2009 2008
. -1

-3 -10

-1 -1

=1 =1

-1 -8
-4 -4

-4 -5
-11 -20

La diminuzione delle commissioni passive rispetto all’esercizio precedente deriva principalmente dalle
minori provvigioni pagate ai promotori finanziari per circa 7 milioni di euro, in seguito alla cessione del
relativo ramo d’azienda avvenuta nel mese di maggio 2009 nonché alla minore operativitd registrata

nell’esercizio fino a tale data.
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SEZIONE 3 — DIVIDENDI E PROVENTI SIMILI - VOCE 70

3.1 Dividendi e proventi simili: composizione

Voci/Proventi

A. Aftivita finanziarie detenute per la negoziazione
B. Attivitd finanziarie disponibili per la vendita

C. Aftfivita finanziarie valutate al fair value

D. Partecipazioni

TOTALE

2009
Dividendi Proventi
da quote
di 0.1.C.R.
76 X
76

2008
Dividendi

92

92

(milioni di
euro)

Proventi
da quote
di 0.1.C.R.

La voce in oggetto registra un decremento complessivo di circa 16 milioni di euro rispetto all’esercizio
precedente in seguito alla mancata percezione nel corso del 2009 dei dividendi di Findomestic Banca
Spa, CR Firenze Gestion Internationale SA e Cenftrovita Assicurazioni Spa che al 31 dicembre 2008 erano
rispettivamente pari a circa 29 milioni di euro, 19 milioni di euro e 5 milioni di euro; tale decremento € stato
in parte mitigato dalla percezione del dividendo di Casse del Centro Spa pari a circa 39 milioni di euro.
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SEZIONE 4 — IL RISULTATO NETTO DELL'ATTIVITA DI NEGOZIAZIONE - VOCE 80

4.1 Risultato netto dell’attivita di negoziazione: composizione

(milioni dii
euro)
Operazioni/Componenti redditvali Plusvalenze Utili Minusval. Perdite Risultato
da da netto
negoziaz. negoziaz.
1. Attivita finanziarie di negoziazione - 2 - -
1.1 Titoli di debito - 2 - - 2
1.2 Titoli di capitale - - - - -
1.3 Quote di O.L.C.R. - - - - -
1.4 Finanziomenti - - - - -
1.5 Altre - S S - -
2. Passivita finanziarie di negoziazione - - - - -
2.1 Titoli di debito - - - - -
2.2 Debifi - - - - -
2.3 Altre - S S -
3. Attivita e passivita finanziarie: differenze di cambio X X X X 3
4. Strumenti derivati 76 69 -80 -67 -2
4.1 Derivati finanziari: 76 69 -80 -67 -2
- su titoli di debito e tassi di inferesse 73 69 77 -67 -2
- su titoli di capitale e indici azionari 3 - -3 - -
- su valute e oro X X X X -
- altri - - - - -
4.2 Derivati su credifi - S S - -
TOTALE 76 n -80 -67 3

SEZIONE 5 — IL RISULTATO NETTO DELL'ATTIVITA DI COPERTURA - VOCE 90

5.1 Risultato netto dell’attivita di copertura: composizione

(milioni di euro)

2009 2008
A. Proventi relativi a:
A.1 derivati di copertura del fair value 17 55
A.2 attivitd finanziarie coperte (fair value) - -
A.3 passivitd finanziarie coperte (fair value) 2 107
A.4 derivati finanziari di copertura dei flussi finanziari - -
A.5 aftivitd e passivitd in valuta - -
Totale proventi dell'attivita di copertura (A) 19 162
B. Oneri relativi a:
B.1 derivati di copertura del fair value -2 -1
B.2 attivitd finanziarie coperte (fair value) - -
B.3 passivitd finanziarie coperte (fair value) -7 -163
B.4 derivati finanziari di copertura dei flussi finanziari - -
B.5 aftivitd e passivitd in valuta - -
Totale oneri dell'attivita di copertura (B) -9 -164
C. Risultato netto dell'attivita di copertura (A - B) 10 -2

Al 31 dicembre 2009 il Risultato nefto dell’aftivitd di copertura, readlizzata dalla Banca sulle proprie
emissione obbligazionarie a tasso fisso, presenta un valore positivo in quanto i tassi d’interesse si sono
mantenuti su livelli minimi durante tutto I'esercizio.
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SEZIONE 6 — UTILI (PERDITE) DA CESSIONE/RIACQUISTO - VOCE 100

6.1 Utili (Perdite) da cessione/riacquisto: composizione

Voci/Componenti reddituali

Attivita finanziarie
1. Crediti verso banche
2. Crediti verso clientela
3. Aftivitd finanziarie disponibili per la vendita
3.1 Titoli di debito
3.2 Titoli di capitale
3.3 Quote di O.I.C.R.
3.4 Finanziamenti
4. Aftivitd finanziarie detenute sino alla scadenza

Totale attivita

Passivita finanziarie

1. Debiti verso banche
2. Debiti verso clientela
3. Titoli in circolazione

Totale passivita
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2008
Perdite
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SEZIONE 8 — LE RETTIFICHE DI VALORE NETTE PER DETERIORAMENTO - VOCE 130

8.1 Rettifiche di valore nette per deterioramento di crediti: composizione

(milioni di
euro)
Operazioni/Componenti redditvali 2009 2008
Rettifiche di valore Riprese di valore
Di
— portaf. Specifiche Di portafoglio
Specifiche
cancellaz. altre altre da altre
da riprese interessi riprese
interessi

A. Crediti verso banche - - - - - - - - -
- Finanziamenti - - - - - - - - -
- Titoli di debito - - - - - - - - -
B. Crediti verso clientela -8 -176 -28 7 28 - - -177 -100
- Finanziamenti -8 -176 -26 7 28 - - -175 -99
- Titoli di debito - - -2 - - - - -2 -1
C. Totale -8 -176 -28 7 28 - - -177 -100

Le rettifiche di valore nette su crediti hanno registrato un notevole incremento pari a circa 77 milioni di euro,
sostanzialmente in seguito alla congiuntura economica in afto che ha comportato un accrescimento delle
posizioni deteriorate nonché un maggiore presidio su quelle in bonis.

8.2 Rettifiche di valore nette per deterioramento di attivita finanziarie disponibili per la vendita: composizione

(milioni di
euro)
Operazioni/Componenti redditvali Rettifiche di valore Riprese di valore 2009 2008
Specifiche Specifiche

cancellaz. altre da altre

interessi riprese
A. Titoli di debito - -1 - - -1 -12
B. Titoli di capitale - - X X - -3
C. Quote di O.I.C.R. - -7 X - -7 -
D. Finanziomenti a banche - - - - - -
E. Finanziamenti a clientela - - - - - -
F. Totale - -8 - - -8 -15

La voce A “Titoli di debito” si riferisce alle rettifiche per perdite durevoli di valore di obbligazioni Cirio.
La voce C "Quote di OICR” accodglie le rettifiche per perdite durevoli di valore di quote di fondi mobiliari. Per

la metodologia di determinazione dell’evidenza di impairment si rimanda alla parte A “Politiche contabili
nella Sezione 17 relativa alle altre informazioni.
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8.4 Rettifiche di valore nette per deterioramento di altre operazioni finanziarie: composizione

(milioni di
euro)
Operazioni/Componenti redditvali 2009 2008
Rettifiche di valore Riprese di valore
Specifiche Di Specifiche Di portafoglio
altre portaf. altre da altre
cancellaz, da riprese interessi riprese
interessi
A. Garanzie rilasciate - -1 -1 - = = = 2 .
B. Derivati su credifi - - - - = - - - i
C. Impegni ad erogare

fondi - - - = . - - - i
D. Altre operazioni - -2 - - = = = 2 .
E. Totale - -3 -1 - - - - -4 o

La voce D. Altre operazioni si riferisce esclusivamente all’abbattimento degli interessi maturati e non riscossi sul
fitolo junior Cr Firenze Mutui srl.
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SEZIONE 9 - LE SPESE AMMINISTRATIVE - VOCE 150

9.1 Spese per il personale: composizione

Tipologia di spese

1) Personale dipendente
a) salari e stipendi
b) oneri sociali
¢) indennitd di fine rapporto
d) spese previdenziali

Nota Integrativa — Parte C — Informazioni sul conto economico

e) accantonamento al frattamento di fine rapporto del personale
f) accantonamento al fondo trattamento di quiescenza e obblighi simili:

- a contribuzione definita
- a benifici definiti

Q) versamenti ai fondi di previdenza complementare esterni:

- a contribuzione definita
- a benifici definiti

h) costi derivanti da accordi di pagamento basati su propri strumenti patrimoniali

i) altri benefici a favore dei dipendenti
2) Altro personale in attivita
3) Amministratori e sindaci

4) Personale collocato a riposo

5) Recuperi di spese per dipendenti distaccati presso altre aziende

6) Rimborsi di spese per dipendenti di terzi distaccati presso la societa

TOTALE

9.2 Numero medio dei dipendenti per categoria

Personale dipendente

a) dirigenti

b) quadri direttivi

c) restante personale dipendente

Altro personale

TOTALE

9.3 Fondi di quiescenza aziendali a benefici definiti:

2009

3.000

844
2.125
174

3.174

totale costi

(milioni di euro)

2009 2008
-252 -238
-145 -171
-39 -45
-2 B
-9 -5
-41 -11
-8 -8
-33 -3
-4 -4
-4 -4
-12 -2
- -1
-2 -2
- -38
8 6
-1 -10
-257 -283
2008
3.399
55
998
2.346
157
3.556
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9.4 Altri benefici a favore di dipendenti
Il saldo della voce al 31 dicembre 2009 ammonta a 12 milioni.

9.5 Altre spese amministrative: composizione

Tipologia di spesa/valori 2009
Spese di manutenzione servizi informatici e apparecchiature elettroniche o
Spese telefoniche, teletrasmissioni e frasmissione dati -5
Spese per servizi informatici -65
Canoni passivi per locazione immobili e spese condominiali e
Spese di vigilanza =1
Spese per pulizia locali -4
Spese per manutenzione immobili, mobili e impianti -4
Spese energetiche -5
Spese diverse immobiliari -1
Spese di gestione immobili -30
Spese per stampati, cancelleria, materiali di consumo e pubblicazioni b
Spese per trasporti ed altri servizi collegati (incluso conta valori) =Y/
Spese per visure ed informazioni -5
Spese postali e telegrafiche -9
Spese locazioni diverse .
Spese generali di funzionamento -23
Spese per consulenze professiondli e
Spese legali e giudiziarie -6
Premi di assicurazione banche e clientela -6
Spese legali e professionali -16
Spese pubblicitarie e promozionali &
Servizi resi da terzi e
Costi indiretti del personale &
Rimborso costi a societa del Gruppo :
Altre spese &
oo -27
Imposte indirette e tasse
Recuperi imposte e tasse )
Recuperi spese diverse J
TOTALE -219

100

(milioni di euro)
2008

=19

-8
-27
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SEZIONE 10 - ACCANTONAMENTI NETTI Al FONDI PER RISCHI E ONERI - VOCE 160

10.1 Accantonamenti netti ai fondi per rischi e oneri: composizione

(milioni di euro)

Accantonamenti Utilizzi 2009
Accantonamenti netti ai fondi oneri per controversie legali -4 . -4
Accantonamenti netti ai fondi oneri diversi per il personale o g -
Accantonamenti netti ai fondi rischi e oneri diversi -4 1 -3
TOTALE -8 1 -7
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SEZIONE 11 — RETTIFICHE/RIPRESE DI VALORE NETTE SU ATTIVITA MATERIALI — VOCE 170

11.1 Rettifiche di valore nette su attivita materiali: composizione

(milioni di euro)

Attivita/Componenti reddituali Ammortam. Rettifiche Riprese Risultato
di valore di netto
per valore
deterioram.

A. Attivita materiali

A1 Di proprietd -14 - - -4
- Ad uso funzionale -13 - - -13
- Per investimento -1 - = A

A.2 Acquisite in leasing finanziario - - - -
- Ad uso funzionale = . - _
- Perinvestimento 3 . B -

TOTALE -14 - - -14
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SEZIONE 12 — RETTIFICHE/RIPRESE DI VALORE NETTE SU ATTIVITA IMMATERIALI — VOCE 180

12.1 Rettifiche di valore nette su attivita immateriali: composizione

(milioni di euro)

Attivita/Componenti reddituali Ammortam. Rettifiche Riprese Risultato
di valore di valore netto

per

deterioram.

A. Attivita immateriali

A.1 Di proprietd -13 - - -13
- generate infernamente dall’azienda . N N _
- alfre -13 = . 213

A.2 Acquisite in leasing finanziario - . B -
TOTALE 13 - . 13

In seguito alla migrazione effettuata nel mese di luglio 2009 nel sistema informativo della Capogruppo
Intesa Sanpaolo SpA, al 31 dicembre 2009 il software risulta intfegralmente ammortizzato.

SEZIONE 13 — GLI ALTRI ONERI E PROVENTI DI GESTIONE - VOCE 190

13.1 Altri oneri di gestione: composizione

(milioni di euro)

Tipologia di spesa/Valori 2009 2008
Oneri per contfroversie e stanziomenti per transazioni con la clientela -1 -1
Furti e rapine o o
Ammortamento delle spese per migliorie su beni di terzi =1 F
Altri oneri non ricorrenti -3 =
Altri oneri -19 -13
TOTALE .24 14

13.2 Altri proventi di gestione: composizione

(milioni di euro)
Componenti reddituali/Valori 2009 2008

Ricavi su operazioni di cartolarizzazione . .
Recupero costi di assicurazione o o
Recupero spese diverse F F
Rimborsi imposte ed interessi esercizi precedenti o o
Assegni prescritti F F
Recupero aoffitti passivi o o

Recupero per servizi resi a societd del gruppo 6 11
Recuperi per servizi resi a terzi o o
Recupero imposte e tasse 25 26
Altri proventi 10 10
Totale 41 47

La diminuzione della voce in esame deriva essenzialmente dai minori recuperi per servizi resi a societd del
gruppo in seguito alla migrazione sul sistema informativo della capogruppo Intesa Sanpaolo.
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SEZIONE 14 — UTILI (PERDITE) DELLE PARTECIPAZIONI - VOCE 210

14.1 Utili (Perdite) delle partecipazioni: composizione

(milioni di euro)

Componenti redditvali/Settori 2009 2008
A. Proventi 532 1
1. Rivalutazioni 177 -
2. Utili da cessione 355 1

3. Riprese di valore - -
4. Altri proventi - -

B. Oneri -28 -13
1. Svalutazioni -28 -
2. Rettifiche di valore da deterioramento - -13
3. Perdite da cessione - -
4. Altri oneri - -

Risultato netto 504 -12

Le "Rivalutazioni” accolgono il maggior valore registrata sulla quota residua di interessenza su Findomestic
Banca Spa successivamente iscritta fra le “Aftivitd finanziarie disponibili per la vendita”.

Gli “utili da cessione” sono riferiti essenzialmente alla plusvalenza realizzata dalla cessione del 25% di
Findomestic Banca Spa pari a 368 milioni di euro decurtata degli oneri accessori pari a 13 milioni di euro.
Le “Svalutazioni” si riferiscono essenzialmente alla svalutazione effettuata sulla partecipazione in Banca
CR Firenze Romania.

SEZIONE 17 — UTILI (PERDITE) DA CESSIONE DI INVESTIMENTI - VOCE 240

17.1 Utili (Perdite) da cessione di investimenti: composizione

(milioni di euro)

Componenti reddituali/Valori 2009 2008
A. Immobili - 1
- Utili da cessione - 1
- Perdite da cessione B B
B. Altre attivita - 1
- Utili da cessione - 1

- Perdite da cessione N B

Risultato netto - 2
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SEZIONE 18 - LE IMPOSTE SUL REDDITO DELL'ESERCIZIO DELL'OPERATIVITA CORRENTE - VOCE 260

18.1 Imposte sul reddito dell’esercizio dell’operativita corrente: composizione

(milioni di euro)

Componenti reddituali/Valori 2009 2008
1. Imposte correnti (-) -28 -67
2. Variazioni delle imposte correnti dei precedenti esercizi (+/-) 2 -
3. Riduzione delle imposte correnti dell’esercizio (+) - -
4. Variazione delle imposte anticipate (+/-) 46 4]
5. Variazione delle imposte differite (+/-) - 5
6. Imposte di competenza dell’esercizio (-) (-1+/-2+3+/-4+/-5) 20 -21

La rilevante variazione in aumento delle imposte anficipate & dovuta alle elevate rettifiche di valore su
crediti eccedenti il plafond di deducibilita fiscale previsto dalla normativa vigente

18.2 Riconciliazione tra onere fiscale teorico e onere fiscale effettivo di bilancio

(milioni di euro)

2009 2008
Utile (perdita) della operativitd corrente al lordo delle imposte 428 111
Utile (perdita) dei gruppi di aftivitd in via di dismissione al lordo delle imposte 44 3
Utile imponibile teorico 472 114

(milioni di euro)

Imposte %
Imposte sul reddito - onere fiscale teorico 148 31,4
Variazioni in aumento delle imposte 34 7,2
Maggiore aliquota effettiva e maggior base imponibile IRAP 27 57
Costi indeducibili (minusvalenze su partecipazioni, ICI, spese personale, ecc.) 4 0.8
Altre 3 0.6
Variazioni in diminuzione delle imposte -201 -42,6
Plusvalenze non tassate su partecipazioni -145 -30,7
Quota esente dividendi -20 -4,2
Minore base imponibile IRAP -29 -6,1
Altre -7 -1.5
Totale variazioni delle imposte -167 -35,4
Onere fiscale effettivo di bilancio ante riallineamento avviamento
(ex DL 185/2008)
-19 -4,0
di cui: - onere fiscale effettivo sull'operativita corrente -20 -4,7
- onere fiscale effettivo sui gruppi di attivitd in via di dismissione 1 2,3
%
Imposta sostitutiva riallineamento avviamento (ex DL 185/2008) - -
Imposte anticipate su riallineamento avviaomento - -
Onere fiscale effettivo di bilancio post riallineamento avviamento
(ex DL 185/2008) -19 -4,0
di cui: - onere fiscale effettivo sull'operativita corrente -20 -4,7
- onere fiscale effettivo sui gruppi di attivita in via di dismissione 1 2,3
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SEZIONE 19 — UTILE (PERDITA) DEI GRUPPI DI ATTIVITA IN VIA DI DISMISSIONE AL NETTO DELLE IMPOSTE - VOCE 230

19.1 Utili (Perdite) dei gruppi di attivita/passivita in via di dismissione al netto delle imposte: composizione

Componenti reddituali/Valori

1. Proventi
2. Oneri

3. Risultato delle valutazioni del gruppo di attivitd e delle passivitd associate

4. Utili (Perdite) da realizzo
5 Imposte e tasse

Utile (Perdita)

19.2 Dettaglio delle imposte sul reddito relative ai gruppi di attivita/passivita in via di dismissione

1. Fiscalita corrente (-)
2. Variazione delle imposte anticipate (+/-)
3. Variazione delle imposte differite (-/+)

4. Imposte sul reddito di esercizio (-1 +/-2 +/-3)

SEZIONE 20 — ALTRE INFORMAZIONI

(milioni di euro)

2009

2008

(milioni di euro)

Non si segnalano ulteriori informazioni oltre a quelle gid fornite nelle precedenti sezioni.

SEZIONE 21 — UTILE PER AZIONE

Computo dell'utile base per azione

31 dicembre 2009 31 dicembre 2008

Utile netto (in euro)

490.854.103,47

93.770.351,69

n° azioni computabili 828.836.017 828.836.017
Utile base per azione 0,5922 0,1131
n° azioni computabili 828.836.017 828.836.017
Utile diluito per azione 0,5922 0,1131
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Parte D — Redditivitd complessiva

PROSPETTO ANALITICO DELLA REDDITIVITA’ COMPLESSIVA

Importo

Lordo

10. UTILE (PERDITA) D'ESERCIZIO X
Altre componenti redditvali

20.  Atftivitd finanziarie disponibili per la vendita: 83

Q) variazioni di fair value 64

b) rigiro a conto economico 22

- rettifiche da deterioramento 9

- utili/perdite da realizzo 13

c) altre variazioni -3

110. Totale altre componenti reddituali 83

120. REDDITIVITA' COMPLESSIVA 83
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Imposta sul
reddito

(milioni di euro)
Importo
Netto

491

63
48
17

7
10
-2
63
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Parte E — Informazioni sui rischi e sulle relative
politiche di copertura

INTRODUZIONE

Il Gruppo Intesa Sanpaolo attribuisce una forte rilevanza alla gestione e al controllo dei rischi, quali
condizioni per garantire un’affidabile e sostenibile generazione di valore in un contesto di rischio controllato,
proteggere la solidita finanziaria e la reputazione del Gruppo e consentire una trasparente rappresentazione
della rischiosita dei propri portafogli.

La strategia di risk management punta ad una visione sempre piu completa e coerente dei rischi
considerando scenario macro economico e profilo di rischio del Gruppo e stimolando alla crescita della
cultura del rischio.

In tale prospettiva va letto lo sforzo profuso in questi anni per ottenere da parte delle Autorita di Vigilanza la
validazione dei modelli interni sui rischi di mercato, di credito e operativi: a tale proposito si rinvia al
paragrafo dedicato al Progetto Basilea 2, dove vengono illustrate le tappe previste nel piano di estensione
dei modelli interni dei rischi creditizi e operativi.

La definizione di limiti operativi legati agli indicatori del rischio di mercato, l'utilizzo di strumenti di
misurazione del rischio nell’ambito del processo di concessione e gestione del credito e di controllo dei rischi
operativi, e I'impiego di misure di capitale a rischio per la rendicontazione gestionale e la valutazione
dell’adeguatezza del capitale interno, rappresentano i passaggi fondamentali della declinazione operativa
degli orientamenti strategici e gestionali definiti dal Consiglio di Sorveglianza e dal Consiglio di Gestione
lungo tutta la catena decisionale della Banca, fino alla singola unita operativa e al singolo desk.

| principi di base della gestione e controllo dei rischi sono i seguenti:

- chiara individuazione delle responsabilita di assunzione dei rischi;

— sistemi di misurazione e controllo allineati alla best practice internazionale;

— separatezza organizzativa tra funzioni deputate alla gestione e funzioni addette al controllo.

Le politiche relative all’'assunzione dei rischi sono definite dagli Organi Statutari della Capogruppo (Consiglio
di Sorveglianza e Consiglio di Gestione), i quali si avvalgono del supporto di specifici Comitati, tra i quali
vanno segnalati il Comitato per il Controllo e il Comitato Governo dei Rischi di Gruppo, nonché dell'azione
del Chief Risk Officer a diretto riporto del Chief Executive Officer .

Le misurazioni relative alle singole tipologie di rischio sono integrate in una grandezza di sintesi,
rappresentata dal capitale economico, che consiste nella massima perdita “inattesa” in cui la Banca pud
incorrere in un orizzonte di un anno. Esso rappresenta una metrica chiave per definire I'assetto finanziario, la
tolleranza al rischio ed orientare I'operativita, assicurando I'equilibrio tra i rischi assunti e il ritorno per gli
azionisti e viene stimato, oltre che sulla base della situazione attuale, anche a livello prospettico, in funzione
delle ipotesi di Budget e dello scenario economico di previsione in condizioni ordinarie e di stress. La
situazione del capitale informa il reporting aziendale ed & sottoposta trimestralmente al Comitato Governo
dei Rischi di Gruppo, al Consiglio di Gestione e al Comitato per il Controllo, nel’ambito del Tableau de Board
dei rischi di Gruppo.

Tali principi generali vengono, quindi, tradotti in politiche, limiti e criteri applicati alle diverse categorie di
rischio ed aree d’affari con specifici sotto-livelli di tolleranza per il rischio, in un quadro articolato di limiti e
procedure di governo e controllo.

Il perimetro dei rischi individuati, presidiati e integrati, considerando i benefici di diversificazione, nel capitale

economico, si articola come segue:

— rischio di credito. All'interno di tale categoria vengono anche ricondotti il rischio di concentrazione, il
rischio paese ed i rischi residui, rispettivamente da cartolarizzazioni e da incertezza sui tassi di
recupero creditizio;

— rischio di mercato (trading book), comprendente il rischio di posizione, di regolamento e di
concentrazione sul portafoglio di negoziazione;

— rischio finanziario del libro bancario (banking book), rappresentato principalmente da tasso di interesse e
valuta;

— rischio operativo, comprendente anche il rischio legale;

— rischio di liquidita.

— rischio strategico;

— rischio su partecipazioni non integralmente consolidate;
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— rischio sugli immobili di proprieta detenuti a qualunque titolo;

— rischio di reputazione;

— rischio assicurativo.

La copertura dei rischi, a seconda della loro natura, frequenza e dimensione potenziale d’impatto, & affidata
ad una costante combinazione tra azioni ed interventi di attenuazione/immunizzazione, procedure/processi
di controllo e protezione patrimoniale in ultima istanza.

La Capogruppo svolge funzioni di indirizzo, gestione e controllo dei rischi. La Banca opera entro i limiti di
autonomia stabiliti a livello di Gruppo ed & dotata di proprie strutture di controllo. Tali funzioni sono svolte,
sulla base di un contratto di servizio, dalle funzioni di controllo rischi della Capogruppo, che riportano
periodicamente agli Organi Amministrativi della Banca.

Per le finalita sopra descritte, il Gruppo Intesa Sanpaolo utilizza un vasto insieme di tecniche e strumenti per
la misurazione e la gestione dei rischi, diffusamente descritto nella presente Parte E della nota integrativa, le
cui informazioni si basano su dati gestionali interni e possono non coincidere con quelli riportati nelle Parti B
e C, ad eccezione delle tabelle e delle informative per le quali & specificamente richiesta l'indicazione del
“valore di bilancio”.

Il Progetto Basilea 2

Nel 2007 Intesa Sanpaolo ha avviato il “Progetto Basilea 27, con la mission di preparare il Gruppo
al’adozione degli approcci avanzati, valorizzando le esperienze maturate ante fusione da Banca Intesa e da
SANPAOLO IMI e nel corso nel 2008 il Gruppo Intesa Sanpaolo ha avviato l'iter di approvazione per la loro
adozione.

Per quanto riguarda i rischi creditizi, & stato individuato un “primo perimetro” di societa, di cui la banca fa
parte, che utilizzano gli approcci basati sui metodi interni. Su tale perimetro, il Gruppo ha ottenuto
l'autorizzazione all’'utilizzo del metodo IRB Foundation per il segmento Corporate, a partire dalla
segnalazione al 31 dicembre 2008. Nel corso del 2009 é stato avviato il processo di ampliamento del
perimetro di Gruppo di applicazione di modelli interni. Nel corso del 2008 sono stati inoltre implementati i
modelli di rating e i processi creditizi per i segmenti SME Retail e Retail (Mutui residenziali)e nel 2009 ¢ stato
completato lo sviluppo del modello di LGD (Loss Given Default) che permettera I'adozione nel primo
semestre del 2010 del metodo IRB per il segmento Mutui Retail e, a seguire, dei metodi IRB per il segmento
Sme Retail e IRB Avanzato per il segmento Corporate.

Lo sviluppo dei modelli di rating relativi agli altri segmenti e I'estensione del perimetro societario, ambito
della loro applicazione, procedono secondo un piano di estensione progressiva ai metodi avanzati
presentato all’'Organo di Vigilanza.

Per quanto attiene i rischi operativi, si segnala che il Gruppo ha ottenuto l'autorizzazione, a partire dalla
segnalazione al 31 dicembre 2009, per I'utilizzo del Metodo Avanzato AMA (modello interno) ai fini della
determinazione del relativo requisito patrimoniale su un “primo perimetro”, di cui non fa ancora parte la
Banca.

Nel corso del 2009 inoltre il Gruppo ha presentato il secondo resoconto del processo di controllo prudenziale
a fini di adeguatezza patrimoniale come gruppo bancario di “classe 17, secondo la classificazione della
Banca d’ltalia, basato sull'utilizzo esteso delle metodologie interne di misurazione dei rischi, di
determinazione del capitale interno e del capitale complessivo disponibile.

Nellambito del’adozione di “Basilea 27, il Gruppo pubblica le informazioni riguardanti I'adeguatezza
patrimoniale, 'esposizione ai rischi e le caratteristiche generali dei sistemi preposti alla loro identificazione,
misurazione e gestione nel documento denominato Terzo Pilastro di Basilea 2 o “Pillar 3”.

Il documento viene pubblicato sul sito Internet con cadenza trimestrale, in quanto Intesa Sanpaolo rientra tra
i gruppi che hanno adottato approcci IRB e/o AMA sui rischi di credito od operativi, all'indirizzo:
group.intesasanpaolo.com.
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SEZIONE 1 — RISCHIO DI CREDITO

INFORMAZIONI DI NATURA QUALITATIVA
1. Aspetti generali

Le strategle e le politiche creditizie sono indirizzate:
al coordinamento delle azioni tese al raggiungimento di un obiettivo di crescita delle attivita creditizie
sostenibile e coerente con I'appetito per il rischio e la creazione di valore del Gruppo.

- alla diversificazione del portafoglio, limitando la concentrazione delle esposizioni su singole
controparti/gruppi, su singoli settori di attivita economica o aree geografiche;

- ad un’efficiente selezione dei gruppi economici e dei singoli affidati attraverso un’accurata analisi del
merito creditizio finalizzata a contenere il rischio di insolvenza;

- a privilegiare gli interventi creditizi di natura commerciale o destinati a nuovi investimenti produttivi,
purché sostenibili, rispetto a quelli meramente finanziari;

- al costante controllo delle relazioni, effettuato sia con procedure informatiche sia con un’attivita di
sorveglianza sistematica delle posizioni presentanti irregolarita, allo scopo di cogliere tempestivamente
eventuali sintomi di deterioramento.

Il costante monitoraggio della qualita del portafoglio crediti viene perseguito attraverso I'adozione di precise

modalita operative in tutte le fasi gestionali della relazione di affidamento (istruttoria, concessione,

monitoraggio, crediti problematici).

Il presidio dei profili di rischio del portafoglio crediti, sin dalle fasi di istruttoria e concessione, & assicurato:

- dalla normativa in tema di Politiche Creditizie;

- dallaccertamento della sussistenza dei presupposti di affidabilita, con focus particolare sulla capacita
attuale e prospettica del cliente di produrre adeguate risorse reddituali e congrui flussi finanziari;

- dalla valutazione della natura e dell’entita degli interventi proposti, tenendo presenti le concrete
necessita del richiedente il fido, 'andamento del rapporto creditizio eventualmente gia in atto, la
presenza di eventuali legami tra il cliente ed altri soggetti affidati.

2. POLITICHE DI GESTIONE DEL RISCHIO DI CREDITO

2.1 Aspetti organizzativi

Il Gruppo Intesa Sanpaolo ha stabilito delle linee di comportamento in merito all’assunzione di rischio
creditizio al fine di evitare eccessive concentrazioni, limitare le potenziali perdite e garantire la qualita del
credito.

I livelli di autonomia, definiti in termini di accordato della Banca/Gruppo Bancario nei confronti della
controparte/Gruppo Economico, a seconda dei casi, richiedono I'attribuzione di un rating interno ad ogni
controparte in fase di concessione e revisione delle pratiche di fido, e 'aggiornamento periodico dello stesso
con cadenza quantomeno annuale. |l rating attribuito, congiuntamente con gli eventuali fattori mitiganti del
rischio creditizio, condiziona la determinazione della competenza deliberativa per ogni organo delegato,
formulata in modo tale da garantirne I'invarianza rispetto al rischio creditizio assunto in termini di capitale
assorbito.

All'inizio del 2009, quale prosieguo della ridefinizione delle aree di competenza relative alle attivita creditizie,

e stato introdotto il regolamento relativo al “Processo di concessione e gestione del credito di gruppo”.

| principi che guidano il processo sono:

= la contrapposizione tra le funzioni coinvolte per garantire la prudenziale valutazione e gestione del
rischio; in merito € assicurato agli Organi Deliberanti un contributo “indipendente” per la valutazione
del rischio, fornito da apposite strutture tecniche, a supporto degli stessi per la formulazione di analisi
e valutazioni di merito creditizio;

= la semplicita ed efficienza; la formulazione dei processi di concessione e gestione del credito
garantisce celerita nelle risposte alla clientela e, nel contempo, consente I'efficacia della valutazione
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del rischio modulandosi anche in relazione alla dimensione, alla complessita dello stesso ed anche al
verificato rispetto di parametri predeterminati;

] i vari livelli di controllo sul rispetto delle regole adottate;

] la misurazione dell’efficienza e dell’efficacia del processo stesso.

Nella fase di concessione del credito, sono stati previsti meccanismi di coordinamento con i quali Intesa
Sanpaolo esercita il ruolo di indirizzo, governo e supporto del Gruppo:
e “politiche creditizie”, che disciplinano le modalita attraverso le quali assumere il rischio di credito verso

Ia clientela;

- il “plafond di affidabilita”, inteso quale limite complessivo degli affidamenti accordabili dalle societa del
Gruppo Intesa Sanpaolo ai Gruppi Economici di maggior rilievo;

- il “parere di conformita” sulla concessione di crediti ad altri clienti rilevanti (singolo nominativo o gruppo
economico che eccedano determinate soglie).

Il Chief Risk Officer definisce la propensione al rischio del’Azienda e del Gruppo in termini di Perdita Attesa
e Capitale Economico. Contribuisce alla definizione delle Strategie creditizie fornendo indicazioni in merito
agli indirizzi di Perdita Attesa, di Capitale Economico (ECAP) e alle soglie di accettazione; effettua la
misurazione e il controllo dell’esposizione di Gruppo alle diverse tipologie di rischio e il relativo reporting ai
vertici aziendali; assicura il presidio della qualita del credito garantendo il rispetto degli indirizzi e delle
Strategie creditizie, attraverso il monitoraggio nel continuo dellandamento del rischio e della qualita del
credito e l'attivazione di eventuali interventi correttivi da parte delle Business Unit; definisce le facolta in
ordine alla concessione e gestione del credito e i criteri per 'inserimento nei crediti problematici.

Il Chief Risk Officer & inoltre responsabile, a livello di Gruppo, della definizione e dello sviluppo delle
metodologie di misurazione del rischio creditizio, con I'obiettivo di garantirne I'allineamento alla best practice.
Tali attivita sono condotte direttamente dalla Direzione Risk Management, mediante il Servizio Credit Risk
Management, e dal Servizio Presidio Qualita del Credito, sia per la Capogruppo, sia per le principali societa
controllate, tra le quali la Banca, sulla base di un contratto di servizio, mentre le altre strutture di controllo
operanti all'interno delle singole Societa, effettuano un reporting periodico alle citate funzioni di Capogruppo.

2.2 Sistemi di gestione, misurazione e controllo

La Banca si avvale di un insieme di strumenti, sviluppati dalla Capogruppo, in grado di assicurare un
controllo analitico della qualita del portafoglio impieghi a clientela e ad istituzioni finanziarie.

Per quanto riguarda, in particolare, gli impieghi a clientela, la misurazione del rischio fa ricorso a modelli di
rating differenziati a seconda del segmento di operativita della controparte (Corporate, Small Business,
Mortgage, Prestiti Personali). Tali modelli consentono di sintetizzare la qualita creditizia della controparte in
una misura, il rating, che ne riflette la probabilita di insolvenza con un orizzonte temporale di un anno,
calibrata su un livello medio del ciclo economico. | rating calcolati sono, inoltre, raccordati alle classificazioni
delle agenzie ufficiali di rating per mezzo di una scala omogenea di riferimento.

Al segmento Corporate sono applicati una pluralita di modelli di rating:

e alla generalita delle imprese sono applicati modelli differenziati a seconda del mercato di riferimento
(domestico o internazionale) e della fascia dimensionale;

e per i finanziamenti specializzati sono in uso due modelli specifici dedicati alle iniziative di sviluppo
immobiliare e alle operazioni di project finance.

La struttura dei modelli prevede in linea generale I'integrazione di piu moduli:
e un modulo quantitativo, che elabora dati finanziari e comportamentali;

e un modulo qualitativo, che prevede lintervento del gestore attraverso la compilazione di un
questionario;

e una valutazione indipendente da parte del gestore, articolata secondo un processo strutturato, che
scatena la procedura di “override” in caso di difformita con la valutazione espressa dal rating quanti-
qualitativo.
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L’attribuzione del rating € in generale decentrata sulle filiali, tranne che per alcune tipologie di controparti
(principalmente grandi gruppi e conglomerate complesse), che risultano accentrate in unita specialistiche di
Direzione Centrale di Capogruppo, necessitando di valutazioni esperte.

Per quanto concerne il portafoglio Retail, I'articolazione dei modelli € la seguente:
per il segmento Small Business & stato adottato nel 2008 un modello di rating per controparte, con
logiche affini a quelle del Corporate, ovvero fortemente decentrato e nel quale gli elementi quantitativi-
oggettivi sono integrati da quelli qualitativi-soggettivi;

— Per il segmento mutui (Mortgage), il modello, anch’esso adottato nel 2008, elabora informazioni relative
sia al cliente sia al contratto; esso si differenzia tra il caso di prima erogazione, in cui viene utilizzato il
modello di accettazione e quello di valutazione successiva durante la vita del mutuo (modello
andamentale), che tiene conto dei dati comportamentali;

— Per quanto riguarda gli altri prodotti rivolti ai privati (segmento Other Retail), quali prestiti personali,
credito al consumo, carte di credito, scoperti di conto corrente, etc., & in fase di sviluppo una classe di
modelli, che sostituira progressivamente i sistemi di rating o scoring gestionali attualmente in uso sui
diversi prodotti.

Nel corso del 2009 é stata rilasciata la prima versione del modello LGD su base integrata. L’approccio
adottato per la determinazione della LGD é basato sulla nozione di “Economic LGD”, ovvero il valore attuale
dei flussi di cassa ricavati nelle varie fasi del processo di recupero al netto degli eventuali costi amministrativi
di diretta imputazione oltre che di quelli indiretti di gestione sostenuti dal Gruppo. La LGD ¢é stimata a partire
dai dati osservati su una popolazione di default chiusi su un determinato periodo di osservazione (I'attuale
serie storica consiste nel periodo 2000-2008), attraverso l'utilizzo di modelli econometrici di analisi
multivariata. A seguire € previsto lo sviluppo di un modello interno per la determinazione del’lEAD (Exposure
At Default).

I modelli di rating per il segmento Corporate hanno ricevuto il riconoscimento per I'utilizzo ai fini del calcolo
del requisito con il metodo IRB Foundation a partire dalla data di riferimento del 31 dicembre 2008. Per
quanto riguarda il piano di estensione dell’approccio IRB agli altri modelli di rating e al modello LGD, si rinvia
al paragrafo relativo al Progetto Basilea 2.

Come accennato in precedenza, il rating e i fattori mitiganti del credito (garanzie, forme tecniche e
covenants) sono utilizzati nei processi di concessione del credito, nel’ambito della determinazione delle
competenze deliberative; il rating concorre inoltre a definire la Politica Creditizia.

Nel sistema di rating & presente inoltre un indicatore andamentale di rischio, calcolato con cadenza mensile,
che costituisce I'elemento principale per il controllo del credito. Esso interagisce con i processi e le
procedure di gestione e di controllo del credito e consente di formulare valutazioni tempestive sull'insorgere
0 sul persistere di eventuali anomalie. Le posizioni alle quali l'indice sintetico di rischio prima citato
attribuisce una valutazione di rischiosita elevata, confermata nel tempo, sono intercettate nel Processo dei
Crediti Problematici. Questo processo, supportato da una procedura informatica, consente di monitorare
costantemente, in larga misura con interventi automatici, tutte le fasi gestionali contemplate per le posizioni a
rischio. Le posizioni che presentano andamento anomalo sono classificate in differenti processi a seconda
del livello di rischio fino alla classificazione automatica tra le attivita deteriorate, come descritto nel paragrafo
relativo.

Tutte le posizioni creditizie sono inoltre oggetto di un riesame periodico, svolto, per ogni singola
controparte/gruppo economico di appartenenza, dalle strutture centrali o periferiche competenti per limiti di
fido.

Nel corso del 2009 sono state completate le attivita di analisi dei contenuti e del layout del Portale
Informativo del Credito, applicativo target che consente alle strutture decentrate della Divisione Banca dei
Territori e della Divisione Corporate & Investment Banking I'accesso via intranet aziendale ad un’ampia
reportistica standard dedicata al portafoglio crediti ed ai processi di rispettiva competenza aggiornata con
cadenza mensile. La fase di progressivo rilascio di tale strumento € in fase di definizione e dovrebbe
avvenire nel corso della prima parte del 2010.

L’interscambio dei flussi informativi di base tra le diverse entita del Gruppo € assicurato dalla Centrale Rischi
di Gruppo e dalla “Posizione Complessiva di Rischio”, che consentono di evidenziare ed analizzare i rischi
creditizi in capo ad ogni cliente/gruppo economico, sia verso il Gruppo nel suo complesso, sia nei confronti
delle singole realta che lo compongono.
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Il controllo direzionale dei rischi creditizi viene realizzato attraverso un modello di portafoglio che sintetizza le
informazioni sulla qualita dell’attivo in indicatori di rischiosita, tra cui la perdita attesa e il capitale a rischio.

La perdita attesa risulta dal prodotto di esposizione, probabilita di default (derivata dal rating) e LGD.

La perdita “attesa” rappresenta la media della distribuzione probabilistica delle perdite, mentre il capitale a
rischio viene definito come la massima perdita “inattesa” in cui il Gruppo puo incorrere a determinati livelli di
confidenza. Tali indicatori sono calcolati con riferimento alla situazione del portafoglio attuale e a livello
dinamico, determinandone il livello prospettico, sia sulla base dello scenario macroeconomico atteso, sia in
relazione a scenari di stress.

La perdita attesa, opportunamente trasformata in “incurred loss” in coerenza con il dettato dello 1AS 39,
viene impiegata nel processo di valutazione collettiva dei crediti, mentre il capitale a rischio costituisce
elemento fondamentale per la valutazione di adeguatezza patrimoniale del Gruppo. Entrambi gli indicatori
sono inoltre utilizzati nel sistema di rendicontazione gestionale basato sul valore.

2.3 Tecniche di mitigazione del rischio di credito

Rientrano nell’ambito delle tecniche di mitigazione del rischio quegli elementi che contribuiscono a ridurre la
perdita che la Banca andrebbe a sopportare in caso di default della controparte (loss given default); esse
comprendono, in particolare, le garanzie e le forme tecniche di affidamento.

La valutazione di tali fattori mitiganti & effettuata associando ad ogni singolo credito una loss given default
che assume valori piu elevati nel caso di finanziamenti ordinari non garantiti e si riduce, invece, in funzione
della forza incrementale di quei fattori mitiganti eventualmente presenti.

| valori di loss given default sono successivamente aggregati a livello di cliente, in modo da esprimere una
valutazione sintetica della forza dei fattori mitiganti sul complessivo rapporto creditizio.

Nellambito del processo di concessione e gestione del credito, le Politiche Creditizie incentivano la
presenza di fattori mitiganti a fronte di controparti con un rating non investment grade ovvero di alcune
tipologie di operazioni segnatamente a medio lungo termine.

Tra i fattori mitiganti a piu alto impatto rientrano i pegni su attivita finanziarie e le ipoteche su immobili
residenziali; altre forme di mitigazione del rischio sono i pegni su attivita non finanziarie, le ipoteche su
immobili non residenziali.

La forza delle garanzie personali rilasciate da soggetti rated, tipicamente banche/assicurazioni, Confidi e
imprese, € stata invece graduata sulla base della tipologia della garanzia e della qualita creditizia del
garante.

L’erogazione del credito con acquisizione di garanzie reali & soggetta a norme e processi interni - per la
valutazione del bene, il perfezionamento della garanzia ed il controllo del valore - differenziati tra garanzie
pignoratizie ed ipotecarie. L'eventuale realizzo forzoso della garanzia € curato da strutture specialistiche
deputate al recupero del credito.

La presenza di garanzie reali non esime, in ogni caso, da una valutazione complessiva del rischio di credito,
incentrata principalmente sulla capacita del prenditore di far fronte alle obbligazioni assunte
indipendentemente dall’accessoria garanzia.

Al fine di limitare i rischi di insussistenza o cessazione della protezione sono previste specifiche tutele, quali:
il reintegro del pegno in presenza di una diminuzione del valore iniziale dei beni o, per le garanzie ipotecarie,
lobbligo della copertura assicurativa contro i danni di incendio nonché la presenza di un’adeguata
sorveglianza del valore del bene immobile.

Tale valore del bene viene verificato frequentemente con l'ausilio anche di metodi statistici applicati a
prezzi/coefficienti forniti da un fornitore esterno che presenta comprovate capacita e reputazione nella
rilevazione e misurazione dei prezzi di mercato del patrimonio immobiliare italiano.

Il processo di sorveglianza prevede anche lindividuazione degli immobili che, nel caso di diminuzione
rilevante del valore dellimmobile e/o di esposizioni con importo significativo, necessitano di una stima da
parte di un perito indipendente basata su un valore non superiore a quello di mercato.

Per tutte le garanzie sono previsti processi e procedure che consentono di verificare frequentemente il
rispetto dei disposti normativi Basilea 2 al fine di poter beneficiare del riconoscimento delle garanzie in sede
di calcolo del patrimonio regolamentare.

L’andamento in termini di importi e/o numeri assoluti delle garanzie idonee viene verificato e monitorato con
cadenza mensile.
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2.4 Attivita finanziarie deteriorate

Rientrano tra le attivita finanziarie deteriorate i crediti che, a seguito del verificarsi di eventi occorsi dopo la
loro iscrizione, mostrino oggettive evidenze di una possibile perdita di valore.

Per la classificazione delle attivita deteriorate nelle diverse categorie di rischio (sofferenze, incagli,
esposizioni ristrutturate ed esposizioni scadute e/o sconfinanti, in relazione al loro decrescente stato di
criticita), la Banca fa riferimento alla normativa emanata in materia dalla Banca d’ltalia, coerente con il
“nuovo accordo di Basilea” e ai principi IAS/OFRS, integrata con disposizioni interne che fissano criteri e
regole per il passaggio, talora anche in automatico, dei crediti nell’ambito delle distinte categorie di rischio.

La valutazione di tali attivita & stata effettuata in conformita ai criteri e alle modalita illustrate nella precedente
Parte A — Politiche Contabili, Sezioni Crediti ed Altre Informazioni, alle quali si fa specifico rimando.

Con riferimento ai crediti scaduti e/o0 sconfinanti, ai ristrutturati ed agli incagli, le strutture competenti per la
gestione sono individuate, sulla base di prefissate soglie di rilevanza, in unita organizzative periferiche che
svolgono attivita specialistica ed in strutture di Sede Centrale, anch’esse specialistiche, alle quali
competono altresi funzioni di indirizzo e coordinamento dell’intera materia.

La gestione delle posizioni in sofferenza & accentrata presso funzioni specialistiche di Capogruppo che, per
lo svolgimento della relativa attivita recuperatoria, si avvalgono di strutture dipendenti dislocate sul territorio.
Nellambito della predetta attivita, ai fini dell'individuazione delle ottimali strategie attuabili per le singole
posizioni, vengono esaminate in termini di analisi costi/benefici, sia soluzioni giudiziali che stragiudiziali,
tenendo conto anche dell’effetto finanziario dei tempi stimati di recupero.

La valutazione dei crediti € stata oggetto di revisione ogni qual volta si & venuti a conoscenza di eventi
significativi tali da modificare le prospettive di recupero. Affinché tali eventi potessero essere
tempestivamente recepiti si & proceduto ad un monitoraggio periodico del patrimonio informativo relativo ai
debitori e ad un costante controllo sul’landamento degli accordi stragiudiziali e sulle diverse fasi delle
procedure giudiziali in essere.

Si segnala che, a seguito di un’operazione che ha visto il conferimento di un ramo d’azienda dalla
Capogruppo alla Banca, un portafoglio di crediti a sofferenza incluso in tale ramo d’azienda — gia gestito per
conto della Capogruppo dalla societa Italfondiario S.p.A. — & rimasto in gestione a quest'ultima societa, che
attualmente ne cura il relativo recupero per conto della Banca.

L attivita svolta da Italfondiario S.p.A. & stata oggetto di costante monitoraggio da parte delle strutture della
Capogruppo a cio preposte.

Si segnala, in particolare, che I'attivita di valutazione dei crediti € stata svolta con modalita analoghe a quelle
previste per le posizioni gestite direttamente dalle strutture della Capogruppo e che, per quanto attiene alle
altre attivita gestionali, € in corso un progressivo allineamento ai criteri guida previsti per le posizioni gestite
dalla Capogruppo.

A completamento di quanto sopra indicato, si segnala inoltre che per le posizioni a sofferenza di importo fino
a 15.500 euro & operativa, con alcune esclusioni specifiche, una cessione routinaria pro-soluto su base
mensile ad una societa terza all’atto della classificazione a sofferenza.

La classificazione delle posizioni tra le attivita finanziarie deteriorate e nei relativi sistemi gestionali &
effettuata su proposta delle strutture territoriali proprietarie della relazione commerciale, delle funzioni
specialistiche periferiche della Banca e delle strutture di Sede Centrale della Capogruppo preposte al
controllo ed al recupero dei crediti.

Ai fini di bilancio la classificazione tra le attivita finanziarie deteriorate avviene anche tramite automatismi
qualora le posizioni abbiano superato le condizioni oggettive di arretrati di pagamento. Ci si riferisce ai crediti
scaduti e/o sconfinanti da oltre 180 giorni oltre che alle posizioni che hanno maturato le condizioni di Incaglio
Oggettivo definite da Banca d’ltalia.

Il ritorno in Bonis delle esposizioni classificate tra gli Incagli, le Ristrutturate e le Sofferenze, disciplinato
dal’'Organo di Vigilanza nonché da specifica normativa interna come da disposizioni della Capogruppo,
avviene su iniziativa delle citate strutture preposte alla gestione, previo accertamento del venir meno delle
condizioni di criticita o dello stato di insolvenza.
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Per quanto attiene alle esposizioni classificate tra i “crediti scaduti e sconfinanti da oltre 180 giorni” la
rimessa in bonis & effettuata in via automatica ad avvenuto rientro dell’esposizione.

Il complesso dei crediti problematici & oggetto di costante monitoraggio attraverso un predefinito sistema di
controllo e di periodico reporting direzionale.

INFORMAZIONI DI NATURA QUANTITATIVA

A. QUALITA DEL CREDITO

A.1. Esposizioni creditizie deteriorate e in bonis: consistenze, rettifiche di valore, dinamica, distribuzione economica e territoriale
A.1.1. Distribuzione delle esposizioni creditizie per portafogli di appartenenza e per qualita creditizia (valori di bilancio)

Portafogli/qualita

1. Attivitd finanziarie detenute per la
negoziazione

2. Attivitd finanziarie disponibili per la vendita

3. Attivitd finanziarie detenute sino alla scadenza
4. Crediti verso banche

5. Crediti verso clientela

6. Attivitd finanziarie valutate al fair value

7. Attivitd finanziarie in corso di dismissione

8. Derivati di copertura

Totale 31.12.2009

Totale 31.12.2008

Sofferenze

165

126

Incagli

370

162

Esposizioni
ristrutt.

8

Esposizioni
scadute

116

52

A.1.2. Distribuzione delle esposizioni creditizie per portafogli di appartenenza e per qualita creditizia

(valori lordi e netti)

Portafogli/qualita

Attivita deteriorate

Esposizione
lorda

1. Afttivitd finanziarie detenute per la
negoziazione -

2. Aftivitd finanziarie disponibili  per la
vendita 5

3. Aftivitd finanziarie detenute sino alla
scadenza -
4. Crediti verso banche -
5. Crediti verso clientela 1.037
6. Attivitd finanziarie valutate al fair value -
7. Attivitd finanziarie in corso di dismissione -
8. Derivati di copertura -
Totale 31.12.2009 1.042
Totale 31.12.2008 565

Rettifiche
specifiche

380

217

Esposizione
netta

662

348

Esposizione
lorda

964

2.397
10.313

13.674

16.911

In bonis

Rettifiche di
portafoglio

80

56

Altre
Attivita

Esposizione
netta

99

964

2.397

10.233

63

13.756

16.855

(milioni di
euro)
Totale

662

348

(milioni di
euro)
Totale
(esposizione
netta)

99

969

2.397
10.890

63
14.418

17.203
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A.1.3. Esposizioni creditizie per cassa e fuori bilancio verso banche: valori lordi e netti

(milioni di euro)

Tipologie esposizioni/valori Esposizione Rettifiche di Rettifiche di Esposizione
lorda valore valore di netta
specifiche portafoglio

A. ESPOSIZIONI PER CASSA

a) Sofferenze - - X -
b) Incagli - - X -
c) Esposizioni ristrutturate - - X -
d) Esposizioni scadute - - X -
e) Altre aftivita 2.619 X - 2.619
TOTALE A 2.619 - - 2.619
B. ESPOSIZIONI FUORI BILANCIO
a) Deteriorate - - X -
b) Altre 131 X = 131
TOTALE B 131 - - 131
TOTALE (A + B) 2.750 - - 2.750
A.1.4. Esposizioni creditizie per cassa verso banche: dinamica delle esposizioni deteriorate lorde
Non esistono esposizioni deteriorate per cassa verso banche.
A.1.5. Esposizioni creditizie per cassa verso banche: dinamica delle rettifiche di valore complessive
Non esistono rettifiche di valore su esposizione per cassa verso banche.
A.1.6. Esposizioni creditizie per cassa e fuori bilancio verso clientela: valori lordi e netti
(milioni di euro)
Tipologie esposizioni/valori Esposizione Rettifiche di Rettifiche di Esposizione
lorda valore valore di netta
specifiche portafoglio
A. ESPOSIZIONI PER CASSA
a) Sofferenze 423 257 X 166
b) Incagli 474 104 X 370
c) Esposizioni ristrutturate 22 11 X 11
d) Esposizioni scadute 123 X 116
e) Altre aftivita 11.055 X 80 10.975
TOTALE A 12.097 379 80 11.638
B. ESPOSIZIONI FUORI BILANCIO
a) Deteriorate 14 4 X 10
b) Altre 1.322 X ) 1.319
TOTALE B 1.336 4 3 1.329
TOTALE (A + B) 13.433 383 83 12.967
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A.1.7. Esposizioni creditizie per cassa verso clientela: dinamica delle esposizioni deteriorate lorde

Cavsali/Categorie

A. Esposizione lorda iniziale
- di cui: esposizioni cedute non cancellate
B. Variazioni in aumento
B.1 ingressi da esposizioni creditizie in bonis
B.2 trasferimenti da altre categorie di esposizioni deteriorate
B.3 altre variazioni in aumento
B.4 operazioni di aggregazione aziendale
C. Variazioni in diminuzione
C.1 uscite verso esposizioni creditizie in bonis
C.2 cancellazioni
C.3incassi
C.4 redlizzi per cessioni
C.5 frasferimenti ad altre categorie di esposizioni deteriorate
C.6 dlfre variazioni in diminuzione
C.7 operazioni di aggregazione aziendale
D. Esposizione lorda finale
- di cui: esposizioni cedute non cancellate

Sofferenze

280

210
34
122
54

68

34
34

Incagli

209
513
308
163

52

247
38

83

125

475

Esposizioni
ristrutturate

17

9

o~

(milioni di
euro)
Esposizioni
scadute

59

308
283

21

243
51

35

157

124

A.1.8. Esposizioni creditizie per cassa verso clientela: dinamica delle rettifiche di valore complessive

Cavsali/Categorie

A. Rettifiche complessive iniziali
- di cui: esposizioni cedute non cancellate
B. Variazioni in aumento
B.1 refttifiche di valore
B.2 trasferimenti da altre categorie di esposizioni deteriorate
B.3 altre variazioni in aumento
B.4 operazioni di aggregazione aziendale
C. Variazioni in diminuzione
C.1riprese di valore da valutazione
C.2riprese di valore da incasso
C.3 cancellazioni
C.4 frasferimenti ad altre categorie di esposizioni deteriorate
C.5 dltre variazioni in diminuzione
C.6 operazioni di aggregazione aziendale
D. Rettifiche complessive finali
- di cui: esposizioni cedute non cancellate

Sofferenze

154

159

Incagli

Esposizioni
ristrutturate

(milioni di
euro)
Esposizioni
scadute

A.2. Classificazione delle esposizioni in base ai rating esterni e interni

A.2.1. Distribuzione delle esposizioni creditizie per cassa e “fuori bilancio” per classi di rating esterni

Tabella attualmente non disponibile.

A.2.2. Distribuzione delle esposizioni creditizie per cassa e “fuori bilancio” per classi di rating interni

Tabella attualmente non disponibile.
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A.3. Distribuzione delle esposizioni creditizie garantite per tipologia di garanzia
A.3.1. Esposizioni creditizie verso banche garantite

ESFOSIZION CREDITIZIE FER CASSA

GARANMTITE

Tatalmente garantite Farzialmente garantite

O cui O cui

deteriorate deteriorate

WALORE ESPOSIZIOMNE METTA 2 - - -
GARAMNZIE REALI™

Immicbili - - - -

Titali 2 - - -

Altre garanzie reali - - s .

GARANZIE FERSORALIM
Dierivati su crediti
Credit linked notes - - o -
Altri derivati
- Governi e banche centrali = = = =
- Altri enti pubblici - - s .
- Banche - - o .
- Altri soggetti - - B -
Crediti di firma
Gowerni @ banche centrali - - s -
Altri enti pubblici - - o -
Banche - B o -
Alkri zoggetti - - - -

TOTALE 224 - - -

W ir value della garanzia o, qualora difficile 1a sua determinazione, valore contrattuale della stesza,

A.3.2. Esposizioni creditizie verso clientela garantite

ESPOSIZION CREDITIZIE PER CASSA GARAMTITE

Totalmente garantite P arzialmente garantite
D cui O cui
deteriorate deteriorate
WALORE ESFOSIZIONE METTA E333 473 463 56
GARANZIE REALI™M 54498 etz 40 0
Immabili 5394 332 3 -
Titoli 59 3 2z 3
Altre garanzie reali 45 4 15 7
GARANZIE FERSOMNALIM
Dlerivati =u crediti
Credit linked notes ° = - -
Alkri derivati
- Gowerni e banche centrali @ = = -
- Altri enti pubblici - - - -
- Banche = = = -
- Altri soggetti ° = - -
Crediti di firma 1481 122 237 12
Giowerni e banche centrali - o o °
Altri enti pubblici 3 - 1 -
Banche ° - - -
Altri soggetti 1473 138 236 13
TOTALE 2460 Ei5 514 46

MIF air walue della garanzia o, qualora difficile [a sua determinazions, valare contrattuale della stezsa.

[milicni di ewra)

ESPOSIZION CREDITIZIE "FUORI BILAMCIO™

GARANMTITE
Tatalmente garantite Farzialmente garantite
O cui Oi cui
deteriorate deteriorate

ESPOSIZION CREDITIZIE "FUORI BILAMCIO™

GARAMNTITE
Totalmente garantite P arzialmente garantite
D cui O cui
deteriorate deteriorate
E7G 13 46 1
aTe 14 il -
ol L 2 -
17 - 3 -
0 - G -
139 |3 il -
139 5 il -
76 4 33 .

TOTALE

s

22

|

[milicni di eura)

TOTALE

vz
5,750

101
TG

1924

7855
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B. DISTRIBUZIONE E CONCENTRAZIONE DELLE ESPOSIZIONI CREDITIZIE

B.1. Distribuzione settoriale delle esposizioni creditizie per cassa e “fuori bilancio” verso clientela (valore di bilancio)

Esposizioni/Controparti

GOVERNI

Esposizione netta

Refttifiche valore
specifiche

Rettifiche valore di
portafoglio

ALTRI ENTI PUBBLICI

Esposizione netta

Refttifiche valore
specifiche

Refttifiche valore di
portafoglio

SOCIETA" FINANZIARIE

Esposizione netta

Rettifiche valore
specifiche

Rettifiche valore di
portafoglio

SOCIETA' DI ASSICURAZIONE

Esposizione netta

Refttifiche valore
specifiche

Rettifiche valore di
portafoglio

IMPRESE NON FINANZIARIE

Esposizione netta
Rettifiche valore
specifiche

Refttifiche valore di
portafoglio

ALTRI SOGGETTI

Esposizione netta
Rettifiche valore
specifiche

Refttifiche valore di
portafoglio

Soffe-
renze

127

204

33

47

ESPOSIZIONI PER CASSA

Incagl  Esposizioni  Esposizion
i ristrutturat i scadute

e
310 11 67
92 11 5
59 - 49
12 - 2

Altre
esposizion
i

707

253

329

6.747

72

2.920

TOTALE
ESPOSIZIONI
PER CASSA

707

254

334

7.262

312

72

3.061

61

ESPOSIZIONI FUORI BILANCIO

Soffe-  Incagli Altre Altre
renze aftivita  esposizion
deteriorate i
Esposizioni
ristrutturat
e
- - - 43
- - - 3
- - - 6
- 9 1 1.246
2 2 - -
- - - 3
- - - 22

TOTALE
ESPOSIZION
1 FUORI
BILANCIO

43

1.256

22

(milioni
di euro)
TOTALE
31.12.200
8

TOTALE
31.12.200

750 =

257 -

340 -

8.518 -

316 -

75 -

3.083 -

61 -
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B.2. Distribuzione territoriale delle esposizioni creditizie per cassa e “fuori bhilancio” verso clientela (valore di bilancio)

Esposizioni/Aree
geografiche

A. ESPOSIZIONI PER
CASSA

A.1. Sofferenze

A.2. Incagli

A.3. Esposizioni
ristrutturate

A.4. Esposizioni
scadute

A.5. Altre
esposizioni

Totale A
B. ESPOSIZIONI
FUORI
BILANCIO
B.1. Sofferenze

B.2. Incagli

B.3. Altre
attivita
deteriorate

B.4. Altre
esposizioni

Totale B

TOTALE
31.12.2009

(A+B)

TOTALE 31.12.2008

ITALIA

Esposizion
e netta

160
370

115

10.864

11.520

1.310

1.320

12.840

Rettifiche
di valore
complessiv
e

257
105

79

459

466

ALTRI PAESI

EUROPEI
Esposizion Rettifiche
e netta di valore
complessiv
e
1 N
71 1
72 1
9 B
9 -
81 1

AMERICA
Esposizion Rettifiche
e netta di valore
complessiv
e
5 N
39 -
44 -
44 -

ASIA

Esposizion
e netta

Rettifiche
di valore
complessiv
e

(milioni di
euro)
RESTO

DEL MONDO
Esposizion Rettifiche
e netta di valore
complessiv
e
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B.3. Distribuzione territoriale delle esposizioni creditizie per cassa e “fuori hilancio” verso banche (valore di bilancio)

Esposizioni/Aree
geografiche

A. ESPOSIZIONI PER
CASSA

A.1. Sofferenze

A.2. Incagli

A.3. Esposizioni
ristrutturate

A.4. Esposizioni
scadute

A.b. Altre
esposizioni

Totale A

B. ESPOSIZIONI FUORI
BILANCIO

B.1. Sofferenze

B.2. Incagli

B.3. Altre
attivita
deteriorate

B.4. Altre
esposizioni

Totale B

TOTALE
31.12.2009

(A+B)

TOTALE 31.12.2008

ITALIA

Esposizion
e netfta

2.527

2.527

87

87

2.614

Rettifiche
di valore
complessiv
e

ALTRI PAESI

EUROPEI
Esposizion Rettifiche
e nefta di valore
complessiv
e
47 -
47 -
34 -
34 -
81 -

AMERICA
Esposizion Rettifiche
e nefta di valore
complessiv
e
43 -
43 -
2 .
2 -
45 -

ASIA

Esposizion
e nefta

Rettifiche
di valore
complessiv
e

(milioni di
euro)
RESTO

DEL MONDO
Esposizion Rettifiche
e nefta di valore
complessiv
e
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Nota Integrativa — Parte E — Informazioni sui rischi e sulle relative politiche di copertura

C. OPERAZIONI DI CARTOLARIZZAZIONE E DI CESSIONE DELLE ATTIVITA
C.1. Operazioni di cartolarizzazione

Informazioni di natura qualitativa

Cartolarizzazioni proprie

Alla data di chiusura dell'esercizio la Banca aveva in corso l'operazione di cartolarizzazione di seguito
descritta e relative a mutui in “bonis", effetftuata nel quarto trimestre dellanno 2002 tramite gli Arrangers
Banca IMI S.p.A. e BNP Paribas S.A. insieme a Finanziaria Intfernazionale S.p.A. e con societd veicolo CR
Firenze Mutui S.r.l.; tale operazione si & inserita in un contesto di atfivitd volte a creare liquidita, oftenere
un’equilibrata composizione del bilancio aziendale in presenza di una sostenuta crescita degli impieghi a
medio-lungo termine e mantenere i ratios patrimoniali su margini adeguati rispetto ai minimi regolamentari.
L'operazione ha riguardato un portafoglio di mutui ipotecari su immobili residenziali costituito da n. 8.968
operazioni erogate a n. 8.953 soggetti diversi per un ammontare complessivo in linea capitale di circa 509,0
milioni di euro, di cui circa 268,5 milioni di euro relativi a mutui a tasso fisso e circa 240,5 milioni di euro riferiti
a mutui a tasso variabile, concessi per olfre il 99% in regioni del centro Italia ed aventi, alla data di
cartolarizzazione, la seguente vita residua:

Wita resicua (in atnd) Capitale Composizione % M. operazioni
0-2 04 0,08%: 3
24 22 0,43% 6
46 46,5 9.13% 1224
6-8 100,2 19,70% 2355
210 37 6,23% 501
10-12 134 22,28% 1.860
12-14 770 15,14% 1.161
1416 7.7 1,51% 112
16-12 740 14.71% 057
18-20 59 5,00%: 307
20-22 04 0,08%: 5
22.24 29 1,74% 90
2426 [k 0,17% 7
26-28 112 232% 127
28-30 7.1 1,399 74
Totale 5000 100,00% 8068

A fronte dell’operazione in esame CR Firenze Mutui S.r.l., di cui la Banca detiene un’interessenza pari al 10%,
ha pagato un corrispettivo, comprensivo della quota di rateo interessi maturata sui mutui ceduti alla data
del 18 novembre 2002, pari a circa 512,8 milioni di euro ed ha emesso fitoli per un ammontare complessivo
di circa 521,0 milioni di euro, cosi suddivisi:

Prezzo di

Impotto sottoscritto daB P di Bilanci
Classi Impotto emesso Rendimento OO SYUDSEITO C8 BANCR  ttoscrizions (in femn . Rating all'emissione
CR Fitenze 5.p.A. ) (it eura)
(10 4u)
Al 51,3 Eutibora3mesi+19bp - 100,00 - AbAIAan A AN
A2 4256 Euribor a3 mesi+28 bp - 100,00 - AbAIAan A AN
B 28,2 Eutibora3mesi+ 75 bp - 100,00 - ASADA
c 7.7 Eutibora3mesi+ 145 bp - 100,00 - BEE/Bas/EEB
] 82 Vatiahile 82 100,00 5846

Il rimborso dei fitoli di ciascuna classe & subordinato al rimborso del capitale e degli interessi delle classi
precedenti. Tutti i fitoli hanno una scadenza convenzionale fissata nellanno 2034, con la possibilitd di
rimborso anticipato anche pro-quota a partire dal luglio 2004, seguendo la subordinazione degli stessi. Alla
data di chiusura dell’esercizio risultano essere stati inferamente rimborsati i fitoli *A1” e parzialmente i titoli
“A2”, che residuano in circa 102.,9 milioni di euro. In data 26 gennaio 2010 é stata rimborsata un’ulteriore
tfranche di fitoli "A2” per circa 9,9 milioni di euro, riducendo I'ammontare di titoli *A2” in circolazione a circa
93 milioni di euro. Alla Banca & demandata I'affivitd di “Servicing” dei mutui ceduti nel rispetto di una
"Collection Policy"; per tale aftivitd la Banca percepisce e rileva tra le commissioni aftive un compenso
frimestrale denominato “Servicing fee”, pari allo 0,50% degli incassi, oltre ad una commissione aggiuntiva
denominata *Additional servicing fee”, da determinarsi di periodo in periodo e pari ad una percentuale del
valore dei crediti gestfiti e del rendimento dei fitoli di classe “D”. Relativamente all’‘andamento
dell’operazione, si rileva che alla data di chiusura dell’esercizio, in considerazione del valore residuo dei
crediti cartolarizzati e degli impegni ancora in essere, si € proceduto ad operare una reftifica del valore
dei titoli di classe "D” con imputazione a conto economico di un importo pari a 2 milioni di euro. Per tali fitoli
viene svolta un’aftivitd di monitoraggio trimestrale sull’andamento dell’operazione, in grado di rilevare la
valutazione dei titoli di classe “D” inclusi nel portafoglio della Banca, cosi da adeguarli al valore di presunto
realizzo.
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Nota Integrativa — Parte E — Informazioni sui rischi e sulle relative politiche di copertura

Si precisa che nell’ambito dell’'operazione in esame sono stati stipulati contratti di asset swap a copertura
del rischio di tasso di CR Firenze Mutui S.r.l. il cui valore nozionale alla data di chiusura dell'esercizio risulta
pari a 139.8 milioni di euro.

Si evidenzia infine che alla data di chiusura dell’esercizio si & proceduto a svalutare integralmente una
componente che era accolta all‘interno della voce "Altre attivitd” ,per un importo pari a circa 2,1 milioni di
euro, relativa a crediti vantati dalla Banca nei confronti della societd veicolo per inferessi sui titoli di classe
"D” in portafoglio della Banca non incassati.

Cartolarizzazioni di terzi

Alla data di chiusura dell'esercizio la Banca aveva in portafoglio titoli riconducibili ad un’operazione di
cartolarizzazione di terzi, legata al processo di privatizzazione readlizzato dal MEF (Ministero Economia e
Finanze) attraverso la vendita, la cartolarizzazione ed il conferimento di beni immobili a fondi comuni
d’investimento immobiliare.

Il portafoglio cartolarizzato & stato stimato al momento del conferimento iniziale in 3,7 miliardi di euro, ma in
considerazione dello sconto del 10% applicato al fondo comune d’investimento (“Fondo”), il trasferimento &
avvenuto per un valore pari a 3,3 miliardi di euro.

[l Fondo ha emesso due classi di quote:

- classe “A” per un ammontare complessivo pari a 1,3 miliardi di euro;

- classe “B”, per il residuo ammontare.

Lo scopo principale del Fondo & |'ottimizzazione del valore e del reddito a lungo termine del portafoglio
attraverso un’efficace gestione degli immobili, che prevede un piano di manutenzione e successiva
dismissione degli stessi.

Il portafoglio cartolarizzato pud essere suddiviso in molteplici gruppi omogenei sia per le caratteristiche degli
immobili che per la strategia di gestione piu appropriata; alla data di chiusura dell’esercizio la Banca
possedeva ftitoli di classe “A2” per un ammontare pari a circa 5 milioni di euro.

Informazioni di natura quantitativa

C.1.1. Esposizioni derivanti da operazioni di cartolarizzazione distinte per qualita delle attivita sottostanti

Per cassa
(milioni di
euro)
Qualita attivita cartolarizzate/
Esposizioni Esposizioni per cassa
Senior Mezzanine Junior
Esposizione Esposizione Esposizione
lorda netta lorda netta lorda netta
A. Con attivita sottostanti proprie - - - - 8
a) Deteriorate - - - - -
b) Altre - - - - 8
B. Con attivita sottostanti di terzi 6 4 - - -
a) Deteriorate - - - - -
b) Altre 6 4 - - -
Totale 6 4 o o 8

123



Nota Integrativa — Parte E — Informazioni sui rischi e sulle relative politiche di copertura

C.1.2. Esposizioni derivanti dalle principali operazioni di cartolarizzazione “proprie” ripartite per tipologia di attivita cartolarizzate e per

tipologia di esposizioni

Per cassa

Tipologia attivita cartolarizzate/Esposizioni

A. Oggetto di integrale cancellazione dal bilancio
A.1 CR Firenze Mutui S.r.l.
- mutui residenziali performing

B. Oggetto di parziale cancellazionedal bilancio

C. Non cancellate dal bilancio

TOTALE

124

Senior

Valore
di
bilancio

Refttifiche/
riprese
di valore

(milioni di
euro)
Esposizioni per cassa
Mezzanine Junior
Valore Rettifiche/ Valore Reftifiche/
di riprese di riprese
bilancio di valore bilancio di valore
- - 5 3
- N 5 3
- - 5 3



Nota Integrativa — Parte E — Informazioni sui rischi e sulle relative politiche di copertura

C.1.3. Esposizioni derivanti dalle principali operazioni di cartolarizzazione di “terzi” ripartite per tipologia delle attivita cartolarizzate e
per tipo di esposizione

Per cassa
(milioni di
euro)
Tipologia attivita cartolarizzate/Esposizioni
Esposizioni per cassa

Senior Mezzanine Junior
Valore Rettifiche/ Valore Rettifiche/ Valore Rettifiche/
di riprese di riprese di riprese
bilancio di valore bilancio di valore bilancio di valore

A.1FIP FUNDING 05/23 TV
- Fondi immobiliari 4 1 = o . N

TOTALE 4 1 - - o o
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Nota Integrativa — Parte E — Informazioni sui rischi e sulle relative politiche di copertura

C.1.4. Esposizioni derivanti da operazioni di cartolarizzazioni ripartite per portafoglio e per tipologia

Esposizione/Portafoglio

Attivitd finanziarie detenute per negoziazione
Attivitd finanziarie fair value option

Attivitd finanziarie disponibili per la vendita
Attivita finanziarie detenute sino alla scadenza

Credifi
Totale 31.12.2009

Totale 31.12.2008

Senior

4

Esposizioni per cassa

Mezzanine

Junior

Esposizioni fuori bilancio

Senior

Mezzanine

C.1.5. Ammontare complessivo delle attivita cartolarizzate sottostanti ai titoli junior o ad altre forme di sostegno creditizio

Attivita/Valori

A. Attivita sottostanti proprie:

A.1 Oggetto di infegrale cancellazione
1. Sofferenze
2. Incagli
3. Esposizioni ristrutturate
4. Esposizioni scadute
5. Altre attivita

A.2 Oggetto di parziale cancellazione
1. Sofferenze
2. Incagli
3. Esposizioni ristrutturate
4. Esposizioni scadute
5. Altre attivita

A.3 Non cancellate
1. Sofferenze
2. Incagli
3. Esposizioni ristrutturate
4. Esposizioni scadute
5. Altre attivita

B. Attivita sottostanti di terzi:

B.1 Sofferenze

B.2 Incagli

B.3 Esposizioni ristrutturate

B.4 Esposizioni scadute

B.5 Altre affivita

C.1.6. Interessenze in societa veicolo

CR Firenze Mutui Srl

126

Sede legale

Conegliano Veneto

av

(milioni di

euro)

Junior

(milioni di euro)
Cartolarizzazioni

Cartolarizzazioni
tradizionali

142
142

Interessenza %

10.00%

sintetiche

X X X X X X X X X X X X .,



Nota Integrativa — Parte E — Informazioni sui rischi e sulle relative politiche di copertura

C.1.7. Attivita di servicer — incassi dei crediti cartolarizzati e rimborsi dei titoli emessi dalla societa veicolo

Societa veicolo

Attivita Incassi di crediti Quata nareantuale doi titali rimharenti (data di fine neriado)
cartolarizzate realizzati nell'anno
(dato di fine (milioni di euro)
periodo)
(milioni di euro) Senior Mezzanine Junior
Deter. In bonis Deter.  In bonis Deter. In bonis Deter. In bonis Deter. In bonis
CR Firenze
Mutui Srl 13 129 - 58 - 78.41% - - - -
13 129 - 53
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Nota Integrativa — Parte E — Informazioni sui rischi e sulle relative politiche di copertura

C.2. Operazioni di cessione

C.2.1. Attivita finanziarie cedute non cancellate

Forme tecniche/ Portafoglio Strumenti

Attivita per cassa derivati

Titolidi  Titolidi  O..C.R. Finanziam
debito capitale

ATTIVITA' FINANZIARIE DETENUTE PER LA

NEGOZIAZIONE - - - - -
- Aft. fin. cedute rilevate per intero

(val. bil) - - - - -
- Aft. fin. cedute rilevate parzialm.

(val. bil) - - - - -
- Aft. fin. cedute rilevate parz. (intero

val.) - - - - -

ATTIVITA' FINANZIARIE VALUTATE AL FAIR

VALUE - - - - X
- Aft. fin. cedute rilevate per intero

(val. bil) - - - - X
- Aft. fin. cedute rilevate parzialm.

(val. bil) - - - - X
- Aft. fin. cedute rilevate parz. (intero

val.) - - - - X
ATTIVITA' FINANZIARIE DISPONIBILI PER LA

VENDITA 420 - - - X
- Aft. fin. cedute rilevate per intero

(val. bil) 420 - - - X
- Aft. fin. cedute rilevate parzialm.

(val. bil) - - - - X
- Aft. fin. cedute rilevate parz. (intero

val.) - - - - X
ATTIVITA' FINANZIARIE DETENUTE SINO ALLA

SCADENZA - X X - X
- Aft. fin. cedute rilevate per intero

(val. bil) - X X - X
- Aft. fin. cedute rilevate parzialm.

(val. bil) - X X - X
- Aft. fin. cedute rilevate parz. (intero

val.) - X X - X

CREDITI VERSO BANCHE - X X -

- Att. fin. cedute rilevate per intero

(val. bil) = X X - X
- Aft. fin. cedute rilevate parzialm.

(val. bil) = X X - X
- Aft. fin. cedute rilevate parz. (intero

val.) - X X - X
CREDITI VERSO CLIENTELA - X X - X
- Aft. fin. cedute rilevate per intero

(val. bil) - X X - X
- Aft. fin. cedute rilevate parzialm.

(val. bil) - X X - X
- Aft. fin. cedute rilevate parz. (intero

val.) - X X - X

Totale 31.12.2009 420 - - o 5

Totale 31.12.2008 - - N B o
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(milioni di
euro)

31.12.2009 31.12.2008
Totale Di cui Totale Di cui
deteriorate deteriorate
420 - 426 .
420 - 426 -
420 - X X
X X 426 N
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C.2.2. Passivita finanziarie a fronte di attivita finanziarie cedute non cancellate

(milioni di
euro)
Totale Totale
Debiti verso clientela Debiti verso banche 31.12.2009 31.12.2008
A fronte di A fronte di A fronte di A fronte di
attivita affivita attivita attivita
rilevate rilevate rilevate rilevate
perintero parzialmente perintero parziaimente
Attivita' finanziarie detenute per la
negoziazione - - - - - -
Attivita' finanziarie valutate al fair value - - - - - -
Attivita' finanziarie disponibili per la
vendita - - - - - 563
Attivita' finanziarie detenute sino alla
scadenza - - - - - -
Crediti verso banche - - - - - -
Crediti verso clientela - - - - - -
TOTALE - - - - - 563
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SEZIONE 2 - RISCHI DI MERCATO

Il profilo di rischio delloperativitd finanziaria della Banca & molto contenuto, sussistendo I'obiettivo di
immunizzazione del rischio di tasso e liquidita e di minimizzare la sensibilita del margine d’interesse e del
valore del patrimonio a variazioni avverse dei parametri di mercato.

Il rischio finanziario della Banca & originato dall’operativita tipica della clientela che alimenta portafoglio
bancario, il quale viene immunizzato su proposta delle strutture della Capogruppo in ottica di pieno rispetto
dei limiti di rischio deliberati dal Comitato Rischi Finanziari di Gruppo (CRFG) Sulla base dei contratti di
servizio in essere, il Risk Management della Capogruppo € responsabile dello sviluppo dei criteri e delle
metodologie di misurazione nonché del monitoraggio dell’esposizione ai rischi finanziari mentre la Direzione
Tesoreria della Capogruppo € incaricata di gestire i rischi finanziari originati dalla Banca. Il profilo di rischio
finanziario e gli opportuni interventi volti a modificarlo sono esaminati dal Comitato Rischi Finanziari di
Gruppo.

2.1. RISCHIO DI TASSO DI INTERESSE E RISCHIO DI PREZZO — PORTAFOGLIO DI NEGOZIAZIONE DI VIGILANZA

La Banca non svolge attivita di trading: il portafoglio di negoziazione & pertanto riferito ad attivita di
intermediazione pareggiata con la clientela, il cui rischio a partire dal luglio 2009 & trasferito a Banca IMI e/o
Intesa Sanpaolo; su tale portafoglio non sussistono pertanto rischi finanziari. Le eventuali posizioni di
rischio di tasso d’interesse presenti presso la Banca nellambito del portafoglio di negoziazione sono
residuali.
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2.2 RISCHIO DI TASSO DI INTERESSE E RISCHIO DI PREZZO — PORTAFOGLI BANCARIO

INFORMAZIONI DI NATURA QUALITATIVA
A. Aspetti generali, processi di gestione e metodi di misurazione del rischio di tasso di interesse e del
rischio di prezzo

Fino al giugno 2009, la gestione dei rischi finanziari della Banca era regolata dal “Regolamento per la
gestione dei rischi finanziari e del rischio di controparte”, nel’ambito delle facolta delegate e sulla base dei
massimali operativi in esso previsti. Il controllo sui rischi finanziari era sia di natura preventiva, attuato
mediante la definizione di un insieme di massimali operativi, sia di natura successiva, attuato mediante
I'applicazione di modelli statistico/matematici per la misurazione del rischio assunto.

A partire da luglio 2009, la gestione dei rischi finanziari & realizzata direttamente in service dalla Direzione
Tesoreria della Capogruppo, come previsto nel modello organizzativo operativo presso le Banche Rete
italiane del Gruppo. La stessa filosofia operativa & seguita per le attivita della Banca connesse all'accesso
ai mercati finanziari ed alle attivita di immunizzazione dai rischi di mercato assunti dalla Banca nello
svolgimento della sua attivita creditizia (retail e corporate banking). Per 'accesso ai mercati dei derivati a
breve e a medio-lungo termine, La Banca si avvale attualmente sia della Capogruppo sia, direttamente, di
Banca IMI, che svolge tale servizio sfruttando le sinergie derivanti dalla propria attivita di market making.
Per quanto riguarda il rischio di tasso di interesse, vengono negoziate nell’ambito infragruppo operazioni di
mercato prevalentemente nella forma di depositi interbancari e di strumenti derivati a breve e a medio
lungo (OIS, IRS, ...) al fine di ricondurre il profilo di rischio della Banca verso il profilo obiettivo.

Rientra nel portafoglio bancario anche I'esposizione ai rischi di mercato derivante dagli eventuali
investimenti partecipativi direttamente detenuti dalla Banca in societa quotate.

Per la misurazione dei rischi finanziari generati dal portafoglio bancario sono adottate le seguenti
metodologie:

e Value at Risk (VaR);

e Sensitivity analysis;

Il Value at Risk & calcolato come massima perdita potenziale del valore del portafoglio che potrebbe
registrarsi nei dieci giorni lavorativi successivi con un intervallo statistico di confidenza del 99% (VaR
parametrico).

La shift sensitivity analysis quantifica la variazione di valore di un portafoglio finanziario conseguente a
movimenti avversi dei principali fattori di rischio (tasso, cambio, equity). Per quanto riguarda il rischio di
tasso di interesse, il movimento avverso € definito come spostamento parallelo ed uniforme di £100 punti
base della curva. Le misurazioni includono una stima del fenomeno del rimborso anticipato (prepayment) e
della rischiosita generata dalle poste a vista con clientela, le cui caratteristiche di stabilita e di reattivita
parziale e ritardata alla variazione dei tassi di interesse sono state analizzate su un’ampia serie storica,
pervenendo ad un modello di rappresentazione a scadenza mediante depositi equivalenti.

Viene inoltre misurata la sensitivity del margine di interesse, che quantifica 'impatto sugli utili correnti di uno
shock parallelo ed istantaneo della curva dei tassi di interesse di £100 punti base, avendo a riferimento un
orizzonte temporale di dodici mesi. Tale misura evidenzia I'effetto delle variazioni dei tassi sul portafoglio
oggetto di misurazione, escludendo ipotesi circa i futuri cambiamenti nel mix delle attivita e passivita e
pertanto non pud considerarsi un indicatore previsionale sul livello futuro del margine di interesse.

B. Attivita di copertura del fair value e del rischio di prezzo

L’attivita di copertura del fair value ha I'obiettivo di immunizzare le variazioni di valore della raccolta e degl
impieghi causate dai movimenti della curva dei tassi d'interesse. Le tipologie di derivati utilizzati sono
rappresentati da interest rate swap (IRS), overnight index swap (OIS) e opzioni su tassi realizzati con
Capogruppo o con Banca IMI. Queste, a loro volta, coprono il rischio sul mercato affinché i requisiti richiesti
per qualificare le coperture IAS compliant a livello di bilancio consolidato siano rispettati. Le poste coperte,
identificate in modo puntuale nella singola strategia, sono principalmente rappresentate da prestiti
obbligazionari emessi dalla Banca in precedenti esercizi.

Viene inoltre effettuata un’attivita di copertura generica (Macrohedge) sulla raccolta a vista stabile
attraverso contratti derivati (IRS e OIS).

Relativamente al rischio di prezzo del portafoglio bancario, nel corso dellanno non sono stati posti in
essere interventi di copertura.
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C. Attivita di copertura dei flussi finanziari

Le coperture di cash flow hedge hanno I'obiettivo di immunizzare le variazioni dei flussi di cassa di posizioni
attive e passive a tasso variabile causate dai movimenti della curva dei tassi d’'interesse. La Banca non ha
attivato, nel corso del 2009, strategie di copertura di cash flow hedge.

Compete al Risk Management della Capogruppo la verifica dell’efficacia delle coperture del rischio di tasso
ai fini del’hedge accounting, nel rispetto delle norme dettate dai principi contabili internazionali.

D. Attivita di copertura di investimenti esteri

La Banca non detiene rischi della specie.

INFORMAZIONI DI NATURA QUANTITATIVA

1. Portafoglio bancario: distribuzione per durata residua (data di riprezzamento) delle attivita e delle
passivita finanziarie per cassa e derivati finanziari

La sensitivity del margine di interesse, nell'ipotesi di variazione in aumento di 100 punti base dei tassi,
ammonta a fine esercizio 2009 a 14,95 milioni (- 14,23_milioni in caso di riduzione), in diminuzione rispetto
ai valori di fine 2008 (rispettivamente +26,2 / - 24,4 milioni, in caso di aumento/riduzione dei tassi).

2. Portafoglio bancario - modelli interni e altre metodologie per 'analisi di sensitivita

Il rischio tasso di interesse generato dal portafoglio bancario della Banca, misurato mediante la shift
sensitivity analysis, ha registrato nel corso del 2009 un valore medio pari a 14,1 milioni attestandosi a fine
anno su di un valore pari a 7,68 milioni; tali dati si confrontano con un valore di fine esercizio 2008 pari a
9,6 milioni di euro.

Il rischio tasso di interesse, misurato in termini di VaR, & oscillato nel medesimo periodo intorno al valore
medio di 8,64 milioni, con un valore minimo pari a 0,50 milioni ed un valore massimo pari a 15,36 milioni. A
fine dicembre 2009 il VaR ¢ pari a 2,07 milioni. Le variazioni di valore nel corso del 2009 hanno risentito
della volatilita insita nelle serie storiche, che includevano le turbolenze finanziarie del settembre 2008. I
valore di fine 2009 & in linea con il livello di rischio contenuto della Banca.

Il rischio di prezzo, derivante dagli investimenti partecipativi in societa quotate, ha registrato nel corso del
2009 un valore medio, calcolato in termini di VaR, pari a 0,35 milioni, con un valore di fine anno pari a 0,44
milioni.

2.3. RISCHIO DI CAMBIO

INFORMAZIONI DI NATURA QUALITATIVA
A. Aspetti generali, processi di gestione e metodi di misurazione del rischio di cambio

Si definisce “rischio di cambio” la possibilita che oscillazioni dei tassi di cambio di mercato producano
significative variazioni, sia positive sia negative, del valore patrimoniale della Banca. Le principali fonti del
rischio di cambio sono rappresentate da:

e impieghi e raccolta in divisa con clientela corporate e/o retail;

e acquisti di titoli e/o partecipazioni e di altri strumenti finanziari in divisa;

® negoziazione di divise e banconote estere;

e lincasso e/o pagamento di interessi, commissioni, dividendi, spese amministrative, in divisa.

Nello specifico, il rischio di cambio strutturale riguarda le esposizioni rivenienti dall’operativita commerciale.

Le tipologie di strumenti finanziari trattati sono prevalentemente: operazioni in cambio a contante ed a
termine, forex swap, domestic currency swap ed opzioni su cambi.

132



Nota Integrativa - Parte E — Informazioni sui rischi e sulle relative politiche di copertura

B. Attivita di copertura del rischio di cambio

Il rischio di cambio originato dalle posizioni operative in valuta del portafoglio bancario & oggetto di
trasferimento da parte della Banca alla Direzione Tesoreria della Capogruppo al fine di consentirne la
copertura. In pratica, tale rischio viene sostanzialmente azzerato con la prassi di effettuare il funding nella
stessa divisa degli attivi.

Con riferimento al rischio di cambio generato dall’attivitd di compra/vendita di divise negoziate dalla
clientela, la Banca effettua con Banca IMI operazioni spot a condizioni di mercato finalizzate a realizzarne
la copertura puntuale.

INFORMAZIONI DI NATURA QUANTITATIVA

1. Distribuzione per valuta di denominazione delle attivita e passivita e dei derivati

(milioni di
euro)
Voci
Valute
Dollaro Sterlina Franco Yen Dollaro Altre
USA svizzero Australia valute
A. ATTIVITA' FINANZIARIE 100 2 4 5 1 1
A.1 Titoli di debito - - - - - -
A.2 Titoli di capitale - - - - - -
A.3 Finanziamenti a banche 18 2 1 2 1 1
A.4 Finanziamenti a clientela 82 - 3 3 - -
A.5 Altre attivita finanziarie - - - - - -
B. ALTRE ATTIVITA' 2 1 1 1 - -
C. PASSIVITA' FINANZIARIE 103 2 4 6 1 1
C.1 Debiti verso banche 65 - 4 4 1 1
C.2 Debiti verso clientela 38 2 - 2 - -
C.3 Titoli di debito - - - - - -
C.4 Alfre passivitd finanziarie - - - - - -
D. ALTRE PASSIVITA' 2 - = o B B
E. DERIVATI FINANZIARI
- Opzioni
posizioni lunghe 1 - - - - -
posizioni corte 1 - - - - -
- Altri derivati
posizioni lunghe 55 33 - 1 - -
posizioni corte 57 33 1 1 - N
TOTALE ATTIVITA' 158 36 5 7 1 1
TOTALE PASSIVITA' 163 35 5 7 1 1
SBILANCIO (+/-) 5 1 . . ; ;

2. Modelli interni ed altre metodologie per I'analisi della sensitivita
Il rischio di cambio generato dalle posizioni operative del portafoglio bancario, misurato mediante il VaR

(intervallo di confidenza 99%, holding period 10 giorni), & risultato in media d’anno estremamente
contenuto con un valore a fine esercizio 2009 pari a 0,16 milioni.
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2.4. GLI STRUMENTI DERIVATI
A. DERIVATI FINANZIARI

A.1. Portafoglio di negoziazione di vigilanza: valori nozionali di fine periodo e medi

(milioni di
euro)

Attivita sottostanti / Tipologia derivati

31.12.2009 31.12.2008

Over the Controparti Over the Controparti
counter Centrali counter Centrali
1. Titoli di debito e tassi d'interesse 3.474 - 8.132 -
a) Opzioni 95 - 3.777 -
b) Swap 3.379 - 4.136 -
c) Forward - - - -
d) Futures - - - -
e) Altri - - 219 -
2. Titoli di capitale e indici azionari 317 - - -
a) Opzioni 317 - - -
b) Swap - - - -
¢) Forward - - - -
d) Futures - - - -
e) Altri - - - -
3. Valute e oro 182 - 250 -
a) Opzioni 7 - 76 -
b) Swap - - - -
c) Forward 174 - - -
d) Futures - - - -
e) Altri 1 - 174 -
4. Merci - - o o
5. Altri sottostanti - - - -
TOTALE 3.973 - 8.382 -
VALORI MEDI - - 8.876 -
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A.2. Portafoglio bancario: valori nozionali di fine periodo e medi
A.2.1. Di copertura

(milioni di
euro)
Attivita sottostanti / Tipologia derivati

31.12.2009 31.12.2008

Over the Controparti Over the Controparti
counter Centrali counter Centrali

_—

. Titoli di debito e tassi d'interesse 2.081 - 2.163 -
a) Opzioni - - 305 -
b) Swap 2.081 - 1.858 -
c) Forward - - - -
d) Futures - - - -
e) Altri - - - -

N

. Titoli di capitale e indici azionari - - . .
a) Opzioni = - - N
b) Swap = = - -
¢) Forward = - - i
d) Futures = . B -
e) Altri = - - i

. Valute e oro - - - -
a) Opzioni - - - -
b) Swap - - - -
c) Forward - - - -
d) Futures - - - -
e) Altri - - - -

4. Merci - - o o

«w

w

. Altri sottostanti N N B .
TOTALE 2.081 - 2.163 -

VALORI MEDI - - 1.978 -
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A.2.2. Altri derivati

Attivita sottostanti / Tipologia derivati
31

Over the
counter

_—

. Titoli di debito e tassi d'interesse -
a) Opzioni -
b) Swap -
c) Forward -
d) Futures -
e) Altri -

N

. Titoli di capitale e indici azionari -
a) Opzioni -
b) Swap -
c) Forward -
d) Futures -
e) Altri -

. Valute e oro -
a) Opzioni -
b) Swap -
c) Forward -
d) Futures -
e) Altri -

4. Merci a

«w

w

. Altri sottostanti -
TOTALE -

VALORI MEDI -
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.12.2009

Controparti
Centrali

(milioni di
euro)

31.12.2008
Over the Controparti
counter Centrali
215 -
215 -
215 -
216 -
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A.3. Derivati finanziari fair value lordo positivo — ripartizione per prodotti

(milioni dii
euro)
Portafogli/ Tipologia derivati
Fair value positivo
31.12.2009 31.12.2008
Over the Controparti Over the Controparti
counter Centrali counter Centrali
A. Portafoglio di negoziazione di vigilanza 99 - 8.382 -
a) Opzioni 6 - 3.853 -
b) Interest rate swap 91 - 4.136 -

c) Cross currency swap - . R i
d) Equity swaps N _ N B
e) Forward 2 B B B
) Futures = . - .
Q) Altri = = 393 -

. Portafoglio bancario - di copertura 63 - - -
a) Opzioni = - . N
b) Interest rate swap 63 - - -
¢) Cross currency swap - - = .
d) Equity swaps B B N B
e) Forward = - - i
f) Futures N N N N
Q) Alfri . - . N

C. Portafoglio bancario - altri derivati - - - .
a) Opzioni = - - -
b) Interest rate swap - - - i
c) Cross currency swap = - - .
d) Equity swaps = - . N
e) Forward = . B B
) Futures = . - .
Q) Alfri - = . .

TOTALE 162 - 8.382 -
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A.4. Derivati finanziari fair value lordo negativo — ripartizione per prodotti

Portafogli/ Tipologia derivati

A.

~

Portafoglio di negoziazione di vigilanza
a) Opzioni

b) Interest rate swap

¢) Cross currency swap

d) Equity swaps

e) Forward

) Futures

Q) Altri

. Portafoglio bancario - di copertura

a) Opzioni

b) Interest rate swap

¢) Cross currency swap
d) Equity swaps

e) Forward

f) Futures

Q) Altri

. Portafoglio bancario - altri derivati

a) Opzioni

b) Interest rate swap
¢) Cross currency swap
d) Equity swaps

e) Forward

) Futures

Q) Altri

TOTALE
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(milioni di
euro)

Fair value negativo

31.12.2009

Over the Controparti
counter Centrali

-106 -
6 .
-98 .

2 .

-109 -

31.12.2008

Over the Controparti
counter Centrali

-83 -
-3 .
74 .
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A.5. Derivati finanziari “over the counter”: portafoglio di negoziazione di vigilanza — valori nozionali, fair value lordi positivi e negativi
per controparti — contratti non rientranti in accordi di compensazione

(milioni di

euro)

Contratti non rientranti in accordi Governi e Altri enti Banche Societa Societa di Imprese Altri

di compensazione Banche pubblici finanziarie  assicurazione non soggetti
Centrali finanziarie

1. Titoli di debito e tassi di interesse - 12 1.881 25 - 1.570 -

- valore nozionale - 12 1.965 24 - 1.473 -

- fair value positivo - - 4 1 - 86 -

- fair value negativo - - -99 = . - .

- esposizione futura - - 11 - - 11 -

2. Titoli di capitale e indici azionari - - 145 - - - 187

- valore nozionale = = 124 = - - 192

- fair value positivo - B 6 N N . N

- fair value negativo - - - - = . 5

- esposizione futura - 3 15 N N . N

3. Valute e oro - - 141 10 - 32 -

- valore nozionale - - 139 10 - 32 -

- fair value positivo - - 2 . - - .

- fair value negativo - - =1l = . - .

- esposizione futura - - 1 . - - .

4. Altri valori - - - - - . -

- valore nozionale - - = . - - i

- fair value positivo - - = . B N B

- fair value negativo - - - = . - i

- esposizione futura - - = . B N B

Totale 31.12.2009 - 12 2.167 35 - 1.602 187
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A.7. Derivati finanziari “over the counter”: portafoglio bancario — valori nozionali, fair value lordi positivi e negativi per controparti —

contratti non rientranti in accordi di compensazione

Contratti non rientranti in accordi Governi e Altri enti

di compensazione Banche pubblici
Centrali

1. Titoli di debito e tassi di interesse - -

- valore nozionale - -
- fair value positivo - -
- fair value negativo - -
- esposizione futura - -

N

. Titoli di capitale e indici azionari . .
- valore nozionale = .
- fair value positivo B B
- fair value negativo - =
- esposizione futura B B

«w

. Valute e oro - -
- valore nozionale - -
- fair value positivo - -
- fair value negativo - -
- esposizione futura - -

S

. Altri valori . -
- valore nozionale . i
- fair value positivo B B
- fair value negativo - i
- esposizione futura B B

Totale 31.12.2009 - -
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A.9. Vita residua dei derivati finanziari “over the counter”: valori nozionali

(milioni di euro)

Sottostanti/Vita residva Fino Oltre 1 anno Oltre Totale
a 1 anno e fino a 5 anni
a 5 anni

A. Portafoglio di negoziazione di vigilanza 1.061 2.045 866 3.972
A.1 Derivati finanziari su titoil di debito e tassi di

interesse 866 1.674 866 3.406
A.2 Derivati finanziari su titoil di capitale e indici

azionari 14 371 - 385
A.3 Derivati finanziari su tassi di cambio e oro 181 - - 181
A.4 Derivati finanziari su altri valori - - - -

B. Portafoglio bancario 932 1.143 7 2.082
B.1 Derivati finanziari su titoil di debito e tassi di

interesse 932 1.143 7 2.082
B.2 Derivati finanziari su titoil di capitale e indici

azionari - - - -

B.3 Derivati finanziari su tassi di cambio e oro - - - -
B.4 Derivati finanziari su altri valori = - - _

Totale 31.12.2009 1.993 3.188 873 6.054

Totale 31.12.2008 1.885 5.751 2.186 9.822
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C. DERIVATI FINANZIARI E CREDITIZI

C.1. Derivati finanziari e creditizi “over the counter”: fair value netti ed esposizione futura per controparti

(milioni di

euro)

Governi e Altri enti Banche Societa Societa di Imprese Altri

Banche pubblici finanziarie assicurazione non soggetti
Centrali finanziarie

—

. Accordi bilaterali derivati finanziari - - 75 1 - 86 -
- fair value positivo - - 75 1 - 86 B
- fair value negativo - - - = = - -
- esposizione futura - - = . B N B
- rischio di controparte netto - - - = . - -

2. Accordi bilaterali derivati crediti - - - - - R R
- fair value positivo - - = . - - .
- fair value negativo - - - = . - i
- esposizione futura - - = . - - .
- rischio di controparte netto - - - = . - i

«w

. Accordi "Cross product” - - - - - . .
- fair value positivo - - = . B N B
- fair value negativo - - - = = - -
- esposizione futura - - = . B N B
- rischio di controparte netto - - - = . - -

Totale 31.12.2009 - - 75 1 - 86 -
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SEZIONE 3 - RISCHIO DI LIQUIDITA

INFORMAZIONI DI NATURA QUALITATIVA
A. Aspetti generali, processi di gestione e metodi di misurazione del rischio di liquidita

Si definisce rischio di liquidita il rischio che la banca non riesca a far fronte ai propri impegni di pagamento
quando essi giungono a scadenza (funding liquidity risk). Normalmente la banca ¢ in grado di fronteggiare
le proprie uscite di cassa mediante i flussi in entrata, le attivita prontamente liquidabili e la propria capacita
di ottenere credito. Per quanto riguarda in particolare le attivita prontamente liquidabili, pud accadere che
sui mercati si manifestino tensioni che ne rendano difficoltosa (o addirittura impossibile) la vendita o
I'utilizzo come garanzia in cambio di fondi; da questo punto di vista, il rischio di liquidita della Banca &
strettamente legato alle condizioni di liquidita del mercato (market liquidity risk).

Sulla base del modello approvato dal Gruppo Intesa Sanpaolo, per la gestione del rischio di liquidita la
Banca si avvale della Capogruppo che, attraverso I'accesso ai mercati sia diretto sia per il tramite di
sussidiarie estere, supporta le esigenze di raccolta e impiego originate dall’attivita commerciale con la
clientela, sovrintendendo I'equilibrio fra le poste patrimoniali con diversa vita residua.

In particolare, le Linee di Guida di Governo del Rischio di Liquidita prevedono che il Gruppo sviluppi
approcci prudenziali nella gestione della liquidita tali da consentire di mantenere il profilo di rischio
complessivo su livelli estremamente contenuti.

Le suddette Linee Guida si articolano in tre macro aree: (i) breve termine, (ii) strutturale e (iii) piano di
contingency.

La politica di liquidita di breve termine comprende linsieme delle metriche, dei limiti e delle soglie di
osservazione che consentono, sia in condizione di mercati normali sia di stress, di misurare il rischio di
liquidita a cui si & esposti sull’'orizzonte temporale di breve termine fissando la quantita massima di rischio
che si intende assumere ed assicurando la massima prudenza nella sua gestione.

La politica di liquidita strutturale raccoglie I'insieme delle misure e dei limiti finalizzati a controllare e gestire i
rischi derivanti dal mismatch di scadenze a medio-lungo termine dell’attivo e del passivo, indispensabile per
pianificare strategicamente la gestione della liquidita e prevenire il futuro formarsi di carenze di liquidita
sulle scadenze brevi.

Il Contingency Liquidity Plan definisce, a livello di Capogruppo, il sistema dei segnali anticipatori di tensioni
di liquidita ed assicura l'insieme delle deleghe e procedure da attivare in caso di emergenza.

Infine, le funzioni aziendali della Capogruppo preposte a garantire la corretta applicazione delle Linee
Guida sono la Direzione Tesoreria, responsabile della gestione della liquidita, e la Direzione Risk
Management, responsabile del monitoraggio degli indicatori e della verifica del rispetto dei limiti. La
posizione di liquidita della Capogruppo e delle Societa del Gruppo viene periodicamente presentata dal
Risk Management e discussa in sede di Comitato Rischi Finanziari di Gruppo.
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INFORMAZIONI DI NATURA QUANTITATIVA
1. Distribuzione temporale per durata residva contrattuale delle attivita e passivita finanziarie

Valuta di denominazione: Euro

(milioni
di euro)
Voci/Scaglioni temporali Avista Daoltre Daoltre Daolire Daoltre Daoltre Daoltre Da oltre Oltre Durata
1 giorno 7 giorni 15 giorni 1 mese 3 mesi 6 mesi 1 anno 5anni  indeterm.
a7 al5 al mese fino a fino a fino a fino a
giorni giorni 3 mesi 6 mesi 1 anno 5 anni
Attivita per cassa 2.903 57 413 974 1.584 638 437 3.949 3.362 173
A.1 Titoli di Stato 2 - - - - - - 682 1 -
A.2 Altri fitoli di debito 1 - - - 7 - 10 176 95 -
A.3 Quote O.IL.C.R. 42 - - - - - - - - -
A.4 Finanziamenti 2.858 57 413 974 1.577 638 427 3.091 3.266 173
- Banche 388 10 247 553 844 201 2 71 59 -
- Clientela 2.470 47 166 421 733 437 425 3.020 3.207 173
Passivita per cassa 7.639 14 517 2.122 1.005 445 575 2.099 121 -
B.1 Depositi e conti correnti 7.561 - 500 1.828 1 4 3 - - -
- Banche 95 - 500 1.828 - - - - - -
- Clientela 7.466 - - - 1 4 3 - - -
B.2 Titoli di debito 60 4 5 17 712 384 565 2.075 112 -
B.3 Altre passivitd 18 10 12 277 292 57 7 24 9 -
Operazioni "fuori bilancio"
C.1 Derivati finanziari con scambio di
capitale
- Posizioni lunghe 15 - - - 56 58 6 - - -
- Posizioni corte 56 - - - 56 13 5 - - -
C.2 Derivati finanziari senza scambio di
capitale
- Posizioni lunghe 97 - - - - - - - - -
- Posizioni corte 105 - - - - - - - - -
C.3 Depositi e finanziamenti
daricevere
- Posizioni lunghe - - - - - - - - - -
- Posizioni corte - - - - - - - - - -
C.4 Impegni irrevocabili a
erogare fondi
- Posizioni lunghe - - - - - - - - - -
- Posizioni corte 1 - - - - - - - - -
C.5 Garanzie finanziarie
rilasciate 2 - - - - - - 2 - -
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Valuta di denominazione: Dollari USA

Voci/Scaglioni temporali A vista

Attivita per cassa
A.1 Titoli di Stato
A.2 Altri fitoli di debito
A.3 Quote O.IL.C.R.
A4 Finanziamenti

- Banche

- Clientela

Passivita per cassa

B.1 Depositi e conti correnti
- Banche
- Clientela

B.2 Titoli di debito
B.3 Altre passivita

Operazioni "fuori bilancio"
C.1 Derivati finanziari con scambio di
capitale
- Posizioni lunghe
- Posizioni corte
C.2 Derivati finanziari senza scambio di
capitale
- Posizioni lunghe
- Posizioni corte
C.3 Depositi e finanziamenti da
ricevere
- Posizioni lunghe
- Posizioni corte
C.4 Impegni irrevocabili a
erogare fondi
- Posizioni lunghe
- Posizioni corte
C.5 Garanzie finanziarie
rilasciate

21

21

19

55
38

38

13
14

18
10

Da oltre
1 giorno
a 7 giorni

Da oltre
7 giorni
al5
giorni

14

14

-
N NN B

Da oltre
15 giorni
a 1 mese

Da oltre
1 mese
finoa
3 mesi

38

38

38

27
8
8

26
25

Da oltre
3 mesi
finoa
6 mesi

4

- W N~

12
13

Da oltre
6 mesi
finoa
1 anno

Da oltre
1 anno
finoa
5 anni

(milioni

di euro)

Oltre Durata
5 anni indeterm.
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Valuta di denominazione: Sterline

(milioni
di euro)
Voci/Scaglioni temporali Avista Daoltre Daoltre Daoltre Daoltre Daoltre Daoltre Da oltre Oltre Durata
1 giorno 7 giorni 15 1 mese 3 mesi 6 mesi 1 anno 5 anni indeterm.

a7 als giorni fino a fino a finoa finoa

giorni giorni al 3 mesi 6 mesi 1 anno 5 anni

mese
Attivita per cassa 1 1 - - - - - - - -
A.1 Titoli di Stato - - - - - - - - - -
A.2 Altri fitoli di debito - - - - - - - - - -
A3 Quote O.I.C.R. - -
A.4 Finanziamenti 1 1

- Banche 1 1 - - - - N N N N
- Clientela N N 3 3 3 3 N N N N

Passivita per cassa 2 - - - - - N . . .
B.1 Depositi e conti correnti 2 - - - - - - - - -
- Banche - - - = = o N - R .
- Clientela 2 - - - = o . . R .

B.2 Titoli di debito - - - - - = . - - -
B.3 Alfre passivitd - - - = = = . . . .

Operazioni "fuori bilancio"
C.1 Derivati finanziari con scambio
di capitale
- Posizioni lunghe - - - - 30 2 - = . .
- Posizioni corte - - - - 31 2 - = . .
C.2 Derivati finanziari senza scambio
di capitale
- Posizioni lunghe - - - - - = o . . .
- Posizioni corte - - - - = o . . . .
C.3 Depositi e finanziamenti
daricevere
- Posizioni lunghe - - - - - = o . . .
- Posizioni corte - - - - = o . . . .
C.4 Impegni irrevocabili a
erogare fondi
- Posizioni lunghe - - - - - = o . . .
- Posizioni corte - - - - = o . . . .
C.5 Garanzie finanziarie
rilasciate - - - = N . B B N B
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Valuta di denominazione: Yen

(milioni
di euro)
Voci/Scaglioni temporali A vista Da oltre Da oltre Da oltre Da oltre Da oltre Da oltre Da oltre Oltre Durata
1 giorno 7 giorni 15 giorni 1 mese 3 mesi 6 mesi 1 anno 5 anni indeterm.

a 7 giorni al5 almese finoa fino a fino a finoa

giorni 3 mesi 6 mesi 1 anno 5 anni
Attivita per cassa 3 - - 1 1 - - - . .
A.1 Titoli di Stato - - - . N N N N N N
A.2 Altri fitoli di debito - - - . N N N N N N
A.3 Quote O.I.C.R. - - - - = = . - - .
A.4 Finanziaomenti 3 - - 1 1 - - - - -
- Banche 2 - - - - = = . . .
- Clientela 1 - - 1 1 o N N N N
Passivita per cassa 2 4 - - - - - . . .
B.1 Depositi e conti correnti 2 4 - - - - - - - -
- Banche - 4 - - = = . . . .
- Clientela 2 - - - - = = . . .
B.2 Titoli di debito - - . - . . N N . N
B.3 Altre passivita - - - = = . . - - -

Operazioni "fuori bilancio"
C.1 Derivati finanziari con scambio di
capitale
- Posizioni lunghe - - - - = = = . . .
- Posizioni corte - - - - = o . . . "
C.2 Derivati finanziari senza scambio di
capitale
- Posizioni lunghe - - - - = = = . . .
- Posizioni corte - - - - = o . . . "
C.3 Depositi e finanziamenti da
ricevere
- Posizioni lunghe - - - - = = = . . .
- Posizioni corte - - - - = o . . . "
C.4 Impegni irrevocabili a
erogare fondi
- Posizioni lunghe - - - - = = = . . .
- Posizioni corte - - - - = o . . . "
C.5 Garanzie finanziarie
rilasciate - - - = N . B B N B
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Valuta di denominazione: Franchi svizzeri

(milioni
di euro)
Voci/Scaglioni temporali Avista Daoltre Daoltre Daoltre Daoltre Daoltre Daoltre Da oltre Oltre Durata
1 giorno 7 giorni 15 giorni 1 mese 3 mesi 6 mesi 1 anno 5 anni  indeterm.

a7 al5 almese finoa finoa finoa finoa

giorni giorni 3 mesi 6 mesi 1 anno 5 anni
Attivita per cassa 1 - - 1 1 - - - - -
A.1 Titoli di Stato - - - B N N N B N N
A.2 Altri fitoli di debito - - - B B N N B N N
A.3 Quote O.I.C.R. - - - - = = - - - .
A4 Finanziamenti 1 - - 1 1 - - - - _
- Banche 1 - - - - = o . . .
- Clientela - - - 1 1 o N N N N
Passivita per cassa - 4 - - - - - - - -
B.1 Depositi e conti correnti - 4 - - - - - - - -
- Banche - 4 - - = = . . R .
- Clientela - - - - = = . . R .
B.2 Titoli di debito - - - . . N - . N N
B.3 Altre passivita - - - - = - - - . -

Operazioni "fuori bilancio"
C.1 Derivati finanziari con scambio di
capitale
- Posizioni lunghe - - - - = = o . R .
- Posizioni corte - - - - = o . . . "
C.2 Derivati finanziari senza scambio di
capitale
- Posizioni lunghe - - - - = = o . R .
- Posizioni corte - - - - = o . . . "
C.3 Depositi e finanziamenti
daricevere
- Posizioni lunghe - - - - = = o . R .
- Posizioni corte - - - - = o . . . "
C.4 Impegni irrevocabili a
erogare fondi
- Posizioni lunghe - - - - = = o . R .
- Posizioni corte - - - - = o . . . "
C.5 Garanzie finanziarie
rilasciate - - - = N . B B N B
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Valuta di denominazione: Altre valute

(milioni
di euro)
Voci/Scaglioni temporali A vista Da oltre Da oltre Da oltre Da oltre Da oltre Da oltre Da oltre Oltre Durata
1 giorno 7 giorni 15 giorni 1 mese 3 mesi 6 mesi 1 anno 5 anni indeterm.

a 7 giorni al5 almese finoa fino a fino a finoa

giorni 3 mesi 6 mesi 1 anno 5 anni
Attivita per cassa 1 - - - - - - - - -
A.1 Titoli di Stato - - - . N N N N N N
A.2 Altri fitoli di debito - - - . = N N B N N
A.3 Quote O.I.C.R. - - - - = = . - - .
A.4 Finanziamenti 1 - - - - - - - - -
- Banche 1 - - - - = = . . .
- Clientela - - - - = = . . . .
Passivita per cassa 1 1 - - - - - - - -
B.1 Depositi e conti correnti 1 1 - - - - - - - -
- Banche 1 1 = o . . R . B R
- Clientela - - - - = = . . . .
B.2 Titoli di debito - - - . N N N N N N
B.3 Altre passivita - - - = = . . - - -

Operazioni "fuori bilancio"
C.1 Derivati finanziari con scambio di
capitale
- Posizioni lunghe - - - - = = = . . .
- Posizioni corte - - - - = o . . . "
C.2 Derivati finanziari senza scambio di
capitale
- Posizioni lunghe - - - - = = = . . .
- Posizioni corte - - - - = o . . . "
C.3 Depositi e finanziamenti da
ricevere
- Posizioni lunghe - - - - = = = . . .
- Posizioni corte - - - - = o . . . "
C.4 Impegni irrevocabili a
erogare fondi
- Posizioni lunghe - - - - = = = . . .
- Posizioni corte - - - - = o . . . "
C.5 Garanzie finanziarie
rilasciate - - - = N . B B N B
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SEZIONE 4 — RISCHI OPERATIVI

INFORMAZIONI DI NATURA QUALITATIVA
A. Aspetti generali, processi di gestione e metodi di misurazione del rischio operativo

Il rischio operativo & definito come il rischio di subire perdite derivanti dalla inadeguatezza o dalla
disfunzione di procedure, risorse umane e sistemi interni, oppure da eventi esogeni. Nel rischio operativo &
compreso il rischio legale, ossia il rischio di perdite derivanti da violazioni di leggi o regolamenti, da
responsabilita contrattuale o extra-contrattuale ovvero da altre controversie; non sono invece inclusi i rischi
strategici e di reputazione.

La Capogruppo Intesa Sanpaolo ha definito il quadro complessivo per la gestione dei rischi operativi,
stabilendo normativa e processi organizzativi per la misurazione, la gestione ed il controllo degli stessi.

Il governo dei rischi operativi & attribuito al Consiglio di Gestione, che individua le politiche di gestione del
rischio, e al Consiglio di Sorveglianza, cui sono demandati I'approvazione e la verifica degli stessi, nonché
la garanzia della funzionalita, dell’efficienza e dell’efficacia del sistema di gestione e controllo dei rischi.

I Comitato Compliance e Operational Risk di Gruppo ha fra gli altri il compito di verificare periodicamente il
profilo di rischio operativo complessivo del Gruppo, disponendo le eventuali azioni correttive, coordinando e
monitorando I'efficacia delle principali attivita di mitigazione ed approvando le strategie di trasferimento del
rischio operativo.

Il Gruppo ha una funzione centralizzata di gestione del rischio operativo, facente parte della Direzione Risk
Management. L'Unita & responsabile della progettazione, dellimplementazione e del presidio del
framework metodologico e organizzativo, nonché della misurazione dei profili di rischio, della verifica
dell’efficacia delle misure di mitigazione e del reporting verso i vertici aziendali.

In conformita ai requisiti della normativa vigente, le singole Unita Organizzative hanno la responsabilita
dell'individuazione, della valutazione, della gestione e della mitigazione dei rischi: al loro interno sono
individuate le funzioni responsabili dei processi di Operational Risk Management per [l'unita di
appartenenza (raccolta e censimento strutturato delle informazioni relative agli eventi operativi, esecuzione
dell’analisi di scenario e della valutazione della rischiosita associata al contesto operativo).

Nel 2009 ¢ stato completato il processo di integrazione con i processi e i sistemi di Capogruppo che ha
riguardato anche le regole per la gestione dei rischi operativi; in questo ambito nel corso del 2009 ¢ stata
effettuata un’adeguata Autodiagnosi dell’esposizione ai rischi operativi. Il Processo di Autodiagnosi
Integrata, svolto con cadenza annuale ha consentito di:

individuare, misurare, monitorare e mitigare i rischi operativi

creare importanti sinergie con le funzioni specialistiche di Direzione Organizzazione e Sicurezza che
presidiano la progettazione dei processi operativi e le tematiche di Business Continuity e con le funzioni di
controllo (Compliance e Audit) che presidiano specifiche normative e tematiche (D.Lgs 231/05, L. 262/05) o
svolgono i test di effettivita dei controlli sui processi aziendali.

Il processo €& stato affidato dalle funzioni decentrate responsabili dei processi di Operational Risk
Management (ORMD) che per la nostra banca ¢ allacota presso la Direzione Regionale Toscana Umbria,
supportate dal Servizio Operational Risk Management. L’analisi ha evidenziato complessivamente
I'esistenza di un buon presidio dei rischi operativi ed ha contribuito ad ampliare la diffusione di una cultura
aziendale finalizzata al presidio continuativo di tali rischi.

[l monitoraggio dei rischi operativi € realizzato attraverso un sistema integrato di reporting, che fornisce al
management le informazioni necessarie alla gestione e/o alla mitigazione dei rischi assunti.

Per supportare con continuita il processo di gestione del rischio operativo, la Capogruppo ha attivato un
programma strutturato di formazione per le persone attivamente coinvolte nel processo di gestione e
mitigazione del rischio operativo che ha coinvolto attivamente anche personale della nostra banca.
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Per la determinazione del requisito patrimoniale, la Banca adotta anche per il 2010 il Metodo
Standardizzato; I'assorbimento patrimoniale cosi ottenuto & di circa € 65 Milioni. La comunicazione a
Vigilanza dell’utilizzo di questa metodologia € stato effettuato, come da normativa, a cura di Capogruppo.

Nel corso del 2010 & prevista da parte di Capogruppo la richiesta anche per CRF/CRC/CRP/CRS di
determinare il requisito patrimoniale a fronte del rischio operativo sulla base della metodologia cosiddetta

AMA, basata su modelli di calcolo sviluppati internamente.

Di seguito si illustra la ripartizione delle perdite operative (di importo superiore alla soglia di rilevazione

obbligatoria stabilita per il Gruppo) contabilizzate nell’esercizio, suddivise per tipologia di evento.

Ripartizione delle Perdite Operative riferite all’'esercizio 2009

2009
impatto perdite % impatto su totale
Totale complessivo 6.814.485 100%
llleciti Interni 140.790 2,07%
llleciti Esterni 670.953 9,85%
Rapporti con il personale e sicurezza sul lavoro 387.892 5,69%
Clienti, Prodotti e Prassi Operative 3.880.999 56,95%
di cui revocatorie fallimentari e/o azioni risarcitorie 207.805 3,05%
Disastri e altri eventi 135.450 1,99%
Sistemi tecnologici e servizi di pubblica utilita 44.414 0,65%
Esecuzione, consegna e gestione dei processi 1.553.987 22,80%

Disastri e altri evaiftemi tecnologici e Esecuzione, consegna e
1.99% S izi di pubblica utilita gestione dei processi
22,80%

lleciti Interni
it =0
9,85%

Clienti, Prodotti e Prassi
Operative
56,95%
Rapporti con il personale
e sicurezza sul lavoro
5,69%
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Parte F = Informazioni sul patrimonio

SEZIONE 1 — IL PATRIMONIO DELL’'IMPRESA

A. Informazioni di natura qualitativa

La gestione del patrimonio riguarda il complesso delle politiche e delle scelte necessarie a definire la
dimensione del patrimonio, nonché la combinazione ottimale tra i diversi strumenti alternativi di
capitalizzazione, in modo da assicurare che il patrimonio e i coefficienti patrimoniali della Banca siano
coerenti con il profilo di rischio assunto rispettando, al contempo, i requisiti di vigilanza.

B. Informazioni di natura quantitativa

Di seguito viene esposta la composizione del patrimonio dell'impresa, incluse le variozioni annue delle
riserve.

In tale Sezione € altresi evidenziata la movimentazione intervenuta nell’esercizio delle riserve da valutazione
previste dai principi contabili internazionali.

B.1. Patrimonio dell'impresa: composizione

(milioni di euro)

Voci/valori 31.12.2009 31.12.2008
1. Capitale sociale 829 829
2. Sovrapprezzi di emissione 102 102
3. Riserve 349 281
di utili: 348 280
a) legale 161 156

b) statutaria 11 11

d) altre 176 113
altre: 1 1
6. Riserve da valutazione: -6 -69
Attivitd finanziarie disponibili per la vendita -6 -69

7. Utile (perdita) d'esercizio 41 94
Totale 1.765 1.237

L'incremento delle “Riserve di ufili: altre” & dovuto sostanzialmente, oltre a parte della patrimonializzazione
dell’utile 2008 per circa 23 milioni di euro, alle plusvalenze nette derivanti dalla cessione dellinteressenza
partecipativa in Centrovita Assicurazioni SpA pari a circa 35 milioni di euro e dalla cessione dei rami
d'azienda relativi ai promotori finanziari ed alle gestioni patrimoniali pari a circa 4 milioni di euro; poiché le
suddette operazioni di cessione si sono concluse all'interno del Gruppo Intesa Sanpaolo, tali effetti, in base
a quanto richiesto dai principi IAS/IFRS, sono stati contabilizzati diretffamente in diminuzione delle voci di
patrimonio netto.
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B.2. Riserve da valutazione delle attivita finanziarie disponibili per la vendita: composizione

(milioni di euro)

Attivita/valori
Totale Totale
al 31.12.2009 al 31.12.2008

Riserva Riserva Riserva Riserva
positiva negativa positiva negativa
1. Titoli di debito - -12 - -62
2. Titoli di capitale 4 - - -
3. Quote di O.IC.R. 2 - 1 -8
4. Finanziamenti - - - -
Totale 6 -12 1 -70

La variazione delle riserve da valutazione € dovuta principalmente al rialzo generale dei valori di mercato
rispetto alla fine dell’esercizio precedente.

B.3. Riserve da valutazione delle attivita finanziarie disponibili per la vendita: variazioni annue

(milioni di euro)

Titoli di Quote di
debito Titoli di 0.1.C.R.
capitale
1. Esistenze iniziali -62 - -7
2. Variazioni positive 51 4 12
2.1 Incrementi di fair value 4] 4 4
2.2 Rigiro a conto economico di riserve negative 10 - 8
da deterioramento 1 - 7
da realizzo 9 - 1
2.3 Alfre variazioni S - S
3. Variazioni negative -1 - -3
3.1 Riduzioni di fair value - - =1
3.2 Rettifiche da deterioramento - - -1
3.3 Rigiro a conto economico da riserve positive: da
realizzo - - -
3.4 Altre variazioni -1 - -1
4. Rimanenze finali -12 4 2
(milioni di euro)
Titoli di Quote di
debito Titoli di 0.1.C.R.
capitale
1. Esistenze iniziali -62 - -7
2. Variazioni positive 51 4 12
2.1 Incrementi di fair value 4] 4 4
2.2 Rigiro a conto economico di riserve negative 10 - 8
da deterioramento 1 - 7
da realizzo 9 - 1
2.3 Altre variazioni - - -
3. Variazioni negative -1 - -3
3.1 Riduzioni di fair value - - -1
3.2 Rettifiche da deterioramento - - -1
3.3 Rigiro a conto economico da riserve positive: da
realizzo - - -
3.4 Altre variazioni -1 - -1
4. Rimanenze finali -12 4 2

Per la voce 2.2 - Rigiro a conto economico di riserve negative da deterioramento si rimanda alla Parte C -
Informazioni sul conto economico - Sezione 8.2 Rettifiche di valore nette per deterioramento di aftivita
finanziarie disponibili per la vendita: composizione”.
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SEZIONE 2 — IL PATRIMONIO E | COEFFICIENTI DI VIGILANZA
2.1. Patrimonio di vigilanza

A. Informazioni di natura qualitativa

Il patrimonio di vigilanza ed i coefficienti patrimoniali sono stati calcolati sulla base dei valori patrimoniali e
del risultato d’esercizio determinati con I'applicazione della disciplina di bilancio prevista dai principi
contabili internazionali IAS/IFRS e tenendo conto delle modifiche introdotte dalla Circolare n. 263 della
Banca d’ltalia del 27 dicembre 2006, che a partire dal 1° gennaio 2008 hanno cambiato le metodologie di
determinazione dei coefficienti di solvibilitd a seguito dell’applicazione delle nuove regole di calcolo delle
attivitd a rischio ponderate stabilite dalla normativa di Basilea 2.

1. Patrimonio di base
2. Patrimonio supplementare
3. Patrimonio di terzo livello

Il patrimonio di vigilanza & costituito dal patrimonio di base e dal patfrimonio supplementare al netto di
alcune deduzioni; in maggiore dettaglio:

e il patrimonio di base (Tier 1), ammesso nel calcolo senza alcuna limitazione, & costituito dal capitale
versato, dalle riserve comprensive del sovrapprezzo di emissione e dell’utile di periodo non distribuito al
netto delle azioni o quote proprie in portafoglio, delle immobilizzazioni immateriali e delle perdite
dell’esercizio in corso e di quelle registrate nei periodi precedenti;

e il patrimonio supplementare (Tier 2), che non pud eccedere il valore del patrimonio di base, include le
riserve da valutazione, gli strumenti ibridi di patrimonializzazione e le passivitd subordinate di secondo livello;
Da tali aggregati vanno dedoftte le partecipazioni, gli strumenti innovativi di capitale, gli strumenti ibridi di
patrimonializzazione e le attivitd subordinate detenuti in altre banche e societd finanziarie.

e il patfrimonio di terzo livello (Tier 3) era costituito da passivitd subordinate scadute nell’esercizio 2009 e
poteva essere utilizzato soltanto a copertura dei requisiti patrimoniali sui rischi di mercato, entro il limite pari
al 71.,4% di detti requisiti.

Alla luce di tale quadro normativo, il calcolo del patrimonio di vigilanza ha tenuto conto delle seguenti
regole:

e per le attivita finanziarie disponibili per la vendita le minusvalenze nette su ciascuno dei portafogli in fitoli
di debito, in titoli di credito e quote di O..C.R., al netto degli effetti fiscali, sono state inferamente dedotte
dal patrimonio di base come filtri prudenziali;

e I'interessenza nel capitale della Banca d’ltalia € stata dedotta dal patrimonio di vigilanza per un importo
pari alla quinta delle cinque quote annuali costanti con cui si deve sterilizzare, a partire dal 31 dicembre
2005, la suddetta partecipazione. Pertanto al 31 dicembre 2009 tale partecipazione risulta interamente
dedoftta;

e le principali caratteristiche degli sfrumenti ibridi e delle passivitd subordinate, che assieme al capitale ed
alle riserve rientrano nel patrimonio di base e nel patrimonio supplementare, sono riepilogate nella Sezione
3.2 della voce 30 - *Titoli in circolazione” del passivo.
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B. Informazioni di natura quantitativa

(milioni di euro)

31.12.2009 31.12.2008

A. Patrimonio di base prima dell'applicazione dei filtri prudenziali 1.464 1.140
B. Filtri prudenziali del patrimonio base: -17 -75
B.1 Filtri prudenziali IAS/IFRS positivi (+) - -
B.2 Filtri prudenziali IAS/IFRS negativi (-) -17 -75
C. Patrimonio di base al lordo degli elementi da dedurre (A+B) 1.447 1.065
D. Elementi da dedurre dal patrimonio di base 46 23
E. Totale patrimonio di base (TIER 1) (C-D) 1.401 1.042
F. Patrimonio supplementare prima dell'applicazione dei filtri prudenziali 520 703
G. Filtri prudenziali del patrimonio suppl e: -3 -
G.1 Filtri prudenziali IAS/IFRS positivi (+) - -
G.2 Filtri prudenziali IAS/IFRS negativi (-) -3 -
H. Patrimonio suppl tare al lordo degli elementi da dedurre (F+G) 517 703
1. Elementi da dedurre dal patrimonio suppl tare 46 23
L. Totale patrimonio suppl tare (TIER 2) (H-1) 4an 680
M. Elementi da dedurre dal totale del patrimonio di base e suppl e - 39
N. Patrimonio di vigilanza (E+L-M) 1.872 1.683
0. Patrimonio di terzo livello (TIER 3) - 19
P. Patrimonio di vigilanza incluso TIER 3 (N+0) 1.872 1.702

L’aumento del Patrimonio di Vigilanza di circa 170 milioni di euro rispetto al valore rilevato al 31 dicembre
2008 risulta sostanzialmente dovuta al maggior utile imputato a patrimonio in seguito da cessione
dell’interessenza partecipative, attenuato dall’aumento degli elementi da dedurre; di seguito si illustrano le
principali variazioni:

e aumento del patrimonio di base al lordo degli elementi da dedurre per circa 382 milioni di euro, legata
principalmente a:

- imputazione a riserve di una parte dell’utile netto dell’esercizio 2009, pari a circa 269 milioni di euro; tale
valore incorpora il plusvalore della quota residua in Findomestic Banca Spa pari a circa 176 milioni di euro.

- dlle plusvalenze nette derivanti dalla cessione dellinteressenza partecipativa in Centrovita Assicurazioni
SpA pari a circa 35 milioni di euro e dalla cessione dei rami d'azienda relativi ai promotori finanziari ed alle
gestioni patrimoniali pari a circa 4 milioni di euro;

- diminuzione dei “filtri prudenziali negativi” per circa 58 milioni di euro quasi esclusivamente a seguito del
minor saldo netto negativo delle riserve da valutazione su attivita finanziarie disponibili per la vendita.

e crescita degli elementi da dedurre sia dal patrimonio di base che dal patrimonio supplementare per circa
23 milioni di euro ciascuno, in seguito a:

- intfroduzione della metodologia basata sui rating interni per il calcolo del requisito patrimoniale a fronte del
rischio di credito (il metodo FIRB) le perdite attese cosi determinate sono confrontate con le corrispondenti
rettifiche di valore operate in bilancio; qualora tali “perdite attese” siano superiori alle svalutazioni
contabilizzate in bilancio, come si € verificato in questo primo anno di adozione della nuovo criterio, la
differenza va inserita tra gli elementi da dedurre. Al 31 dicembre 2009 tale fattispecie ammonta a circa 52

milioni di euro;
- adlla deduzione di un ulteriore quinto della partecipazione in Banca d’ltalia, pari a circa 12 milioni di euro;

e diminuzione degli elementi da dedurre dal totale patrimonio di base e supplementare per circa 39 milioni
di euro derivante in seguito alla cessione partecipazione in Centrovita Assicurazioni S.p.A.;

e diminuzione del patrimonio di terzo livello per un importo pari a circa 19 milioni di euro, a seguito della
scadenza della relativa emissione subordinata nel corso del 2009.
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2.2. Adeguatezza patrimoniale SEZIONE DA AGGIORNARE

A. Informazioni di natura qualitativa

Banca CR Firenze monitora e misura periodicamente il profilo patrimoniale coordinandosi con la
Capogruppo e procedendo, in funzione delle dinamiche di crescita aftesa di impieghi e di altre attivita, alla
quantificazione dei rischi (di credito, di mercato e operativo) ed alla conseguente verifica di compatibilita
dei “ratios”. A tale riguardo va precisato, come accennato al punto A della sezione 2.1, che a partire dal 31
marzo 2008 le attivitd a rischio ponderate sono determinate con le nuove regole definite dalla normativa
Basilea 2. Per quanto riguarda i rischi creditizi sono previsti un approccio “Standardised” e due approcci, di
crescente compilessita, basati su strumenti intferni di Risk Management (i cosiddetti IRB “Internal Rating
Based”); nel 2009 la Banca ha iniziato ad utilizzare il metodo IRB adottando progressivamente il sistema di
rating in uso presso la Capogruppo. Le modalita di determinazione dei rischi di mercato non hanno subito
variazioni, mentre & stato infrodotto un assorbimento patrimoniale per i rischi operativi, anch’essi misurabili
con tre metodologie caratterizzate da crescente complessitd (metodo base, metodo standardizzato e
metodo avanzato); la Banca ha scelto di adottare il metodo standardizzato, il cui requisito si calcola
applicando al margine di intermediazione di bilancio coefficienti regolamentari distinti per ciascuna delle
linee di business in cui & suddivisa I'attivitd aziendale.

La normativa & disegnata in maniera tale da incentivare, affraverso un minor assorbimento di capitale,
I’adozione dei metodi piu evoluti, sia nei rischi creditizi che nei rischi operativi. Tuttavia per accedere a tali
opzioni le banche devono soddisfare un insieme di requisiti minimi relativi a metodologie e processi di
gestione e controllo dei rischi, che sono oggetto di verifica prima e di autorizzazione poi da parte
dell’Organo di Vigilanza. La Capogruppo da questo punto di vista € in aftesa di ricevere dalla Banca
d’ltalia I'autorizzazione all’utilizzo dei metodi avanzati per la determinazione dei requisiti patrimoniali a
fronte dei due suddetti rischi ed € quindi presumibile che una volta avuto il via libera dall’Autorita di
Vigilanza i nuovi sistemi saranno estesi anche alle banche controliate.

Per quanto riguarda i requisiti al 31 dicembre 2009, alla riduzione del requisito sui rischi creditizi derivanti
dall’applicazione del metodo standardizzato si contrappone, rispetto allo scorso anno, il nuovo requisito per
i rischi operativi, determinando una situazione complessiva che evidenzia un beneficio limitato
dall’applicazione della nuova normativa di Basilea 2; di conseguenza, la diminuzione dei coefficienti
patrimoniali rispetto ai valori rilevati alla data di chiusura dello scorso anno (Tier 1 capital ratio e Total capital
ratio) € dovuta quasi interamente alla riduzione del patrimonio di vigilanza,

le cui cause sono gid state ampiamente descritte in precedenza.

Il rispetto dell’adeguatezza patrimoniale viene conseguito attraverso vari strumenti, quali la politica di pay
out, la definizione di operazioni di finanza strategica (aumenti di capitale, emissioni di obbligazioni
subordinate) e la gestione della politica degli impieghi in funzione della rischiosita delle controparti.

Una ulteriore fase di analisi e controllo preventivo sull’adeguatezza patrimoniale del Gruppo accade ogni
volta che si proceda ad operazioni di carattere straordinario, come fusioni, acquisizioni e cessioni,
atftraverso la stima dell’impatto sui coefficienti di tali eventi e programmando eventuali azioni correttive
volte arispettare i vincoli richiesti dall’ Autoritd di vigilanza.
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B. Informazioni di natura quantitativa

Categorie/Valori

A. ATTIVITA' DI RISCHIO
A.1 Rischio di credito e di controparte
1. Metodologia standardizzata
2. Metodologia basata sui rating interni
2.1 Base
2.2 Avanzata
3. Cartolarizzazioni
B. REQUISITI PATRIMONIALI DI VIGILANZA
B.1 Rischio di credito e di controparte
B.2 Rischi di mercato
1. Metodologia standard
2. Modelli interni
3. Rischio di concentrazione
B.3 Rischio operativo
1. Metodo base
2. Metodo standardizzato
3. Metodo avanzato
B.4 Altri requisiti prudenziali
B.5 Altri elementi di calcolo
B.6 Totale requisiti prudenziali
C. ATTIVITA' DI RISCHIO E COEFFICIENTI DI VIGILANZA

C.1 Attivita di rischio ponderate

C.2 Patrimonio di base/Attivita di rischio ponderate (Tier 1 capital ratio)

C.3 Patrimonio di vigilanza incluso TIER 3/Attivita di rischio ponderate (Total capital

ratio)

Importi non ponderati

31.12.2009  31.12.2008 31.12.2009

- 21.982 -
= 21.982 =

65

65

795

13.246
10,57%

14,13%

(milioni di
euro)

Importi ponderati/requisiti

31.12.2008

13.078
13.078

785
20
20

Al

71

876

14.588
115%

11,67%
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Parte G - Operazioni di aggregazione riguardanti
imprese o rami d’azienda

SEZIONE 1 - OPERAZIONI REALIZZATE DURANTE L'ESERCIZIO

Per quanto riguarda la seguente parte della nota integrativa non sono da segnalare, nel periodo in esame,
operazioni effettuate che rientrano nell’ambito di applicazione dell’IFRS 3.



Parte H = Informazioni sui compensi e operazioni
con parti correlate

INFORMAZIONI SUI COMPENSI E OPERAZIONI CON PARTI CORRELATE

1. Informazioni sui compensi corrisposti ai componenti degli organi di amministrazione e di controllo e ai dirigenti con responsabilita
strategiche

Nella tabella che segue sono riportati gli emolumenti e i compensi corrisposti, agli Amministratori, ai Sindaci,

al Direttore Generale e ai Dirigenti con finalita strategiche di Banca CR Firenze richieste dai paragrafi 16 e

18 dello IAS 24,

(milioni di euro)

31.12.2009
Benefici a breve termine M 4
Benefici successivi al rapporto di lavoro -
Altri benefici a lungo termine -
Indennitd per la cessazione del rapporto di lavoro -
Pagamenti in azioni -
Totale remunerazioni corrisposte ai Dirigenti con responsabilita strategiche 4

M Include anche i compenisi fissi e variabili degli Amministratori in quanto assimilabili al costo del lavoro e gli oneri sociali a carico dell'azienda per i dipendenti.

2. Informazioni sulle transazioni con parti correlate

Nel presente paragrafo si forniscono le informazioni integrative sulle operazioni e le relazioni che
intercorrono con le parti correlate di Banca CR Firenze S.p.A., necessarie per la comprensione dei loro
potenziali effetti sul bilancio.

Si ha cura di premettere che |'operativitd con le parti correlate & disciplinata, a livello di gruppo, da un
apposito Regolamento, recepito anche da Banca CR Firenze, nel quale vengono definite le competenze
deliberative, le modalitd istruttorie e gli obblighi di rendicontazione di tali operazioni.

Tra le disposizioni del Regolamento ve ne sono alcune che, in via di autoregolamentazione ed a valere
anche sugli obblighi di informativa finanziaria periodica, estendono il novero dei soggetti da includere nelle
parti correlate oltre il perimetro dettato dallo IAS 24.

Sono in particolare da considerare parti correlate della Capogruppo tutti i soggetfti con una
partecipazione al capitale di Intesa Sanpaoolo superiore al 2%, e futti gli appartenenti ai relativi gruppi
societari.

Inoltre & previsto che le societd conftrollate da Intesa Sanpaolo debbano a loro volta considerare quali loro
parti correlate tutte le parti correlate della Capogruppo, sempre a prescindere dai disposti dello |1AS 24,

In conformitd a quanto indicato al punto 18 dello IAS 24, le informazioni sono riportate distintamente per
categorie di parti correlate.

a) Controllante

Il controllo di Banca CR Firenze S.p.A. € detenuto da Intesa Sanpaolo S.p.A. la quale esercita attivita di
direzione e coordinamento su Banca CR Firenze S.p.A. e, framite quest'ultima, sulle societd da questa
controllate.

Il controllo € stato acquisito nel gennaio del 2008. Il 2008 & stato caratterizzato da operazioni sugli asseti
partecipativi volte a connotare il ruolo di Banca CR Firenze S.p.A. all'interno del gruppo quale sub-holding
posta alla guida della Direzione Regionale Toscana e Umbria. Lungo questa direttrice sono state condotte
le cessioni della societa prodotto lussemburghese CR Firenze Gestion Internationale S.A. e I'acquisto della
holding Casse del Centro S.p.A., a sua volta controllante sette Casse di Risparmio collocate nel territorio di
riferimento, operazioni oggetto di resoconto nella relazione finanziaria relativa all’‘anno 2008.
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Anche nel 2009 sono state effettuate operazioni su partecipazioni € rami d’azienda riconducibili ad
analoghe finalitd, ed in particolare la cessione ad Intesa Sanpaolo della quota di maggioranza in
Centrovita Assicurazioni S.p.A. ed i conferimenti a societd specializzate del gruppo dei rami d'azienda
rappresentati dalla rete dei promotori finanziari e dalle gestioni patrimoniali. Caratteristiche e finalitd di tali
operazioni sono dettagliate nella relazione sulla gestione.

Il 2009 e stato caratterizzato da diverse iniziative indirizzate all’infegrazione operativa e organizzativa di
Banca CR Firenze S.p.A. e delle banche italiane da essa controllate all’inferno del Gruppo Intesa Sanpaolo.

Il catalizzatore di tali iniziative & costituito dalla pit volte menzionata migrazione dei sistemi informativi,
avvenuta, per quanto riguarda Banca CR Firenze, il 13 luglio 2009.

Nell'ambito del processo di migrazione dei sistemi informativi, e delle connesse atftivitd di riassetto
organizzativo, sono state sostenute spese per servizi resi dalla Capogruppo, da Intesa Sanpaolo Group
Service S.c.p.a. (la societd consortile del gruppo dedicata ai servizi organizzativi/informatici e operativi) e
da Infogroup. Tali spese sono state determinate e fatturate in base agli oneri effettivamente sostenuti dalle
societa fornitrici e suddivise fra le societd beneficiarie sulla base dei criteri di ripartizione gia utilizzati in
precedenza nell’ambito dell’ex-gruppo CR Firenze. Per la loro natura, trattandosi di spese una-tantum, ed in
coerenza con le determinazioni contenute nel Piano Industriale della Banca per il periodo 2008-2010 che
delinea le principali tappe del processo d’integrazione, tali spese sono state classificate come oneri
d’integrazione.

Appositi contratti hanno regolato la fornitura dei servizi, di carattere continuativo, in modalitd accentrata
da parte di Intesa Sanpaolo S.p.A. e di Intesa Sanpaolo Group Service S.c.p.q..

Nell’ambito dei contrafti con Intesa Sanpaolo Group Service sono state convenzionate le forniture dei servizi
di gestione dei sistemi informativi, di quelli di back-office, di gestione immobili e acquisiti, di organizzazione
e di sicurezza.

Con la Capogruppo sono stati invece concordati i servizi piu attinenti alle aree di governo d’azienda
(Crediti, Pianificazione, Commerciale e Marketing efc.)

Nell’'ambito di tali accordi sono state definite le modalita di tariffazione ed i livelli di servizio alle condizioni
standard di gruppo.

Anche sulla spinta dell’unificazione dei sistemi informativi I'offerta di Banca CR Firenze & stata resa uniforme
a quella delle altre Banche dei Territori. L'offerta di prodotti di risparmio a favore della clientela non
contempla pil i titoli obbligazionari emessi dalle singole Banche dei Territori ma solo titoli obbligazionari
emessi da Intesa Sanpaolo o da Banca IMI.

Questa impostazione si coniuga con I'accentramento presso la capogruppo delle funzioni di Tesoreria delle
Banche dei Territori. Dal 1° gennaio 2009 Banca CR Firenze effettua in particolare le operazioni di funding
solamente con la Capogruppo.

b) Soggetti esercitanti influenza notevole sulla Societa

L'Ente Cassa di Risparmio di Firenze, sia perché azionista di Intesa Sanpaolo con quota superiore al 2%, e
pertanto parte correlata della Capogruppo secondo le disposizioni del citato Regolamento, sia perché
azionista della Banca con una quota superiore al 10%, in considerazione degli accordi parasociali stipulati
con Intesa Sanpaolo e delle norme statutarie vigenti, che gli garantiscono fra I'altro una rappresentanza
allinterno del Consiglio di Amministrazione, &€ considerato quale facente parte del novero delle Parti
Correlate.

c) Societa Controllate

Come anche sopra riferito il ruolo di Banca CR Firenze nei confronti delle proprie conftrollate € stato
indirizzato verso |’assunzione della funzione di sub-holding e quindi di compiti di governo e indirizzo, piu che
di supporto operativo.

Nei confronti delle tfre banche rete che costituiscono il nucleo storico dell’ex gruppo CR Firenze, ovvero le
Casse di Risparmio di Civitavecchia, della Spezia e di Pistoia e Pescia, in concomitanza con la migrazione
dei sistemi informativi e I'accentramento di funzioni presso la Capogruppo ed il Consorzio Intesa Sanpaolo
Group Services, sono diminuiti gli intferscambi di carattere operativo. E’ stata peraliro contrattualizzata con
esse, sempre in coerenza con il modello di sub-holding, la fornitura di servizi professionali sull’area direzionale
(a@amministrazione, auditing, compliance, relazioni esterne) e su alcune aree operative (back-office, gestione
contante e immobili) .
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La piena estensione delle modalita di rapporto derivanti dal ruolo di sub-holding alle banche facenti capo
a Casse del Centro S.p.A. & prevista invece per il 2010.

Banca C.R. Firenze Romania S.A. ha attraversato rilevanti difficoltd gestionali ed € stata finanziariamente
sostenuta attraverso un aumento di capitale effettuato a maggio ed uno successivo effettuato nel gennaio
2010.

Per quanto attiene alle societd prodotto, come riferito anche nella relazione sulla gestione, il confrollo di
Centrovita Assicurazioni S.p.A. € stato ceduto alla Capogruppo nel mese di giugno del 2009, mentre € stata
prevista e concordata la cessione del controllo di Centro Leasing Banca S.p.A. e Centro leasing Rete S.p.A.

La societd strumentale Infogroup ha fornito servizi informatici sia nella gestione del sistema informativo
utilizzato da CR Firenze e dalle controllate fino al luglio 2009, sia nella gestione del processo di migrazione.

Nel corso del 2009 I'ambito di operativitd di Infogroup & stato progressivamente esteso al gruppo Intesa
Sanpoolo nel suo insieme. Dal 1° dicembre 2009, in particolare, previa trasformazione in societd consortile
per azioni e allargamento della compagine sociale alle principali realtd del gruppo, Infogroup ha assorbito,
quale beneficiaria di operazione di scissione societaria, le attivitd svolte dalla SEP di Torino, dando cosi vita
ad un soggetto di riferimento per il gruppo per le attivitd informatiche a supporto del corporate banking.

La societd strumentale Immobiliare Nuova Sede S.r.l. ha curato la realizzazione del complesso che, da
maggio 2009, ospita la direzione generale di Banca CR Firenze S.p.A., la quale ha supportato
finanziariamente ['iniziativa. | locali di proprietd dell’Immobiliare Nuova Sede sono concessi in locazione a
Banca CR Firenze sulla base di un conitratto con scadenza al 30 novembre 2015 . Il canone concordato per
la frazione dell’‘anno 2009 € di importo ridotto rispetto a quello previsto per gli anni successivi poiché il
complesso immobiliare non & stato interamente fruibile.

d) Societa Collegate

Nella presente categoria la societd con significativa operativitd € Agriventure S.p.A., la realtd del gruppo
specializzata nella consulenza e assistenza per le iniziative riguardanti il settore agricolo e agro-alimentare.
Con tale societda sono state contrattualizzati i fermini della fornitura di servizi secondo il modello di servizio
che Agriventure adofta nei confronti delle Banche dei Territori.

e) Joint ventures

Alla fine del 2009 non figuravano soggetti in tale categoria; nel corso di tale anno Banca CR Firenze ha
infatti ceduto, come riferito nella relazione sulla gestione quote partecipative detenute in Findomestic
Banca S.p.A. e Soprarno SGR S.p.A. rispettivamente al gruppo BNP Paribas e a Banca Ifigest, in misure tali da
far cessare ogni situazione di controllo congiunto e/o di collegamento.

f) Manager con responsabilita strategiche

Rientrano in questa definizione i componenti degli Organi Amministrativi e di Controllo, il Direttore Generale
ed i Direttori Centrali della Banca.

Le informazioni sui compensi a vario titolo corrisposti a tali soggetti sono riportate al punto 1.

Nella categoria rienfrano altresi i componenti degli organi societari e di direzione della controllante Intesa
Sanpoolo, dalla stessa considerati a vario titolo quali manager con responsabilita strategiche.

g) Alire parti correlate

Questa categoria residuale comprende, secondo le regole IAS 24, le altre societd controllate di Intesa
Sanpoolo S.p.A., il Fondo di Previdenza per il Personale della Cassa di Risparmio di Firenze, avente
autonoma personalitd giuridica, ed in generale tutti i fondi pensioni costituiti a favore delle Parti Correlate,
nonché i familiari stretti di dirigenti con responsabilitd strategiche di cui al punto f) precedente e le aftivitd
economiche riconducibili ai familiari o ai dirigenti.

Rientrano altresi quei soggetti che, come riferito in premessa, entrano nel novero delle parti correlate per
effetto delle estensioni contenute nel Regolamento cui sopra si faceva menzione.

Come gid cennato alla lettera a), con la societd consortile Intesa Sanpaolo Group Services sono stati
concordati i tfermini della fornitura di servizi operativi.

Con alfre societd del gruppo sono state condotte operazioni riguardanti rami d’azienda la cui presenza in
Banca non era piu coerente con il ruolo strategico della stessa; si frafta, in particolare, della rete di
promotori finanziari conferita a Sanpaolo Invest e Banca Fideuram e delle gestioni patrimoniali conferite a
Eurizon Capital.
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Nota Integrativa — Parte H — Informazioni sui compensi e operazioni con parti correlate

In considerazione della significativitd dei rapporti intrattenuti & stata infine considerata parte correlata, ed
inserita in questa categoria residuale, la societd Immobiliare Novoli S.p.A. (partecipazione classificata AFS).
L'iniziativa di sviluppo immobiliare portata avanti da tale societd ha frovato significativo sostegno finanziario

da parte di Banca CR Firenze S.p.A., come riferito nella relazione sulla gestione.

2. Informazioni sulle transazioni con parti correlate

31.12.2009
Importo Incidenza
(milioni di euro) (%)
Totale afttivitd finanziarie 1.221 8.2
Totale altre attivita 64 244
Totale passivitd finanziarie 3.041 205
Totale altre passivita 46 94
31.12.2009
Importo Incidenza
(milioni di euro) (%)
Totale interessi attivi 88! 58
Totale interessi passivi 85 354
Totale commissioni attive 11 55
Totale commissioni passive 1 9.1
Totale costi di funzionamento 68 14,3
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Nota Integrativa — Parte H — Informazioni sui compensi e operazioni con parti correlate

(milioni di
euro)
Attivita Attivita Crediti Crediti Altre Debiti Debiti Passivita Altre Garanzie
finanziarie finanziarie verso verso attivita verso verso finanziarie passivita rilasciate/
detenute per disponibili banche clientela Banche clientela di ricevute
la negoziazione per la negoziazione e impegni
vendita
Impresa controllante 1 5 407 59 2.800 1 36 1
Imprese controllate 1 - 540 194 5 72 35 3 10 33
Imprese sottoposte a controllo

congiunto - - - - - - - - - -
Imprese collegate - 15 - 28 - - - - - -

Management con responsabilita
strategiche e organi di controllo - - - 2 - - 1 - - -
Alfre parti correlate 2 - - 26 - - 129 - - 3
Totale 4 20 947 250 64 2.872 165 4 46 37
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Criteri di riclassificazione del conto economico

Per il conto economico le riclassificazioni hanno riguardato:

- i dividendi su azioni classificate tra le attivita finanziarie disponibili per la vendita e quelle detenute per la
negoziazione, che sono stati riallocati nellambito del Risultato dell’attivita di negoziazione; allo stesso modo & stato
ricondotto nel Risultato dell’attivita di negoziazione, dal comparto interessi, il costo figurativo inerente il
finanziamento per I'acquisto di titoli azionari di trading;

- i differenziali su tassi di interesse attivi e passivi maturati e incassati a fronte di contratti di currency interest rate
swap che prevedono lo scambio di due tassi variabili, classificati nel portafoglio di negoziazione, stipulati a
copertura di operazioni di raccolta in divisa a tasso variabile, che sono stati ricondotti tra gli Interessi netti, in
funzione della stretta correlazione esistente;

- il Risultato netto dell’attivita di copertura, che é stato ricondotto nel Risultato dell’attivita di negoziazione;

- gli Utili e perdite da cessione o riacquisto di attivita finanziarie disponibili per la vendita o di passivita finanziarie,
che sono stati riallocati nel’ambito del Risultato dell’attivita di negoziazione;

- gli Utili e perdite da cessione o riacquisto di crediti, che sono stati appostati tra le Rettifiche di valore nette su
crediti;

- i recuperi di imposte indirette e quelli per servizi resi a societa del Gruppo classificati tra gli altri proventi di
gestione, che sono stati riallocati tra le Altre spese amministrative;

- le Rettifiche di valore nette per deterioramento di altre operazioni finanziarie, relative a garanzie, impegni e
derivati su crediti, che sono state ricondotte nel’ambito delle Rettifiche di valore nette su crediti;

- il rientro del time value su crediti, che & stato ricondotto tra gli Interessi netti anziché essere allocato tra le
Rettifiche di valore nette su crediti, in quanto il fenomeno deriva direttamente dall’applicazione del criterio del costo
ammortizzato, in assenza di variazioni nella previsione dei flussi futuri attesi; un‘impostazione coerente é stata
utilizzata per il time value del Trattamento di fine rapporto del personale e dei Fondi per rischi ed oneri;

- le svalutazioni di attivita materiali ed immateriali, che sono state escluse dalle Rettifiche di valore nette su attivita
materiali ed immateriali — che in tal modo esprimono il solo ammortamento — per essere incluse nella voce
Rettifiche di valore nette su altre attivita, nellambito della quale confluiscono le Rettifiche di valore nette per
deterioramento di attivita finanziarie disponibili per la vendita, detenute sino alla scadenza ed altre operazioni
finanziarie;

- la componente di Utile/perdita da cessione di partecipazioni che, unitamente alla voce Utili (perdite) da cessione
di investimenti e al Risultato netto della valutazione al fair value delle attivita materiali e immateriali, concorre a
formare gli Utili e le Perdite su attivita finanziarie detenute sino a scadenza e su altri investimenti, al netto dei
risultati d’esercizio delle partecipazioni valutate sulla base del patrimonio netto che trovano rilevazione in
un’apposita voce dei Proventi operativi netti;

- gli oneri di integrazione con Intesa Sanpaolo sostenuti da Banca CR Firenze e dalle Banche partecipate, che
sono stati riclassificati, al netto dell’effetto fiscale, a voce propria dalle voci Spese per il personale, Altre Spese
amministrative e Rettifiche di valore nette su attivita materiali e immateriali;

- le Spese per il personale riferite ai lavoratori interinali, che sono state classificate nella voce Altre spese
amministrative.

Criteri di riclassificazione dello stato patrimoniale

Allo scopo di fornire una rappresentazione pit immediata della situazione patrimoniale e finanziaria € stato
predisposto uno schema sintetico delle attivita e delle passivita attraverso opportuni raggruppamenti, che hanno
riguardato:

- linclusione della voce Cassa e disponibilita liquide nel’ambito della voce residuale Altre voci dell’attivo;

- linclusione del valore dei Derivati di copertura e dellAdeguamento di valore delle attivita e delle passivita
finanziarie oggetto di copertura generica tra le Altre voci dell’attivo e le Altre voci del passivo;

- 'aggregazione in un’unica voce delle Attivita materiali e delle Attivita immateriali;

- l'aggregazione in un’unica voce dellammontare dei Debiti verso clientela e dei Titoli in circolazione;

- il raggruppamento in un’unica voce dei fondi aventi destinazione specifica (Trattamento di fine rapporto e Fondi
per rischi ed oneri);

- lindicazione delle Riserve diverse dalle Riserve da valutazione in modo aggregato, al netto delle eventuali azioni
proprie;

- l'aggregazione in un’unica voce del Capitale e delle eventuali azioni rimborsabili.



Prospetto di raccordo tra il conto economico
riclassificato e lo schema di conto economico Banca
d’ltalia

(milioni di euro)

Raccordo _ _
Voci del conto economico 31 dicembre 31 dicembre
Banca d'Italia 2002 2008

Voce 30 - Margine di interesse 329 408
Voce 130 a) (Parziale) - Rettifiche/riprese di valore nette per deterioramento di

[ B N . 7 10

crediti (Rientro time value crediti)

Voce 180 a) (Parziale) - Spese per il personale (Rientro time value trattamento o _5

di fine rapporto)

Voce 190 (Parziale) - Accantonamenti netti ai fondi per rischi e oneri (Rientro 1 _3
time value fondi rischi ed oneri)

Interessi Netti 326 410
Voce 70 - Dividendi e proventi simili 75 92
Voce 70 - (Parziale) - Contributo comparto assicurativo o o
Voce 70 (Parziale) - Dividendi e proventi simili (dividendi AFS/ HFT) o -1
Voce 210 (Parziale) - Utili (perdite) delle partecipazioni (valutate al patrimonio o o

netto)

Dividendi e ut (perdite) partecipazioni valutate al PN 75 91
Voce 60 - Commissioni nette 190 204
Voce 60 - (Parziale) - Contributo comparto assicurativo (o] (o]

Commissioni nette 190 204
Voce 80 - Risultato netto dell'attivita di negoziazione 3 10
Voce 80 - (Parziale) - Contributo comparto assicurativo [o] (o]
Voce 90 - Risultato netto dell'attivita di copertura 10 -2
Voce 100 b) - Utile perdita da cessione o riacquisto di attivita finanziarie > o

disponibili per la vendita
Voce 100 b) - (Parziale) - Contributo comparto assicurativo o o
Voce 100 d) - Utile perdita da cessione o riacquisto di passivita finanziarie o 3
Voce 70 (Parziale) - Dividendi e proventi simili (dividendi AFS/ HFT) o 1

Risultato dell'attivita di negoziazione 11 12

Risultato della gestione assicurativa O O]
Voce 190 - Altri oneri/proventi di gestione 17| 33
Voce 190 - (Parziale) - Contributo comparto assicurativo O| O|
Voce 220 (Parziale) - Altri oneri/proventi di gestione (recuperi CC) O| 10|
Voce 220 (Parziale) - Altri oneri/proventi di gestione (recuperi costi diversi) -25 -36]

Altri proventi (oneri) di gestione =] 7

Proventi operativi netti 594 724
Voce 150a) - Spese per il personale -257 -283
Voce 150a) - Spese per il personale (oneri d'integrazione) 38 38
Voce 150 a) (Parziale) - Spese per il personale (Rientro time value trattamento ° 5

di fine rapporto)

Spese per il personale -210 -240
Voce 150b) - Altre spese amministrative -220 -199
Voce 150a) - (Parziale) - Altre spese amministrative [o] (o]
Voce 150b) - Altre spese amministrative (Oneri d'integrazione) 49 24
Voce 220 (Parziale) - Altri oneri/proventi di gestione (recuperi CC) o -10
Voce 220 (Parziale) Altri proventi/oneri di gestione (recuperi costi diversi) 25 36

Altre spese amministrative -146 -149
Voce 170 - Rettifiche/riprese di valore nette su attivita materiali -13 -13
Voce 180 - Rettifiche/riprese di valore nette su attivita immateriali -13 -13
Voce 180 - Rettifiche/riprese di valore nette su attivita immateriali (Oneri s >

d'integrazione)

Ammortamento immobilizzazioni immateriali e materiali -18 -24

Oneri operativi -374 -413

Risultato della gestione operativa 220 311
Voce 160 - Accantonamenti netti ai fondi per rischi ed oneri -7 -4
Voce 160 (Parziale) - Accantonamenti netti ai fondi per rischi e oneri (Rientro 1 3

time value fondi rischi ed oneri)

Accantonamenti netti ai fondi per rischi ed oneri -6 -1
Voce 130 a) - Rettifiche/riprese di valore nette per deterioramento di crediti -176 -100
Voce 130 a) (Parziale) - Rettifiche/riprese di valore nette per deterioramento di

[ B N . -7 -10
crediti (Rientro time value crediti)

Voce 130 d) - Rettifiche/riprese di valore nette per deterioramento di altre _a o
operazioni finanziarie

Rettifiche di valore nette su crediti -187 -110
Voce 130 b) - Rettifiche/riprese di valore nette per deterioramento di attivita _8 15

finanziarie disponibili per la vendita

Rettifiche di valore nette su altre attivita -8 -15
Voce 210 - Utili (perdite) delle partecipazioni 504 -12
Voce 210 (Parziale) - Utili (perdite) delle partecipazioni (valutate al patrimonio o

netto)

Voce 220 - Risultato netto delle valutazione al fair value delle attivita materiali o o

e immateriali
Voce 240 - Utili (Perdite) da cessione di investimenti o 2

ut (perdite) su attivita finanziarie detenute sino a scadenza e su altri

< - < 504 -10

investimenti

Risultato corrente al lordo delle imposte 523 175
Voce 260 - Imposte sul reddito dell'esercizio dell'operativitd corrente 20 -21
Voce 260 - Imposte sul reddito dell'esercizio dell'operativita corrente (su o o

recupero TFR)

Voce 260 - Imposte sul reddito dell'esercizio dell'operativita corrente (Oneri _29 17
d'integrazione)

Imposte sul reddito di periodo dell’'operativita corrente -9 -38
Voce 280 - Utile (Perdita) dei gruppi di attivita in via di dismissione al netto a4 3

delle imposte

Utile (Perdita) dei gruppi di attivita in via di dismissione al netto delle aa 3

|imposte

Oneri di integrazione (al netto d 'effetto fiscale) -67 -46

Risultato netto 491 o4




Prospetto di raccordo tra lo stato patrimoniale
riclassificato e lo schema di stato patrimoniale
Banca d’ltalia

Dati in milioni di euro

Raccordo

Voci dello stato patrinomiale Sljcicom e SHCicomate

2009 2008

BANCA D'ITALIA

Voci dello stato patrimoniale riclassificato - Attivo Voci delle schema di stato patrimoniale - Attivo
Attivita finanziarie di negoziazione 99 84
Voce 20 - Attivita finanziarie detenute per la negoziazione 99 84
Attivita finanziarie valutate al fair value 0 0
Voce 30 - Attivita finanziarie valutate al fair value 0 0
Attivita finanziarie disponibili per la vendita 1.525 1.637
Voce 40 - Attivita finanziarie disponibili per la vendita 1.525 1.637
Attivita finanziarie detenute fino alla scadenza 0 0
Voce 50 - Attivita finanziarie detenute sino alla scadenza 0 0
Crediti verso banche 2.397 3.459
Voce 60 - Crediti verso banche 2.397 3.459
Crediti verso clientela 10.890 12.073
Voce 70 - Crediti verso clientela 10.890 12.073
Partecipazioni 1.562 1.835
Voce 100 - Partecipazioni 1.562 1.835
Attivita materiali e immateriali 302 322
Voce 110 - Attivita materiali 218 223
Voce 120 - Attivita immateriali 84 99
Attivita fiscali 193 155
Voce 130 - Attivita fiscali 193 155
Attivita non correnti e gruppi in via di dismissione (1] 81
Voce 140 - Attivita non correnti e gruppi di attivita in via di dismissione 0 81
Altre voci dell'attivo 487 510
Voce 10 - Cassa e disponibilita liquide 162 160
Voce 150 - Altre attivita 262 315
Voce 80 - Derivati di copertura 63 835]

Totale dell'attivo

Voci dello stato pa! niale riclassificato - Passivo Voci delle schema di stato patrimoniale -
Debiti verso banche 2.968 5.178
Voce 10 - Debiti verso banche 2.968 5.178
Debiti verso clientela e titoli in circolazione 11.744 12.838
Voce 20 - Debiti verso clientela 7.783 8.028
Voce 30 - Titoli in circolazione 3.961 4.811
Passivita finanziarie di negoziazione 106 86
Voce 40 - Passivita finanziarie di negoziazione 106 86
Passivita finanziarie valutate al fair value 0
Voce 50 - Passivita finanziarie valutate al fair value 0 0
Passivita fiscali 6 4
Voce 80 - Passivita fiscali 6 4
Passivita associate ad attivita in via di dismissione 0 0
Voce 90 - Passivita associate ad attivita in via di dismissione 0 0
Altre voci del passivo 570 545
Voce 100 - Altre passivita 569 538
Voce 60 - Derivati di copertura & 7
Voce 70 - Adeguamento di valore delle passivita finanziarie oggetto di copertura gener -2 0
Riserve tecniche 0 0
Voce 130 - Riserve tecniche 0 0
Fondi a destinazione specifica 297 268
Voce 110 - Trattamento di fine rapporto del personale 84 89
Voce 120 - Fondi per rischi e oneri: 213 178
Capitale 829 829
Voce 180 - Capitale 829 829
Riserve 450 383
Voce 160 - Riserve 348 281
Voce 170 - Sovrapprezzi di emissione 102 102
Voce 190 - Azioni proprie (-) 0 0
Riserve da valutazione -6 -69
Voce 130 - Riserve da valutazione -6 -69
Utile di periodo 491 94
Voce 200 - Utile (Perdita) d'esercizio (+/-) 491 94

Totale attivita Totale dell'attivo







Relazione del Collegio Sindacale all’Assemblea degli Azionisti di Banca CR Firenze
convocata per I’approvazione del bilancio 2009

Signori Azionisti,

I1 Collegio Sindacale riferisce sulle attivita svolte, ai sensi dell’art. 2429 del codice civile, dell’art. 153 del
Testo Unico della Finanza (D.Lgs 58/1998 e successive modifiche ed integrazioni) e nel rispetto delle
disposizioni emanate dalla Banca d’Italia e dalla Consob.

11 Collegio Sindacale espone di seguito le risultanze della propria attivita.

Osservanza della legge e dello statuto

II Collegio Sindacale nel corso del 2009 ha vigilato sull’osservanza della legge e dello statuto da parte
degli Amministratori.

o Riunioni del Consiglio di Amministrazione, del Comitato Esecutivo, del Collegio Sindacale e
dell’Organismo di Vigilanza di cui al D.Lgs. 231/2001
I Sindaci, nell’esercizio di riferimento, hanno sempre partecipato ai Consigli d’Amministrazione ed
ai Comitati Esecutivi, che si sono riuniti rispettivamente 16 e 19 volte.
L’Organismo di Vigilanza di cui al D.Lgs. 231/2001, nell’arco temporale dell’esercizio di
riferimento, si € riunito 7 volte.
Il Collegio Sindacale, a sua volta, ha tenuto 19 riunioni per le verifiche e gli adempimenti di
competenza.

o Pareri rilasciati ai sensi della normativa vigente
11 Collegio Sindacale ha rilasciato i pareri a cui e tenuto in base alla normativa vigente.

o Richieste/normative dell’Organo di Vigilanza
Con riferimento alle richieste e/o verifiche della Banca d’Italia, il Collegio Sindacale, nel corso delle
sue attivita di vigilanza, non e venuto a conoscenza di specifiche richieste pervenute alle quali la
Banca non abbia dato seguito.
Sono state oggetto d’approfondimento da parte del Collegio Sindacale le disposizioni impartite
dalla Banca d’Italia, in merito al processo di controllo prudenziale (ICAAP) ed alle disposizioni di
vigilanza in materia d’organizzazione e governo societario, in relazione alle quali si ricorda che
I’Assemblea straordinaria del 25 giugno 2009, ha provveduto a modificare conseguentemente lo
Statuto Sociale. Sono state, altresi, attentamente monitorate le richieste di approfondimento
pervenute alla Banca nel corso dei primi mesi dell’anno 2010 in materia di trasparenza e di
antiriciclaggio.
In tema di sistemi di retribuzione ed incentivazione, si evidenzia che la Banca d’Italia, con nota del
28 ottobre 2009, ha indicato alla generalita dei soggetti vigilati I’applicazione di talune linee di
indirizzo in ordine alla componente variabile della remunerazione e ha, inoltre, invitato i gruppi a
rilevanza sistemica (tra cui Intesa Sanpaolo) all’osservanza degli ulteriori standard applicativi
diffusi dal Financial Stability Board il 25 settembre 2009. I1 Collegio Sindacale da atto del riscontro
fornito all’Autorita dalla Capogruppo, anche per conto delle banche italiane del Gruppo. In
particolare il Collegio Sindacale e stato informato che il Consiglio di Sorveglianza e il Consiglio di
Gestione di Intesa Sanpaolo, ciascuno per quanto di propria competenza, hanno esaminato la
materia, attestando la coerenza delle politiche e delle prassi di remunerazione adottate dal Gruppo
con le linee di indirizzo dettate dalla Banca d'Italia.

o Denunce ex art. 2408 c.c. ed esposti da parte della clientela
11 Collegio Sindacale non ha ricevuto denunce ai sensi dell’art. 2408 c.c.. Gli esposti della clientela,
pervenuti alla sua attenzione e di cui € a conoscenza, sono stati tutti tempestivamente evasi dalle
competenti Funzioni.

Sulla base delle informazioni ottenute, il Collegio ¢ in grado di affermare che non sono state poste in
essere operazioni estranee all’oggetto sociale o in contrasto con lo Statuto o con le deliberazioni



dell’Assemblea e del Consiglio di Amministrazione.

Principi di corretta amministrazione

Il Collegio Sindacale ha preso conoscenza e vigilato, per quanto di sua competenza, sul principio di
corretta amministrazione, tramite la partecipazione alle riunioni del Consiglio di Amministrazione e del
Comitato Esecutivo, osservazioni dirette, acquisizione d’informazioni ed incontri periodici con i

Responsabili delle principali Funzioni aziendali, con il Dirigente Preposto alla redazione dei documenti
contabili societari e con la Societa di Revisione PricewaterhouseCoopers S.p.A.
o Operazioni di maggior rilievo economico, finanziario e patrimoniale
I1 Collegio Sindacale ha preso in esame le operazioni di maggiore rilievo economico, finanziario e
patrimoniale constatandone la conformita alla legge ed allo Statuto ed evidenzia di non aver
riscontrato operazioni manifestamente imprudenti o azzardate, né operazioni che possano
compromettere 1'integrita del patrimonio aziendale. Tali operazioni, valutate positivamente anche
sotto il profilo del potenziale conflitto di interessi, sono adeguatamente illustrate nelle Relazioni
sulla gestione e nelle Note integrative dei bilanci d’impresa e consolidato. Particolarmente
significative sia sotto il profilo societario che economico, sono state le cessioni del controllo della
Cassa di Risparmio di Orvieto SpA avvenuta nel marzo 2009 e della partecipazione nella societa
Findomestic Banca SpA conclusasi nel dicembre 2009.
o Operazioni atipiche e/o inusuali e con parti correlate

11 Collegio Sindacale non ha riscontrato alcuna operazione atipica e/o inusuale effettuata nel corso
dell’anno.
Le operazioni infragruppo sono state principalmente svolte con societa facenti capo alla
Capogruppo Intesa Sanpaolo, con finalita di ottimizzazione delle attivita e di razionalizzazione
della struttura del Gruppo.
Tra queste si evidenzia la cessione alla Capogruppo della quota di maggioranza in CentroVita
Assicurazioni S.p.A ed i conferimenti a societa specializzate (Sanpaolo Invest Sim e Eurizon
Capital SGR) dei rami d’azienda rappresentati rispettivamente dalla rete dei promotori finanziari e
dalle gestioni patrimoniali. Tali operazioni sono state supportate da perizie di professionisti
indipendenti che il Collegio ha previamente esaminato.
Ricadono tra le altre operazioni con parti correlate anche gli specifici contratti infragruppo che
regolano 'erogazione dei servizi, di carattere continuativo, forniti in modalita accentrata da parte
di Intesa Sanpaolo Spa, per le funzioni connesse al governo aziendale, e di Intesa Sanpaolo Group
Service s.c.p.a., per le funzioni operative connesse alla gestione del sistema informativo (ICT), ai
back office, alla gestione degli immobili, degli acquisti e di altri servizi.
Nel bilancio 2009, in relazione al processo di migrazione e di integrazione con il Gruppo Intesa
Sanpaolo, sono contabilizzate spese una tantum (c.d. oneri di integrazione) per servizi resi dalla
Capogruppo, dalla societa consortile Intesa Sanpaolo Group Service S.c.p.a e da Infogroup e
fatturati coerentemente con le determinazioni contenute nel Piano Industriale della Banca 2008-
2009.
Tutte le principali operazioni con parti correlate sono state adeguatamente illustrate dagli
Amministratori nelle Relazioni sulla gestione e nelle Note integrative, individuale e consolidata.
Nel corso dell’esercizio il Collegio ha espresso il proprio consenso, ai sensi dell’art. 136 del TUB,
riguardo alle operazioni effettuate, direttamente o indirettamente, da esponenti del Gruppo
bancario Intesa Sanpaolo.

Sulla base delle informazioni ottenute, il Collegio e in grado di affermare che i principi di corretta
amministrazione appaiono osservati.

Struttura organizzativa
Nel corso dell’anno 2009 la Banca ¢ stata interessata da un profondo riassetto organizzativo ed operativo

conseguente all’ingresso nel contesto societario del Gruppo Intesa Sanpaolo e, pilt in particolare,
all’adozione del modello organizzativo della Capogruppo, riassetto culminato con la migrazione sul
sistema informativo della medesima avvenuto nel luglio u.s. e con l'accentramento di alcune delle

.



principali attivita operative di direzione sulle Funzioni Centrali della Capogruppo e/o delle Societa del
Gruppo. Il processo di adeguamento si puo ritenere completato per quanto riguarda la struttura di
indirizzo e controllo commerciale della Rete di Vendita, la Direzione Regionale Toscana-Umbria, allocata
funzionalmente nella Divisione Banca dei Territori. Per contro, in fase di completamento risultano essere
le strutture di governo allocate nella Sub-Holding Banca CR Firenze che, sia pure inquadrate in un macro
assetto organizzativo gia complessivamente delineato, necessitano di una piti puntuale formalizzazione
di ruoli e compiti e di un rafforzamento del delicato ruolo di indirizzo e coordinamento nei confronti
delle dirette controllate, affidato alla Banca dalla Capogruppo.

I1 Collegio ha attentamente seguito e monitorato le varie fasi della riorganizzazione aziendale anche
attraverso incontri e colloqui con i vertici della Banca e delle Funzioni interessate. Con riferimento,
pertanto, all’adeguatezza della struttura organizzativa ad oggi delineata, rispetto alla sua capacita di
rappresentare un efficace ed efficiente punto di snodo e di presidio sul territorio, il Collegio Sindacale
ritiene che la stessa possa essere ritenuta nel suo complesso rispondente alla complessita ed alle
peculiarita proprie dell’attivita che la Banca & chiamata a svolgere; si evidenziano, peraltro, margini di
miglioramento con particolare riferimento, sia alla sopra citata completa formalizzazione dell’assetto
organizzativo della Sub-Holding, sia per quanto attiene, in termini di efficacia, al governo ed al processo
di gestione del credito.

Sistema dei controlli interni
Poiché il riassetto organizzativo ed operativo della Banca ha conseguentemente comportato una

necessaria rimodulazione del sistema di controllo interno, nel corso dell’anno il Collegio ha posto
particolare attenzione al permanere di un adeguato livello di efficacia dei presidi volti alla mitigazione
dei rischi.

I1 Collegio ha vigilato sul processo di adeguamento al nuovo contesto della preesistente Funzione di
Conformita della Banca, terminato con la revisione del Regolamento approvato nei primi mesi del 2010 e
che disciplina, fra l'altro, il perimetro di attivita della Funzione in coordinamento con la corrispondente
Funzione della Capogruppo e le attivita demandate ad altre Funzioni aziendali. Ad esito di tale processo,
il Collegio valuta che la Funzione Compliance, tenuto conto anche del programmato rafforzamento di
organico, sia adeguata per assolvere i suoi compiti.

Concluso puo ritenersi il processo di allineamento alle metriche e metodi della Capogruppo da parte
della Funzione Internal Auditing, avendo inoltre condiviso il processo di definizione del sistema di
controllo sui livelli di servizio relativi alle attivita esternalizzate a seguito di accordi infragruppo ed
avviata la conseguente attivita di revisione. Il Collegio ha ricevuto informazioni sulle verifiche svolte
dall’ Audit della Banca sulle Filiali, sulle Strutture centrali e sulle Societa controllate, attraverso incontri
con il Responsabile della Funzione, la discussione delle relazioni periodiche e delle altre evidenze
trasmesse. Dalle attivita espletate il Collegio ha trovato conferma dell’adeguatezza quali-quantitativa
della Funzione Audit rispetto ai compiti ad essa assegnati.

L’Organismo di Vigilanza ex D.Lgs. 231/2001, la cui composizione & stata modificata secondo gli indirizzi
omogenei formulati dalla Capogruppo, ha monitorato il rispetto da parte della Banca e delle Societa
controllate del “Modello di Organizzazione e Gestione”, orientando, in particolare, la sua attivita al
progressivo allineamento ai processi ed ai presidi posti in essere dalla Capogruppo.

In conclusione ed in considerazione dell’attivita di vigilanza svolta dal Collegio, non si ha motivo di
segnalare significative carenze nel sistema dei controlli interni.

Sistema amministrativo-contabile

Il Collegio Sindacale ha vigilato sull’adeguatezza del sistema amministrativo-contabile, anche tramite
incontri periodici con il Dirigente Preposto, nonché con la Societa di Revisione, riscontrandone
I'affidabilita e l'idoneita a rappresentare correttamente i fatti di gestione, anche nelle complesse
operazioni di riorganizzazione societaria. A tal fine ha anche preso atto delle evidenze prodotte
semestralmente dal Dirigente preposto nell’ambito delle “Relazioni sul sistema dei controlli interni
funzionali all'informativa Finanziaria” (Modello di Governo Amministrativo Finanziario).

11 Collegio fa presente di aver verificato, per quanto di sua competenza, 1'osservanza delle norme di legge
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e regolamentari inerenti la formazione, I'impostazione e gli schemi di bilancio, nonché la relazione sulla
gestione e gli ulteriori documenti a corredo, anche mediante le informazioni acquisite dalla Societa di
Revisione.

11 Collegio Sindacale ha preso atto dell’attestazione rilasciata in data 8 marzo 2010, a firma del Presidente
della Banca e del Dirigente Preposto, ai fini della valutazione dell’adeguatezza e dell’effettiva
applicazione delle procedure funzionali all'informativa finanziaria della Banca relativa all’esercizio 2009.
I1 Collegio Sindacale ha esaminato il contenuto della relazione di revisione sul bilancio d’esercizio al 31
dicembre 2009 predisposta dalla PricewaterhouseCoopers S.p.A. Nella suddetta relazione non sono
evidenziati rilievi.

Indipendenza della Societa di Revisione
11 Collegio Sindacale segnala che la Banca nel corso dell’esercizio 2009, non ha conferito ulteriori incarichi

alla PricewaterhouseCoopers S.p.A., in aggiunta alla revisione contabile, né altre attivita per le quali
I'intervento del revisore e richiesto da disposizioni di legge. Non risulta, inoltre al Collegio che la Banca
abbia conferito incarichi a soggetti o societa legati alla PricewaterhouseCoopers S.p.A. da rapporti
continuativi.

Raccordo con i Collegi Sindacali delle Controllate
Nel corso dell’anno e proseguita l'attivita di coordinamento ed interazione con i Collegi Sindacali delle
societa controllate anche in ossequio alle Disposizioni di Banca d’Italia in materia di organizzazione e

governo societario delle Banche.

Valutazioni conclusive

I1 Collegio Sindacale, ad esito di quanto riferito e per quanto di propria competenza, precisa di non aver
obiezioni da formulare sulle proposte di deliberazione presentate dal Consiglio d’Amministrazione in
merito all’approvazione del bilancio ed alla destinazione dell’utile d’esercizio.

Con la presente Assemblea scade il mandato triennale conferito al Collegio Sindacale. Nel ringraziare per
la fiducia accordata, Vi invitiamo a provvedere alla nomina dei componenti del Collegio per il prossimo
triennio.

Firenze, 24 marzo 2010

I Sindaci

11 Presidente del Collegio Rosalba Casiraghi
11 Sindaco effettivo Carlo Angelini

11 Sindaco effettivo Vieri Fiori
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] PricewaterhouseCoopers SpA

RELAZIONE DELLA SOCIETA DI REVISIONE Al SENSI DELL'ARTICOLO 156
E DELL’ARTICOLO 165 DEL DLGS 24 FEBBRAIO 1998, N. 58

Agli Azionisti della
Banca CR Firenze SpA

1 Abbiamo svolto la revisione contabile del bilancio d'esercizio, costituito dallo
stato patrimoniale, dal conto economico, dal prospetto della redditivita
complessiva, dal prospetto delle variazioni del patrimonio netto, dal
rendiconto finanziario e dalla relativa nota integrativa, della Banca CR
Firenze SpA chiuso al 31 dicembre 2009. La responsabilita della redazione
del bilancio, in conformita agli International Financial Reporting Standards
adottati dall’'Unione Europea, nonché ai provvedimenti emanati in
attuazione dell’art. 9 del D.Lgs. n. 38/2005, compete agli amministratori
della Banca CR Firenze SpA. E' nostra la responsabilita del giudizio
professionale espresso sul bilancio e basato sulla revisione contabile.

2 Il nostro esame & stato condotto secondo i principi e i criteri per la revisione
contabile raccomandati dalla CONSOB. In conformita ai predetti principi e
criteri, la revisione & stata pianificata e svolta al fine di acquisire ogni
elemento necessario per accertare se il bilancio d'esercizio sia viziato da
errori significativi e se risulti, nel suo complesso, attendibile. Il procedimento
di revisione comprende I'esame, sulla base di verifiche a campione, degli
elementi probativi a supporto dei saldi e delle informazioni contenuti-nel
bilancio, nonché la valutazione dell'adeguatezza e della correttezza dei
criteri contabili utilizzati e della ragionevolezza delle stime effettuate dagli
amministratori. Riteniamo che il lavoro svolto fornisca una ragionevole base
per l'espressione del nostro giudizio professionale.

Il bilancio d’'esercizio presenta ai fini comparativi i dati dell’'esercizio
precedente. Come illustrato nella nota integrativa, gli amministratori hanno
riesposto alcuni dati comparativi relativi all'esercizio precedente, rispetto ai
dati precedentemente presentati € da noi assoggettati a revisione contabile,
sui quali avevamo emesso la relazione di revisione in data 24 marzo 2009.
Le modalita di rideterminazione dei dati comparativi e la relativa informativa
presentata nella nota integrativa, sono state da noi esaminate ai fini
dell’espressione del giudizio sul bilancio d’esercizio chiuso al 31 dicembre
2009.
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P.IVA e Reg. Imp. Milano 12979880155 iscritta al n. 43 del’Albo Consob - Altri Uffici: Bari 70124 Via Don Luigi Guanella 17 Tel.
0805640211 ~ Bologna Zola Predosa 40069 Via Tevere 18 Tel. 0516186211 — Brescia 25123 Via Borgo Pietro Wuhrer 23 Tel. 0303697501 ~
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3 A nostro giudizio, il bilancio d'esercizio della Banca CR Firenze SpA al 31
dicembre 2009 e conforme agli International Financial Reporting Standards
adottati dall’'Unione Europea, nonché ai provvedimenti emanati in
attuazione dell'art. 9 del D.Lgs. n. 38/2005; esso pertanto & redatto con
chiarezza e rappresenta in modo veritiero e corretto la situazione
patrimoniale e finanziaria, il risultato economico ed i flussi di cassa della
Banca CR Firenze SpA per I'esercizio chiuso a tale data.

4 La responsabilita della redazione della relazione sulla gestione, in
conformita a quanto previsto dalle norme di legge e dai regolamenti,
compete agli amministratori della Banca CR Firenze SpA. E’ di nostra
competenza I'espressione del giudizio sulla coerenza della relazione sulla
gestione e della specifica sezione denominata “Relazione sul governo
societario e gli assetti proprietari” inclusa nella relazione sulla gestione del
bilancio consolidato, limitatamente alle informazioni di cui al comma 2,
lettera b) dell'art. 123-bis-del D.Lgs. n. 58/1998, con il bilancio, come
richiesto dalla legge. A tal fine, abbiamo svolto le procedure indicate dal
principio di revisione n. 001 emanato dal Consiglio Nazionale dei Dottori
Commercialisti e degli Esperti Contabili e raccomandato dalla CONSOB. A
nostro giudizio, la relazione sulla gestione e le informazioni di cui al comma
2, lettera b) dell'art. 123-bis del D.Lgs. n. 58/1998 presentate nella specifica
sezione della relazione sulla gestione del bilancio consolidato sono coerenti

con il bilancio d’esercizio della Banca CR Firenze SpA al 31 dicembre 2009.

Firenze, 24 marzo 2010

PricewaterhouseCoopers SpA

Mow R

Alessandro Parrini
(Revisore contabile)
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