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Totale attività Totale passività e patrimonio netto Raccolta indiretta

2

557.884

167.975

97.390

64.511

59.374

Altro

Patrimonio netto

Debiti verso banche

Raccolta diretta assicurativa

Raccolta diretta bancaria

(€ mln)
947.134

433.710

163.588

168.364

30.116

151.356

Altro (a)

Finanziamenti verso banche

Attività finanziarie delle imprese assicurative

Attività finanziarie

Finanziamenti verso clientela

(€ mln) 947.134

428.642

254.899

Raccolta amministrata

Risparmio gestito

(€ mln)

683.541

(a) Inclusi circa € 72 mld di depositi presso la BCE.



Numero di clienti Numero di sportelli Numero di dipendenti
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13,6

7,2

Estero

Italia

(mln)

20,8

3.349

944

Estero

Italia

4.293

71.752

22.442

Estero

Italia

94.194



Conto Economico Efficienza e costo del rischio Ritorno sul capitale
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(a) Rettifiche di valore nette su crediti / Finanziamenti verso clientela netti. Il dato di periodo è stato annualizzato. 
(b) Risultato netto / patrimonio netto di fine periodo. Il patrimonio netto non include gli strumenti di capitale AT 1 e l'utile di periodo. Il dato di periodo è stato annualizzato al netto 

delle plusvalenze rilevate nel 2023 per la cessione al Gruppo Nexi del ramo acquiring di PBZ Card e per la cessione di Zhong Ou Asset Management.
(c) Risultato netto / patrimonio netto tangibile (patrimonio netto dopo la deduzione del goodwill e delle altre attività immateriali al netto delle relative passività fiscali differite) di

fine periodo. Il patrimonio netto non include gli strumenti di capitale AT 1 e l'utile di periodo. Il dato di periodo è stato annualizzato al netto delle plusvalenze rilevate nel 2023 per 
la cessione al Gruppo Nexi del ramo acquiring di PBZ Card e per la cessione di Zhong Ou Asset Management.

Proventi

operativi

netti

Costi

operativi

Risultato

della

gestione

operativa

Risultato

corrente

lordo

Risultato

netto

18.765

7.861

10.904
10.072

6.122

(€ mln)

Cost/Income Cost of risk (a)

41,9% 28pb

Risultato netto /

Patrimonio netto

(ROE) (b)

Risultato netto /

Patrimonio netto

tangibile (ROTE) (c)

16,0% 19,6%



Common Equity Tier 1 ratio Total Capital ratio Leverage ratio e tangible ratio

(a) Calcolato secondo i criteri a regime e considerando l'atteso assorbimento delle imposte differite attive (DTA) e la prevista distribuzione a valere sull’utile assicurativo dei primi 
nove mesi 2023.

(b) Patrimonio netto dopo la deduzione del goodwill e delle altre attività immateriali al netto delle relative passività fiscali differite.
(c) Totale attivo dopo la deduzione del goodwill e delle altre attività immateriali al netto delle relative passività fiscali differite.
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Common Equity Tier

1 ratio fully loaded

Common Equity Tier

1 ratio fully loaded

pro-forma (a)

13,6% 14,9%

Total Capital ratio

fully loaded

Total Capital ratio

fully loaded pro-

forma (a)

19,2%
20,7%

Leverage ratio Patrimonio netto

tangibile (b) / Totale

attivo tangibile (c)

5,7%
5,9%



Crediti deteriorati Incidenza dei crediti deteriorati Grado di copertura e Texas ratio

(a) Rettifiche di valore accumulate su crediti  deteriorati / Crediti deteriorati al lordo delle rettifiche di valore. 
(b) Crediti deteriorati al lordo delle rettifiche di valore / Patrimonio netto tangibile (patrimonio netto dopo la deduzione del goodwill e delle altre attività immateriali al netto                                                                                  
___ delle relative passività fiscali  differite) + rettifiche di valore accumulate su crediti deteriorati. 
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Crediti

deteriorati al

lordo delle

rettifiche di

valore

Rettifiche di

valore

accumulate

su crediti

deteriorati

Crediti

deteriorati al

netto delle

rettifiche di

valore

10.492

5.285
5.207

(€ mln)

Crediti deteriorati /

Finanziamenti verso

clientela al lordo

delle rettifiche di

valore

Crediti deteriorati /

Finanziamenti verso

clientela al netto

delle rettifiche di

valore

2,4%

1,2%

Grado di copertura

dei crediti

deteriorati (a)

Texas ratio (b)

50,4%

17,3%


