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30.6.2020 30.6.2021

Italia Estero Gruppo Italia Estero Gruppo

Uomini 48,9 37,6 46,0 49,9 37,2 47,0

Donne 51,1 62,4 54,0 50,1 62,8 53,0

Dipendenti - Suddivisione per categoria e genere 30.6.2020 30.6.2021

Uomini Donne Uomini Donne

Dirigenti 72,6 27,4 74,8 25,2

59,8 40,2 60,9 39,1

60,4 39,6 61,6 38,4

Aree professionali 36,8 63,2 37,5 62,5

Dipendenti per categoria e genere 30.6.2020 30.6.2021

Italia Estero Gruppo Italia Estero Gruppo

Dirigenti 1,6 2,2 1,7 1,7 2,2 1,8

Uomini 1,2 1,3 1,3 1,4 1,3 1,4

Donne 0,3 0,9 0,5 0,3 0,8 0,5

42,1 22,5 37,0 42,1 22,2 37,6

Uomini 25,5 12,7 22,1 26,0 12,4 22,9

Donne 16,7 9,8 14,9 16,1 9,8 14,7

Aree professionali 56,3 75,3 61,3 56,2 75,7 60,6

Uomini 22,2 23,6 22,6 22,5 23,5 22,7

Donne 34,1 51,7 38,7 33,7 52,2 37,9

COMPOSIZIONE

30.6.2020 30.6.2021

Totale Uomini Donne Totale Uomini Donne

Italia

207 133 74 214 134 80

Irlanda 29 17 12 32 19 13

677 199 478 665 189 476

Croazia

Romania 570 163 407 587 168 419

847 810

714 699

Ucraina 836 186 650 797 172 625

Federazione Russa 307 784 270 735

37 25 12 43 29 14

349 118 231 358 120 238

Stati Uniti - - - 48 34 14

Gruppo 87.574 40.252 47.322 98.083 46.069 52.014
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Dipendenti part time per genere
30.6.2020 30.6.2021

Italia Estero Gruppo Italia Estero Gruppo

15,6 1,4 11,9 15,8 1,4 12,5

322 310

Uomini 772 56 828 40

Donne 266 270

30.6.2020 30.6.2021

Italia Estero Gruppo Italia Estero Gruppo

Totale 479 625

Uomini 276 412 688 299 423 722

Donne 203 671 874 326 734

30.6.2020 30.6.2021

Italia Estero Gruppo Italia Estero Gruppo

Totale

Uomini 838 411 538

Donne 582 778 944 838

30.6.2020 30.6.2021

Italia Estero Gruppo Italia Estero Gruppo

Totale -941 -106 -219

Uomini -562 1 -561 -115

Donne -379 -107 -486 -618 -104 -722

30.6.2020 30.6.2021

Italia Estero Gruppo Italia Estero Gruppo

Totale -1,4 -0,5 -1,2 -2,2 -1,0 -1,9

Uomini -1,7 0,0 -1,4 -2,8 -1,4 -2,5

Donne -1,1 -0,7 -1,0 -1,6 -0,7 -1,4

Promozioni per genere 
30.6.2020 30.6.2021

Italia Estero Gruppo Italia Estero Gruppo

Totale 368 511 879 800 607

185 170 355 400 176 576

183 341 524 400 431 831

50,3 33,3 40,4 50,0 29,0 40,9

49,7 66,7 59,6 50,0 71,0 59,1

SVILUPPO PROFESSIONALE
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FORMAZIONE

30.6.2020 30.6.2021

Italia Estero Gruppo Italia Estero Gruppo

Dirigenti

Uomini

Donne

Uomini

Donne

Aree professionali

Uomini

Donne

Totale

Uomini

Donne

*

30.6.2020 30.6.2021

Italia Estero Gruppo Italia Estero Gruppo

Dirigenti 10,5 19,7 13,5 16,1 18,4 16,7

Uomini 10,4 18,7 12,6 16,1 14,8 15,8

Donne 10,9 21,2 15,8 16,5 24,0 19,6

24,0 11,6 22,0 22,3 14,1 21,2

Uomini 23,1 9,6 21,1 22,8 10,8 21,4

Donne 25,3 14,3 23,4 21,5 18,4 21,0

Aree professionali 31,7 18,0 27,3 24,0 17,2 22,1

Uomini 30,0 15,2 25,9 25,1 14,8 22,6

Donne 32,9 19,2 28,1 23,3 18,3 21,7

28,1 16,6 25,1 23,2 16,5 21,7

30.6.2020 30.6.2021

Italia Estero Gruppo Italia Estero Gruppo

Formazione in aula [% su ore erogate]* 1,5 29,6 4,8 3,6 30,3 6,9

Formazione a distanza [% su ore erogate]* 98,5 70,4 95,2 96,4 69,7 93,1
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LIBERTÀ DI CONTRATTAZIONE

30.6.2020 30.6.2021

Italia Estero Gruppo Italia Estero Gruppo

Dirigenti 155 66 221 227 51 278

Aree professionali

Dipendenti iscritti a un sindacato [%] 76,1 32,8 64,7 77,2* 31,2 66,4

Formazione in materia di salute e sicurezza
30.6.2020 30.6.2021

Italia Estero Gruppo Italia Estero Gruppo

sicurezza [%]
33 5 25 23 18 22

Ore di formazione in materia di salute e sicurezza per
1,8 0,1 1,4 1,2 0,4 1,0

SALUTE E SICUREZZA

30.6.2020 30.6.2021

Italia Estero Gruppo Italia Estero Gruppo

Totale infortuni nell'anno 211 35 246 208 27 235

Uomini 89 6 95 103 3 106

Donne 122 29 151 105 24 129

30.6.2020 30.6.2021

Italia Estero Gruppo Italia Estero Gruppo

Rapine 3 1 4 0 1 1

Rapine ogni 100 sportelli 0,1 0,1 0,1 0,0 0,1 0,0

30.6.2020 30.6.2021

Italia Estero Gruppo Italia Estero Gruppo

84 17 101 93 12 105

Uomini 31 2 33 49 1 50

Donne 53 15 68 44 11 55

Infortuni in itinere 127 18 145 115 15 130

Uomini 58 4 62 54 2 56

Donne 69 14 83 61 13 74


